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1. Nombre del País

Chile

2. Nombre de la institución que presenta la información:

Ministerio de la Mujer y Equidad de Género

3. Nombre de la autoridad responsable a elaboración de la respuesta del país:

Anita Peña Saavedra

4. Nombre de la oficina o instancia encargada de la elaboración de la respuesta país:

Departamento de Relaciones Internacionales 



Datos Demograficos
Año : 2018

Edades(años) Población de mujeres Población de hombres

0-19 2.446.590 2.535.962

20-34 2.203.133 2.275.115

35-49 1.945.756 1.944.823

50-64 1.672.513 1.562.318

>65 1.238.928 926.265
Año : 2019

Edades(años) Población de mujeres Población de hombres

0-19 2.448.639 2.538.500

20-34 2.258.191 2.331.963

35-49 1.982.138 1.987.078

50-64 1.704.165 1.596.320

>65 1.289.944 970.277
Año : 2020

Edades(años) Población de mujeres Población de hombres

0-19 2.454.230 2.543.870

20-34 2.307.945 2.380.594

35-49 2.021.965 2.031.795

50-64 1.732.364 1.626.930

>65 1.342.704 1.015.911
Año : 2021

Edades(años) Población de mujeres Población de hombres

0-19 2.449.419 2.539.051

20-34 2.317.173 2.388.304

35-49 2.052.478 2.067.080

50-64 1.754.422 1.651.734

>65 1.396.356 1.062.341



Datos Defunciones
Año : 2018

Edades(años) Población de mujeres Población de hombres

0-19 1.056 1.461

20-34 824 2.380

35-49 2.053 1.944.823

50-64 1.672.513 10.736

>65 40.136 37.550
Año : 2019

Edades(años) Población de mujeres Población de hombres

0-19 1.015 1.499

20-34 852 2.428

35-49 2.090 1.987.078

50-64 1.704.165 11.088

>65 41.352 38.594
Año : 2020

Edades(años) Población de mujeres Población de hombres

0-19 816 1.196

20-34 899 2.564

35-49 2.265 2.031.795

50-64 1.732.364 13.178

>65 47.586 47.281
Año : 2021

Edades(años) Población de mujeres Población de hombres

0-19 885 1.086

20-34 1.047 2.712

35-49 2.488 2.067.080

50-64 1.754.422 15.093

>65 52.221 50.564



Datos Nacimientos
Año : 2018

Población de mujeres Población de hombres

113.039 108.668

Año : 2019

Población de mujeres Población de hombres

107.353 102.812

Año : 2020

Población de mujeres Población de hombres

99.908 95.025

Año : 2021

Población de mujeres Población de hombres

94.847 91.549



Legislación



Legislación - Estructura



Enunciado del Indicador

Existencia de espacios, mecanismos y herramientas con reconocimiento y estatus legal para la coordinación
interinstitucional entre las entidades públicas y organizaciones de la sociedad civil en función de la promoción
y la protección del derecho a una vida libre de violencia para las mujeres.

Año

2021

Nombre del espacio

Programa Asistencia Humanitaria Básica para Refugiados y Solicitantes de Refugio 

Nombre del ente de adscripción

Departamento de Acción Social- Subsecretaria del Interior

Nombre de la norma y/o reglamento

Resolución Exenta 494 de la Subsecretaria del Interior 

Fecha de la sanción/reglamentación

2021-02-12

Fecha de inicio de funcionamiento

2021-05-18

Descripción de las competencias

Contribuir a la inclusión de la población refugiada y solicitante de refugio que se encuentra en situación de

vulnerabilidad social transitoria, a través de la implementación de proyectos desarrollados por instituciones

públicas y/o privadas sin fines de lucro. Implementado a través de tres líneas de acción: 1. Entregas de

ayuda transitoria directa a refugiados y solicitantes de refugio, en situación o condición de vulnerabilidad

social debidamente acreditada. 2. Facilitando la inclusión a la vida nacional de refugiados y solicitantes de

refugio a través de herramientas de capacitación, aprendizaje del idioma y de inserción al mundo laboral,

entre otras. 3. Fomentando la inclusión en la vida nacional de mujeres, niños y niñas refugiadadas y

solicitantes de refugio en situación de vulnerabilidad, a través de programas que potencien la participación

e inclusión de ellos y ellas en el país. 

Presupuesto en dólares

30.000

Fuente/página web

https://www.subinterior.gob.cl/departamento-de-accion-social/fondo-organizacion-regional-de-accion-social

-orasmi/



Año

2021

Nombre del espacio

Programa Apoyo a la Inclusión de la Población Inmigrante en Situación de vulnerabilidad

Nombre del ente de adscripción

Departamento de Acción Social- Subsecretaria del Interior

Nombre de la norma y/o reglamento

Resolución Exenta 279 de la Subsecretaria del Interior

Fecha de la sanción/reglamentación

2021-01-26

Fecha de inicio de funcionamiento

2021-05-18

Descripción de las competencias

Contribuir a la inclusión de la población inmigrante que se encuentra en situación de vulnerabilidad social

transitoria, a través de la implementación de proyectos desarrollados por instituciones públicas y/o

privadas sin fines de lucro. Implementado a través de tres líneas de acción: 1. Entregando ayuda

transitoria directa a personas naturales extranjeras, en situación o condición de vulnerabilidad social

debidamente acreditada. 2. Facilitando la inclusión a la vida naiconal de personas inmigrantes en situación

de vulnerabilidad a través de herramientas de capacitación, aprendizaje del idioma y de inserción al mundo

laboral. 3. Facilitando la inclusión en la vida nacional de mujeres, niños y niñas inmigrantes en situación de

vulnerabilidad, a través de programas que potencien  la participación e inclusión de ellos y ellas en el país.

Presupuesto en dólares

242.000

Fuente/página web

https://www.subinterior.gob.cl/departamento-de-accion-social/fondo-organizacion-regional-de-accion-social

-orasmi/

Año

2021

Nombre del espacio

Reemplaza el Decreto que crea Mesa Intersectorial sobre Trata de Personas 



Nombre del ente de adscripción

División de Seguridad Pública - Subsecretaria del Interior

Nombre de la norma y/o reglamento

Resolución Exenta 1817 de la Subsecretaria del Interior 

Fecha de la sanción/reglamentación

2021-07-09

Fecha de inicio de funcionamiento

2021-09-24

Descripción de las competencias

"Coordinar acciones, planes y programas de distintos actores institucionales, del Estado, sociedad civil y

organismos internacionales miembros de dicha Mesa, en materia de prevención, control y persecución del

delito de trata de personas, asi como también en la protección de las victimas. La Mesa Intersectorial

brindará asesora técnica en las materias y en el marco de sus competencias institucionales, para el

diseño, implementación y evaluación de las acciones e instrumentos del Plan de Acción contra la Trata de

Personas. La Mesa Intersectorial sobre Trata de Personas será coordinada por la Subsecretaria del

Interior, a través de la División de Seguridad Pública, quien actuará como Secretaria Ejecutiva encargada

de convocar, presidir las reuniones y levantar acta de las sesiones y acuerdos adoptados en el desarrollo

de la labor conjunta. La Mesa estará integrada por representantes designados por los jefes superiores del

respectivo servicio público, organismos autónomos del Estado organismos internacionales y

organizaciones de la sociedad civil "

Presupuesto en dólares

0

Fuente/página web

http://tratadepersonas.subinterior.gov.cl/

Año

2021

Nombre del espacio

Comisión para la Elaboración de Proposiciones Técnicas para el Seguimiento y Evaluación de los Casos

de Violencia Intrafamiliar (creada por el artículo 9 de la Ley N° 21378)

Nombre del ente de adscripción

Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género 

Nombre de la norma y/o reglamento

Ley N° 21.378 , Establece el monitoreo telemático en las leyes N°s 20.066 y 19.968 (en causas VIF),

artículo 9



Fecha de la sanción/reglamentación

2021-10-04

Fecha de inicio de funcionamiento

2021-11-04

Descripción de las competencias

Diseñar y proponer al Ministerio Público, Poder Judicial, Defensoría Penal Pública, Carabineros de Chile y

Policía de Investigaciones de Chile, las proposiciones técnicas que faciliten el seguimiento y evaluación de

los casos de violencia intrafamiliar (VIF); Hacer propuestas para el diseño uniforme de los criterios de la

Pauta Unificada de Evaluación Inicial de Riesgos (PUIR) con base en la cual se emiten los informes de

evaluación de riesgos necesarios para adoptar las medidas de monitoreo telemático; Los criterios que

acuerde la Comisión serán incorporados en la PUIR por medio de protocolos suscritos entre el Ministerio

Público, el Poder Judicial, la Defensoría Penal Pública, Carabineros de Chile y la Policía de

Investigaciones de Chile; Elaborar proposiciones técnicas que faciliten la coordinación, eficacia y la acción

mancomunada de las instituciones en ella representadas. Podrá proponer lineamientos, estándares y

criterios generales, así como preparar propuestas de protocolos de actuación institucional y de convenios

de colaboración interinstitucional que correspondan, a fin de proponer su suscripción a las autoridades

competentes; Invitar a sus sesiones a representantes de organizaciones e instituciones públicas y privadas

que estime pertinente, como asimismo, podrá solicitar ser recibida por cualquier autoridad o funcionario del

Estado; En el mes de octubre de cada año las autoridades deben remitir a la Comisión un diagnóstico de la

gestión institucional ante casos de VIF, y propuestas de trabajo para el diseño de proposiciones técnicas

para el seguimiento y evaluación de los casos de VIF; Al menos cada 3 años debe revisar los criterios

uniformes que permitan determinar la existencia de riesgo alto para la víctima de hechos constitutivos de

VIF, en la PUIR, con base en la cual se emiten los informes de evaluación de riesgo necesarios para

adoptar las medidas de monitoreo.

Presupuesto en dólares

0

Fuente/página web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1165983

Año

2019

Nombre del espacio

Consejo de la sociedad civil del Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género



Nombre del ente de adscripción

Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género 

Nombre de la norma y/o reglamento

Ley 20.500 SOBRE ASOCIACIONES Y PARTICIPACIÓN CIUDADANA EN LA GESTIÓN PÚBLICA

Fecha de la sanción/reglamentación

2011-02-16

Fecha de inicio de funcionamiento

2019-05-02

Descripción de las competencias

El Consejo de la Sociedad Civil es un órgano de carácter consultivo y autónomo en sus decisiones,

compuesto de manera diversa, representativa y pluralista por representantes de asociaciones sin fines de

lucro que tengan relación con el quehacer institucional. Su función es incorporar la voz de la ciudadanía en

el ciclo de diseño e implementación de las políticas públicas, en el marco de las funciones que desarrolla el

Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género, velando por el fortalecimiento de la gestión pública

participativa

Presupuesto en dólares

0

Fuente/página web

https://minmujeryeg.gob.cl/?page_id=31234#:~:text=Tiene%20por%20objetivo%20contribuir%20al,g%C3%

A9nero%20y%20los%20derechos%20humanos.

Año

2021

Nombre del espacio

COMITÉ INTERMINISTERIAL PARA LA IGUALDAD CREADO POR LEY 20-820 

Nombre del ente de adscripción

Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género 

Nombre de la norma y/o reglamento

LEY 20820 CREA EL MINISTERIO DE LA MUJER Y LA EQUIDAD DE GÉNERO

Fecha de la sanción/reglamentación

2020-01-29

Fecha de inicio de funcionamiento

2021-01-01



Descripción de las competencias

a) Proponer al Presidente o Presidenta de la República políticas, normas, planes y programas orientados a

la equidad de género, a la igualdad de derechos y a procurar eliminar toda forma de discriminación

arbitraria contra las mujeres, coordinarlos y velar por su implementación, a fin de garantizar el

cumplimiento de sus objetivos y evaluar su aplicación transversal en la actuación del Estado. Además, le

corresponderá la formulación, coordinación y evaluación de un Plan Nacional de Igualdad entre hombres y

mujeres.

Presupuesto en dólares

0

Fuente/página web

https://minmujeryeg.gob.cl/wp-content/uploads/2020/02/Res.-Ex.-69-20-Aprueba-Actualizacion-Cuarto-Plan

-de-Igualdad-MMEG.pdf

Año

2020

Nombre del espacio

PLAN NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA HACIA LAS MUJERES 2021 -2030

Nombre del ente de adscripción

Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género 

Nombre de la norma y/o reglamento

LEY 20820 CREA EL MINISTERIO DE LA MUJER Y LA EQUIDAD DE GÉNERO.                                        

          RESOLUCIÓN EXENTA N° 1408 del 30 DICIEMBRE 2020 Plan nacional                                 

contrala violencia hacia mujeres 2021-2030

Fecha de la sanción/reglamentación

2020-12-30

Fecha de inicio de funcionamiento

2021-01-01

Descripción de las competencias

 c) Desarrollar políticas, planes y programas destinados a atender, prevenir, erradicar y sancionar la

violencia contra las mujeres, generando los espacios de coordinación entre los organismos de la

Administración del Estado a nivel nacional, regional y local.

Presupuesto en dólares

0



Fuente/página web

https://minmujeryeg.gob.cl/



Enunciado del Indicador

Número y características de organizaciones de la sociedad civil que participan en la promoción y la protección
del derecho a una vida libre de violencia, teniendo en cuenta en particular las organizaciones involucradas con
las niñas y adolescentes, mujeres adultas y adultas mayores que son étnicamente diversas,
afrodescendientes, rurales, con discapacidad, con diferentes preferencias sexuales, por su identidad de
género, migrantes,  refugiadas, las personas desplazadas o privadas de su libertad. Indicar formas y tipo de
participación.

Año de reporte del indicador

2021

Nombre de la organización de la sociedad civil

Fundación Hay Mujeres 

Fecha de creación

0001-01-01

Población de mujeres

Niñas y Adolescentes

Fuentes/Páginas Web

https://minmujeryeg.gob.cl/?page_id=31244

Año de reporte del indicador

2021

Nombre de la organización de la sociedad civil

Fundación Kalen 

Fecha de creación

2018-01-01

Población de mujeres

Todos los Anteriores

Fuentes/Páginas Web

https://minmujeryeg.gob.cl/?page_id=31241

Año de reporte del indicador

2021



Nombre de la organización de la sociedad civil

Corporación Abriendo Puertas

Fecha de creación

1990-01-01

Población de mujeres

Todos los Anteriores

Fuentes/Páginas Web

https://minmujeryeg.gob.cl/?page_id=31242

Año de reporte del indicador

2021

Nombre de la organización de la sociedad civil

Fundación Tremendas

Fecha de creación

2019-01-01

Población de mujeres

Mujeres con Discapacidad

Fuentes/Páginas Web

https://minmujeryeg.gob.cl/?page_id=31247

Año de reporte del indicador

2021

Nombre de la organización de la sociedad civil

Fudación Wazú para la Inclusión Laboral 

Fecha de creación

0001-01-01

Población de mujeres

Mujeres Adultas, Adultas Mayores, Mujeres con Discapacidad, En situación socioeconómica defavorable

Fuentes/Páginas Web

https://minmujeryeg.gob.cl/?page_id=31246

Año de reporte del indicador

2021



Nombre de la organización de la sociedad civil

Fundación Mujer Impacta

Fecha de creación

2013-01-01

Población de mujeres

Todos los Anteriores

Fuentes/Páginas Web

https://minmujeryeg.gob.cl/?page_id=31240

Año de reporte del indicador

2021

Nombre de la organización de la sociedad civil

Fundación Honra

Fecha de creación

2012-01-01

Población de mujeres

Adultas Mayores

Fuentes/Páginas Web

https://minmujeryeg.gob.cl/?page_id=31236

Año de reporte del indicador

2021

Nombre de la organización de la sociedad civil

Fundación OVO

Fecha de creación

2014-10-01

Población de mujeres

Todos los Anteriores

Fuentes/Páginas Web

https://minmujeryeg.gob.cl/?page_id=31239

Año de reporte del indicador

2018



Nombre de la organización de la sociedad civil

Fundación Nelly Zabel

Fecha de creación

2018-01-01

Población de mujeres

Adultas Mayores

Fuentes/Páginas Web

https://fnzchile.cl/

Año de reporte del indicador

2021

Nombre de la organización de la sociedad civil

Fundación Servicio Jesuita Migrante

Fecha de creación

1980-01-01

Población de mujeres

Todos los Anteriores

Fuentes/Páginas Web

https://minmujeryeg.gob.cl/?page_id=31245

Año de reporte del indicador

2021

Nombre de la organización de la sociedad civil

Fundación Simón de Cirene

Fecha de creación

1996-01-01

Población de mujeres

Adultas Mayores

Fuentes/Páginas Web

https://minmujeryeg.gob.cl/?page_id=31235

Año de reporte del indicador

2021



Nombre de la organización de la sociedad civil

Fundación Chile Mujeres 

Fecha de creación

2015-01-01

Población de mujeres

Todos los Anteriores

Fuentes/Páginas Web

https://minmujeryeg.gob.cl/?page_id=31237

Año de reporte del indicador

2019

Nombre de la organización de la sociedad civil

Fundación Todo Mejora 

Fecha de creación

2013-01-01

Población de mujeres

Mujeres con Discapacidad

Fuentes/Páginas Web

https://www.todomejora.org/

Año de reporte del indicador

2021

Nombre de la organización de la sociedad civil

Corporación Comunidad Mujer

Fecha de creación

2000-01-01

Población de mujeres

Todos los Anteriores

Fuentes/Páginas Web

https://minmujeryeg.gob.cl/?page_id=31243



Enunciado del Indicador

Incorporación del concepto de violencia basada en género de acuerdo con la definición de la Convención, en
la legislación de violencia, tanto en el ámbito público como en el ámbito privado.

Año de reporte del indicador

2021

Nombre de la norma y/o reglamento

"PROYECTO DE LEY SOBRE DERECHOS DE LAS MUJERES A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA

BOLETÍN N°11.077-07 "

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Fecha de la sanción/reglamentación

2017-01-05

Concepto de violencia ámbito privado

?Es violencia de género cualquier acción u omisión, basada en el género, que cause o pueda causar

muerte, daño o sufrimiento físico, sexual, psicológico, económico o de otra clase, así como la amenaza de

causarlo, a la mujer, donde quiera que ocurra, incluyendo las acciones u omisiones de los órganos del

Estado. También será considerada violencia de género aquella ejercida contra niñas, niños y

adolescentes, con el objeto de dañar a sus madres o cuidadoras. En estos casos, las niñas, niños y

adolescentes afectados serán considerados víctimas directas de la violencia de género.?

Concepto de violencia ámbito público

"Es violencia de género cualquier acción u omisión, basada en el género, que cause o pueda causar

muerte, daño o sufrimiento físico, sexual, psicológico, económico o de otra clase, así como la amenaza de

causarlo, a la mujer, donde quiera que ocurra, incluyendo las acciones u omisiones de los órganos del

Estado.  También será considerada violencia de género aquella ejercida contra niñas, niños y

adolescentes, con el objeto de dañar a sus madres o cuidadoras. En estos casos, las niñas, niños y

adolescentes afectados serán considerados víctimas directas de la violencia de género.? "

Fuentes/Páginas Web

http://www.senado.cl/appsenado/templates/tramitacion/index.php?boletin_ini=11077-07 [PDL en

tramitación]

Año de reporte del indicador

2020



Nombre de la norma y/o reglamento

Ley N°21.212: MODIFICA EL CÓDIGO PENAL, EL CÓDIGO PROCESAL PENAL Y LA LEY N° 18.216 EN

MATERIA DE TIPIFICACIÓN DEL FEMICIDIO

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Fecha de la sanción/reglamentación

2020-07-08

Concepto de violencia ámbito privado

El hombre que matare a una mujer en razón de su género será sancionado con la pena de presidio mayor

en su grado máximo a presidio perpetuo.     Se considerará que existe razón de género cuando la muerte

se produzca en alguna de las siguientes circunstancias:           1.- Ser consecuencia de la negativa a

establecer con el autor una relación de carácter sentimental o sexual.     2.- Ser consecuencia de que la

víctima ejerza o haya ejercido la prostitución, u otra ocupación u oficio de carácter sexual.     3.- Haberse

cometido el delito tras haber ejercido contra la víctima cualquier forma de violencia sexual, sin perjuicio de

lo dispuesto en el artículo 372 bis.     4.- Haberse realizado con motivo de la orientación sexual, identidad

de género o expresión de género de la víctima.     5.- Haberse cometido en cualquier tipo de situación en la

que se den circunstancias de manifiesta subordinación por las relaciones desiguales de poder entre el

agresor y la víctima, o motivada por una evidente intención de discriminación.

Concepto de violencia ámbito público

Art 390 TER.

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1143040



Enunciado del Indicador

Legislación que tipifique el Femicidio/Feminicidio tanto en el ámbito público como en el ámbito privado; la
muerte violenta de mujeres, ya sea que se hubiera incorporado como delito autónomo o como agravante de
homicidio en razón de las circunstancias del delito o del nexo con el agresor.

Año de reporte del indicador

2020

Nombre de la norma y/o reglamento

Modifica el Código Procesal Penal y la Ley N°18.216 en materia de tipificación del Femicidio,

estableciendo dos nuevos tipos penales, Femicidio Íntimo y Femicidio por Razón de Género

Fecha de la sanción/reglamentación

2020-03-04

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número del artículo y texto. Conceptualización del femicidio/feminicidio

El hombre que matare a una mujer que es o ha sido su cónyuge o conviviente, o con quien tiene o ha

tenido un hijo en común, será sancionado con la pena de presidio mayor en su grado máximo a presidio

perpetuo calificado. La misma pena se impondrá al hombre que matare a una mujer en razón de tener o

haber tenido con ella una relación de pareja de carácter sentimental o sexual sin convivencia

¿El femicidio/feminicidio es considerado delito autónomo o agravante del

homicidio?

Delito Autónomo

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1143040



Enunciado del Indicador

Protocolos de actuación para personal de justicia, policial, de comisarías, prestadores/as de servicios, de
salud, educadores/ as, funcionarios/as públicos/as en relación con las distintas formas de violencia.

Año de reporte del indicador

2018

Nombre de las instituciones

Poder Judicial

Nombre del protocolo

POLITICA DE IGUALDAD DE GÉNERO Y NO DISCRIMINACIÓN DEL PODER JUDICIAL

Fecha de publicación

2018-02-05

Objeto del protocolo

Auto Acordado,  AD-1450-2017. Acta aprueba la Políticia de Igualdad de Género y No Discriminación del

Poder Judicial

Tipo de violencia

Todas

Ámbito de funcionamiento

Funcionarios/as públicos/as

Fuentes/Páginas Web

http://secretariadegenero.pjud.cl/index.php/politica-genero-pjud

Año de reporte del indicador

2019

Nombre de las instituciones

Ministerio de Educción - Dirección de Educación Pública

Nombre del protocolo

Procedimiento de denuncia, investigación y sanción del maltrato laboral, acoso laboral y acoso sexual

(MALS).

Fecha de publicación

2019-01-01



Objeto del protocolo

Denuncia y sanción de maltrato, acoso sexual y acoso laboral . 

Tipo de violencia

Acoso sexual en el empleo, instituciones educativas o de salud, Laboral, Otros tipos de violencia

Ámbito de funcionamiento

Educadores/ as

Fuentes/Páginas Web

REX. N° 1426 de 2019

Año de reporte del indicador

2018

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del protocolo

Red de Asistencia a Víctimas (RAV)

Fecha de publicación

2007-01-01

Objeto del protocolo

Coordinar instituciones para acciones en la prevención de la víctimización secundaria y articular proceso

de atención a víctimas de violencia ( como SernamEG lideramos varias iniciativas en el ámbito de la

violenciade género contra la mujer)

Tipo de violencia

Otros tipos de violencia

Ámbito de funcionamiento

Todas las anteriores

Fuentes/Páginas Web

https://www.apoyovictimas.cl/mesa-de-trabajo-rav/

Año de reporte del indicador

2019

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género



Nombre del protocolo

Red de Asistencia a Víctimas (RAV)

Fecha de publicación

2007-01-01

Objeto del protocolo

Coordinar instituciones para acciones en la prevención de la víctimización secundaria y articular proceso

de atención a víctimas de violencia ( como SernamEG lideramos varias iniciativas en el ámbito de la

violenciade género contra la mujer)

Tipo de violencia

Ámbito de funcionamiento

Todas las anteriores

Fuentes/Páginas Web

https://www.apoyovictimas.cl/mesa-de-trabajo-rav/

Año de reporte del indicador

2018

Nombre de las instituciones

Ministerio de Educación - Subsecretaría de Educación

Nombre del protocolo

Procedimiento Interno para la Investigación y Sanción de Denuncias de Maltrato, Acoso Laboral y Sexual 

Fecha de publicación

2018-10-05

Objeto del protocolo

Establecer el procedimiento a aplicar en todas las dependencias de la Subsecretaría de Educación, para

canalizar e investigar situaciones denunciadas que eventualmente puedan ser constitutivas tanto de

maltrato laboral, como de acoso laboral y sexual.

Tipo de violencia

Acoso sexual en el empleo, instituciones educativas o de salud, Laboral

Ámbito de funcionamiento

Educadores/ as

Fuentes/Páginas Web

Resolución Exenta N° 5035, de 5 de octubre de 2018, de la Subsecretaría de Educación, que establece

Procedimiento Interno para la Investigación y Sanción de Denuncias de Maltrato, Acoso Laboral y Sexual y

deja sin efecto las Resoluciones Exentas N°s 6706, de 2011 y N° 3858, de 2018, ambas de Educación



Año de reporte del indicador

2018

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile, Policía de Investigaciones de Chile, Ministerio Público 

Nombre del protocolo

Manual de primeras diligencias

Fecha de publicación

2017-01-01

Objeto del protocolo

Regula las Instrucciones Generales en materia de Primeras Diligencias que desarrollan las policías

Tipo de violencia

Intrafamiliar

Ámbito de funcionamiento

Personal policial

Fuentes/Páginas Web

No disponible 

Año de reporte del indicador

2019

Nombre de las instituciones

Corporaciones de Asistencia Judicial

Nombre del protocolo

Protocolo de Asistencia Jurídica a las Personas Mayores.

Fecha de publicación

2019-01-01

Objeto del protocolo

Orientar la ejecución técnica de esta nueva línea de servicios al interior de las Corporaciones.

Tipo de violencia

Otros tipos de violencia

Ámbito de funcionamiento

Operadores de justicia



Fuentes/Páginas Web

No disponible 

Año de reporte del indicador

2020

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del protocolo

Red de Asistencia a Víctimas (RAV)

Fecha de publicación

2007-01-01

Objeto del protocolo

Coordinar instituciones para acciones en la prevención de la víctimización secundaria y articular proceso

de atención a víctimas de violencia ( como SernamEG lideramos varias iniciativas en el ámbito de la

violenciade género contra la mujer)

Tipo de violencia

Otros tipos de violencia

Ámbito de funcionamiento

Todas las anteriores

Fuentes/Páginas Web

https://www.apoyovictimas.cl/mesa-de-trabajo-rav/

Año de reporte del indicador

2018

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del protocolo

Circuito Intersectorial de Femicidio

Fecha de publicación

2009-01-01

Objeto del protocolo

Entregar una respuesta rápida,integral, especializada y coordinada de los organos del Estado a las

víctimas directas e indirectas de femicidio consumado, frustrado y consumados. Ademas registra

información intersectorialmente y genera Informe Anual en la materia



Tipo de violencia

Otros tipos de violencia

Ámbito de funcionamiento

Todas las anteriores

Fuentes/Páginas Web

https://www.sernameg.gob.cl/?page_id=27084

Año de reporte del indicador

2020

Nombre de las instituciones

Poder Judicial

Nombre del protocolo

PROTOCOLO DE ATENCIÓN PARA ACCEDER A CANALES DE DENUNCIA DE VIOLENCIA

INTRAFAMILIAR Y DE VIOLENCIA DE GÉNERO; Y REQUERIMIENTOS DE APLICACIÓN JUDICIAL DE

MEDIDAS DE PROTECCIÓN DE DERECHOS DE NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES EN LOS

TRIBUNALES DEL PAÍS, EN EL CONTEXTO DE LA PANDEMIA COVID-19

Fecha de publicación

2020-04-08

Objeto del protocolo

Auto Acordado,  Acta 53- 2020, sobre funcionamiento del Poder Judicial durante la emergencia sanitaria

nacional provocada por el brote del nuevo coronavirus

Tipo de violencia

Otros tipos de violencia, Intrafamiliar

Ámbito de funcionamiento

Funcionarios/as públicos/as

Fuentes/Páginas Web

https://catalogo.pjud.cl/catalogo/?post=913

Año de reporte del indicador

2018

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile



Nombre del protocolo

Circular Nro. 1.819 Dirección Nacional de Personal

Fecha de publicación

2018-01-29

Objeto del protocolo

Actualiza normativa normas de protección a la maternidad y la vida familiar

Tipo de violencia

Intrafamiliar

Ámbito de funcionamiento

Personal policial

Fuentes/Páginas Web

No disponible 

Año de reporte del indicador

2021

Nombre de las instituciones

Poder Judicial

Nombre del protocolo

PROTOCOLO DE ATENCIÓN A LAS PERSONAS USUARIAS DE LAS INSTITUCIONES

PARTICIPANTES DEL COMITÉ AMPLIADO DE GÉNERO Y NO DISCRIMINACIÓN DEL TERRITORIO

JURISDICCIONAL DE LA CORTE DE APELACIONES DE SAN MIGUEL

Fecha de publicación

2021-01-01

Objeto del protocolo

Promover criterios orientadores mínimos y propone acciones concretas en la atención, intervención y

especialmente en la debida recepción de denuncias de violencia intrafamiliar y de violencia de género de

aquellos grupos en situación de vulnerabilidad que buscan acceder a la justicia

Tipo de violencia

Todas

Ámbito de funcionamiento

Funcionarios/as públicos/as

Fuentes/Páginas Web

https://catalogo.pjud.cl/catalogo/?post=913



Año de reporte del indicador

2019

Nombre de las instituciones

Ministerio de Educación - Subsecretaría de Educación

Nombre del protocolo

Procedimiento Interno para la Investigación y Sanción de Denuncias de Maltrato, Acoso Laboral y Sexual 

Fecha de publicación

2019-11-07

Objeto del protocolo

Establecer el procedimiento a aplicar en todas las dependencias de la Subsecretaría de Educación, para

canalizar e investigar situaciones denunciadas que eventualmente puedan ser constitutivas tanto de

maltrato laboral, como de acoso laboral y sexual.

Tipo de violencia

Acoso sexual en el empleo, instituciones educativas o de salud, Laboral, Otros tipos de violencia

Ámbito de funcionamiento

Educadores/ as

Fuentes/Páginas Web

REX-N-5572-ESTABLECE-PROCEDIMIENTO-INTERNO-PARA-LA-INVESTIGACION-Y-SANCION-DE-DE

NUNCIAS-DE-MALTRATO-ACOSO-LABORAL.pdf (mineduc.cl)

Año de reporte del indicador

2018

Nombre de las instituciones

Defensoría Penal Pública 

Nombre del protocolo

Política de igualdad de géneros en la prestación de defensa penal pública

Fecha de publicación

2018-01-01

Objeto del protocolo

Establecer la política de igualdad de género en la DPP respecto de la prestación de defebnsa penal

pública



Tipo de violencia

Todas

Ámbito de funcionamiento

Operadores de justicia

Fuentes/Páginas Web

No disponible 

Año de reporte del indicador

2019

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del protocolo

Circuito Intersectorial de Femicidio

Fecha de publicación

2009-01-01

Objeto del protocolo

Entregar una respuesta rápida,integral, especializada y coordinada de los organos del Estado a las

víctimas directas e indirectas de femicidio consumado, frustrado y consumados. Ademas registra

información intersectorialmente y genera Informe Anual en la materia

Tipo de violencia

Otros tipos de violencia

Ámbito de funcionamiento

Todas las anteriores

Fuentes/Páginas Web

https://www.sernameg.gob.cl/?page_id=27084

Año de reporte del indicador

2021

Nombre de las instituciones

Ministerio Público

Nombre del protocolo

GUÍA DE PRIMERAS ACTUACIONES ANTE CASOS DE FEMICIDIOS CONSUMADOS



Fecha de publicación

2021-01-01

Objeto del protocolo

Otorgar orientaciones y líneas de actuación operativas para que los y las fiscales desarrollen

investigaciones efectivas ante casos de muertes violentas de mujeres por razones de género, a fin de que

las primeras diligencias de dichas investigaciones se desarrollen con perspectiva de género y conforme a

la debida diligencia reforzada.

Tipo de violencia

Todas, Otros tipos de violencia

Ámbito de funcionamiento

Operadores de justicia

Fuentes/Páginas Web

No disponible 

Año de reporte del indicador

2020

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del protocolo

Circuito Intersectorial de Femicidio

Fecha de publicación

2009-01-01

Objeto del protocolo

Entregar una respuesta rápida,integral, especializada y coordinada de los organos del Estado a las

víctimas directas e indirectas de femicidio consumado, frustrado y consumados. Ademas registra

información intersectorialmente y genera Informe Anual en la materia

Tipo de violencia

Otros tipos de violencia

Ámbito de funcionamiento

Todas las anteriores

Fuentes/Páginas Web

https://www.sernameg.gob.cl/?page_id=27084

Año de reporte del indicador

2020



Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Nombre del protocolo

Circular Nro. 1.850 

Fecha de publicación

2020-06-16

Objeto del protocolo

Actualiza instrucciones sobre acoso laboral y acoso sexual 

Tipo de violencia

Institucional, Psicológica, Sexual, Acoso sexual en el empleo, instituciones educativas o de salud, Laboral,

Física

Ámbito de funcionamiento

Personal policial

Fuentes/Páginas Web

No disponible 

Año de reporte del indicador

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del protocolo

Circuito Intersectorial de Femicidio

Fecha de publicación

2009-01-01

Objeto del protocolo

Entregar una respuesta rápida,integral, especializada y coordinada de los organos del Estado a las

víctimas directas e indirectas de femicidio consumado, frustrado y consumados. Ademas registra

información intersectorialmente y genera Informe Anual en la materia

Tipo de violencia

Otros tipos de violencia

Ámbito de funcionamiento

Todas las anteriores

Fuentes/Páginas Web

https://www.sernameg.gob.cl/?page_id=27084



Año de reporte del indicador

2019

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Nombre del protocolo

Circular Nº 1.832

Fecha de publicación

2019-03-01

Objeto del protocolo

Actualiza instrucciones sobre uso de la fuerza

Tipo de violencia

Institucional

Ámbito de funcionamiento

Personal policial

Fuentes/Páginas Web

http://portalnormativo.carabineros.cl/buscadorportal/get_document/13534

Año de reporte del indicador

2018

Nombre de las instituciones

Ministerio de Educación - Subsecretaría de Educación Parvularia

Nombre del protocolo

Procedimiento de sanción y denuncia del maltrato, acoso laboral y/o sexual para la subsecretaría de

educación parvularia.

Fecha de publicación

2019-11-28

Objeto del protocolo

Establecer el procedimiento a aplicar en todas las dependencias de la Subsecretaría de Educación

Parvularia, para canalizar e investigar situaciones denunciadas que eventualmente puedan ser

constitutivas tanto de maltrato laboral, como de acoso laboral y sexual.

Tipo de violencia

Acoso sexual en el empleo, instituciones educativas o de salud, Laboral, Otros tipos de violencia



Ámbito de funcionamiento

Educadores/ as

Fuentes/Páginas Web

Resolución Exenta N° 5960, de 28 de noviembre de 2019, de la Subsecretaría de Educación Parvularia,

que aprueba procedimiento de denuncia y sanción del maltrato, acoso laboral y/o sexual, para la

Subsecretaría de Educación Parvularia y anexos que indica

Año de reporte del indicador

2020

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Nombre del protocolo

Instructivo LGTBIQ+, Reglas generales a aplicar con la comunidad transgénero

Fecha de publicación

2020-01-01

Objeto del protocolo

Reglas generales a aplicar con la comunidad transgénero

Tipo de violencia

Institucional

Ámbito de funcionamiento

Personal policial

Fuentes/Páginas Web

http://deptoddhh.carabineros.cl/assets/INSTRUCTIVO_LGTBIQ.pdf

Año de reporte del indicador

2019

Nombre de las instituciones

Ministerio Público

Nombre del protocolo

MANUAL PARA LA INVESTIGACIÓN DE CASOS DE VIOLENCIA FÍSICA Y PSÍQUICA POR RAZONES

DE GÉNERO

Fecha de publicación

2019-01-01



Objeto del protocolo

Regular las Instrucciones Generales en materia de Primeras Diligencias que desarrollan las policías

Tipo de violencia

Psicológica, Física

Ámbito de funcionamiento

Operadores de justicia

Fuentes/Páginas Web

No disponible 

Año de reporte del indicador

2019

Nombre de las instituciones

Corporaciones de Asistencia Judicial

Nombre del protocolo

Manual de Asesoria Jurídica

Fecha de publicación

2019-01-01

Objeto del protocolo

Orientar la ejecución técnica de las líneas de orientación e información en Derecho, y de Prevención de

Conflictos y Promoción de Derechos.

Tipo de violencia

Otros tipos de violencia

Ámbito de funcionamiento

Operadores de justicia

Fuentes/Páginas Web

No disponible 

Año de reporte del indicador

2019

Nombre de las instituciones

Defensoría Penal Pública 

Nombre del protocolo

Protocolo para la defensa penitenciaria de mujeres condenadas privadas de libertad en Chile



Fecha de publicación

2019-01-01

Objeto del protocolo

Cumplir con la obligación del Estado de lograr la igualdad efectiva de las personas frente a la ley, en este

caso, de las mujeres privadas de libertad

Tipo de violencia

Todas

Ámbito de funcionamiento

Operadores de justicia

Fuentes/Páginas Web

https://eurosocial.eu/wp-content/uploads/2020/01/Herramientas_20.pdf

Año de reporte del indicador

2018

Nombre de las instituciones

Defensoría Penal Pública 

Nombre del protocolo

Manual de Actuaciones mínimas de igualdad de géneros

Fecha de publicación

2018-01-01

Objeto del protocolo

La Defensoría establece los estándares de calidad de la prestación de defensa penal pública a través de

dos tipos de instrumentos, el primero son los Estándares Básicos de defensa penal que regulan las

materias de manera general, mientras los segudos, que son los Manuales de Actuaciones Mínimas,

establecen las actuaciones concretas que son exigibles a las y los profesionales que atienden a personas

usuarias.

Tipo de violencia

Todas

Ámbito de funcionamiento

Operadores de justicia

Fuentes/Páginas Web

https://www.dpp.cl/resources/upload/24495cdd8233e67c41d1e50961aae875.pdf

Año de reporte del indicador

2018



Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile, Policía de Investigaciones de Chile, Ministerio de la Mujer y Equidad de Género,

Ministerio de Interior, Ministerio Público 

Nombre del protocolo

PROTOCOLO PAUTA UNIFICADA DE EVALUACIÓN INICIAL DE RIESGO EN MUJERES VÍCTIMAS DE

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR EN CONTEXTO DE PAREJA  Y PROTOCOLO DE PROTECCIÓN

INMEDIATA

Fecha de publicación

2016-01-01

Objeto del protocolo

Establecer lineamientos básicos para la adopción de acciones y procedimientos coordinados en el caso de

mujeres víctimas de Violencia Intrafamiliar que tengan o hayan tenido la calidad de cónyuge del ofensor o

una relación de convivencia con él, o tengan un hijo o hija en común con éste, cuya situación se ha

conocido por denuncia y/o situación de flagrancia, contribuyendo a brindarles una protección oportuna y

efectiva.

Tipo de violencia

Intrafamiliar

Ámbito de funcionamiento

Operadores de justicia

Fuentes/Páginas Web

no disponible 

Año de reporte del indicador

2020

Nombre de las instituciones

Poder Judicial

Nombre del protocolo

PROTOCOLO DE ACCESO A LA JUSTICIA DE MUJERES VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO 

Fecha de publicación

2020-01-01

Objeto del protocolo

Se recogen conceptos, principios generales, normas nacionales e internacionales y recomendaciones o

consideraciones para juezas y jueces, que se ofrecen como guías de actuación judicial que colaboran en

mejorar las condiciones de acceso a la justicia de las personas



Tipo de violencia

Todas

Ámbito de funcionamiento

Funcionarios/as públicos/as

Fuentes/Páginas Web

https://catalogo.pjud.cl/catalogo/?post=913

Año de reporte del indicador

2021

Nombre de las instituciones

Ministerio Público

Nombre del protocolo

Guía para el abordaje de los delitos de explotación sexual comercial de niñas, niños y adolescentes

Fecha de publicación

2021-01-01

Objeto del protocolo

Busca entregar insumos teóricos relativos a la explotación sexual, aportando a la comprensión de este

fenómeno y mejorando las prácticas investigativas de los delitos asociados a ella

Tipo de violencia

Sexual

Ámbito de funcionamiento

Operadores de justicia

Fuentes/Páginas Web

No disponible 

Año de reporte del indicador

2018

Nombre de las instituciones

MINISTERIO DE LA MUJER Y LA EQUIDAD DE GÉNERO Y SERVICIO CIVIL son las instituciones que

coordinan la implementación del Instructivo Presidencial N°006/2018 sobre igualdad de oportunidades y

prevención y sanción del maltrato, acoso laboral y acoso sexual en los ministerios y servicios de la

Administración del Estado



Nombre del protocolo

Procedimiento de denuncia y sanción del maltrato, acoso laboral y acoso sexual MALS en base a

Instructivo Presidencial N°006/2018 sobre igualdad de oportunidades y prevención y sanción del maltrato,

acoso laboral y acoso sexual en los ministerios y servicios de la Administración del Estado

Fecha de publicación

2018-05-23

Objeto del protocolo

Imparte instrucciones para promover y garantizar igualdad de derechos entre hombres y mujeres y

disposiciones en materia de prevención, denuncia, investigación y sanción de maltrato, acoso laboral,

acoso sexual

Tipo de violencia

Acoso sexual en el empleo, instituciones educativas o de salud, Laboral, Otros tipos de violencia

Ámbito de funcionamiento

Funcionarios/as públicos/as

Fuentes/Páginas Web

https://www.serviciocivil.cl/gestion-y-desarrollo-de-personas/ip-igualdad-oportunidades-y-prevencion-acoso

/

Año de reporte del indicador

2021

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Nombre del protocolo

PROTOCOLOS PARA EL MANTENIMIENTO Y RESTABLECIMIENTO DEL ORDEN PÚBLICO:

ACTUALIZA PROTOCOLOS QUE INDICA

Fecha de publicación

2021-09-08

Objeto del protocolo

"Regular la actuación de carabineros en manifestaciones, inlcuye explicitamente en su srt°66. Convención

Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer (Convención de Belem do

Pará). "

Tipo de violencia

Institucional, Otros tipos de violencia



Ámbito de funcionamiento

Personal policial

Fuentes/Páginas Web

https://media.elmostrador.cl/2021/09/Diario-Oficial-CVE-2011081.pdf

Año de reporte del indicador

2019

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Nombre del protocolo

Orden General Nº 2.635

Fecha de publicación

2019-03-01

Objeto del protocolo

Aprueba los protocolos para el mantenimiento del orden público

Tipo de violencia

Institucional

Ámbito de funcionamiento

Personal policial

Fuentes/Páginas Web

http://portalnormativo.carabineros.cl/buscadorportal/get_document/13536

Año de reporte del indicador

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del protocolo

Red de Asistencia a Víctimas (RAV)

Fecha de publicación

2007-01-01

Objeto del protocolo

Coordinar instituciones para acciones en la prevención de la víctimización secundaria y articular proceso

de atención a víctimas de violencia ( como SernamEG lideramos varias iniciativas en el ámbito de la

violenciade género contra la mujer)



Tipo de violencia

Otros tipos de violencia

Ámbito de funcionamiento

Todas las anteriores

Fuentes/Páginas Web

https://www.apoyovictimas.cl/mesa-de-trabajo-rav/

Año de reporte del indicador

2018

Nombre de las instituciones

Ministerio de Educación - Subsecretaría de Educación

Nombre del protocolo

Resolución Exenta N° 3858, de 26 de julio de 2018, de la Subsecretaría de Educación, que modifica

Resolución Exenta N° 6706, de 2011, de Educación, en el sentido que indica.

Fecha de publicación

2018-07-26

Objeto del protocolo

Establecer el procedimiento a aplicar en las dependencias de la Subsecretaría de Educación, para

canalizar e investigar situaciones denunciadas que eventualmente puedan ser constitutivas tanto de

maltrato laboral, como de acoso laboral y sexual.

Tipo de violencia

Psicológica, Acoso sexual en el empleo, instituciones educativas o de salud, Física

Ámbito de funcionamiento

Educadores/ as

Fuentes/Páginas Web

No disponible 

Año de reporte del indicador

2020

Nombre de las instituciones

Poder Judicial

Nombre del protocolo

PROTOCOLO DE ACTUACIÓN PARA LA ATENCIÓN EN JUSTICIA CON ENFOQUE DE GÉNERO Y

DIVERSIDAD SEXUAL



Fecha de publicación

2020-08-20

Objeto del protocolo

El Protocolo de actuación para la atención en justicia con enfoque de género y diversidad sexual es un

instrumento que tiene como propósito principal entregar recomendaciones que favorezcan la incorporación

de la perspectiva de género en las actuaciones del Poder Judicial chileno

Tipo de violencia

Todas

Ámbito de funcionamiento

Funcionarios/as públicos/as

Fuentes/Páginas Web

https://catalogo.pjud.cl/catalogo/?post=913



Enunciado del Indicador

Existencia de protocolos de atención para la implementación de los diferentes servicios de atención y
acompañamiento a mujeres víctimas o sobrevivientes de violencia en: -refugios, -servicios de asesoría legal,
-acompañamiento psicológico (individual, grupal, familiar), apoyo telefónico, -atención en salud, -orientación
capacitación laboral, -formación en derechos humanos.

Año de reporte del indicador

2019

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del protocolo

Orientaciones Técnicas Servicio de Atención telefónica y Telemática (SATT)

Fecha de publicación

2019-08-27

Área de servicio

Objeto del protocolo

Proporcionar las directrices técnicas para la implementación de la atención telefónica y telemática. Brinda

atención telefónica en orientación, informaición, primera acogida y evaluación preliminar de riesgo en

violencia contra las mujeres 

Tipo de violencia

Fuentes/Páginas Web

No disponible

Año de reporte del indicador

2018

Nombre de las instituciones

Defensoría Penal Pública 

Nombre del protocolo

Manual de Actuaciones mínimas de igualdad de géneros

Fecha de publicación

2018-01-01



Área de servicio

Objeto del protocolo

La Defensoría establece los estándares de calidad de la prestación de defensa penal pública a través de

dos tipos de instrumentos, el primero son los Estándares Básicos de defensa penal que regulan las

materias de manera general, mientras los segudos, que son los Manuales de Actuaciones Mínimas,

establecen las actuaciones concretas que son exigibles a las y los profesionales que atienden a personas

usuarias. En este manual se establece cómo operar en casos de mujeres que llegan al sistema de justicia

como imputadas de delitos en contra de sus agresores, en el sentido de establecer que deben ser tratadas

como víctimas y hacer las alegaciones necesarias para obtener que se les reconozca la eximente

respectiva (legítima defensa, estado de necesidad exculpante, miedo insuperable, etc.). Asimismo, se

establece la forma de reclamar de la violencia institucional que han sufrido en su calidad de imputadas,

como por ejemplo golpes o vejaciones en el proceso de detención por las policías, o por la administración

penitenciria cuando quedan privadas de libertad.

Tipo de violencia

Otros tipos de violencia

Fuentes/Páginas Web

https://www.dpp.cl/resources/upload/24495cdd8233e67c41d1e50961aae875.pdf

Año de reporte del indicador

2018

Nombre de las instituciones

Poder Judicial

Nombre del protocolo

PROCEDIMIENTO PARA LA PREVENCION, DENUNCIA Y TRATAMIENTO DEL ACOSO SEXUAL EN EL

PODER JUDICIAL

Fecha de publicación

2018-06-19

Área de servicio

Objeto del protocolo

Auto Acordado,  Acta 103-2018 establece Procedimiento para la prevención, denuncia y tratamiento del

acoso sexual en el Poder Judicial



Tipo de violencia

Sexual, Intrafamiliar

Fuentes/Páginas Web

http://secretariadegenero.pjud.cl/index.php/acoso

Año de reporte del indicador

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Médico Legal

Nombre del protocolo

PROTOCOLO INTERNO SERVICIO MÉDICO LEGAL LOS RÍOS. ATENCIÓN ESPECIAL A VÍTIMAS

INDIRECTAS O FAMILIARES DE MUJERES VÍCTIMAS DE FEMICIDIO CONSUMADO

Fecha de publicación

2021-12-01

Área de servicio

Objeto del protocolo

"Disponer de un protocolo de atención especial dirigido a reclamantes o familiares que efectúen el retiro de

mujeres víctimas de femicidio consumado, minimizando la victimización secundaria, mediante la atención

oportuna e informada de los procedimientos generales, particulares y documentación requerida por el

SML, junto con un acompañamiento humanitario, digno y respetuoso durante el proceso de entrega de la

mujer víctima.El protocolo involucra la participación de la Dirección Regional, Encargada (o) de Género,

funcionarias (os) asignadas (os) de Unidad de Tanatología y Unidad de Salud Mental de SML sede La

Unión, si procede; familiares de mujeres víctimas de femicidio consumado, y coordinación con Profesional

de Línea de Violencia Extrema, Femicidio y Casos de Connotación Pública o en su reemplazo, profesional

de Área de Violencia Contra la Mujer dependiente del Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género

(en adelante SernamEG) Los Ríos, como representante del Circuito Intersectorial de Femicidio de Los

Ríos."

Tipo de violencia

Sexual

Fuentes/Páginas Web

SISTEMA DOCAL (SML)

Año de reporte del indicador

2021



Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del protocolo

Orientaciones Técnicas Centros de Atención y Reparación a Vícitimas/Sobrevivientes de violencia sexual

Fecha de publicación

2021-01-02

Área de servicio

Objeto del protocolo

Proporcionar las directrices técnicas a los equipos ejecutores que implementan los dispositivos

ambulatorios Centros de Atención y Reparación a Vícitimas/Sobrevivientes de violencia sexual. Brindan

atención reparatoria psicoterapéutica, social y jurídica a mujeres víctimas/sobrevivientes de violencia

sexual

Tipo de violencia

Económica

Fuentes/Páginas Web

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/01/17_00683_20210402_151733.pdf

Año de reporte del indicador

2019

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del protocolo

Orientaciones Técnicas Centros de Atención y Reparación a Vícitimas/Sobrevivientes de violencia sexual

Fecha de publicación

2019-12-31

Área de servicio

Objeto del protocolo

Proporcionar las directrices técnicas a los equipos ejecutores que implementan los dispositivos

ambulatorios Centros de Atención y Reparación a Vícitimas/Sobrevivientes de violencia sexual. Brindan

atención reparatoria psicoterapéutica, social y jurídica a mujeres víctimas/sobrevivientes de violencia

sexual



Tipo de violencia

Acoso sexual en el empleo, instituciones educativas o de salud

Fuentes/Páginas Web

http://transparencia.sernam.cl/docs/2019/12/17_01595_20200304_164655.pdf

Año de reporte del indicador

2020

Nombre de las instituciones

Fiscalía Regional 

Nombre del protocolo

OPA (orientación, protección, apoyo) VIF

Fecha de publicación

2020-01-01

Área de servicio

Objeto del protocolo

Otorgar una protección oportuna y efectiva a las víctimas de estos delitos durante su participación en el

proceso penal y mejorar la calidad de los términos de las causas.

Tipo de violencia

Psicológica, Sexual, Física, Patrimonial, Económica, Violación, abuso sexual dentro del matrimonio y

uniones de hecho, Intrafamiliar

Fuentes/Páginas Web

No disponible

Año de reporte del indicador

2021

Nombre de las instituciones

Poder Judicial 

Nombre del protocolo

PROTOCOLO DE ATENCIÓN A LAS PERSONAS USUARIAS DE LAS INSTITUCIONES

PARTICIPANTES DEL COMITÉ AMPLIADO DE GÉNERO Y NO DISCRIMINACIÓN DEL TERRITORIO

JURISDICCIONAL DE LA CORTE DE APELACIONES DE SAN MIGUEL



Fecha de publicación

2021-01-01

Área de servicio

Objeto del protocolo

Promover criterios orientadores mínimos y propone acciones concretas en la atención, intervención y

especialmente en la debida recepción de denuncias de violencia intrafamiliar y de violencia de género de

aquellos grupos en situación de vulnerabilidad que buscan acceder a la justicia

Tipo de violencia

Política, Intrafamiliar, Institucional, Psicológica, Sexual, Laboral, Física, Simbólica, Patrimonial, Económica,

Obstétrica

Fuentes/Páginas Web

https://catalogo.pjud.cl/catalogo/?post=913

Año de reporte del indicador

2020

Nombre de las instituciones

Poder Judicial

Nombre del protocolo

PROTOCOLO DE ATENCIÓN PARA ACCEDER A CANALES DE DENUNCIA DE VIOLENCIA

INTRAFAMILIAR Y DE VIOLENCIA DE GÉNERO; Y REQUERIMIENTOS DE APLICACIÓN JUDICIAL DE

MEDIDAS DE PROTECCIÓN DE DERECHOS DE NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES EN LOS

TRIBUNALES DEL PAÍS, EN EL CONTEXTO DE LA PANDEMIA COVID-19

Fecha de publicación

2020-04-08

Área de servicio

Objeto del protocolo

Auto Acordado,  Acta 53- 2020, sobre funcionamiento del Poder Judicial durante la emergencia sanitaria

nacional provocada por el brote del nuevo coronavirus

Tipo de violencia

Política, Intrafamiliar, Institucional, Psicológica, Sexual, Laboral, Física, Simbólica, Patrimonial, Económica,

Obstétrica



Fuentes/Páginas Web

https://catalogo.pjud.cl/catalogo/?post=913

Año de reporte del indicador

2019

Nombre de las instituciones

Servicio Médico Legal

Nombre del protocolo

PROTOCOLO PARA ATENCION DE VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO

Fecha de publicación

2019-01-01

Área de servicio

Objeto del protocolo

En este sentido, el Protocolo propuesto busca alinearse con los objetivos por una vida libre de violencia de

la mujer, cumpliendo con los objetivos señalados en la Convención Belém do Pará, artículo 7, letra h que

señala: ?actuar con la debida diligencia para prevenir, investigar y sancionar la violencia contra la mujer?;

y artículo 8, letra d que señala: ?suministrar los servicios especializados apropiados para la atención

necesaria a la mujer objeto de violencia, por medio de entidades de los sectores público y privado?? de

forma de favorecer su acceso a la justicia y a la vez reducir la vulnerabilidad a la que queda expuesta

luego de una agresión, tanto ella como su familia.

Tipo de violencia

Sexual

Fuentes/Páginas Web

SISTEMA DOCAL (SML)

Año de reporte del indicador

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del protocolo

Orientaciones Técnicas Centros de Atención Reparatoria Integral 



Fecha de publicación

2021-01-02

Área de servicio

Objeto del protocolo

Proporcionar las directrices técnicas a los equipos ejecutores que implementan los dispositivos

ambulatorios Centros de Atención Reparatoria Integral en las regiones de Tarapacá, Antofagasta,

Metropolitana, El Maule, La Araucanía, Los Ríos y Los Lagos . Brindan atención reparatoria

psicoterapéutica, social y jurídica a mujeres víctimas/sobrevivientes de violencia de género física, sexual,

económica y psicológica grave en contexto de pareja o ex pareja. 

Tipo de violencia

Psicológica, Sexual, Laboral, Física, Patrimonial, Económica, Todas, Otros tipos de violencia, Intrafamiliar

Fuentes/Páginas Web

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/01/17_00689_20210402_152512.pdf

Año de reporte del indicador

2018

Nombre de las instituciones

Fiscalías Regionales

Nombre del protocolo

OPA (orientación, protección, apoyo) VIF

Fecha de publicación

2018-01-01

Área de servicio

Objeto del protocolo

Otorgar una protección oportuna y efectiva a las víctimas de estos delitos durante su participación en el

proceso penal y mejorar la calidad de los términos de las causas.

Tipo de violencia

Trata

Fuentes/Páginas Web

No disponible 

Año de reporte del indicador

2019



Nombre de las instituciones

Corporaciones de Asistencia Judicial

Nombre del protocolo

Manual de Asesoria Jurídica

Fecha de publicación

2019-01-01

Área de servicio

Objeto del protocolo

El Manual establece como uno de los enfoques que orienta la actuación profesional, el de género y

derechos humanos, entre otros.

Tipo de violencia

Otros tipos de violencia

Fuentes/Páginas Web

No disponible

Año de reporte del indicador

2018

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del protocolo

Orientaciones Técnicas Servicio de Atención telefónica y Telemática (SATT)

Fecha de publicación

2018-01-01

Área de servicio

Objeto del protocolo

Proporcionar las directrices técnicas para la implementación de la atención telefónica y telemática 

Tipo de violencia

Sexual

Fuentes/Páginas Web

No disponible

Año de reporte del indicador

2020



Nombre de las instituciones

Servicio Médico Legal

Nombre del protocolo

PROTOCOLO PARA ATENCION DE VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO

Fecha de publicación

2020-01-01

Área de servicio

Objeto del protocolo

En este sentido, el Protocolo propuesto busca alinearse con los objetivos por una vida libre de violencia de

la mujer, cumpliendo con los objetivos señalados en la Convención Belém do Pará, artículo 7, letra h que

señala: ?actuar con la debida diligencia para prevenir, investigar y sancionar la violencia contra la mujer?;

y artículo 8, letra d que señala: ?suministrar los servicios especializados apropiados para la atención

necesaria a la mujer objeto de violencia, por medio de entidades de los sectores público y privado?? de

forma de favorecer su acceso a la justicia y a la vez reducir la vulnerabilidad a la que queda expuesta

luego de una agresión, tanto ella como su familia.

Tipo de violencia

Sexual

Fuentes/Páginas Web

SISTEMA DOCAL (SML)

Año de reporte del indicador

2021

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile y Policía de Investigaciones

Nombre del protocolo

PUIR (pauta unificada de evaluación inicial de riesgo en mujeres víctimas de violencia intrafamiliar en

contexto de pareja y protocolo de protección inmediata)

Fecha de publicación

2021-01-01

Área de servicio

Objeto del protocolo

Aplicación de la pauta unificada de evaluación inicial de riesgo en mujeres víctimas de violencia

intrafamiliar en contexto de pareja y protocolo de protección inmediata? entre el ministerio del interior y

seguridad pública, ministerio de la mujer y equidad de género, poder judicial, ministerio público, defensoría

penal pública, carabineros de chile y policía de investigaciones de chile.



Tipo de violencia

Todas

Fuentes/Páginas Web

No disponible

Año de reporte del indicador

2020

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del protocolo

Orientaciones Técnicas Servicio de Atención telefónica y Telemática (SATT)

Fecha de publicación

2020-12-31

Área de servicio

Objeto del protocolo

Proporcionar las directrices técnicas para la implementación de la atención telefónica y telemática. Brinda

atención telefónica en orientación, informaición, primera acogida y evaluación preliminar de riesgo en

violencia contra las mujeres 

Tipo de violencia

Sexual

Fuentes/Páginas Web

https://transparencia.sernam.cl/docs/2021/08/17_00258_20210806_145137.pdf

Año de reporte del indicador

2019

Nombre de las instituciones

Ministerio del Trabajo y Ministerio de la Mujer y Equidad de Género

Nombre del protocolo

transversalización del enfoque de género en la gestión pública

Fecha de publicación

2019-01-21



Área de servicio

Objeto del protocolo

transversalización del enfoque de género en la gestión pública

Tipo de violencia

Trata

Fuentes/Páginas Web

http://intranet.subtrab.gob.cl/transversalizacion-de-enfoque-de-genero-en-la-gestion-publica/

Año de reporte del indicador

2019

Nombre de las instituciones

Corporaciones de Asistencia Judicial

Nombre del protocolo

Protocolo de Asistencia Jurídica a las Personas Mayores.

Fecha de publicación

2019-01-01

Área de servicio

Objeto del protocolo

El Manual establece como uno de los enfoques que orienta la actuación profesional, el de género y

derechos humanos, entre otros.

Tipo de violencia

Todas

Fuentes/Páginas Web

No disponible

Año de reporte del indicador

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Médico Legal

Nombre del protocolo

PROTOCOLO PARA ATENCION DE VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO



Fecha de publicación

2021-01-01

Área de servicio

Objeto del protocolo

En este sentido, el Protocolo propuesto busca alinearse con los objetivos por una vida libre de violencia de

la mujer, cumpliendo con los objetivos señalados en la Convención Belém do Pará, artículo 7, letra h que

señala: ?actuar con la debida diligencia para prevenir, investigar y sancionar la violencia contra la mujer?;

y artículo 8, letra d que señala: ?suministrar los servicios especializados apropiados para la atención

necesaria a la mujer objeto de violencia, por medio de entidades de los sectores público y privado?? de

forma de favorecer su acceso a la justicia y a la vez reducir la vulnerabilidad a la que queda expuesta

luego de una agresión, tanto ella como su familia.

Tipo de violencia

Psicológica, Sexual, Física, Económica

Fuentes/Páginas Web

SISTEMA DOCAL (SML)

Año de reporte del indicador

2019

Nombre de las instituciones

Servicio Médico Legal

Nombre del protocolo

PROCEDIMIENTO DE DENUNCIA, INVESTIGACIÓN Y SANCIÓN DEL MALTRATO, ACOSO LABORAL

Y/O SEXUAL EN EL SERVICIO MÉDICO LEGAL

Fecha de publicación

2019-01-01

Área de servicio

Objeto del protocolo

"Objetivo general: Promover ambientes laborales saludables y de mutuo respeto mediante la adopción y

desarrollo de acciones que fortalezcan el buen trato, las sanas relaciones laborales y la protección de los

derechos fundamentales de quienes se desempeñan en el Servicio Médico Legal. Objetivos específicos: -

Establecer un procedimiento de actuación y regulación ante situaciones de maltrato, acoso laboral y sexual

para quienes se desempeñan en el Servicio. - Definir los flujos institucionales de acción frente a denuncias

y su tramitación en caso que las personas que trabajen en el Servicio sufran alguna situación de esta

naturaleza."



Tipo de violencia

Sexual, Física

Fuentes/Páginas Web

RESOLUCIÓN EXENTA 2256, 18 DE JULIO 2019

Año de reporte del indicador

2018

Nombre de las instituciones

Ministerio de Salud de Chile

Nombre del protocolo

Norma Técnica Nacional Acompañamiento y Atención Integral a la Mujer que se encuentra en alguna de

las Tres Causales Que Regula La Ley 21.030

Fecha de publicación

2018-02-02

Área de servicio

Objeto del protocolo

La norma tecnica se publica 02 de febrero 2018, contempla todo el modelo de atencion y actuacion frente

a la invocacion de tercera causal, embarazo producto de violacion, en cualquier edad de la mujer afectada

incluyendo Niñas y adolescentes.

Tipo de violencia

Física

Fuentes/Páginas Web

www.minsal.cl

Año de reporte del indicador

2020

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del protocolo

Orientaciones Técnicas Centros de Atención y Reparación a Vícitimas/Sobrevivientes de violencia sexual

Fecha de publicación

2020-12-31



Área de servicio

Objeto del protocolo

Proporcionar las directrices técnicas a los equipos ejecutores que implementan los dispositivos

ambulatorios Centros de Atención y Reparación a Vícitimas/Sobrevivientes de violencia sexual. Brindan

atención reparatoria psicoterapéutica, social y jurídica a mujeres víctimas/sobrevivientes de violencia

sexual

Tipo de violencia

Física

Fuentes/Páginas Web

https://transparencia.sernam.cl/docs/2019/12/17_01595_20200304_164655.pdf

Año de reporte del indicador

2021

Nombre de las instituciones

Fiscalía Regional 

Nombre del protocolo

OPA (orientación, protección, apoyo) VIF

Fecha de publicación

2021-01-01

Área de servicio

Objeto del protocolo

Otorgar una protección oportuna y efectiva a las víctimas de estos delitos durante su participación en el

proceso penal y mejorar la calidad de los términos de las causas.

Tipo de violencia

Psicológica, Sexual

Fuentes/Páginas Web

No disponible

Año de reporte del indicador

2019



Nombre de las instituciones

Fiscalía Regional 

Nombre del protocolo

OPA (orientación, protección, apoyo) VIF

Fecha de publicación

2019-01-01

Área de servicio

Objeto del protocolo

Otorgar una protección oportuna y efectiva a las víctimas de estos delitos durante su participación en el

proceso penal y mejorar la calidad de los términos de las causas.

Tipo de violencia

Psicológica, Sexual, Física, Patrimonial, Económica, Violación, abuso sexual dentro del matrimonio y

uniones de hecho, Intrafamiliar

Fuentes/Páginas Web

No disponible 

Año de reporte del indicador

2018

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Nombre del protocolo

PUR (pauta unificada de riesgo)

Fecha de publicación

2018-01-01

Área de servicio

Objeto del protocolo

Imparte instrucciones respecto un cuestionario estructurado que contiene preguntas con puntaje asignado.

Su propósito es obtener, directamente de la afectada, información sobre la existencia de factores de riesgo

asociados a la situación de violencia que se ha denunciado, que permite calificar esa situación de riesgo

como vital/alto, medio o bajo, con ello se deben adoptar medidas y acciones de protección, de acuerdo a

cada nivel de riesgo, según lo que se define en el protocolo. se aplica solo a mujeres cuando el ofensor

haya sido cónyuge, ex cónyuge, conviviente, ex conviviente o tengan un hijo o hija en común con el

ofensor.



Tipo de violencia

Intrafamiliar, Online, Institucional, Psicológica, Sexual, Laboral, Física, Patrimonial, Económica

Fuentes/Páginas Web

No disponible

Año de reporte del indicador

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del protocolo

Orientaciones Técnicas Servicio de Atención telefónica y Telemática (SATT)

Fecha de publicación

2021-01-02

Área de servicio

Objeto del protocolo

Proporcionar las directrices técnicas para la implementación de la atención telefónica y telemática. Brinda

atención telefónica en orientación, informaición, primera acogida y evaluación preliminar de riesgo en

violencia contra las mujeres 

Tipo de violencia

Sexual

Fuentes/Páginas Web

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/01/17_00692_20210402_141453.pdf

Año de reporte del indicador

2020

Nombre de las instituciones

Poder Judicial

Nombre del protocolo

PROTOCOLO DE ACCESO A LA JUSTICIA DE MUJERES VÍCTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO 

Fecha de publicación

2020-01-01



Área de servicio

Objeto del protocolo

Se recogen conceptos, principios generales, normas nacionales e internacionales y recomendaciones o

consideraciones para juezas y jueces, que se ofrecen como guías de actuación judicial que colaboran en

mejorar las condiciones de acceso a la justicia de las personas

Tipo de violencia

Intrafamiliar, Institucional, Psicológica, Sexual, Laboral, Simbólica, Patrimonial, Económica, Obstétrica,

Trata, Política

Fuentes/Páginas Web

https://catalogo.pjud.cl/catalogo/?post=913

Año de reporte del indicador

2019

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del protocolo

Orientaciones Técnicas Piloto Centro de Reparación en Violencia Contra las Mujeres 

Fecha de publicación

2019-12-31

Área de servicio

Objeto del protocolo

Proporcionar las directrices técnicas alequipo ejecutor que implementa el dispositivo ambulatorio Piloto

Centro de Reparación en Violencia Contra las Mujeres en la comuna de Estación Central, región

metropolitana. Brindan atención reparatoria psicoterapéutica, social y jurídica a mujeres

víctimas/sobrevivientes de violencia de género física, sexual, económica y psicológica grave en contexto

de pareja o ex pareja

Tipo de violencia

Sexual, Laboral

Fuentes/Páginas Web

http://transparencia.sernam.cl/docs/2019/12/17_01592_20200303_142700.pdf

Año de reporte del indicador

2021



Nombre de las instituciones

Servicio Médico Legal

Nombre del protocolo

PROTOCOLO PERICIAL TANATÓLOGICO CASOS DE SOSPECHA DE FEMICIDIO. Aplicación del

Modelo de Protocolo Latinoamericano de investigación de muertes violentas de mujeres por razones de

género.

Fecha de publicación

2021-01-01

Área de servicio

Objeto del protocolo

"Realizar una necropsia completa y dirigida a responder (en la medida de lo posible) dudas judiciales que

se plantean ante la muerte violenta de una mujer en la que no puede descartarse participación de terceros

y que eventualmente pueda ser tipificada por la autoridad judicial como Femicidio. El Modelo de Protocolo

no desplaza ni sustituye otros instrumentos o estrategias de investigación criminal que se utilizan en la

actualidad. Esos importantes antecedentes deben ser tomados como referencias. El Modelo de Protocolo

es compatible con dichos instrumentos y se presenta como un complemento de los códigos éticos

profesionales y protocolos de actuación existentes, tanto a nivel nacional como a nivel internacional. Los

peritos del SML deben realizar su labor experta con apego a la Constitución política de la República, de las

leyes, de los reglamentos y de acuerdo a los tratados internacionales vigentes y actuar conforme a lo

dispuesto por las leyes de Derecho público y aquellas que rigen el sistema de administración de la justicia,

con la finalidad de garantizar el respeto de la condición humana de todos los intervinientes y usuarios de la

pericia médico legal. Se constituye, por lo tanto, como una exigencia primordial en el trabajo pericial el

íntegro respeto y observancia de los Derechos Humanos. Por lo tanto, en los casos en que proceda la

aplicación de protocolos internacionales vinculados a los DDHH trabajados para la realidad forense

nacional, como es el caso de los Protocolos de Estambul y de Minnesota, es obligatorio para los peritos del

Servicio Médico Legal cumplir con lo establecido en tales documentos sancionados por nuestra institución,

observando igualmente en esta materia, los requerimientos del Ministerio Público y/o de los Tribunales de

Justicia., Población objetivo: el presente protocolo pericial1 deberá ser practicado al cuerpo de toda mujer

fallecida ingresada al SML con diagnóstico de muerte violenta en el que la autoridad judicial sospeche o no

pueda descartar razones de género en su génesis. Toda muerte violenta de una mujer en el que se

evidencie un componente sexual directo o simbólico debe considerarse un femicidio."

Tipo de violencia

Sexual



Fuentes/Páginas Web

POR RESOLUCIÓN EXENTA  N° 905, ENERO 2021, 20 DE ABRIL 2021

Año de reporte del indicador

2018

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile, Policía de Investigaciones de Chile, Ministerio de la Mujer y Equidad de Género,

Ministerio de Interior, Ministerio Público 

Nombre del protocolo

PROTOCOLO PAUTA UNIFICADA DE EVALUACIÓN INICIAL DE RIESGO EN MUJERES VÍCTIMAS DE

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR EN CONTEXTO DE PAREJA  Y PROTOCOLO DE PROTECCIÓN

INMEDIATA

Fecha de publicación

2018-01-01

Área de servicio

Objeto del protocolo

Establecer lineamientos básicos para la adopción de acciones y procedimientos coordinados en el caso de

mujeres víctimas de Violencia Intrafamiliar que tengan o hayan tenido la calidad de cónyuge del ofensor o

una relación de convivencia con él, o tengan un hijo o hija en común con éste, cuya situación se ha

conocido por denuncia y/o situación de flagrancia, contribuyendo a brindarles una protección oportuna y

efectiva.

Tipo de violencia

Todas

Fuentes/Páginas Web

No disponible

Año de reporte del indicador

2019

Nombre de las instituciones

Policía de Investigaciones

Nombre del protocolo

Política de Respeto y Promoción de los Derechos Humanos, Orden General N° 2604



Fecha de publicación

2019-07-12

Área de servicio

Objeto del protocolo

recoge el compromiso institucional por el respeto a los derechos esenciales que emanan de la naturaleza

humana contenidos en diversos tratados internacionales y normativa nacional, estableciendo los principios

rectores de Igualdad, No Discriminación, Protección a la Vida, Prohibición de la Tortura, Participación e

Inclusión, Interés Superior del Niño, No Violencia de Género, entre otros.

Tipo de violencia

Sexual

Fuentes/Páginas Web

No disponible

Año de reporte del indicador

2018

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del protocolo

Orientaciones Técnicas Centros de Atención y Reparación a Vícitimas/Sobrevivientes de violencia sexual

Fecha de publicación

2018-12-31

Área de servicio

Objeto del protocolo

Proporcionar las directrices técnicas a los equipos ejecutores que implementan los dispositivos

ambulatorios Centros de Atención y Reparación a Vícitimas/Sobrevivientes de violencia sexual. Brindan

atención reparatoria psicoterapéutica, social y jurídica a mujeres víctimas/sobrevivientes de violencia

sexual. 

Tipo de violencia

Acoso sexual en el empleo, instituciones educativas o de salud

Fuentes/Páginas Web

http://transparencia.sernam.cl/docs/2019/12/17_01595_20200304_164655.pdf



Año de reporte del indicador

2018

Nombre de las instituciones

Defensoría Penal Pública 

Nombre del protocolo

Política de igualdad de géneros en la prestación de defensa penal pública

Fecha de publicación

2018-01-01

Área de servicio

Objeto del protocolo

Establecer la política de igualdad de género en la DPP respecto de la prestación de defensa penal pública

Tipo de violencia

Todas

Fuentes/Páginas Web

https://www.dpp.cl/pag/88/252/defensa_de_genero

Año de reporte del indicador

2020

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del protocolo

Orientaciones Técnicas Centros de Atención Reparatoria Integral 

Fecha de publicación

2020-12-31

Área de servicio

Objeto del protocolo

Proporcionar las directrices técnicas alequipo ejecutor que implementa el dispositivo ambulatorio Piloto

Centro de Reparación en Violencia Contra las Mujeres en la comuna de Estación Central, región

metropolitana. Brindan atención reparatoria psicoterapéutica, social y jurídica a mujeres

víctimas/sobrevivientes de violencia de género física, sexual, económica y psicológica grave en contexto

de pareja o ex pareja



Tipo de violencia

Psicológica, Sexual, Física, Patrimonial, Económica, Intrafamiliar

Fuentes/Páginas Web

https://transparencia.sernam.cl/docs/2019/12/17_01592_20200303_142700.pdf

Año de reporte del indicador

2020

Nombre de las instituciones

Poder Judicial

Nombre del protocolo

PROTOCOLO DE ACTUACIÓN PARA LA ATENCIÓN EN JUSTICIA CON ENFOQUE DE GÉNERO Y

DIVERSIDAD SEXUAL

Fecha de publicación

2020-08-20

Área de servicio

Objeto del protocolo

El Protocolo de actuación para la atención en justicia con enfoque de género y diversidad sexual es un

instrumento que tiene como propósito principal entregar recomendaciones que favorezcan la incorporación

de la perspectiva de género en las actuaciones del Poder Judicial chileno

Tipo de violencia

Política, Intrafamiliar, Institucional, Psicológica, Sexual, Laboral, Física, Simbólica, Patrimonial, Económica,

Obstétrica, Trata

Fuentes/Páginas Web

https://catalogo.pjud.cl/catalogo/?post=913



Enunciado del Indicador

Legislación específica que incluya la interrupción legal del embarazo por causas terapéuticas, eugenésicas o
por violación sexual y/o incesto, o la despenalización del aborto, incluyendo resoluciones administrativas,
protocolos de atención de salud y/o de violencia sexual.

Año de reporte del indicador

2018

Nombre de la norma y/o reglamento

APRUEBA REGLAMENTO DE LAS PRESTACIONES INCLUIDAS EN EL  PROGRAMA DE

ACOMPAÑAMIENTO Y MATERIAS AFINES DE LA LEY N° 21.030

Fecha de la sanción/reglamentación

2018-02-08

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número y texto del artículo

Artículo 1. Objeto. Este reglamento regula las prestaciones incluidas en el programa de acompañamiento,

en adelante e indistintamente "el programa", al que tienen derecho las mujeres que se encuentran en

alguna de las tres causales de interrupción voluntaria del embarazo contempladas en el artículo 119 del

Código Sanitario. Asimismo, regula la acreditación de las instituciones u organizaciones de la sociedad civil

que podrán otorgar el programa, en caso que la mujer así lo solicite, y los criterios para la confección de un

listado de instituciones sin fines de lucro que ofrezcan apoyo adicional al programa de acompañamiento.

Causas para la interrupción legal del embarazo

Todas las Anteriores

Fuentes/Páginas Web

https://www.minsal.cl/wp-content/uploads/2018/02/Diariooficialdecreto.pdf

Año de reporte del indicador

2018

Nombre de la norma y/o reglamento

APRUEBA REGLAMENTO PARA EJERCER OBJECIÓN DE CONCIENCIA SEGÚN LO DISPUESTO EN

EL ARTÍCULO 119 TER DEL CÓDIGO SANITARIO

Fecha de la sanción/reglamentación

2018-10-23



Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número y texto del artículo

Artículo 14.- Con todo, si la mujer requiere atención inmediata e impostergable, invocando la causal del Nº

1 del inciso primero del artículo 119 del Código Sanitario, el establecimiento que haya manifestado la

objeción de conciencia no podrá excusarse de realizar la interrupción del embarazo.

Causas para la interrupción legal del embarazo

Terapéuticas

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1124446

Año de reporte del indicador

2018

Nombre de la norma y/o reglamento

Información oferta intersectorial  que se debe entregar a cada mujer  en Ley 21.030

Fecha de la sanción/reglamentación

2018-02-15

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número y texto del artículo

Considerando la variabilidad de oferta intersectorial en cada región, es esencial que cada equipo

psicosocial mantenga actualizado un diagnóstico de su territorio y articulada la red de su región que

permita ofrecer las ayudas a las mujeres en alguna de las 3 causales prevista en la Ley IVE. Especial

importancia adquiere en la tercera causal.

Causas para la interrupción legal del embarazo

Todas las Anteriores

Fuentes/Páginas Web

https://www.minsal.cl/wp-content/uploads/2018/07/2018.02.15_IVE-INFORMACION-OFERTA-INTERSECT

ORIAL.pdf

Año de reporte del indicador

2018



Nombre de la norma y/o reglamento

Norma técnica de acompañamiento y atención integral

Fecha de la sanción/reglamentación

2018-02-02

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número y texto del artículo

Esta Norma Técnica rige para todos aquellos prestadores de salud que realicen Interrupción Voluntaria del

Embarazo, de acuerdo con la Ley N° 21.030. Esto incluye:  1. Prestadores de salud públicos y/o privados

que suscriban convenio con los Servicios de Salud.  2. Prestadores de salud de Fuerzas Armadas y de

Orden y Seguridad Pública.  3. Prestadores de salud privados.

Causas para la interrupción legal del embarazo

Todas las Anteriores

Fuentes/Páginas Web

https://www.minsal.cl/wp-content/uploads/2018/02/NORMA-IVE-ACOMPANAMIENTO_02.pdf

Año de reporte del indicador

2018

Nombre de la norma y/o reglamento

Orientaciones Técnicas de Acogida y Acompañamiento Psicosocial en el Marco de la Ley 21.030

Fecha de la sanción/reglamentación

2018-03-16

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número y texto del artículo

Establecer lineamientos que orienten el quehacer de los equipos de salud para el desarrollo de procesos

de acompañamiento en su aspecto psicosocial, en el marco de la atención integral a las adolescentes y

mujeres que se encuentran en alguna de las situaciones contenidas en la Ley 21.030, sobre

despenalización de la interrupción voluntaria del embarazo en tres causales

Causas para la interrupción legal del embarazo

Todas las Anteriores

Fuentes/Páginas Web

https://www.minsal.cl/wp-content/uploads/2018/03/OT-Acompan%CC%83amiento-Psicosocial-IVE-Resoluc

i%C3%B3n-Exenta-401-1.pdf



Año de reporte del indicador

2018

Nombre de la norma y/o reglamento

Resolución Exenta N°401: Orientaciones técnicas: Acogida y acompañamiento psicosocial en el marco de

la Ley 21.030

Fecha de la sanción/reglamentación

2018-03-03

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número y texto del artículo

Creace un grupo de trabajo para evaluación de solicitudes de acreditación de instituciones u

organizaciones de la sociedad civil que pueden otorgar el programa de acompañamiento, en adelante "El

Grupo", con la finalidad de asesorar y proponer a la Sra. Ministra de Salud, con fundamento técnico, la

aprobación o rechazo de las mencionadas solicitudes.

Causas para la interrupción legal del embarazo

Todas las Anteriores

Fuentes/Páginas Web

https://www.minsal.cl/wp-content/uploads/2018/04/RES-EXENT.-422-CREA-GRUPO-DE-TRABAJO-PARA

-EVALUACI%C3%93N-DE-SOLICITUDES-DE-ACREDITACI%C3%93N-DE-INSTITUCIONES-U-ORGANIZ

ACIONES-DE-LA-SOCIEDAD-CIVIL-QUE-PUEDEN-OTORGAR-EL-PROGRAMA-DE-ACOMPA%C3%91A

MIENTO.pdf



Enunciado del Indicador

Legislación o normativa que garantiza el ejercicio de los derechos sexuales y reproductivos que incluya el
acceso a la anticoncepción, la anticoncepción oral de emergencia y kits de emergencia en caso de violencia
sexual.

Año de reporte del indicador

2018

Nombre de la normativa que contempla derechos sexuales y reproductivos

APRUEBA TEXTO QUE ACTUALIZA LAS NORMAS NACIONALES SOBRE  REGULACIÓN DE LA

FERTILIDAD

Fecha de la sanción/reglamentación

2018-01-05

Alcance normativo

Derechos sexuales y reproductivos

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Ámbito de competencia

Sector Salud

Artículo y definición del concepto de los derechos sexuales y reproductivos

Lo dispuesto en los artículos 1°, 4°, 6°, 7°, 32 N°6, 33 inciso primero y 35 de la Constitución Política de la

República; lo establecido en los artículos 1°, 4° y 6° del decreto confuerza de ley N° 1, de 2005, del

Ministerio de Salud, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del decreto ley N° 2.763, de

1979, y las leyes N° 18.933 y N° 18.469; en los artículos 5°, 6°, 7°, 8°, 9°, 25 y 27 del decreto supremo N°

136, de 2004, del Ministerio de Salud, Reglamento Orgánico de esta Cartera de Estado; lo establecido en

el decreto supremo N° 3, de 2011, Reglamento del Sistema Nacional de Control de Productos

Farmacéuticos de Uso Humano; la ley N° 20.418, que fija normas sobre Información, Orientación y

Prestaciones en materia de Regulación de la Fertilidad y su reglamento; la ley N° 20.422, que establece

Normas sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusión Social de Personas con Discapacidad; ley N° 20.584,

que regula los derechos y deberes que tienen las personas en relación con acciones vinculadas a su

atención de salud; Convención sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, promulgada por

decreto supremo N° 201, del año 2008; Convenio N° 169, sobre pueblos indígenas y tribales en países

independientes de la Organización Mundial del Trabajo, promulgado por decreto N° 236, del año 2008, del

Ministerio de Relaciones Exteriores; loindicado en la resolución N° 1.600, de 2008, de la Contraloría

General de la República. 



Fuentes/Páginas Web

https://www.diariooficial.interior.gob.cl/publicaciones/2018/01/05/41949/01/1330301.pdf

Año de reporte del indicador

2018

Nombre de la normativa que contempla derechos sexuales y reproductivos

Política Nacional de Salud Sexual y Salud Reproductiva

Fecha de la sanción/reglamentación

2018-03-02

Alcance normativo

Derechos sexuales y reproductivos

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Ámbito de competencia

Sector Salud

Artículo y definición del concepto de los derechos sexuales y reproductivos

La Política Nacional de Salud Sexual y Salud Reproductiva se enmarca en un conjunto de principios y

normas de carácter jurídico, relacionados con el derecho internacional de los derechos humanos y los

principios consagrados en declaraciones internacionales del Sistema Universal y Sistema Interamericano,

que a instancias de la ONU y OEA respectivamente, plantean orientaciones y recomendaciones a sus

países miembros. Destacan la III Conferencia Internacional sobre la Población y el Desarrollo, realizada en

1994 en El Cairo (CIPD) y un año más tarde la IV Conferencia de la Mujer en Beijing

Fuentes/Páginas Web

https://diprece.minsal.cl/wrdprss_minsal/wp-content/uploads/2018/03/POLITICA-NACIONAL-DE-SALUD-S

EXUAL-Y-REPRODUCTIVA-..pdf

Año de reporte del indicador

2020

Nombre de la normativa que contempla derechos sexuales y reproductivos

MODIFICA DECRETO N° 182, DE 2005, DEL MINISTERIO DE SALUD, QUE APRUEBA EL

REGLAMENTO DEL EXAMEN PARA LA DETECCIÓN DEL VIRUS DE LA INMUNODEFICIENCIA

HUMANA



Fecha de la sanción/reglamentación

2020-05-18

Alcance normativo

Derechos sexuales y reproductivos

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Ámbito de competencia

Sector Salud

Artículo y definición del concepto de los derechos sexuales y reproductivos

El Art. 9 bis señala a grandes rasgos que en caso de ser positivo el resultado del examen de una persona

de edad igual o superior a catorce años, y menor de dieciocho, se deberá informar de este hecho a su

representante legal, y que un reglamento del Ministerio de Salud establecerá el procedimiento de

información, así como el manejo adecuado para el control, apoyo y seguimiento del paciente.

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1145430&idParte=10121526&idVersion=2020-05-18

Año de reporte del indicador

2021

Nombre de la normativa que contempla derechos sexuales y reproductivos

GUÍA DE EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS Y RECOMENDACIONES PARA LOS EQUIPOS DE SALUD:

PERTINENCIA CULTURAL EN EL TRABAJO CON PUEBLOS INDÍGENAS EN EL ÁMBITO DE LA

SALUD SEXUAL Y SALUD REPRODUCTIVA

Fecha de la sanción/reglamentación

2021-07-07

Alcance normativo

Derechos sexuales y reproductivos

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Ámbito de competencia

Sector Salud

Artículo y definición del concepto de los derechos sexuales y reproductivos

objetivo proporcionar algunas recomendaciones para la gestión y atención clínica de los equipos de salud

vinculados a salud sexual y salud reproductiva, que los oriente en el desarrollo de acciones de prevención,

promoción y atención de salud de calidad en el trabajo con pueblos indígenas



Fuentes/Páginas Web

https://www.minsal.cl/wp-content/uploads/2021/07/20210224-GUIA-SSRR-Y-PUEBLOS-INDI%CC%81GE

NAS.pdf

Año de reporte del indicador

2021

Nombre de la normativa que contempla derechos sexuales y reproductivos

Protocolo para la entrega de anticoncepción de emergencia 

Fecha de la sanción/reglamentación

2021-05-25

Alcance normativo

Acceso a la anticoncepción

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Ámbito de competencia

Sector Salud

Artículo y definición del concepto de los derechos sexuales y reproductivos

Protocolo para ser utilizado por profesionales de la red pública y privada de salud, para construir

protocolos locales de atención para la entrega de anticoncepción de emergencia al menos en servicios de

urgencia hospitalaria, hospitales comunitarios, centros de salud familiar, centros comunitarios de salud

familiar, servicios de atención primaria de urgencia y postas de salud rural.  La PAE puede ser solicitada u

ofrecida en las siguientes situaciones: * Relación sexual sin uso de un método anticonceptivo y que no

deseen un futuro embarazo. * Uso incorrecto o accidente con un método anticonceptivo: - Ruptura,

desplazamiento o uso incorrecto del condón. - Desplazamiento del diafragma. - Expulsión del dispositivo

intrauterino o relación sexual cuando ha expirado la vida útil del método. - Incertidumbre clínica de la

presencia del dispositivo intrauterino. - Relaciones sexuales en el período fértil en parejas que usan

métodos de abstinencia periódica. - Atraso en el inicio u olvido de tomar varias píldoras anticonceptivas. -

Atraso en el inicio de una nueva dosis de un anticonceptivo inyectable o relación sexual cuando ha

expirado la vida útil del método. - Atraso en el inicio de una nueva dosis de un anillo o un parche

anticonceptivo o interrupción de su uso durante los días de tratamiento. - Atraso en el inicio del uso de un

implante anticonceptivo o relación sexual cuando ha expirado la vida útil del método. - Uso de algún

medicamento que puede reducir la eficacia anticonceptiva de los métodos hormonales. * En caso de

agresión sexual, cuando la mujer no estaba protegida por un método de anticonceptivo eficaz.



Fuentes/Páginas Web

https://diprece.minsal.cl/programas-de-salud/programas-ciclo-vital/informacion-al-profesional-salud-de-la-m

ujer/



Enunciado del Indicador

Legislación Especial que considere el impacto diferenciado o agrave los delitos de violencia cometidos contra
mujeres: niñas y adolescentes; adultas y adultas mayores; de diversidad étnica; afrodescendientes, indígenas;
rurales; con discapacidades; embarazadas; en situación socioeconómica desfavorable; con opciones sexuales
diversas; por su identidad de género; en situación de migrantes o afectadas por situaciones de conflictos
armados, refugiadas o desplazadas; privadas de la libertad

Año de reporte del indicador

2020

Nombre de la normativa y/o reglamento

LEY 21.212  QUE MODIFICA EL CÓDIGO PENAL, EL CÓDIGO PROCESAL PENAL Y LA LEY N° 18.216

EN MATERIA DE TIPIFICACIÓN DEL FEMICIDIO

Jerarquía en el ordenamiento jurídico

Legal

Fecha de la sanción/reglamentación

2020-04-04

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Población de mujeres

Mujeres con Discapacidad

Texto y número del artículo correspondiente a la legislación reportada

Artículo 390 quáter.- Son circunstancias agravantes de responsabilidad penal para el delito de femicidio,

las siguientes:           1. Encontrarse la víctima embarazada.     2. Ser la víctima una niña o una

adolescente menor de dieciocho años de edad, una mujer adulta mayor o una mujer en situación de

discapacidad en los términos de la ley N° 20.422.     3. Ejecutarlo en presencia de ascendientes o

descendientes de la víctima.     4. Ejecutarlo en el contexto de violencia física o psicológica habitual del

hechor contra la víctima.

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1143040&idParte=0

Año de reporte del indicador

2021



Nombre de la normativa y/o reglamento

Ley N°21389 que Crea el Registro Nacional de Deudores de Pensiones de Alimentos y modifica diversos

cuerpos legales para perfeccionar el Sistema de Pago de las Pensiones de Alimentos, modifica la Ley

N°20.066 que establece Ley de Violencia Intrafamiliar. 

Jerarquía en el ordenamiento jurídico

Legal

Fecha de la sanción/reglamentación

2021-11-18

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Población de mujeres

Todos los Anteriores

Texto y número del artículo correspondiente a la legislación reportada

Artículo 5º.- Violencia intrafamiliar. Será constitutivo de violencia intrafamiliar todo maltrato que afecte la

vida o la integridad física o psíquica de quien tenga o haya tenido la calidad de cónyuge del ofensor o una

relación de convivencia con él; o sea pariente por consanguinidad o por afinidad en toda la línea recta o en

la colateral hasta el tercer grado inclusive, del ofensor o de su cónyuge o de su actual conviviente. 

También habrá violencia intrafamiliar cuando la conducta referida en el inciso precedente ocurra entre los

padres de un hijo común, o recaiga sobre persona menor de edad, adulto mayor o discapacitada que se

encuentre bajo el cuidado o dependencia de cualquiera de los integrantes del grupo familiar.  Asimismo,

constituyen violencia intrafamiliar las conductas ejercidas en el contexto de relaciones afectivas o

familiares, que tengan como objeto directo la vulneración de la autonomía económica de la mujer, o la

vulneración patrimonial, o de la subsistencia económica de la familia o de los hijos, tal como el

incumplimiento reiterado del deber de proveer alimentos, que se lleven a cabo con el propósito de ejercer

control sobre ella, o sobre sus recursos económicos o patrimoniales, generar dependencia o generar un

menoscabo de dicho patrimonio o el de sus hijos e hijas.

Fuentes/Páginas Web

https://bcn.cl/34a6p

Año de reporte del indicador

2020

Nombre de la normativa y/o reglamento

Ley N°21.212 que Modifica el Código Penal, el Código Procesal Penal y la Ley N°18.216 en materia de

tipificación del femicidio



Jerarquía en el ordenamiento jurídico

Legal

Fecha de la sanción/reglamentación

2020-03-24

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Población de mujeres

Todos los Anteriores

Texto y número del artículo correspondiente a la legislación reportada

Artículo 390 bis.- El hombre que matare a una mujer que es o ha sido su cónyuge o conviviente, o con

quien tiene o ha tenido un hijo en común, será sancionado con la pena de presidio mayor en su grado

máximo a presidio perpetuo calificado.  La misma pena se impondrá al hombre que matare a una mujer en

razón de tener o haber tenido con ella una relación de pareja de carácter sentimental o sexual sin

convivencia.

Fuentes/Páginas Web

http://bcn.cl/2f95n



Enunciado del Indicador

Legislación que tipifica la violencia contra las mujeres por razones de género: psicológica, física, sexual en
sus diversas formas, patrimonial, económica, institucional, política, inseminación no consentida, la
esterilización forzada, en la política, simbólica, on line, trata, prostitución forzada, acoso sexual en el empleo,
instituciones educativas o de salud, violación y abuso sexual dentro del matrimonio y uniones de hecho, en los
conflictos armados otros tipos de violencia (especifique) y otras en la legislación de violencia.

Año de reporte del indicador

2021

Tipo de violencia

Económica

Nombre de la normativa y/o reglamento

Crea el Registro de Deudores de alimentos

Fecha de la sanción/reglamentación

2021-11-18

Rango jerárquico

Legal

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número y texto del artículo

Artículo 5 ley 20.066

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1168463&idParte=10285692&idVersion=2021-11-18

Año de reporte del indicador

2019

Tipo de violencia

Sexual

Nombre de la normativa y/o reglamento

modifica el Código Penal para tipificar el delito de Acoso Sexual en Espacios Públicos

Fecha de la sanción/reglamentación

2019-05-03



Rango jerárquico

Legal

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número y texto del artículo

Art. 161 C Codigo Penal

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1131140&idParte=10019818&idVersion=2019-05-03

Año de reporte del indicador

2021

Tipo de violencia

Intrafamiliar

Nombre de la normativa y/o reglamento

Modifica Ley Violencia Intrafamiliar VIF

Fecha de la sanción/reglamentación

2005-10-07

Rango jerárquico

Legal

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número y texto del artículo

Artículo 5º.- Violencia intrafamiliar. Será constitutivo de violencia intrafamiliar todo maltrato que afecte la

vida o la integridad física o psíquica de quien tenga o haya tenido la calidad de cónyuge del ofensor o una

relación de convivencia con él; o sea pariente por consanguinidad o por afinidad en toda la línea recta o en

la colateral hasta el tercer grado inclusive, del ofensor o de su cónyuge o de su actual conviviente.    

También habrá violencia intrafamiliar cuando la conducta referida en el inciso precedente ocurra entre los

padres de un hijo común, o recaiga sobre persona menor de edad, adulto mayor o discapacitada que se

encuentre bajo el cuidado o dependencia de cualquiera de los integrantes del grupo familiar.     Asimismo,

constituyen violencia intrafamiliar las conductas ejercidas en el contexto de relaciones afectivas o

familiares, que tengan como objeto directo la vulneración de la autonomía económica de la mujer, o la

vulneración patrimonial, o de la subsistencia económica de la familia o de los hijos, tal como el

incumplimiento reiterado del deber de proveer alimentos, que se lleven a cabo con el propósito de ejercer

control sobre ella, o sobre sus recursos económicos o patrimoniales, generar dependencia o generar un

menoscabo de dicho patrimonio o el de sus hijos e hija



Fuentes/Páginas Web

Url: https://www.bcn.cl/leychile/navegar?i=242648&f=2021-11-18



Indicadores sin Respuesta

1.-Legislación que prohíba en forma explicita el uso de metodos de conciliación, mediación, suspensión de

juicio a prueba (probation), aplicación del criterio de oportunidad, conmutación de penas u otros orientados

a resolver extrajudicialmente casos de violencia



Legislación - Proceso



Enunciado del Indicador

Existencia de oficinas públicas, secretarías o mecanismos estatales especializados en violencia contra la
mujer. Cobertura por jurisdicciones (nacional, estatal, provincial, local)

Año

2019

Nombre del organismo

35° Comisaría Delitos Sexuales 

Tipo de instancia pública

Oficina

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Descripción de las competencias

Unidad policial especializada en la adopción de procedimientos referentes a delitos sexuales. Totalidad de

de la región metropolitana y regiones en caso de ser requerido por las Fiscalia de Genero y Alta

Complejidad 

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

23

Fecha de entrada en vigor

2016-12-08

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

35

Texto correspondiente a la legislación reportada

Orden General Nro. 2.442, de fecha 07.12.16

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Número de Oficinas

2

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2018



Nombre del organismo

35° Comisaría Delitos Sexuales 

Tipo de instancia pública

Oficina

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Descripción de las competencias

Unidad policial especializada en la adopción de procedimientos referentes a delitos sexuales. Totalidad de

de la región metropolitana y regiones en caso de ser requerido por las Fiscalia de Genero y Alta

Complejidad 

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

22

Fecha de entrada en vigor

2016-12-07

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

42

Texto correspondiente a la legislación reportada

Orden General Nro. 2.442, de fecha 07.12.16

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Número de Oficinas

1

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre del organismo

Centro de Medidas Cautelares de Santiago

Tipo de instancia pública

Otros

Ámbito de cobertura

Local/Municipal



Descripción de las competencias

Representación Jurídica a mujeres que asisten a primera audiencia en Centro de Medidas Cautelares de

Santiago.

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

0

Fecha de entrada en vigor

2019-01-01

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

2

Texto correspondiente a la legislación reportada

Ley 19,023

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Número de Oficinas

5

Fuentes/Páginas Web

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/11/17_00616_20220106_171312.pdf

Año

2021

Nombre del organismo

Centros de Reeducación de Hombres

Tipo de instancia pública

Otros

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Descripción de las competencias

Reeducación a hombres mayores de 18 años, que ejercen violencia de pareja.

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

0

Fecha de entrada en vigor

2011-01-01

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

44



Texto correspondiente a la legislación reportada

Ley 19,023

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Número de Oficinas

16

Fuentes/Páginas Web

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/01/17_00686_20210402_152200.pdf

Año

2021

Nombre del organismo

Servicio de Atención Telefónica y Telemática

Tipo de instancia pública

Otros

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Descripción de las competencias

Servicio de Atención telefónica y Telemática (SATT): orientación e información en violencia de género;

evaluación del riesgo de las mujeres que realizan los llamados, derivación a dispositivos SernamEG;

seguimiento de casos de riesgo grave o vital; activación de llamada de emergencia en casos de riesgo 

grave o vital; seguimiento a mujeres que hayan realizado denuncias en Carabineros.

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

0

Fecha de entrada en vigor

2010-01-01

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

19

Texto correspondiente a la legislación reportada

Ley 19,023

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Número de Oficinas

1



Fuentes/Páginas Web

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/01/17_00692_20210402_141453.pdf

Año

2018

Nombre del organismo

Fiscalía Regional Metropolitana Centro Norte

Tipo de instancia pública

Fiscalía Especial

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Descripción de las competencias

Permite abordar el proceso completo desde el ingreso, asignación y tramitación, de las causas de violencia

de género y violencia intrafamiliar con perspectiva de género, facilitando la creación de un equipo de

trabajo especializado en la materia que favorezca el contacto oportuno con las víctimas, la adopción de

decisiones tempranas, obtener salidas alternativas de calidad y mejorar la respuesta al conflicto penal,

acorde con las necesidades del fenómeno delictual en cuestión

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

0

Fecha de entrada en vigor

2018-10-01

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

0

Texto correspondiente a la legislación reportada

Resolución FN MP 053/2013 

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Número de Oficinas

1

Fuentes/Páginas Web

Fiscalía Regional Metropolitana Centro Norte

Año

2021



Nombre del organismo

Centros de la Mujer

Tipo de instancia pública

Otros

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Descripción de las competencias

Atención Psicosociojurídica a mujeres mayores de 18 años, víctimas de violencia de género en contexto de

pareja o ex pareja.

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

0

Fecha de entrada en vigor

2021-01-01

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

626

Texto correspondiente a la legislación reportada

Ley 19,023

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Número de Oficinas

111

Fuentes/Páginas Web

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/01/17_00681_20210402_145025.pdf

Año

2021

Nombre del organismo

SALAS DE FAMILIA DE CARABINEROS 

Tipo de instancia pública

Otros, Oficina

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Descripción de las competencias

Brindan atención diferenciada y oportuna bajo la perspectiva de género as las víctimas de violencia

intrafamiliar, vulneración de derechos a niños niñas y adolescentes y personas mayores, de la violencia

contra la mujer, delitos sexuales; que fortalezca el rol preventivo a nivel nacional, con énfasis en la

atención a los grupos vulnerables (mujeres, niños, niñas, adolescentes, adultos mayores, discapacitados,



pueblos indígenas, migrantes lgtbiq+)

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

12

Fecha de entrada en vigor

2017-01-01

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

48

Texto correspondiente a la legislación reportada

Orden General Nro. 2.477 de fecha 24.03.17; Orden General Nro. 2.755 de fecha 08.04.2020 

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Número de Oficinas

60

Fuentes/Páginas Web

http://portalnormativo.carabineros.cl/buscadorportal/get_document/8157

Año

2021

Nombre del organismo

Centro de la Mujer Sorda 

Tipo de instancia pública

Otros

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Descripción de las competencias

Atención psicoeducativa a mujeres sordas víctimas de violencia de género en contexto de pareja o ex

pareja ingresadas a Centros de la Mujer

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

0

Fecha de entrada en vigor

2021-01-01

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

6

Texto correspondiente a la legislación reportada

Ley 19,023

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0



Número de Oficinas

1

Fuentes/Páginas Web

sin información 

Año

2021

Nombre del organismo

Centros de Atención y Reparación a Vícitimas/Sobrevivientes de violencia sexual

Tipo de instancia pública

Otros

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Descripción de las competencias

Reparación en violencia sexual a mujeres mayores de 18 años

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

0

Fecha de entrada en vigor

2013-01-01

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

28

Texto correspondiente a la legislación reportada

Ley 19,023

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Número de Oficinas

3

Fuentes/Páginas Web

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/01/17_00683_20210402_151733.pdf

Año

2021



Nombre del organismo

48° Comisaría Familia e Infancia  

Tipo de instancia pública

Otros

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Descripción de las competencias

Unidad predominantemente preventiva, especializada en la adopción de procedimientos relacionados con

delitos y hechos contra el orden de la familia, vulneraciones de derechos graves, personas mayores y a

niños, niñas y adolescentes 

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

29

Fecha de entrada en vigor

2016-12-10

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

12

Texto correspondiente a la legislación reportada

Orden General 2.442, de fecha 07.12.16

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Número de Oficinas

1

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre del organismo

Casas de Acogida

Tipo de instancia pública

Otros

Ámbito de cobertura

Local/Municipal



Descripción de las competencias

Protección Residencial para mujeres mayores de 18 años y sus hijos/as de hasta 14 años, víctimas de

violencia en contexto de pareja o ex pareja, de carácter grave y/o vital

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

0

Fecha de entrada en vigor

2007-01-01

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

408

Texto correspondiente a la legislación reportada

Ley 19,023

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Número de Oficinas

43

Fuentes/Páginas Web

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/11/17_00602_20220105_180031.pdf

Año

2019

Nombre del organismo

FONO FAMILIA 149- FONO NIÑOS 147 DE CARABINEROS

Tipo de instancia pública

Otros

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Descripción de las competencias

Servicio telefónico gratuito, preventivo y de emergencia, se encuentra a disposición permanente durante

los 365 días del año con funcionamiento las 24 horas. Su objetivo es proporcionar a los recurrentes adultos

y NNA una orientación, derivación y generación de procedimientos policiales cuando se amerite en casos

de violencia contra la mujer y vulneración de derechos a NNA 

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

7



Fecha de entrada en vigor

2004-01-01

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

13

Texto correspondiente a la legislación reportada

Orden General Nro. 2.850 de fecha 02.07.21

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Número de Oficinas

1

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre del organismo

Direcciones Regionales Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de instancia pública

Oficina

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Descripción de las competencias

Las Direcciones Regionales colaborarán con los respectivos Intendentes en todas las materias propias de

la competencia del Servicio que deban resolverse en el ámbito regional.

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

0

Fecha de entrada en vigor

2017-01-01

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

0

Texto correspondiente a la legislación reportada

Ley 19.026

Presupuesto en dólares para el año de reporte

63183147



Número de Oficinas

16

Fuentes/Páginas Web

https://www.sernameg.gob.cl/?page_id=32

Año

2018

Nombre del organismo

48° Comisaría Familia e Infancia  

Tipo de instancia pública

Otros

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Descripción de las competencias

Unidad predominantemente preventiva, especializada en la adopción de procedimientos relacionados con

delitos y hechos contra el orden de la familia, vulneraciones de derechos graves, personas mayores y a

niños, niñas y adolescentes 

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

32

Fecha de entrada en vigor

2016-12-07

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

30

Texto correspondiente a la legislación reportada

Orden General 2.442, de fecha 07.12.16

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Número de Oficinas

1

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021



Nombre del organismo

OFICINAS DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR 

Tipo de instancia pública

Oficina

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Descripción de las competencias

Brindan atención diferenciada y oportuna bajo la perspectiva de género as las víctimas de violencia

intrafamiliar, vulneración de derechos a niños niñas y adolescentes y personas mayores, de la violencia

contra la mujer, delitos sexuales; que fortalezca el rol preventivo a nivel nacional, con énfasis en la

atención a los grupos vulnerables (mujeres, niños, niñas, adolescentes, adultos mayores, discapacitados,

pueblos indígenas, migrantes lgtbiq+)

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

16

Fecha de entrada en vigor

2001-01-01

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

113

Texto correspondiente a la legislación reportada

Orden General Nro. 1.426 de fecha 17.10.2001

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Número de Oficinas

129

Fuentes/Páginas Web

sin información 

Año

2020

Nombre del organismo

FONO FAMILIA 149- FONO NIÑOS 147 DE CARABINEROS

Tipo de instancia pública

Otros



Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Descripción de las competencias

Servicio telefónico gratuito, preventivo y de emergencia, se encuentra a disposición permanente durante

los 365 días del año con funcionamiento las 24 horas. Su objetivo es proporcionar a los recurrentes adultos

y NNA una orientación, derivación y generación de procedimientos policiales cuando se amerite en casos

de violencia contra la mujer y vulneración de derechos a NNA 

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

7

Fecha de entrada en vigor

2004-01-01

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

15

Texto correspondiente a la legislación reportada

Orden General Nro. 2.850 de fecha 02.07.21

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Número de Oficinas

1

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020

Nombre del organismo

TENENCIA FAMILIA E INFANCIA "ARAUCANIA"

Tipo de instancia pública

Otros

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Descripción de las competencias

Se crea para brindar una atención diferenciada de apoyo técnico con conocimiento intercultural e

interdisciplinario en procedimientos policiales, vinculados a algunos delitos violentos en materias de

familia, infancia y delitos sexuales.



Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

9

Fecha de entrada en vigor

2013-06-05

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

10

Texto correspondiente a la legislación reportada

Orden General Nro. 2.194, de fecha 29.05.2013. B/O Nro. 4490 de fecha 03.06.2013

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Número de Oficinas

3

Fuentes/Páginas Web

sin información 

Año

2021

Nombre del organismo

Casas de Acogida de Trata

Tipo de instancia pública

Otros

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Descripción de las competencias

Protección Residencial para mujeres mayores de 18 años y sus hijos/as de hasta 14 años,  vulneradas por

la Trata de Personas y migrantes en situación de explotación. (Casa de Acogida Trata)

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

0

Fecha de entrada en vigor

2012-01-01

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

9

Texto correspondiente a la legislación reportada

Ley 19,023



Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Número de Oficinas

1

Fuentes/Páginas Web

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/01/17_00685_20210402_152038.pdf

Año

2018

Nombre del organismo

Fiscalía Regional Metropolitana Sur

Tipo de instancia pública

Fiscalía Especial

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Descripción de las competencias

Permite abordar el proceso completo desde el ingreso, asignación y tramitación, de las causas de violencia

de género y violencia intrafamiliar con perspectiva de género, facilitando la creación de un equipo de

trabajo especializado en la materia que favorezca el contacto oportuno con las víctimas, la adopción de

decisiones tempranas, obtener salidas alternativas de calidad y mejorar la respuesta al conflicto penal,

acorde con las necesidades del fenómeno delictual en cuestión

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

0

Fecha de entrada en vigor

2018-03-01

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

0

Texto correspondiente a la legislación reportada

Resolución FN MP 053/2013 

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Número de Oficinas

1



Fuentes/Páginas Web

Fiscalía Regional Metropolitana Sur

Año

2020

Nombre del organismo

Direcciones Regionales Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de instancia pública

Oficina

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Descripción de las competencias

Las Direcciones Regionales colaborarán con los respectivos Intendentes en todas las materias propias de

la competencia del Servicio que deban resolverse en el ámbito regional.

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

0

Fecha de entrada en vigor

2017-01-01

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

0

Texto correspondiente a la legislación reportada

Ley 19.025

Presupuesto en dólares para el año de reporte

57923823

Número de Oficinas

16

Fuentes/Páginas Web

https://www.sernameg.gob.cl/?page_id=31

Año

2018

Nombre del organismo

FONO FAMILIA 149- FONO NIÑOS 147 DE CARABINEROS



Tipo de instancia pública

Otros

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Descripción de las competencias

Servicio telefónico gratuito, preventivo y de emergencia, se encuentra a disposición permanente durante

los 365 días del año con funcionamiento las 24 horas. Su objetivo es proporcionar a los recurrentes adultos

y NNA una orientación, derivación y generación de procedimientos policiales cuando se amerite en casos

de violencia contra la mujer y vulneración de derechos a NNA 

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

10

Fecha de entrada en vigor

2004-01-01

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

14

Texto correspondiente a la legislación reportada

Orden General Nro. 2.850 de fecha 02.07.21

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Número de Oficinas

1

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2019

Nombre del organismo

Direcciones Regionales Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de instancia pública

Oficina

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Descripción de las competencias

Las Direcciones Regionales colaborarán con los respectivos Intendentes en todas las materias propias de

la competencia del Servicio que deban resolverse en el ámbito regional.



Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

0

Fecha de entrada en vigor

2017-01-01

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

0

Texto correspondiente a la legislación reportada

Ley 19.024

Presupuesto en dólares para el año de reporte

54040174

Número de Oficinas

16

Fuentes/Páginas Web

https://www.sernameg.gob.cl/?page_id=30

Año

2021

Nombre del organismo

TENENCIA FAMILIA E INFANCIA "ARAUCANIA"

Tipo de instancia pública

Otros

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Descripción de las competencias

Se crea para brindar una atención diferenciada de apoyo técnico con conocimiento intercultural e

interdisciplinario en procedimientos policiales, vinculados a algunos delitos violentos en materias de

familia, infancia y delitos sexuales.

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

11

Fecha de entrada en vigor

2013-06-06

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

11



Texto correspondiente a la legislación reportada

Se crea para brindar una atención diferenciada de apoyo técnico con conocimiento intercultural e

interdisciplinario en procedimientos policiales, vinculados a algunos delitos violentos en materias de

familia, infancia y delitos sexuales.

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Número de Oficinas

4

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre del organismo

35° Comisaría Delitos Sexuales 

Tipo de instancia pública

Oficina

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Descripción de las competencias

Unidad policial especializada en la adopción de procedimientos referentes a delitos sexuales. Totalidad de

de la región metropolitana y regiones en caso de ser requerido por las Fiscalia de Genero y Alta

Complejidad 

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

19

Fecha de entrada en vigor

2016-12-09

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

29

Texto correspondiente a la legislación reportada

Orden General Nro. 2.442, de fecha 07.12.16

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0



Número de Oficinas

4

Fuentes/Páginas Web

sin información 

Año

2018

Nombre del organismo

TENENCIA FAMILIA E INFANCIA "ARAUCANIA"

Tipo de instancia pública

Otros

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Descripción de las competencias

Se crea para brindar una atención diferenciada de apoyo técnico con conocimiento intercultural e

interdisciplinario en procedimientos policiales, vinculados a algunos delitos violentos en materias de

familia, infancia y delitos sexuales.

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

9

Fecha de entrada en vigor

2013-06-03

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

3

Texto correspondiente a la legislación reportada

 Orden General Nro. 2.194, de fecha 29.05.2013. B/O Nro. 4490 de fecha 03.06.2013

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Número de Oficinas

1

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2018



Nombre del organismo

Direcciones Regionales Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de instancia pública

Oficina

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Descripción de las competencias

Las Direcciones Regionales colaborarán con los respectivos Intendentes en todas las materias propias de

la competencia del Servicio que deban resolverse en el ámbito regional.

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

0

Fecha de entrada en vigor

2017-01-01

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

0

Texto correspondiente a la legislación reportada

Ley 19.023

Presupuesto en dólares para el año de reporte

50795045

Número de Oficinas

16

Fuentes/Páginas Web

https://www.sernameg.gob.cl/?page_id=29

Año

2021

Nombre del organismo

Línea de Violencia Extrema, Femicidios y Casos de Connotación Pública 

Tipo de instancia pública

Otros

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Descripción de las competencias

Representación Jurídica en Violencia Extrema (Femicidios Consumados y Frustrados)



Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

0

Fecha de entrada en vigor

2016-01-01

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

14

Texto correspondiente a la legislación reportada

Ley 19,023

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Número de Oficinas

1

Fuentes/Páginas Web

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/08/17_00257_20210806_145222.pdf

Año

2021

Nombre del organismo

Fiscalía Regional Metropolitana Oriente

Tipo de instancia pública

Fiscalía Especial

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Descripción de las competencias

Permite abordar el proceso completo desde el ingreso, asignación y tramitación, de las causas de violencia

de género y violencia intrafamiliar con perspectiva de género, facilitando la creación de un equipo de

trabajo especializado en la materia que favorezca el contacto oportuno con las víctimas, la adopción de

decisiones tempranas, obtener salidas alternativas de calidad y mejorar la respuesta al conflicto penal,

acorde con las necesidades del fenómeno delictual en cuestión

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

0

Fecha de entrada en vigor

2021-11-01



Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

0

Texto correspondiente a la legislación reportada

Resolución FN MP 053/2013

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Número de Oficinas

1

Fuentes/Páginas Web

Fiscalía Regional Metropolitana Oriente

Año

2020

Nombre del organismo

DIRECCIÓN DE DERECHOS HUMANOS Y PROTECCIÓN DE LA FAMILIA DE CARABINEROS

Tipo de instancia pública

Otros

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Descripción de las competencias

Diseñar, ejecutar, supervisar y/o hacer seguimiento, en coordinación con los estamentos pertinentes, la

implementación institucional de las políticas, estrategias, planes, programas, normativas y otros

instrumentos que establecen las obligaciones del estado en materia de derechos humanos en la función

policial, conforme se encuentran garantizadas en la constitución  política de la república, las leyes y los

tratados internacionales ratificados por chile  y que se encuentran vigentes. Cuenta con los departamentos:

Departamento de Gestión en Derechos Humanos, Departamento Coordinación y Control Interinstitucional y

el Departamento Protección de la Familia y Grupos Vulnerables

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

22

Fecha de entrada en vigor

2020-12-22

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

36



Texto correspondiente a la legislación reportada

Orden General Nro. 2.816 de fecha 22.12.2020

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Número de Oficinas

1

Fuentes/Páginas Web

sin información 

Año

2020

Nombre del organismo

35° Comisaría Delitos Sexuales 

Tipo de instancia pública

Oficina

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Descripción de las competencias

Unidad policial especializada en la adopción de procedimientos referentes a delitos sexuales. Totalidad de

de la región metropolitana y regiones en caso de ser requerido por las Fiscalia de Genero y Alta

Complejidad 

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

30

Fecha de entrada en vigor

2016-12-09

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

29

Texto correspondiente a la legislación reportada

Orden General Nro. 2.442, de fecha 07.12.16

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Número de Oficinas

3



Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2019

Nombre del organismo

48° Comisaría Familia e Infancia  

Tipo de instancia pública

Otros

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Descripción de las competencias

Unidad predominantemente preventiva, especializada en la adopción de procedimientos relacionados con

delitos y hechos contra el orden de la familia, vulneraciones de derechos graves, personas mayores y a

niños, niñas y adolescentes 

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

30

Fecha de entrada en vigor

2016-12-08

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

28

Texto correspondiente a la legislación reportada

Orden General 2.442, de fecha 07.12.16

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Número de Oficinas

2

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021



Nombre del organismo

FONO FAMILIA 149- FONO NIÑOS 147 DE CARABINEROS

Tipo de instancia pública

Otros

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Descripción de las competencias

Servicio telefónico gratuito, preventivo y de emergencia, se encuentra a disposición permanente durante

los 365 días del año con funcionamiento las 24 horas. Su objetivo es proporcionar a los recurrentes adultos

y NNA una orientación, derivación y generación de procedimientos policiales cuando se amerite en casos

de violencia contra la mujer y vulneración de derechos a NNA 

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

6

Fecha de entrada en vigor

2004-01-01

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

15

Texto correspondiente a la legislación reportada

Orden General Nro. 2.850 de fecha 02.07.21

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Número de Oficinas

1

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021

Nombre del organismo

Centros de Atención Reparatoria Integral

Tipo de instancia pública

Otros

Ámbito de cobertura

Local/Municipal



Descripción de las competencias

Reparación en violencia de género en contexto de pareja o ex pareja a mujeres mayores de 18 años.

(Centros de Atención Reparatoria Integral)

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

0

Fecha de entrada en vigor

2019-01-01

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

7

Texto correspondiente a la legislación reportada

Ley 19,023

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Número de Oficinas

7

Fuentes/Páginas Web

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/01/17_00689_20210402_152512.pdf

Año

2021

Nombre del organismo

Centro de Apoyo de Enlace

Tipo de instancia pública

Otros

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Descripción de las competencias

Atención de primera acogida, orientación, información y activación de redes de apoyo a mujeres mayores

de 18 años, víctimas de violencia grave en contexto de pareja o ex pareja

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

0

Fecha de entrada en vigor

2019-01-01



Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

3

Texto correspondiente a la legislación reportada

Ley 19,023

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Número de Oficinas

1

Fuentes/Páginas Web

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/01/17_00690_20210402_152631.pdf

Año

2019

Nombre del organismo

TENENCIA FAMILIA E INFANCIA "ARAUCANIA"

Tipo de instancia pública

Otros

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Descripción de las competencias

Se crea para brindar una atención diferenciada de apoyo técnico con conocimiento intercultural e

interdisciplinario en procedimientos policiales, vinculados a algunos delitos violentos en materias de

familia, infancia y delitos sexuales.

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

10

Fecha de entrada en vigor

2012-06-03

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

9

Texto correspondiente a la legislación reportada

 Orden General Nro. 2.194, de fecha 29.05.2013. B/O Nro. 4490 de fecha 03.06.2014

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0



Número de Oficinas

2

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2019

Nombre del organismo

48° Comisaría Familia e Infancia  

Tipo de instancia pública

Otros

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Descripción de las competencias

Unidad predominantemente preventiva, especializada en la adopción de procedimientos relacionados con

delitos y hechos contra el orden de la familia, vulneraciones de derechos graves, personas mayores y a

niños, niñas y adolescentes 

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

33

Fecha de entrada en vigor

2016-12-09

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

23

Texto correspondiente a la legislación reportada

Orden General 2.442, de fecha 07.12.16

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Número de Oficinas

1

Fuentes/Páginas Web

sin información 



Enunciado del Indicador

Número de capacitaciones anuales sobre protocolos de actuación para el personal nuevo y el personal
encargado de cumplir las funciones establecidas en la ley, en el sector salud, educativo, policial, justicia y
administración de justicia.

Año

2021

Nombre del protocolo

Sensibilizacion Ley Nro. 21.057 Planteles educacionales y de Perfeccionamiento Presencial -Online,

Capacitación Oficiales Enlaces Primera etapa de La Ley Nro. 21.057 Presencial Santiago para funcionarios

las siguientes regiones: Región de Arica y Parinacota,  Antofagasta, Tarapacá, Maule, Aysén, Magallanes,

Atacama, Ñuble, La Araucanía, Coquimbo, Bio Bio y Los Ríos, Curso Inicial de Formación especializada

de entrevistador e intermediador Judicial para N.N.A Victimas de Delitos Sexuales y/o Violentos de la ley

Nro. 21.057., Curso Inicial de Formación especializada de entrevistador e intermediador Judicial para

N.N.A Victimas de Delitos Sexuales y/o Violentos de la ley Nro. 21.057 Presencial Santiago, Curso de

Instructores de la Ley Nro. 21.057 Modalidad mixta (ONLINE-PRESENCIAL), Capacitación Toma de

denuncia y anexo Nro. 3 On-line (Prefectura Santiago Occidente para funcionarios de la Región

Metropolitana, Capacitación Toma de denuncia y anexo Nro. 3 (Segunda etapa Ley Nro. 21.057) On-line

para funcionarios las siguientes regiones Región de Atacama, Ñuble, La Araucanía, Coquimbo, Bio Bio y

Los Ríos

Área de impacto

Policial

Instituciones participantes

Carabineros de Chile Y Fundación Amparo y Justicia, Carabineros de Chile

Fecha de formación

2021-11-08, 2021-05-25, 2021-03-15, 2021-08-18, 2021-05-24, 2021-07-07, 2021-06-21

Resumen de resultados

70 capacitados/as, 12 capacitadas/os, 12 capacitados/as, 1941 capacitados/as, 57 capacitados/as, 3147

capacitadas/os, 13 capacitados/as

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile Y Fundación Amparo y Justicia, impartido por la Fundación Amparo y Justicia,

Carabineros de Chile



Número de capacitaciones

1, 5, 2

Fuentes/Páginas Web

Depto Coordinación y Control Interinstitucional

Año

2021

Nombre del protocolo

 Curso de Instructor en Derechos Humanos Aplicables a la función Policial,  Retroalimentación en función

policial, procedimientos con NNA y materias de Derechos Humanos dirigido a los Precfectos, Comisarios y

Jefes de Unidades Especializadas., Diálogos interactivos unidades operativas a nivel nacional, Curso de

Lengua de Señas Nivel A1 para Carabineros de Chile, Curso de introducción a los derechos humanos para

funcionarios y funcionarias publicos online, Diplomado de "Derechos Humanos, Democracia y Seguridad

para el siglo XXI" (Universidad de Santiago de Chile e Instituto Universitario Ortega Gasset de España),

Nuevo programa nacional de capacitación en derechos humanos y técnicas de intervención policial.,

Capacitaciones en legitima defensa con enfoque de derechos humanos., Clinicas procedimentales, uso de

la fuerza y armas de fuego; Obligaciones con las personas privadas de libertad.

Área de impacto

Policial

Instituciones participantes

Carabineros, Carabineros de Chile y Subsecretaria Derechos Humanos, Carabineros de Chile Y Fundación

Amparo y Justicia, Carabineros,  Universidad de SAntiago de Chile e Instituto Ortega Gasset, Carabineros

de Chile, Carabineros y Centro de Capacitación Laboral Factor Clave

Fecha de formación

2021-05-05, 2021-01-01

Resumen de resultados

20 capacitados, 1538 Capacitados/as, 2374 capactiados, 66 capacitados/as, 3235 Capacitados/as, 4079

Capacitados/as, 300 capacitados, 1332 Capacitados/as

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile y Subsecretaria Derechos Humanos, Carabineros,  Universidad de SAntiago de Chile

e Instituto Ortega Gasset, Sin información , Carabineros de Chile, Carabineros y Centro de Capacitación

Laboral Factor Clave

Número de capacitaciones

1



Fuentes/Páginas Web

Depto de Gestión en Derechos Humanos

Año

2021

Nombre del protocolo

Capacitación en Género e identidad Trans, Curso Capacitación Certificado para los encargados de Sala de

Familia y Oficinas de Violencia Intrafamiliar

Área de impacto

Policial

Instituciones participantes

Carabineros de Chile,  Ministerio de la Mujer y Equidad De Género, Defensoría de la Niñez, Senadis,

Senama y Carabineros de Chile

Fecha de formación

2022-11-22, 2021-11-30

Resumen de resultados

168 capacitados, 40 capacitados

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile,  Ministerio de la Mujer y Equidad De Género, Defensoría de la Niñez, Senadis,

Senama y Carabineros de Chile

Número de capacitaciones

1

Fuentes/Páginas Web

 Depto de Protección de la Familia y Grupos Vulnerables

Año

2021

Nombre del protocolo

CURSOS SERNAMEG "Herramientas para el abordaje de la Violencia contra las Mujeres desde un

Enfoque de género y DDHH"

Área de impacto

Justicia



Instituciones participantes

Poder Judicial

Fecha de formación

2021-01-01

Resumen de resultados

61 personas aprobaron la capacitación 

Nombre de las instituciones

Poder Judicial

Número de capacitaciones

1

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021

Nombre del protocolo

Curso: ?Introducción a las Políticas de Equidad de Género?. Objetivo: Promover el respeto de los

derechos de las mujeres, la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, así como prevenir la

discriminación arbitraria, el acoso y la violencia contra las mujeres, garantizando el pleno ejercicio de sus

derechos humanos?, Curso: ?Sobre Discriminación Arbitraria"., IX Diplomado Internacional denominado:

?Seguridad y Enfoque de Género. Hacia una Función Policial Garante de Derechos Humanos" para el

personal de la Policía de Investigaciones

Área de impacto

Policial

Instituciones participantes

Policía de Investigaciones 

Fecha de formación

2021-03-16, 2021-05-24, 2021-05-31

Resumen de resultados

Se capacitó a 405 funcionarios, con el objeto de Sensibilizar a los funcionarios públicos en materias de

discriminación arbitraria, contribuyendo hacia un país más respetuoso, que abrace las diferencias y

aprenda de ellas, y que valore el diálogo y el debate. Un país que incluye, no que excluye, 326

participantes, 50 oficiales policiales se capacitados a fin de Conocer y aplicar los estándares

internacionales de Derechos Humanos en materias de prevención de la violencia y la discriminación en

contra de la mujer, en el marco de las funciones policiales



Nombre de las instituciones

Policía de Investigaciones 

Número de capacitaciones

1, 2

Fuentes/Páginas Web

Policía de Investigaciones 

Año

2021

Nombre del protocolo

Chile elige equidad: Inducción a las políticas pro-equidad de género

Área de impacto

Educación

Instituciones participantes

Subsecretaría de Educación

Fecha de formación

2021-11-21

Resumen de resultados

REX N° 0583. 21.11.2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género

Número de capacitaciones

1

Fuentes/Páginas Web

REX N° 5683

Año

2019

Nombre del protocolo

Chile elige equidad: Inducción a las políticas pro-equidad de género

Área de impacto

Educación



Instituciones participantes

Subsecretaría de Educación

Fecha de formación

2019-08-12

Resumen de resultados

REX N° 3984. 12.08.2019

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género

Número de capacitaciones

1

Fuentes/Páginas Web

REX N° 3984

Año

2018

Nombre del protocolo

Herramientas para el abordaje de la violencia contra las mujeres

Área de impacto

Educación

Instituciones participantes

Subsecretaría de Educación

Fecha de formación

2018-01-01

Resumen de resultados

"Promedio de notas 6.1 Participación foros de discución no especificada"

Nombre de las instituciones

Universidad de Concepción

Número de capacitaciones

1

Fuentes/Páginas Web

REX N° 6339

Año

2020



Nombre del protocolo

Manual de Actuaciones Mínimas de Igualdad de Géneros

Área de impacto

Justicia

Instituciones participantes

Defensoría  Penal Pública

Fecha de formación

2020-01-01

Resumen de resultados

Durante el mes de junio de 2020 se realizaron capacitaciones mediante el sistema de videoconferencia

sobre el Manual de Actuaciones Mínimas de Igualdad de Géneros. Las fechas fueron los días 9, 11, 12 y

19de junio entre las 15 y las 17:30 hrs. Estas capacitaciones fueron pensadas para los equipos de

defensa, pero también para el personal de apoyo.

Nombre de las instituciones

Defensoría Penal Pública

Número de capacitaciones

4

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2020

Nombre del protocolo

MOOC Violencia de Género Servicios de Salud 

Área de impacto

Salud

Instituciones participantes

 Servicios de Salud, establecimientos de la red asistencial y de las SEREMI de Salud del país

Fecha de formación

2020-09-01

Resumen de resultados

318 personas capacitadas

Nombre de las instituciones

29 Servicios de Salud del país, establecimientos dependientes y SEREMI de Salud



Número de capacitaciones

1

Fuentes/Páginas Web

Curso elaborado por equipos técnicos del Ministerio de Salud con tutoría

Año

2021

Nombre del protocolo

Curso de Interprete para NNA Víctimas de Delitos Sexuales, de la Ley N° 21.057. (Modalidad Presencial)

Área de impacto

Policial

Instituciones participantes

Carabineros de Chile Y Fundación Amparo y Justicia

Fecha de formación

2021-01-01

Resumen de resultados

6 capacitados

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile Y Fundación Amparo y Justicia

Número de capacitaciones

1

Fuentes/Páginas Web

depto Coordinación y Control Interinstitucional

Año

2021

Nombre del protocolo

Herramientas para el abordaje de la violencia contra las mujeres ? Servicios de Salud 

Área de impacto

Salud

Instituciones participantes

Servicios de Salud, establecimientos de la red asistencia



Fecha de formación

2021-01-01

Resumen de resultados

139 personas capacitadas

Nombre de las instituciones

29 Servicios de Salud del país, establecimientos dependientes 

Número de capacitaciones

1

Fuentes/Páginas Web

Curso impartido por la Universidad de Concepción- contenidos del Servicio Nacional de la Mujer y la

Equidad de Género - SERNAMEG

Año

2021

Nombre del protocolo

Capacitación DD.HH, género y mujeres infractoras de Ley, Taller impartido por ONU Mujeres, Ministerio de

la Mujer y Equidad de Género y Carabineros de Chile (online)., Capacitación en Equidad y Violencia de

Género aplicables a la Función Policial y DD.HH., Curso ley N° 20.609 antidiscriminación Y 21.120

Identidad de Género., Capacitación ONU Mujeres personal COP, GOPE y PACI, Capacitación personal

Sala de Familia y Oficinas de Violencia Intrafamiliar

Área de impacto

Policial

Instituciones participantes

Carabineros y Observatorio de Participación Ciudadana y No Discriminación, Ministerio de la Mujer y

Equidad De Género y Carabineros de Chile, ONU Mujeres y Carabineros de Chile, ONU Mujeres,

Ministerio de la Mujer y Equidad De Género y Carabineros de Chile

Fecha de formación

2021-10-28, 2021-03-11, 2021-04-05, 2021-01-01, 2021-06-02, 2021-10-12

Resumen de resultados

8378 capacitados, 515 capacitados, 387 capacitados, 4043 Capacitados, 1027 capacitados, 1568

capacitados

Nombre de las instituciones

Carabineros y Observatorio de Participación Ciudadana y No Discriminación, Ministerio de la Mujer y

Equidad De Género y Carabineros de Chile, ONU Mujeres y Carabineros de Chile, ONU Mujeres,

Ministerio de la Mujer y Equidad De Género y Carabineros de Chile



Número de capacitaciones

1, 5, 4, 12, 32

Fuentes/Páginas Web

Depto de Protección de la Familia y Grupos Vulnerables

Año

2019

Nombre del protocolo

Manual de Actuaciones Mínimas de Igualdad de Géneros, Procedimiento de denuncia y sanción del

maltrato, acoso laboral y acoso sexual MALS en base a Instructivo Presidencial N°006/2018 sobre

igualdad de oportunidades y prevención y sanción del maltrato, acoso laboral y acoso sexual en los

ministerios y servicios de la Administración del Estado, CURSOS SERNAMEG "Herramientas para el

abordaje de la Violencia contra las Mujeres desde un Enfoque de género y DDHH", protocolo para la

acción policial en marchas

Área de impacto

Policial, Administración Pública, Justicia

Instituciones participantes

Poder Judicial, Carbineros de Chile, Ministerios y Servicios Públicos del ejecutivo Administración del

Estado, Defensoría  Penal Pública

Fecha de formación

2019-05-24, 2019-01-01

Resumen de resultados

41 personas aprobaron la capacitación , Sin información , Se capacitaron 250 carabineros de fuerzas

especiales y 250 oficiales de la escuela de oficiales, Se estableció un plan de capacitación para todas las

regiones sobre el manual, la que se implementó mayoritariamente durante marzo: Arica y Parinacota 26 de

marzo; Tarapacá 27 de marzo; Antofagasta 18 de marzo; Atacama 20 de febrero; Coquimbo 14 de marzo;

Valparaíso 14 de marzo: Valparaíso, 28 de marzo: Quillota; O?Higgins 19 de marzo; Maule 21 de marzo;

Ñuble 20 de marzo; Biobío 22 de marzo; Araucanía 3, 10 y 20 de abril; Los Ríos 3 de abril; Los Lagos 16

de mayo; Aysén 25 de marzo; Magallanes 22 de marzo; Metropolitana Norte 25 de marzo; Metropolitana

Sur 26 de marzo.

Nombre de las instituciones

Poder Judicial, Carbineros de Chile, Ministerios y Servicios Públicos del ejecutivo Administración del

Estado, Defensoría Penal Pública



Número de capacitaciones

1, 2, 20

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2019

Nombre del protocolo

?Herramientas para el abordaje de la Violencia contra las mujeres?  Servicios de Salud

Área de impacto

Salud

Instituciones participantes

Servicios de Salud y establecimientos de la red asistencial

Fecha de formación

2019-12-01

Resumen de resultados

110 personas capacitadas

Nombre de las instituciones

29 Servicios de Salud del país y establecimientos dependientes 

Número de capacitaciones

1

Fuentes/Páginas Web

Curso impartido por la Universidad de Concepción- contenidos del Servicio Nacional de la Mujer y la

Equidad de Género - SERNAMEG

Año

2019

Nombre del protocolo

MOOC Violencia de Género Servicios de Salud 

Área de impacto

Salud

Instituciones participantes

 Servicios de Salud, establecimientos de la red asistencial y de las SEREMI de Salud del país



Fecha de formación

2019-09-01

Resumen de resultados

561 personas capacitadas

Nombre de las instituciones

29 Servicios de Salud del país, establecimientos dependientes y SEREMI de Salud

Número de capacitaciones

1

Fuentes/Páginas Web

Curso elaborado por equipos técnicos del Ministerio de Salud con tutoría

Año

2021

Nombre del protocolo

Capacitación a funcionarios(as) de la  Zona de Carabineros Los Lagos en "Atención diferenciada en

contrexto de Violencia Intrafamiliar", Capacitación sobre Niños, Niñas y Adolescentes Migrantes,

Capacitación  en derechos Humanos y Función Policial a Instructores de conductores a nivel nacional

Econcar

Área de impacto

Policial

Instituciones participantes

Carabineros de Chile, Ilustre Corte de Apelaciones de Iquique y Carabineros de Chile, Ministerio de la

Mujer y Equidad De Género y Carabineros de Chile

Fecha de formación

2021-08-17, 2021-10-18, 2021-10-15

Resumen de resultados

129 capacitados, 25 capacitados, 1173 capacitados

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile, Ilustre Corte de Apelaciones de Iquique y Carabineros de Chile, Ministerio de la

Mujer y Equidad De Género y Carabineros de Chile

Número de capacitaciones

1

Fuentes/Páginas Web

Depto de Protección de la Familia y Grupos Vulnerable



Año

2021

Nombre del protocolo

Herramientas para el abordaje de las violencias

Área de impacto

Educación

Instituciones participantes

Subsecretaría de Educación

Fecha de formación

2021-01-01

Resumen de resultados

"Promedio de notas 6.4 Participación foros de discución 95%"

Nombre de las instituciones

Universidad de Concepción

Número de capacitaciones

1

Fuentes/Páginas Web

REX N° 3686

Año

2020

Nombre del protocolo

Manual de Investigación casos de Violencia Física y Psíquica por Razones de Género, Procedimiento de

denuncia y sanción del maltrato, acoso laboral y acoso sexual MALS en base a Instructivo Presidencial

N°006/2018 sobre igualdad de oportunidades y prevención y sanción del maltrato, acoso laboral y acoso

sexual en los ministerios y servicios de la Administración del Estado, CURSOS SERNAMEG "Herramientas

para el abordaje de la Violencia contra las Mujeres desde un Enfoque de género y DDHH"

Área de impacto

Administración Pública, Justicia

Instituciones participantes

Poder Judicial, 19 Fiscalías Regionales del País, Ministerios y Servicios Públicos del ejecutivo

Administración del Estado



Fecha de formación

2020-01-01, 2020-05-25

Resumen de resultados

Sin información , 44 personas aprobaron la capacitación , Favorecer la difusión y reflexión de los

contenidos principales del Manual, el cual es una guía teórica y normativa, así como una herramienta

metodológica estandarizada que establece directrices de actuación para las y los fiscales, y las

funcionarias y los funcionarios, a fin de investigar y ejercer la acción penal con perspectiva de género y

conforme al principio de la debida diligencia reforzada en los delitos de violencia de género.

Nombre de las instituciones

Poder Judicial, Ministerios y Servicios Públicos del ejecutivo Administración del Estado, Ministerio Público 

Número de capacitaciones

1, 2, 8

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2018

Nombre del protocolo

 ?Herramientas para el abordaje de la Violencia contra las mujeres? 

Área de impacto

Salud

Instituciones participantes

Servicios de Salud y establecimientos de la red asistencial

Fecha de formación

2018-12-01

Resumen de resultados

110 personas capacitadas

Nombre de las instituciones

29 Servicios de Salud del país y establecimientos dependientes 

Número de capacitaciones

1

Fuentes/Páginas Web

Curso impartido por la Universidad de Concepción- contenidos del Servicio Nacional de la Mujer y la

Equidad de Género - SERNAMEG



Año

2018

Nombre del protocolo

Procedimiento de denuncia y sanción del maltrato, acoso laboral y acoso sexual MALS en base a

Instructivo Presidencial N°006/2018 sobre igualdad de oportunidades y prevención y sanción del maltrato,

acoso laboral y acoso sexual en los ministerios y servicios de la Administración del Estado, CURSOS

SERNAMEG "Herramientas para el abordaje de la Violencia contra las Mujeres desde un Enfoque de

género y DDHH"

Área de impacto

Administración Pública, Justicia

Instituciones participantes

Poder Judicial, Ministerios y Servicios Públicos del ejecutivo Administración del Estado

Fecha de formación

2018-05-23, 2018-01-01

Resumen de resultados

Sin información , 39 personas aprobaron la capacitación 

Nombre de las instituciones

Poder Judicial, Ministerios y Servicios Públicos del ejecutivo Administración del Estado

Número de capacitaciones

1, 2

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2019

Nombre del protocolo

Herramientas para el abordaje de la violencia contra las mujeres

Área de impacto

Educación

Instituciones participantes

Subsecretaría de Educación



Fecha de formación

2019-01-01

Resumen de resultados

"Promedio de notas 5.9 Participación foros de discución 75%"

Nombre de las instituciones

Universidad de Concepción

Número de capacitaciones

1

Fuentes/Páginas Web

REX N° 5816

Año

2020

Nombre del protocolo

Herramientas para el abordaje de la violencia contra las mujeres desde un enfoque de género y derechos

humanos

Área de impacto

Educación

Instituciones participantes

Subsecretaría de Educación

Fecha de formación

2020-01-01

Resumen de resultados

"Promedio de notas 6.3 Participación foros de discución 93%"

Nombre de las instituciones

Universidad de Concepción

Número de capacitaciones

1

Fuentes/Páginas Web

REX N° 4922

Año

2021



Nombre del protocolo

Manual de Actuaciones Mínimas de Igualdad de Géneros, Procedimiento de denuncia y sanción del

maltrato, acoso laboral y acoso sexual MALS en base a Instructivo Presidencial N°006/2018 sobre

igualdad de oportunidades y prevención y sanción del maltrato, acoso laboral y acoso sexual en los

ministerios y servicios de la Administración del Estado, Nuevo Instructivo del Fiscal Nacional sobre

Violencia de Género y VIF, Taller ?Herramientas conceptuales, normativas y sicosociales para comprender

y abordar el fenómeno de acoso sexual en el Poder Judicial - Acta 103-2018? , Violencia de Género:

Seminario WEB Nuevo tipo penal de Femicidio.

Área de impacto

Administración Pública, Justicia

Instituciones participantes

Poder Judicial, 19 Fiscalías Regionales del País, Ministerios y Servicios Públicos del ejecutivo

Administración del Estado, Defensoría  Penal Pública

Fecha de formación

2021-01-01, 2021-05-26

Resumen de resultados

 Este curso proporciona un marco conceptual, teórico y empírico para comprender el fenómeno del

femicidio y su nueva tipificación jurídica en base a la perspectiva de género poniendo foco en la

investigación de femicidios consumados y frustrados y la protección de las víctimas sobrevivientes a VCM.

, Sin información , 87 personas aprobaron la capacitación ,  Tiene por objeto dar a conocer el nuevo Oficio

FN N°1032/2021 que imparte criterios de actuación en esas materias, dirigido a fiscales y funcionario/as,

Considerando las no conformidades detectadas en las inspecciones temáticas halladas en el año 2020, se

comenzó un programa de capacitaciones. La primera se realizó con el equipo de la Defensoría Regional

de Antofagasta el día 25 de febrero, la segunda con la DR de Tarapacá el 2 de marzo, la tercera con

Atacama el 10 de marzo y la última el 6 de octubre en Arica y Parinacota. En dichas capacitaciones se

analizaron las no conformidades detectadas y los argumentos, acciones, o estrategias de género que de

acuerdo al Manual debieron haberse realizado.

Nombre de las instituciones

Poder Judicial, Ministerios y Servicios Públicos del ejecutivo Administración del Estado, Defensoría Penal

Pública, Ministerio Público 

Número de capacitaciones

1, 2, 4

Fuentes/Páginas Web

Sin información 



Año

2020

Nombre del protocolo

Herramientas para el abordaje de la violencia contra las mujeres ? Servicios de Salud 

Área de impacto

Salud

Instituciones participantes

Servicios de Salud, establecimientos de la red asistencia

Fecha de formación

2020-01-01

Resumen de resultados

110 personas capacitadas

Nombre de las instituciones

29 Servicios de Salud del país, establecimientos dependientes 

Número de capacitaciones

1

Fuentes/Páginas Web

Curso impartido por la Universidad de Concepción- contenidos del Servicio Nacional de la Mujer y la

Equidad de Género - SERNAMEG



Enunciado del Indicador

Existencia de instancias administrativas para radicar denuncias en materia de violencia contra las mujeres en:
Los institutos educativos, centros de salud, ámbito laboral, en el ámbito político, redes sociales y medios
virtual, medios de comunicación social.

Año

2018

Nombre de las instituciones

Procedimientos de denuncia, investigación y sanción del Maltrato, Acoso Laboral y Acoso (MALS)

Área de atención

Institutos educativos, Ámbito laboral

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de instancias

0

Texto correspondiente a la legislación reportada

Ley 18.834 sobre Estatuto Administrativo, prohibe a los funcionarios y funcionarias realizar conductas de

acoso laboral y de acoso sexual en su artículo 84 letras l) y m). La Resolución N°1 de 2017 del Servicio

Civil en su artículo 43 obliga a los Servicios Públicos a elaborar y aplicar un procedimiento de denuncia e

investigación del maltrato, acoso laboral y acoso sexual. El Instructivo Presidencial Igualdad de

Oportunidades y Prevención y sanción del Maltrato, Acoso Laboral y Acoso sexual del 2018 instruyó

revisar los procedimientos de las instituciones públicas sobre MALS aplicando enfóque de género (el

MMEG actualizó su procedimiento interno en julio de 2018).

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=236392  Resolución 1 del Servicio Civil:

https://www.serviciocivil.cl/wp-content/uploads/2017/12/Resoluci%C3%B3n-n%C3%BAmero-1-de-2017.-Ap

rueba-normas-de-aplicaci%C3%B3n-general-en-materias-de-gesti%C3%B3n-y-desarrollo-de-personas-DO

.pdf  

Año

2018

Nombre de las instituciones

SUBSECRETARIA DE EDUCACION



Área de atención

Ámbito laboral

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de instancias

1

Texto correspondiente a la legislación reportada

"REX N° 3858. 26.07.2018; Procedimiento interno para la investigación y sanción de denuncias de

maltrato, acoso laboral sexual.  "

Fuentes/Páginas Web

https://gdepersonas.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/82/2021/12/REX-N-5572-ESTABLECE-PROCEDI

MIENTO-INTERNO-PARA-LA-INVESTIGACION-Y-SANCION-DE-DENUNCIAS-DE-MALTRATO-ACOSO-

LABORAL.pdf

Año

2018

Nombre de las instituciones

SUBSECRETARIA DE EDUCACION

Área de atención

Ámbito laboral

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de instancias

0

Texto correspondiente a la legislación reportada

REX N° 5933. 05.10.2018: Procedimiento interno para la investigación y sanción de denuncias de maltrato,

acoso laboral y sexual y deja sin efecto las REX 6706 2011 y 3858 de 2018. 

Fuentes/Páginas Web

Sin Información 

Año

2019



Nombre de las instituciones

DIRECCION DE EDUCACION PUBLICA 

Área de atención

Ámbito laboral

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de instancias

1

Texto correspondiente a la legislación reportada

REX. N° 1426

Fuentes/Páginas Web

Sin Información 

Año

2019

Nombre de las instituciones

Subsecretaría de Educación Parvularia

Área de atención

Ámbito laboral

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de instancias

1

Texto correspondiente a la legislación reportada

REX. N° 005960, 28.11.2019: Aprueba procedimiento de denuncia y sanción del maltrato, acoso laboral

y/o sexual, para la Subsecretaría de Educación Parvularia y anexos que indica.

Fuentes/Páginas Web

Sin Información 

Año

2020

Nombre de las instituciones

SUBSECRETARIA DE EDUCACION



Área de atención

Ámbito laboral

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de instancias

0

Texto correspondiente a la legislación reportada

REX N° 5572. 02.01.2020 Procedimiento interno para la investigación y sanción de denuncias de maltrato,

acoso laboral y sexual y deja sin efecto la REX N° 5933 del 05.10.2018.

Fuentes/Páginas Web

Sin información 



Enunciado del Indicador

Número de reuniones anuales de la plataforma interinstitucional y las organizaciones de la sociedad civil que
participan en la promoción y la protección del derecho a una vida libre de violencia.

Año

2018

Nombre de institución coordinadora

La Mesa Intersectorial sobre Trata de Personas de Chile

Nombre de las instituciones

Subsecretaria del Interior, Subsecretaria de Prevención del Delito, Subsecretaria de Relaciones Exteriores,

Dirección General de Terntorio Marítimo y de Marina Mercante, Dirección General de Aeronáutica Civil,

Subsecretaria de la Mujer y la Equidad de Género, Subsecretaria de Salud Püblica, Subsecretaria de

Redes Asistenciales, Subsecretaria de Educación, Subsecretaria de Derechos Humanos, Subsecretaria de

la Niñez, Subsecretaria del Trabajo, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones de Chile, Instituto

Nacional de Derechos Humanos, Defensora de los Derechos de la Ninez, Organización Internacional para

las Migraciones, Alto Comisionado de Naciones Unidas para los Refugiados, Corporación ONG Raices,

Corporación Humanas, Instituto Católico Chileno de Migración, Fundación Libera, Fundación Honra,

Fundación Madre Josefa.

Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Corporación ONG Raices Corporación Humanas Instituto Católico Chileno de Migración Fundación Libera

Fundación Honra Fundación Madre Josefa

Acciones y medidas

Ejecutar actividades de capacitación para funcionarios públicos:  1) Jornada de Capacitación para

Brigadas Policiales (2019) en Iquique 2) Seminario sobre Trata de Personas (2019) en Aysén organizado

por la Intendencia Regional y el Ministerio Público. 3) Jornada de sensibilización para funcionarios públicos

y usuarios sobre Trata de Personas en el Complejo Fronterizo Los Libertadores (2020) SEREMI de Justicia

y Derechos Humanos de Valparaíso. 4) Lanzamiento de cursos online sobre Trata de Personas (2020)

OIM para funcionarios públicos, con la inscripción de 2.358 personas 5) Jornasa de capacitación sobre

trata de personas en Región de Atacam(2021) RAV y Mesa regional de trata de personas. 6) Webinar

?Jornada de conmemoración del Día mundial contra la Trata de Personas?(2021) Mesa regional de

Araucanía sobre trata de personas.  7) ) Webinar: actualización sobre el delito de trata de personas y

tráfico ilícito de migrantes para personal del Departamento OS9 a nivel nacional (2021). Diseñar material

para campaña en redes sociales: En conjunto con la OIM y en colaboración de las instituciones MITP se

diseño material gráfico para RRSS ejeuctando la campaña #ChileSinTrata. Asimismo, cada año se realizan

diversas actividades con ocasión del "Día Mundial contra la Trata de Personas" 30 de julio.                          



                   Actividades de prevención sobre Infancia y Trata de Personas:se han realizado las siguientes

actividades: 1) Taller estratégico: Chile país pionero Alianza 8.7 OIT contra la trata de personas y

erradicación del trabajo infantil (2019). 2) Webinar: Trabajo Infantil y Trata de Personas a OPD Ñuble

(2020), organizado por Subsecretaría del Trabajo y MITP. 3)  Webinar ?Prevención y detección de la Trata

de Personas y Trabaio Infantil en contexto educativo? (2020) con lanzamiento de ?Guía de trabajo para la

prevención y detección temprana de víctimas de trata en contexto educativo? organizado por MITP,

Subsecretaría del Trabajo y MINEDUC. 4) Webinar ?Niñez, migración y su vinculación con el trabajo

infantil?(2021).                Actividades de prevención sobre Migrantes y Trata de Personas:  1) Talleres

?Estrategias de protección de víctimas de trata migrantes? (2019) de OIM en Antofagasta, Santiago y

Talca, capacitando. 2) Webinar ?Retos y buenas prácticas OIM de combate a la trata de personas en el

contexto del Covid-19? (2020). 

Descripción del impacto

PLAN 2019-2022 RESULTADOS ESPERADOS  Prevención -Campaña Nacional de Prevención -Plan

nacional de capacitación y e-learning.- Prevención en escuelas, transporte, comercio y turismo. - Nuevas

alianzas: con empresas y con medios de comunicación - Nuevas vulnerabilidades: TP en situaciones de

catástrofe, emergencias y situación de discapacidad. Persecución -Sensibilización para jueces y

funcionarios Poder Judicial - Capacitación y aplicación de ?Guía de Fiscalización Intersectorial? -

Actualizar la ?Guía de buenas prácticas de investigación criminal? - Profundizar análisis criminal e

investigación con delitos conexos: lavado de activos, cibercrimen, ESCNNA, otros. Protección - Incorporar

nuevas prestaciones para víctimas: alojamiento universal, empleo, vivienda y educación. - Profundizar

acciones de representación civil de victimas - Visibilizar y capacitar en ?Procedimiento de Retorno

asistido?. Coordinación                                                                                                            -  - Estudio

cualitativo sobre trata de personas - Nuevos acuerdos binacionales (países de origen víctimas) - Fortalecer

las Mesas Regionales de Trata de Personas - Promover la investigación y vinculo con la academia. -

Coordinación con otras políticas públicas.

Número de reuniones del año

6

Fuentes/Páginas Web

http://tratadepersonas.subinterior.gob.cl/noticias/plan-de-accion-nacional-contra-la-trata-de-personas/

Año

2019

Nombre de institución coordinadora

 La Mesa Intersectorial sobre Trata de Personas de Chile

Nombre de las instituciones

Subsecretaria del Interior, Subsecretaria de Prevención del Delito, Subsecretaria de Relaciones Exteriores.

Dirección General de Terntorio Marítimo y de Marina Mercante Dirección General de Aeronáutica Civil.

Subsecretaria de la Mujer y la Equidad de Género Subsecretaria de Salud Püblica Subsecretaria de Redes

Asistenciales Subsecretaria de Educación Subsecretaria de Derechos Humanos. Subsecretaria de la Niñez

Subsecretaria del Trabajo. Carabineros de Chile Policia de Investigaciones de Chile Instituto Nacional de



Derechos Humanos Defensora de los Derechos de la Ninez Organización Internacional para las

Migraciones. Alto Comisionado de Naciones Unidas para los Refugiados Corporación ONG Raices

Corporación Humanas Instituto Católico Chileno de Migración Fundación Libera Fundación Honra

Fundación Madre Josefa

Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Corporación ONG Raices Corporación Humanas Instituto Católico Chileno de Migración Fundación Libera

Fundación Honra Fundación Madre Josefa

Acciones y medidas

Ejecutar actividades de capacitación para funcionarios públicos:  1) Jornada de Capacitación para

Brigadas Policiales (2019) en Iquique 2) Seminario sobre Trata de Personas (2019) en Aysén organizado

por la Intendencia Regional y el Ministerio Público. 3) Jornada de sensibilización para funcionarios públicos

y usuarios sobre Trata de Personas en el Complejo Fronterizo Los Libertadores (2020) SEREMI de Justicia

y Derechos Humanos de Valparaíso. 4) Lanzamiento de cursos online sobre Trata de Personas (2020)

OIM para funcionarios públicos, con la inscripción de 2.358 personas 5) Jornasa de capacitación sobre

trata de personas en Región de Atacam(2021) RAV y Mesa regional de trata de personas. 6) Webinar

?Jornada de conmemoración del Día mundial contra la Trata de Personas?(2021) Mesa regional de

Araucanía sobre trata de personas.  7) ) Webinar: actualización sobre el delito de trata de personas y

tráfico ilícito de migrantes para personal del Departamento OS9 a nivel nacional (2021). Diseñar material

para campaña en redes sociales: En conjunto con la OIM y en colaboración de las instituciones MITP se

diseño material gráfico para RRSS ejeuctando la campaña #ChileSinTrata. Asimismo, cada año se realizan

diversas actividades con ocasión del "Día Mundial contra la Trata de Personas" 30 de julio.                          

                   Actividades de prevención sobre Infancia y Trata de Personas:se han realizado las siguientes

actividades: 1) Taller estratégico: Chile país pionero Alianza 8.7 OIT contra la trata de personas y

erradicación del trabajo infantil (2019). 2) Webinar: Trabajo Infantil y Trata de Personas a OPD Ñuble

(2020), organizado por Subsecretaría del Trabajo y MITP. 3)  Webinar ?Prevención y detección de la Trata

de Personas y Trabaio Infantil en contexto educativo? (2020) con lanzamiento de ?Guía de trabajo para la

prevención y detección temprana de víctimas de trata en contexto educativo? organizado por MITP,

Subsecretaría del Trabajo y MINEDUC. 4) Webinar ?Niñez, migración y su vinculación con el trabajo

infantil?(2021).                Actividades de prevención sobre Migrantes y Trata de Personas:  1) Talleres

?Estrategias de protección de víctimas de trata migrantes? (2019) de OIM en Antofagasta, Santiago y

Talca, capacitando. 2) Webinar ?Retos y buenas prácticas OIM de combate a la trata de personas en el

contexto del Covid-19? (2020). 

Descripción del impacto

PLAN 2019-2022 RESULTADOS ESPERADOS  Prevención -Campaña Nacional de Prevención -Plan

nacional de capacitación y e-learning.- Prevención en escuelas, transporte, comercio y turismo. - Nuevas

alianzas: con empresas y con medios de comunicación - Nuevas vulnerabilidades: TP en situaciones de

catástrofe, emergencias y situación de discapacidad. Persecución -Sensibilización para jueces y

funcionarios Poder Judicial - Capacitación y aplicación de ?Guía de Fiscalización Intersectorial? -

Actualizar la ?Guía de buenas prácticas de investigación criminal? - Profundizar análisis criminal e

investigación con delitos conexos: lavado de activos, cibercrimen, ESCNNA, otros. Protección - Incorporar



nuevas prestaciones para víctimas: alojamiento universal, empleo, vivienda y educación. - Profundizar

acciones de representación civil de victimas - Visibilizar y capacitar en ?Procedimiento de Retorno

asistido?. Coordinación                                                                                                            -  - Estudio

cualitativo sobre trata de personas - Nuevos acuerdos binacionales (países de origen víctimas) - Fortalecer

las Mesas Regionales de Trata de Personas - Promover la investigación y vinculo con la academia. -

Coordinación con otras políticas públicas.

Número de reuniones del año

2

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020

Nombre de institución coordinadora

 La Mesa Intersectorial sobre Trata de Personas de Chile 

Nombre de las instituciones

Subsecretaria del Interior Subsecretaria de Prevención del Delto Subsecretaria de Relaciones Exteriores

Dirección General de Terntorio Marítimo y de Marina Mercante Dirección General de Aeronáutica Civil.

Subsecretaria de la Mujer y la Equidad de Género Subsecretaria de Salud Püblica Subsecretaria de Redes

Asistenciales Subsecretaria de Educación Subsecretaria de Derechos Humanos. Subsecretaria de la Niñez

Subsecretaria del Trabajo. Carabineros de Chile Policia de Investigaciones de Chile Instituto Nacional de

Derechos Humanos Defensora de los Derechos de la Ninez Organización Internacional para las

Migraciones. Alto Comisionado de Naciones Unidas para los Refugiados Corporación ONG Raices

Corporación Humanas Instituto Católico Chileno de Migración Fundación Libera Fundación Honra

Fundación Madre Josefa

Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Corporación ONG Raices Corporación Humanas Instituto Católico Chileno de Migración Fundación Libera

Fundación Honra Fundación Madre Josefa

Acciones y medidas

Ejecutar actividades de capacitación para funcionarios públicos:  1) Jornada de Capacitación para

Brigadas Policiales (2019) en Iquique 2) Seminario sobre Trata de Personas (2019) en Aysén organizado

por la Intendencia Regional y el Ministerio Público. 3) Jornada de sensibilización para funcionarios públicos

y usuarios sobre Trata de Personas en el Complejo Fronterizo Los Libertadores (2020) SEREMI de Justicia

y Derechos Humanos de Valparaíso. 4) Lanzamiento de cursos online sobre Trata de Personas (2020)

OIM para funcionarios públicos, con la inscripción de 2.358 personas 5) Jornasa de capacitación sobre

trata de personas en Región de Atacam(2021) RAV y Mesa regional de trata de personas. 6) Webinar

?Jornada de conmemoración del Día mundial contra la Trata de Personas?(2021) Mesa regional de

Araucanía sobre trata de personas.  7) ) Webinar: actualización sobre el delito de trata de personas y

tráfico ilícito de migrantes para personal del Departamento OS9 a nivel nacional (2021). Diseñar material



para campaña en redes sociales: En conjunto con la OIM y en colaboración de las instituciones MITP se

diseño material gráfico para RRSS ejeuctando la campaña #ChileSinTrata. Asimismo, cada año se realizan

diversas actividades con ocasión del "Día Mundial contra la Trata de Personas" 30 de julio.                          

                   Actividades de prevención sobre Infancia y Trata de Personas:se han realizado las siguientes

actividades: 1) Taller estratégico: Chile país pionero Alianza 8.7 OIT contra la trata de personas y

erradicación del trabajo infantil (2019). 2) Webinar: Trabajo Infantil y Trata de Personas a OPD Ñuble

(2020), organizado por Subsecretaría del Trabajo y MITP. 3)  Webinar ?Prevención y detección de la Trata

de Personas y Trabaio Infantil en contexto educativo? (2020) con lanzamiento de ?Guía de trabajo para la

prevención y detección temprana de víctimas de trata en contexto educativo? organizado por MITP,

Subsecretaría del Trabajo y MINEDUC. 4) Webinar ?Niñez, migración y su vinculación con el trabajo

infantil?(2021).                Actividades de prevención sobre Migrantes y Trata de Personas:  1) Talleres

?Estrategias de protección de víctimas de trata migrantes? (2019) de OIM en Antofagasta, Santiago y

Talca, capacitando. 2) Webinar ?Retos y buenas prácticas OIM de combate a la trata de personas en el

contexto del Covid-19? (2020). 

Descripción del impacto

PLAN 2019-2022 RESULTADOS ESPERADOS  Prevención -Campaña Nacional de Prevención -Plan

nacional de capacitación y e-learning.- Prevención en escuelas, transporte, comercio y turismo. - Nuevas

alianzas: con empresas y con medios de comunicación - Nuevas vulnerabilidades: TP en situaciones de

catástrofe, emergencias y situación de discapacidad. Persecución -Sensibilización para jueces y

funcionarios Poder Judicial - Capacitación y aplicación de ?Guía de Fiscalización Intersectorial? -

Actualizar la ?Guía de buenas prácticas de investigación criminal? - Profundizar análisis criminal e

investigación con delitos conexos: lavado de activos, cibercrimen, ESCNNA, otros. Protección - Incorporar

nuevas prestaciones para víctimas: alojamiento universal, empleo, vivienda y educación. - Profundizar

acciones de representación civil de victimas - Visibilizar y capacitar en ?Procedimiento de Retorno

asistido?. Coordinación                                                                                                            -  - Estudio

cualitativo sobre trata de personas - Nuevos acuerdos binacionales (países de origen víctimas) - Fortalecer

las Mesas Regionales de Trata de Personas - Promover la investigación y vinculo con la academia. -

Coordinación con otras políticas públicas.

Número de reuniones del año

4

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020

Nombre de institución coordinadora

Subsecretaria de Prevención del delito del Ministerio del Interior



Nombre de las instituciones

Ministerio del Interior y Seguridad Pública, Ministerio de Justicia /CAVI, Ministerio de Salud, Ministerio

Público, Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género, Sernameg, SENAMA, Mejor Niñez, Servicio Médico

Legal, Carabineros de Chile, Policía de Investigaciones, Poder Judicial, SENADIS.

Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Sin información 

Acciones y medidas

Además, de promover al interior de la RAV la adopción del enfoque inclusivo de las personas con

discapacidad cuando éstas sean víctimas de delito o bien, se adquiera discapacidad producto del delito, en

2020 se realizaron 4 capacitaciones sobre atención inclusiva a mujeres con discapacidad víctimas de

delito, tanto a los integrantes de la Mesa nacional como de las mesas regionales.

Descripción del impacto

Sin información 

Número de reuniones del año

12

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2020

Nombre de institución coordinadora

Subsecretaria de Prevención del delito del Ministerio del Interior coordina la Mesa Nacional de la Red de

Asistencia a víctimas (RAV) 

Nombre de las instituciones

Ministerio del Interior y Seguridad Pública, Ministerio de Justicia /CAVI, Ministerio de Salud, Ministerio

Público, Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género, Sernameg, SENAMA, Mejor Niñez, Servicio Médico

Legal, Carabineros de Chile, Policía de Investigaciones, Poder Judicial, SENADIS.

Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Sin información 

Acciones y medidas

Desde la incorporación de SENADIS a la Mesa RAV y como referente técnico en materia de discapacidad,

se ha promovido dentro de la RAV la adopción de un enfoque inclusivo de las personas con discapacidad

cuando éstas sean víctimas de delito o bien, se adquiera discapacidad producto del delito. Este año se

presentó a la mesa nacional la Guía de atención de mujeres con discapacidad víctimas de delito 



Descripción del impacto

Sin información 

Número de reuniones del año

12

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de institución coordinadora

La Mesa Intersectorial sobre Trata de Personas de Chile 

Nombre de las instituciones

Subsecretaria del Interior Subsecretaria de Prevención del Delto Subsecretaria de Relaciones Exteriores

Dirección General de Terntorio Marítimo y de Marina Mercante Dirección General de Aeronáutica Civil.

Subsecretaria de la Mujer y la Equidad de Género Subsecretaria de Salud Püblica Subsecretaria de Redes

Asistenciales Subsecretaria de Educación Subsecretaria de Derechos Humanos. Subsecretaria de la Niñez

Subsecretaria del Trabajo. Carabineros de Chile Policia de Investigaciones de Chile Instituto Nacional de

Derechos Humanos Defensora de los Derechos de la Ninez Organización Internacional para las

Migraciones. Alto Comisionado de Naciones Unidas para los Refugiados Corporación ONG Raices

Corporación Humanas Instituto Católico Chileno de Migración Fundación Libera Fundación Honra

Fundación Madre Josefa

Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Corporación ONG Raices Corporación Humanas Instituto Católico Chileno de Migración Fundación Libera

Fundación Honra Fundación Madre Josefa

Acciones y medidas

Ejecutar actividades de capacitación para funcionarios públicos:  1) Jornada de Capacitación para

Brigadas Policiales (2019) en Iquique 2) Seminario sobre Trata de Personas (2019) en Aysén organizado

por la Intendencia Regional y el Ministerio Público. 3) Jornada de sensibilización para funcionarios públicos

y usuarios sobre Trata de Personas en el Complejo Fronterizo Los Libertadores (2020) SEREMI de Justicia

y Derechos Humanos de Valparaíso. 4) Lanzamiento de cursos online sobre Trata de Personas (2020)

OIM para funcionarios públicos, con la inscripción de 2.358 personas 5) Jornasa de capacitación sobre

trata de personas en Región de Atacam(2021) RAV y Mesa regional de trata de personas. 6) Webinar

?Jornada de conmemoración del Día mundial contra la Trata de Personas?(2021) Mesa regional de

Araucanía sobre trata de personas.  7) ) Webinar: actualización sobre el delito de trata de personas y

tráfico ilícito de migrantes para personal del Departamento OS9 a nivel nacional (2021). Diseñar material

para campaña en redes sociales: En conjunto con la OIM y en colaboración de las instituciones MITP se



diseño material gráfico para RRSS ejeuctando la campaña #ChileSinTrata. Asimismo, cada año se realizan

diversas actividades con ocasión del "Día Mundial contra la Trata de Personas" 30 de julio.                          

                   Actividades de prevención sobre Infancia y Trata de Personas:se han realizado las siguientes

actividades: 1) Taller estratégico: Chile país pionero Alianza 8.7 OIT contra la trata de personas y

erradicación del trabajo infantil (2019). 2) Webinar: Trabajo Infantil y Trata de Personas a OPD Ñuble

(2020), organizado por Subsecretaría del Trabajo y MITP. 3)  Webinar ?Prevención y detección de la Trata

de Personas y Trabaio Infantil en contexto educativo? (2020) con lanzamiento de ?Guía de trabajo para la

prevención y detección temprana de víctimas de trata en contexto educativo? organizado por MITP,

Subsecretaría del Trabajo y MINEDUC. 4) Webinar ?Niñez, migración y su vinculación con el trabajo

infantil?(2021).                Actividades de prevención sobre Migrantes y Trata de Personas:  1) Talleres

?Estrategias de protección de víctimas de trata migrantes? (2019) de OIM en Antofagasta, Santiago y

Talca, capacitando. 2) Webinar ?Retos y buenas prácticas OIM de combate a la trata de personas en el

contexto del Covid-19? (2020). 

Descripción del impacto

PLAN 2019-2022 RESULTADOS ESPERADOS  Prevención -Campaña Nacional de Prevención -Plan

nacional de capacitación y e-learning.- Prevención en escuelas, transporte, comercio y turismo. - Nuevas

alianzas: con empresas y con medios de comunicación - Nuevas vulnerabilidades: TP en situaciones de

catástrofe, emergencias y situación de discapacidad. Persecución -Sensibilización para jueces y

funcionarios Poder Judicial - Capacitación y aplicación de ?Guía de Fiscalización Intersectorial? -

Actualizar la ?Guía de buenas prácticas de investigación criminal? - Profundizar análisis criminal e

investigación con delitos conexos: lavado de activos, cibercrimen, ESCNNA, otros. Protección - Incorporar

nuevas prestaciones para víctimas: alojamiento universal, empleo, vivienda y educación. - Profundizar

acciones de representación civil de victimas - Visibilizar y capacitar en ?Procedimiento de Retorno

asistido?. Coordinación                                                                                                            -  - Estudio

cualitativo sobre trata de personas - Nuevos acuerdos binacionales (países de origen víctimas) - Fortalecer

las Mesas Regionales de Trata de Personas - Promover la investigación y vinculo con la aca

Número de reuniones del año

7

Fuentes/Páginas Web

Sin información 



Enunciado del Indicador

Registro de actividades, proyectos presentados, iniciativas ciudadanas en donde la sociedad civil haya
participado, por tipo de participación y destinatarios: número de acuerdos alcanzados. Existencia de
mecanismos para darle seguimiento a los acuerdos.

Año

2020

Nombre de las actividades

Coordinación intersectorial para acciones conjuntas con SernamEG

Nombre de la organización de la sociedad civil

Asociación de Guías y Scouts de Chile A.G.

Objeto de la actividad

Sensibilización y capacitaciones para prevenir la VCM

Fecha de la actividad

2020-01-01

Descripción de los acuerdos alcanzados

Continuidad de trabajo a los territorios de cobertura del Programa de Prevención en VCM

Mecanismos de seguimiento

sin información 

Fuentes/Páginas Web

https://guiasyscoutsdechile.org/

Año

2018

Nombre de las actividades

Diversidad de Género y Violencia en el Pololeo - Carahue, Género y Violencia contra la Mujer - Talca,

?Encuentro Interregional Puesta en valor de los saberes de las Mujeres Rurales, para un Buen Vivir?. ,

Plan Nacional de Acción en Violencia contra las Mujeres 2014-2018, organizaciones de la sociedad civil

como participantes de las comisiones de trabajo, Prevención, Avances y Derechos de las Mujeres en Chile

- Concepción, Empoderamiento y elecciones de la mujer en el contexto de violencia económica - Valdivia

Nombre de la organización de la sociedad civil

Mesa de Mujeres Rurales de La Araucanía,, Sin información , OCAC



Objeto de la actividad

Promover el diálogo entre la sociedad civil y las instituciones del estado, buscando generar una cultura de

la participación, de escuchar e informar activamente, con el objetivo de potenciar las organizaciones

sociales., Promover el diálogo entre la sociedad civil y las instituciones del estado, buscando generar una

cultura de la participación, de escuchar e informar activamente, con el objetivo de potenciar las

organizaciones sociales, debatir respecto a ?Diferencias y roles de género., Entregar información relevante

a las dirigentes convocadas, a fin de evitar en su entorno familiar como en su comunidad, el maltrato hacia

las mujeres, entregando y mostrando las herramientas con las cuales ellas pueden solicitar ayuda a los

entes pertinentes., "Objetivo General: Articular e implementar acciones intersectoriales y participativas,

para una respuesta integral y de calidad, que promueva el derecho a una vida libre de violencias a las

mujeres, tanto en el ámbito público como privado. Líneas de Acciones estratégicas del Plan:   1.

Prevención de la VCM. Objetivo: ?Sensibilizar a la sociedad sobre las causas, manifestaciones y

consecuencias de la violencia contra las mujeres y la magnitud de este problema en Chile?.   2.

Articulación y fortalecimiento del Sistema de Atención en VCM. Objetivo: ?Mejorar la pertinencia,

oportunidad y acceso de las mujeres a los servicios y programas de atención en Violencia contra las

Mujeres?.   3. Acceso a la Justicia y Sanción efectiva. Objetivo: ?Generar acceso y respuesta expedita,

especializada, coordinada y articulada de los organismos de justicia que garantice un trato digno, oportuno,

eficiente y eficaz en la representación, investigación y sanción de las diversas manifestaciones de violencia

hacia las mujeres?.   4. Información y Conocimiento. Objetivo: ?Producir, registrar, articular y publicar

información sobre violencia contra las mujeres, para la cuantificación e intervención sobre el fenómeno?.",

"Compartir experiencias y saberes de Mujeres Rurales, en materia de participación ciudadana para un

buen vivir, como herramienta para el desarrollo de territorios económicamente viables, socialmente justos y

culturalmente sustentables.", Sensibilizar a la mujer con respecto a la discriminación de género y potenciar

fortalecimiento del Liderazgo Femenino.

Fecha de la actividad

2018-11-23, 2018-10-12, 2018-11-28, 2018-01-01, 2018-11-07

Descripción de los acuerdos alcanzados

El principal compromiso adquirido, fue la continuidad de actividades, donde los dirigentes tengan la

posibilidad de dialogar con las autoridades, generar más instancias de participación de este tipo, las cuales

son recibidas con entusiasmo por los dirigentes., "Se compromete la seremia de gobierno a realizar

acompañamiento a cada una de las Organizaciones Sociales de la comuna en términos de mejorar su

gestión como dirigentes y potenciar sus liderazgos. Por su parte el alcalde de la comuna se compromete a

facilitar sus espacios para reuniones de las organizaciones sociales y capacitaciones.", Integra Comisión

de Prevención, "Seguir trabajando por  la reconstitución de la identidad cultural de la herencia ancestral, la

recuperación de conocimientos y saberes antiguos; una política de soberanía y dignidad nacional; la

apertura a nuevas formas de relación de vida (ya no individualistas sino comunitarias), la recuperación del

derecho de relación con la Madre Tierra y la sustitución de la acumulación ilimitada individual de capital por



la recuperación integral del equilibrio y la armonía con la naturaleza.", La División de Organizaciones

Sociales y Fundación PRODEMU se compromete a seguir realizando estos talleres de capacitación, así

también Asume el compromiso de conocer y difundir que alternativas existen para la nivelación de estudios

tanto por parte de Prodemu como de la División de Organizaciones Sociales., "Establecer como política

permanente, la difusión de los avances en materia de género, en las distintas plataformas y redes sociales

que maneja la Seremi de Gobierno. Generar un nexo permanente entre la Seremi de Gobierno y la Seremi

de la Mujer y Equidad de Género, para llevar capacitaciones a diferentes comunas de la región. Asistir con

el equipo de la D.O.S a diferentes colegios u organizaciones donde lo soliciten, con capacitación en torno a

los roles de género."

Mecanismos de seguimiento

Sin información , Sin información, "Las instituciones públicas deben seguir contribuyendo a desarrollar

políticas de fomento orientadas a aportar al potencial femenino que hoy existe en la ruralidad. Hoy se hace

necesario continuar visibilizando las organizaciones femeninas, asumiéndolo como una cuestión de

justicia, devolviéndoles el derecho a ser reconocidas como agentes culturales dinamizadoras de las

economías locales, pero también como una contribución al acervo cultural, basado en la identidad, el

fortalecimiento del capital social y la capacidad productiva de sus territorios."

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de las actividades

Mesa Intersectorial Trata de Personas

Nombre de la organización de la sociedad civil

Fundación Libera

Objeto de la actividad

Ciclo de Seminarios Trata de Personas

Fecha de la actividad

2020-09-01

Descripción de los acuerdos alcanzados

"Los compromisos de la autoridad fueron continuar con este tipos de actividades, que fue el mayor

requerimiento de los participantes, anexo a las conclusiones de las exposiciones grupales presentadas. Se

tomó como compromiso desarrollar estos diálogos dos veces al año con distintas temáticas de genero para

que las mujeres conozcan aún más sus derechos y como ellas con esas herramientas puedan

empoderarse y lograr cambiar su diario vivir."

Mecanismos de seguimiento

Calendario reuniones Subcomisión Mesa de Prevención de Trata de Personas



Fuentes/Páginas Web

https://libera.ong/

Año

2021

Nombre de las actividades

Capacitación a Equipos Profesionales Regionales y Nacional de SernamEG

Nombre de la organización de la sociedad civil

Fundación Katy Summer

Objeto de la actividad

Capacitación para adquirir herramientas, identificar y prevenir la ciberviolencia

Fecha de la actividad

2021-12-01

Descripción de los acuerdos alcanzados

Entrega de materiales de trabajo

Mecanismos de seguimiento

sin información

Fuentes/Páginas Web

https://fsummer.org/

Año

2021

Nombre de las actividades

Violencia contra las mujeres, adolescentes y niñas - Las Condes, Violencia contra las mujeres,

adolescentes y niñas - Copiapo, Violencia contra las mujeres, adolescentes y niñas - Chillán, Violencia

contra las mujeres, adolescentes y niñas - Iquique, Violencia contra las mujeres, adolescentes y niñas -

Puerto Montt, Violencia contra las mujeres, adolescentes y niñas - Santiago, Violencia contra las mujeres,

adolescentes y niñas - La Cisterna, Violencia contra las mujeres, adolescentes y niñas - Arica, Violencia

contra las mujeres, adolescentes y niñas - Temuco, Violencia contra las mujeres, adolescentes y niñas -

Valdivia, Violencia contra las mujeres, adolescentes y niñas - Punta Arenas, Violencia contra las mujeres,

adolescentes y niñas - Antofagasta, Violencia contra las mujeres, adolescentes y niñas - Concepción,

Violencia contra las mujeres, adolescentes y niñas - Coquimbo, Violencia contra las mujeres, adolescentes

y niñas - Rancagua, Violencia de Género y Autonomía Económica - Independencia, Violencia contra las

mujeres, adolescentes y niñas - Independencia, Violencia contra las mujeres, adolescentes y niñas -

Valparaíso, Violencia contra las mujeres, adolescentes y niñas - Coyhaique, Violencia contra las mujeres,

adolescentes y niñas - Talca, Violencia contra las mujeres, adolescentes y niñas - Talagante, Violencia



contra las mujeres, adolescentes y niñas - Colina

Nombre de la organización de la sociedad civil

Sin información 

Objeto de la actividad

Capacitar en materia de prevención, sanción y erradicación de la violencia contra las mujeres y reforzar la

difusión de los canales de atención, consultas, orientación y ayuda para las víctimas de violencia, como las

herramientas que se encuentran a disposición de toda la comunidad, atendido el actual escenario sanitario

y social., Capacitar en materia de prevención sobre la violencia contra las mujeres y reforzar la difusión de

los canales de atención, consultas, orientación y ayuda para las víctimas de violencia. Entregar distintas

herramientas de empoderamiento, como romper barreras para poder lograr la autonomía económica que

requieren las mujeres.

Fecha de la actividad

2021-06-29, 2021-09-23, 2021-05-11, 2021-05-20, 2021-05-25, 2021-06-10, 2021-11-19, 2021-03-23,

2021-11-16, 2021-07-20, 2021-10-27, 2021-01-28, 2021-06-15, 2021-11-03, 2021-09-07, 2021-04-27,

2021-03-30, 2021-11-23, 2021-07-06, 2021-06-02, 2021-06-17, 2021-11-30

Descripción de los acuerdos alcanzados

La Seremi de la Mujer y la Equidad de Género y el Seremi de Gobierno se comprometieron a enviar

material sobre el tema tratado a los asistentes y a realizar más jornadas para prevenir la violencia hacia las

mujeres. , Las autoridades presentes se comprometen a entregar más material para que las participantes

puedan seguir aumentando sus conocimientos y así crear una red de apoyo para las mujeres víctimas de

violencia en sus comunidades., Las autoridades se comprometen a enviar la presentación del tema y

realizar este tipo de actividades en diversos horarios para poder alcanzar una mayor participación en la

región., La Seremi de la Mujer y Equidad de género se comprometió a seguir escuchando las necesidades

de las víctimas. Por otra parte, resalto los distintos centros de acogida que existen y las herramientas con

que cuentan para salir adelante., Las autoridades presentes se comprometieron a enviar la exposición de

la actividad a los correos electrónicos de los participantes y a seguir profundizando las estrategias de

prevención de acoso laboral y la disminución de la brecha salarial entre hombres y mujeres. , Las

autoridades presentes se comprometen a enviar la exposición y material complementario que permita

seguir difundiendo medidas para prevenir la violencia de género y también a continuar mejorando las

habilidades y herramientas de los sujetos encargados de dar la primera acogida en caso de denuncia por

violencia., "La Ministra de la Mujer y la Equidad de Género se comprometió a revisar en conjunto con las

autoridades de SENAMA el caso de Rosa Hernández para apoyarla con la violencia que sufre al interior de

la organización a la que pertenece. Por parte de la Seremi de Gobierno se otorgará asistencia jurídica para

la resolución del conflicto interno de la organización de acuerdo a la normativa que rige a las

organizaciones comunitarias.   Por último, las autoridades también se comprometen a enviar el material y

los vídeos utilizados durante la presentación de la ministra.  ", Las autoridades se comprometen a

continuar realizando este tipo de actividades y a seguir profundizando los conocimientos de las

instituciones receptoras de denuncias para que la primera acogida sea un espacio totalmente seguro para

las mujeres que han sido víctimas de violencia.  , Los dirigentes hacen mención a la realidad que se vive

en sectores rurales y más vulnerables, la violencia se vive distinta, ya que está muchas veces relacionada

con el machismo y los carabineros que también son hombres, no están totalmente capacitados para



entregar la primera ayuda. Se insiste en la necesidad de capacitar y empoderar a las víctimas., El

gobernador de la provincia de Talagante, Cesar Correa se comprometió a prestar toda la ayuda que

requieran las víctimas de su provincia. A realizar más charlas y talleres para el empoderamiento de las

mujeres., Las autoridades se comprometen a enviar la información utilizada en la presentación., No hubo

compromisos de la autoridad., Las autoridades se comprometen a continuar realizando este tipo de

actividades en la región para que las asistentes puedan invitar a más personas y así ampliar el alcance de

las estrategias de prevención de la violencia contra las mujeres. , La Subsecretaria de la Mujer y la

Equidad de Género se compromete a enviar el material de la exposición a las participantes y a continuar

realizando actividades de este tipo en la región. , La Seremi de la Mujer y la Equidad de Género y la

Seremi de Gobierno se comprometen a enviar la información del diálogo a las asistentes para que puedan

continuar difundiendo esta temática dentro de sus comunidades y volver a realizar actividades en la región

para prevenir la violencia hacia la mujer. , En general, los y las participantes, quedaron muy agradecidos y

agradecidas por la invitación y se solicita seguir apoyando a las víctima de Violencia de género., La Seremi

se comprometió a enviar la presentación a las participantes y quedó atenta a futuras consultas. , " ?

Principalmente, se resalta la falta de ayuda y oportunidades para salir adelante, después de ser víctimas

de violencia de genero.  ? Se solicita ayuda no solo para la víctima, también para la familia y para las

personas con capacidades reducidas. ", Las autoridades presentes se comprometieron a seguir realizando

actividades del mismo formato para llegar a más lugares con la misma cercanía. También se compromete

enviar el material utilizado. , Las autoridades presentes se comprometieron a revisar, en conjunto con

SENAMA, las cifras de mujeres adultas mayores que sufren violencia para diagnosticar y exponer la

situación en la que se encuentran y así crear planes orientados a ayudarlas. También se comprometieron

a revisar estrategias para la detección temprana de posibles victimarios. Por último, acordar enviar la

exposición para seguir difundiendo medidas para prevenir la violencia hacia las mujeres., La autoridad

confirma que carabineros está preparado para atender a mujeres violentadas, sin embargo, se

compromete a seguir reforzando y capacitando a los funcionarios. Además, confirma su compromiso para

seguir trabajando en ayudar a prevenir la violencia de género y apoyar a las personas violentadas., Dentro

de los compromisos adquiridos por las autoridades presentes, se destaca la disposición para continuar

realizando diálogos sobre violencia hacia las mujeres, adolescentes y niñas en la región y, además,

realizar capacitaciones para dirigentes y dirigentas sociales sobre prevención y atención a víctimas de

violencia con el fin de llegar a la mayor cantidad de socios de las organizaciones.  

Mecanismos de seguimiento

Sin información 

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2019



Nombre de las actividades

Violencia de género - Copiapó, Foros de mujeres de pueblos indígenas en el marco del Convenio 169 y

participación sociopolítica. , Violencia de género - Nueva Imperial

Nombre de la organización de la sociedad civil

Sin información , Mesa de Mujeres Rurales de la Región de la Araucanía

Objeto de la actividad

Promover el diálogo entre la sociedad civil y las instituciones del estado, buscando generar una cultura de

la participación, de escuchar e informar activamente, con el objetivo de potenciar las organizaciones

sociales, Discutir respecto a  ?Diferencias y roles de género., Generar con las mujeres de la comuna de

Copiapó una instancia de reflexión sobre la violencia de género con el fin de identificar estas prácticas y

así desarrollar estrategias que apunten a disminuirla y lograr equidad de género que permita promover una

mayor participación de las mujeres en los distintos ámbitos sociales, recogiendo planteamientos y

sugerencias de los dirigentes de organizaciones de la sociedad civil., "Generar un espacio de dialogo y

potenciar la participación de las mujeres pertenecientes al pueblo aymara y mapuche en la discusión de

temáticas actuales y/o nacionales como son el cambio climático y las estrategias de adaptación desde los

saberes y practicas ancestrales. "

Fecha de la actividad

2019-11-01, 2019-11-26, 2019-08-27

Descripción de los acuerdos alcanzados

"Establecer como política permanente, la difusión de los avances en materia de género, en las distintas

plataformas y redes sociales que maneja la Seremi de Gobierno. Generar un nexo permanente entre la

Seremía de Gobierno y la Seremía de la Mujer y Equidad de Género, para llevar capacitaciones a

diferentes comunas de la región. Asistir con el equipo de la DOS a diferentes colegios u organizaciones

donde lo soliciten, con capacitación en torno a los roles de género.", Entrega de propuestas que se

enmarcan en el vivir bien, kume mogen para el pueblo mapuche y sumak kawsay, "Se enviarán las

conclusiones vía correo electrónico a quienes lo tengan y un informe impreso para ser retirado en la oficina

de la Seremi de Gobierno. Se realizaran talleres solicitados por las participantes a través de la DOS y en

conjunto con SERNAMEG de la región de Atacama."

Mecanismos de seguimiento

Reuniones mensuales Mesa de Mujeres Rurales y Mesa Interinstitucional Mujeres Mapuche de la Región

de la Araucanía., Sin información 

Fuentes/Páginas Web

Sin información 



Año

2018

Nombre de las actividades

Prevención de la Violencia sobre la Mujer - La Serena, Plan Nacional de Acción en Violencia contra las

Mujeres 2014-2018, organizaciones de la sociedad civil como participantes de las comisiones de trabajo

Nombre de la organización de la sociedad civil

Sin información , ONG Raíces, Rompiendo el Silencio

Objeto de la actividad

Abordar temáticas que contribuyan a incrementar la autonomía de la mujer, fomentar una cultura de

respeto a la dignidad de la mujer en todos los espacios y a la protección de su vida e integridad,

combatiendo sin tregua la violencia., "Objetivo General: Articular e implementar acciones intersectoriales y

participativas, para una respuesta integral y de calidad, que promueva el derecho a una vida libre de

violencias a las mujeres, tanto en el ámbito público como privado. Líneas de Acciones estratégicas del

Plan:   1. Prevención de la VCM. Objetivo: ?Sensibilizar a la sociedad sobre las causas, manifestaciones y

consecuencias de la violencia contra las mujeres y la magnitud de este problema en Chile?.   2.

Articulación y fortalecimiento del Sistema de Atención en VCM. Objetivo: ?Mejorar la pertinencia,

oportunidad y acceso de las mujeres a los servicios y programas de atención en Violencia contra las

Mujeres?.   3. Acceso a la Justicia y Sanción efectiva. Objetivo: ?Generar acceso y respuesta expedita,

especializada, coordinada y articulada de los organismos de justicia que garantice un trato digno, oportuno,

eficiente y eficaz en la representación, investigación y sanción de las diversas manifestaciones de violencia

hacia las mujeres?.   4. Información y Conocimiento. Objetivo: ?Producir, registrar, articular y publicar

información sobre violencia contra las mujeres, para la cuantificación e intervención sobre el fenómeno?."

Fecha de la actividad

2018-11-21, 2018-01-01

Descripción de los acuerdos alcanzados

Integra Comisión de Prevención, "Los compromisos de la autoridad fueron continuar con este tipos de

actividades, que fue el mayor requerimiento de los participantes, anexo a las conclusiones de las

exposiciones grupales presentadas. Se tomó como compromiso desarrollar estos diálogos dos veces al

año con distintas temáticas de genero para que las mujeres conozcan aún más sus derechos y como ellas

con esas herramientas puedan empoderarse y lograr cambiar su diario vivir.", Integra Comisión de

Articulación y Fortalecimiento del Sistema de Atención en VCM

Mecanismos de seguimiento

Sin información , Sin información



Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2020

Nombre de las actividades

Violencia contra las mujeres, adolescentes y Niñas  - Temuco, Violencia contra las mujeres, adolescentes

y Niñas  - Valdivia, Violencia contra las mujeres, adolescentes y Niñas  - La Serena, Violencia contra las

mujeres, adolescentes y Niñas  - Paine, Violencia contra las mujeres, adolescentes y Niñas  - Arica,

Violencia contra las mujeres, adolescentes y Niñas  - Iquique, Violencia contra las mujeres, adolescentes y

Niñas  - Rancagua, Violencia contra las mujeres, adolescentes y Niñas  - Antofagasta, Violencia contra las

mujeres, adolescentes y Niñas  - Chillán, Violencia contra las mujeres, adolescentes y Niñas  - Coyhaique,

Violencia contra las mujeres, adolescentes y Niñas  - Talagante, Violencia contra las mujeres,

adolescentes y Niñas  - Puerto Montt, Violencia contra las mujeres, adolescentes y Niñas  - Punta Arenas,

Violencia contra las mujeres, adolescentes y Niñas  - Melipilla, Violencia contra las mujeres, adolescentes

y Niñas  - Colina, Violencia contra las mujeres, adolescentes y Niñas  - Copiapo, Violencia contra las

mujeres, adolescentes y Niñas  - Valparaíso, Violencia contra las mujeres, adolescentes y Niñas  -

Concepción, Violencia contra las mujeres, adolescentes y Niñas  - Santiago, Violencia contra las mujeres,

adolescentes y Niñas  - Talca

Nombre de la organización de la sociedad civil

Sin información 

Objeto de la actividad

Identificar los modelos de violencia ejercidos contra las mujeres, adolescentes y niñas, comunicar las

brechas de género aún existentes en nuestro país e informar acerca de las medidas tomadas por el

gobierno para erradicar tales conductas.

Fecha de la actividad

2020-08-25, 2020-08-20, 2020-08-28, 2020-08-19, 2022-08-04, 2020-08-31, 2020-08-06, 2020-09-03,

2020-08-26, 2020-08-04, 2020-09-23, 2020-09-02, 2020-09-30

Descripción de los acuerdos alcanzados

Nadia Santis, encargada de género de la Gobernación Provincial de Melipilla, aclara dudas de las

participantes, y se compromete a generar más instancias para capacitar a las dirigentes, y en cuanto se

den las condiciones sanitarias visitar en terreno a las dirigentes., Dirigentes mencionan la necesidad de

una casa de acogida para mujeres en situación de VIF, específicamente en la comuna de La Calera.

Seremi de Gobierno se compromete a reunir antecedentes, con los resguardos de confidencialidad

pertinentes. , Frente a la reflexión que hace Camila frente a que en los sectores rurales es más evidente la

violencia por idiosincrasia, la directora regional de sernameg compromete trabajar más y crear nuevas

estrategias para llegar con información a sectores más rurales., Revisión sobre medidas de gobierno para



propiciar la autonomía de las mujeres, adolescentes y niñas, "Para finalizar  la Sra. Ana María  Tiemann,

Seremi de la Secretaria General de Gobierno, agradece la participación de las dirigentas, y señala que al

tratarse del caso en particular de la Sra. Mirna Soto, ella debe realizar una denuncia en la

SuperIntendencia de Educación, sin embargo se le apoyara desde su servicio, para  realizar gestiones con

los servicios públicos  correspondientes, para así generar redes de ayuda para su hija, como lo ha

realizado a la fecha desde tener conocimiento del caso.  Para concluir el dialogo participativo las presentes

agradecieron la capacitación, valoraron la instancia y también concluyeron que las mujeres deben trabajar

unidas y junto a políticas publicas dirigidas en esa línea para frenar y terminar de una vez con la violencia

que sufren muchas mujeres diariamente.", Carolina Águila, Directora (S) de Sernameg, se compromete

con las dirigentes presentes a realizar capacitaciones sobre Equidad de Género en las diferentes

organizaciones, la Presidenta de la junta de vecinos Teniente Merino, solicita la posibilidad de charla VIF

en su organización, a lo que a directora accede y se compromete en buscar una fecha en conjunto a fin de

poder realizar de manera presencial si las condiciones lo permiten., "Las autoridades presentes se

comprometen a seguir trabajando en conjunto, en unidad, fortaleciendo los lazos con el fin de optimizar el

apoyo a las mujeres y cumpliendo así el mandato de nuestro Presidente de la República Sebastián Piñera

Echeñique, trabajar por nuestros vecinos, por nuestras comunidades y por las familias chilenas.  El Seremi

de Gobierno Víctor Hugo Sepúlveda Mella, menciona que pueden contar con nuestro servicio para solicitar

ayuda u orientación.", "?  Generar redes de apoyo a las mujeres y hombres víctimas de violencia

intrafamiliar, fomentando la denuncia segura y el apoyo de las diferentes organizaciones relacionadas con

esta temática. ?  Generar los nexos necesarios para trabajar de manera conjunta entre la Seremia de

Gobierno y la Seremia de la mujer y equidad de Género. ?  Promover el reconocimiento de la labor de la

mujer en espacios diversos como el liderazgo, la dirigencia social y el trabajo al interior de la familia. ", "En

base a lo conversado en la actividad y las solitudes de las participantes, se establece el compromiso de: ?

Difundir los Centros de la Mujer que tiene SERNAMEG en la región. ? Coordinar la ejecución de

capacitaciones sectoriales para las organizaciones. ? Trabajar la temática de Violencia en el/la Adulto/a

Mayor. ? Planificar acciones para trabajar el Liderazgo Femenino y la participación de la Mujer en espacios

de toma de decisión.",  Realizar fiscalización a los procesos judiciales, difundir aún más los teléfonos de

denuncias. , "La Gobernadora de la Provincia de Maipo,  junto con responder dudas de los vecinos, genera

un compromiso de seguir mejorando el trabajo con personal de carabineros  y además de brindar más

capacitaciones sobre este tema y otros que se necesiten en la Provincia de Maipo.  La Directora

Metropolitana de SERNAMEG, también se suma a dar respuesta a las preguntas y dudas durante este

dialogo participativo, y genera como compromiso de aumentar el vínculo con las comunas de la provincia

en ayuda en capacitaciones de ayuda y beneficios a las mujeres.", No hubo compromisos de la autoridad.,

"? Realizar más capacitaciones con enfoque de género ? Reforzar las herramientas de denuncia  ?

Fortalecer la red de protección a la mujer ? Mejorar la difusión de las políticas dirigidas hacia la mujer",

"Una asistente comenta que una vecina  es maltratada por un hijo, que han hecho la denuncia, pero

carabineros no es mucho lo que puede hacer, y que muchas veces esto se repite por vergüenza de la

víctima ya que no se puede entender de porque una hija agrede a su madre, y se callan y no denuncian el

mal trato.  Silvia de la D.O.S. le indica a la dirigente que verán el caso en forma interna, que se

comunicarán con ella para ayudarle a solucionar en conjunto con Sernameg para poder intervenir en la

familia.", "Con una activa participación de la representante de Prodemu, se compromete con las



participantes a obtener todos sus correos para enviar todo tipo de invitaciones, tanto de este tipo como

también de distintos cursos que pueden ser del interés de alguna. La encargada de género de la provincia

quedo con el compromiso de ver el tema del juzgado de familia de Padre Hurtado el cual no funciona.",

Continuar realizando talleres en la Región para de esta forma poder seguir apoyando a las Mujeres

víctimas de violencia, incrementar la difusión de los métodos de denuncia. ,  La Seremi de Gobierno, por

medio de la D.O.S. realizará una Capacitación ?Mujeres Líderes? a través de la plataforma Meet, el 27 de

Agosto del 2020 a las 15:00 horas, convocando a la comunidad en general y en especial a las mujeres de

las distintas comunas de la región. Pues resulta necesario, crear estos espacios de conversación y diálogo

donde las autoridades y la ciudadanía puedan tratar temas de interés, en especial, los que propicien la

formación y entrega de conocimientos a las mujeres., Seremi de la mujer y equidad de género Marcia

Palma, responde las consultas emitidas por las presentes, dándoles a conocer las casas de acogida que

tenemos a nivel de la región, siendo estas:  Pichilemu, Rengo, San Vicente, San Fernando y Rancagua.

También afirmando que carabinero está preparado para hacer la primera atención a una mujer violentada.

Mecanismos de seguimiento

Sin información 

Fuentes/Páginas Web

Sin información 



Enunciado del Indicador

Existencia de procesos sistemáticos de formación, capacitación y sensibilización a funcionarios/as del sector
público sobre las herramientas legales de sanción, protección y promoción de los derechos de las mujeres,
particularmente el derecho a una vida libre de violencia. Mecanismos de intercambio, seguimiento y
evaluación de los procesos formativos.

Año

2020

Nombre de la instancia

Curso Herramientas para el Abordaje de la Violencia contra las Mujeres desde un Enfoque de Género y

DDHH

Nombre del proceso

Estrategia de Capacitaciones de la Unidad en Violencia conntra las Mujeres de SernamEG para articular

intersectorialmente su modelo de intervención, acceso a la justicia y prevención. 

Tipo de procesos

Capacitación

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

484

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

138

Mecanismos de seguimiento

Controles, Foros, Trabajo Final y Cuestionario de seguimiento ex post 

Descripción de los mecanismos de intercambio

Controles, Foros, Trabajo Final y Cuestionario de seguimiento ex post 

Fuentes/Páginas Web

No disponible

Año

2019

Nombre de la instancia

Curso : Inducción a las politicas de género para fncionariado público a nivel nacional.

Nombre del proceso

Capcitación género y VCM



Tipo de procesos

capacitación

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

800

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

304

Mecanismos de seguimiento

Uno de los objetivos del curso,  es el abordaje de la violencia de género exponiendos el marco

internavcional de CEDAW y BELEM do Para

Descripción de los mecanismos de intercambio

Uno de los objetivos del curso,  es el abordaje de la violencia de género exponiendos el marco

internavcional de CEDAW y BELEM do Para

Fuentes/Páginas Web

https://cursos2.minmujeryeg.gob.cl/

Año

2021

Nombre de la instancia

CAMPUS Servicio Civil (plataforma transversal de formación para funcionarios y funcionarias públicas)

Nombre del proceso

Capacitación y sensibilización a funcionarias y funcionarios públicos

Tipo de procesos

Curso virtual autogestionado "GESTIÓN Y PROMOCIÓN DEL BUEN TRATO", 16 horas cronológicas

Contenidos: Módulo I: Promoción del buen trato en la administración central del Estado. Módulo II:

Ambientes laborales y calidad de vida laboral. Módulo III: Procedimiento de denuncia, investigación y

sanción del maltrato, acoso laboral y sexual.

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

576

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

261

Mecanismos de seguimiento

Evaluación de aprendizaje, al terminar la revisión de los contenidos del curso.

Descripción de los mecanismos de intercambio

Evaluación de aprendizaje, al terminar la revisión de los contenidos del curso.



Fuentes/Páginas Web

No disponible

Año

2020

Nombre de la instancia

CAMPUS Servicio Civil (plataforma transversal de formación para funcionarios y funcionarias públicas)

Nombre del proceso

Capacitación y sensibilización a funcionarias y funcionarios públicos

Tipo de procesos

Laboral y Sexual "Curso virtual autogestionado ""GESTIÓN Y PROMOCIÓN DEL BUEN TRATO"", 16

horas cronológicas Contenidos: Módulo I: Promoción del buen trato en la administración central del Estado.

Módulo II: Ambientes laborales y calidad de vida laboral. Módulo III: Procedimiento de denuncia,

investigación y sanción del maltrato, acoso laboral y sexual."

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

252

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

97

Mecanismos de seguimiento

Evaluación de aprendizaje, al terminar la revisión de los contenidos del curso.

Descripción de los mecanismos de intercambio

Evaluación de aprendizaje, al terminar la revisión de los contenidos del curso.

Fuentes/Páginas Web

No disponible

Año

2021

Nombre de la instancia

CAMPUS Servicio Civil (plataforma transversal de formación para funcionarios y funcionarias públicas)

Nombre del proceso

Capacitación y sensibilización a funcionarias y funcionarios públicos

Tipo de procesos

"Curso virtual autogestionado ""MUJERES Y PARTICIPACIÓN LABORAL"", 8 horas cronológicas

Contenidos: Módulo I: Participación y representación de mujeres en cargos de responsabilidad. Módulo II:

Participación de mujeres en el mercado laboral. Módulo III: Chile: Avances en materia de género y no

discriminación."



Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

647

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

42

Mecanismos de seguimiento

Evaluación de aprendizaje, al terminar la revisión de los contenidos del curso.

Descripción de los mecanismos de intercambio

Evaluación de aprendizaje, al terminar la revisión de los contenidos del curso.

Fuentes/Páginas Web

No disponible

Año

2018

Nombre de la instancia

Curso Herramientas para el Abordaje de la Violencia contra las Mujeres desde un Enfoque de Género y

DDHH

Nombre del proceso

Estrategia de Capacitaciones de la Unidad en Violencia conntra las Mujeres de SernamEG para articular

intersectorialmente su modelo de intervención, acceso a la justicia y prevención. 

Tipo de procesos

Capacitación

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

439

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

107

Mecanismos de seguimiento

Controles, Foros, Trabajo Final y Cuestionario de seguimiento ex post 

Descripción de los mecanismos de intercambio

Controles, Foros, Trabajo Final y Cuestionario de seguimiento ex post 

Fuentes/Páginas Web

No disponible

Año

2019



Nombre de la instancia

Curso Herramientas para el Abordaje de la Violencia contra las Mujeres desde un Enfoque de Género y

DDHH

Nombre del proceso

Estrategia de Capacitaciones de la Unidad en Violencia conntra las Mujeres de SernamEG para articular

intersectorialmente su modelo de intervención, acceso a la justicia y prevención. 

Tipo de procesos

Capacitación

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

479

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

184

Mecanismos de seguimiento

Controles, Foros, Trabajo Final y Cuestionario de seguimiento ex post 

Descripción de los mecanismos de intercambio

Controles, Foros, Trabajo Final y Cuestionario de seguimiento ex post 

Fuentes/Páginas Web

No disponible

Año

2021

Nombre de la instancia

Curso Herramientas para el Abordaje de la Violencia contra las Mujeres desde un Enfoque de Género y

DDHH

Nombre del proceso

Estrategia de Capacitaciones de la Unidad en Violencia conntra las Mujeres de SernamEG para articular

intersectorialmente su modelo de intervención, acceso a la justicia y prevención. 

Tipo de procesos

Capacitación

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

606

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

136



Mecanismos de seguimiento

Controles, Foros, Trabajo Final y Cuestionario de seguimiento ex post 

Descripción de los mecanismos de intercambio

Controles, Foros, Trabajo Final y Cuestionario de seguimiento ex post 

Fuentes/Páginas Web

No disponible

Año

2020

Nombre de la instancia

Curso : Inducción a las politicas de género para fncionariado público a nivel nacional.

Nombre del proceso

Capcitación género y VCM

Tipo de procesos

capacitación

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

3446

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

803

Mecanismos de seguimiento

Uno de los objetivos del curso,  es el abordaje de la violencia de género exponiendos el marco

internavcional de CEDAW y BELEM do Para

Descripción de los mecanismos de intercambio

Uno de los objetivos del curso,  es el abordaje de la violencia de género exponiendos el marco

internavcional de CEDAW y BELEM do Para

Fuentes/Páginas Web

https://cursos2.minmujeryeg.gob.cl/

Año

2021

Nombre de la instancia

Curso : Inducción a las politicas de género para fncionariado público a nivel nacional.



Nombre del proceso

Capcitación género y VCM

Tipo de procesos

capacitación

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

7072

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

1769

Mecanismos de seguimiento

Uno de los objetivos del curso,  es el abordaje de la violencia de género exponiendos el marco

internavcional de CEDAW y BELEM do Para

Descripción de los mecanismos de intercambio

Uno de los objetivos del curso,  es el abordaje de la violencia de género exponiendos el marco

internavcional de CEDAW y BELEM do Para

Fuentes/Páginas Web

https://cursos2.minmujeryeg.gob.cl/

Año

2021

Nombre de la instancia

PROGRAMAS ANUALES DE GÉNERO SECTORIALES/SERVICIOS QUE COMPROMENTEN

CAPACITACIÓN A FUNCIONARIOS EN MATERIA DE GÉNERO, EN VIOLENCIA HACIA MUJERES.        

                                                                                                                   COMPROMISOS DEL

INDICADOR DE GÉNERO PMG - PROGRAMA MEJORAMIENTO DE GESTIÓN (ANUAL)

Nombre del proceso

TRANSVERSALIZACIÓN DE GÉNERO

Tipo de procesos

Capacitación a funcionarias/os del Servicio en materia de género nivel básico o avanzado. 

Cantidad de mujeres participantes que laboran en el organismo

0

Cantidad de hombres participantes que laboran en el organismo

0

Mecanismos de seguimiento

El proceso de formulación, implementación y evaluación de los compromisos y medidas de capacitación en

materia de violencia de género en el marco de instrumentos de gestión como los Programas de Género

Sectoriales y/o los compromisos del indicador de Género PMG que el servicio comprometa en materia de

violencia de género,  cada año.



Descripción de los mecanismos de intercambio

El proceso de formulación, implementación y evaluación de los compromisos y medidas de capacitación en

materia de violencia de género en el marco de instrumentos de gestión como los Programas de Género

Sectoriales y/o los compromisos del indicador de Género PMG que el servicio comprometa en materia de

violencia de género,  cada año.

Fuentes/Páginas Web

Sin información 



Legislación - Resultado



Enunciado del Indicador

Número de casos conocidos y decididos en instituciones de enseñanza públicas o privadas por violación del
derecho de las mujeres y las niñas a ser educadas libres de patrones estereotipados de comportamiento y
prácticas sociales y culturales basadas en conceptos de inferioridad o subordinación.

Año

2018

Nombre de las instituciones

Superintendencia de Educación

Tipo de institución

Sin Informacion

Nivel de instrucción

Sin Informacion

Ubicación

Chile

Número de casos conocidos

206

Número de casos decididos

1

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2019

Nombre de las instituciones

Superintendencia de Educación

Tipo de institución

Sin Informacion

Nivel de instrucción

Sin Informacion

Ubicación

Chile



Número de casos conocidos

135

Número de casos decididos

0

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020

Nombre de las instituciones

Superintendencia de Educación

Tipo de institución

Sin Informacion

Nivel de instrucción

Sin Informacion

Ubicación

Chile

Número de casos conocidos

24

Número de casos decididos

0

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de las instituciones

Superintendencia de Educación

Tipo de institución

Sin Informacion

Nivel de instrucción

Sin Informacion



Ubicación

Chile

Número de casos conocidos

32

Número de casos decididos

0

Fuentes/Páginas Web

Sin información



Enunciado del Indicador

Tasa de embarazos, partos a término e interrupciones o abortos en niñas y adolescentes (10 a 19 años de
edad) a nivel nacional

Año

2018

Nombre de las instituciones

Ministerio de Salud

Número de niñas y adolescentes embarazadas

0

Número de nacimientos en el año de reporte

14641

Número de abortos y pérdidas

1199

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2019

Nombre de las instituciones

Ministerio de Salud

Número de niñas y adolescentes embarazadas

0

Número de nacimientos en el año de reporte

11977

Número de abortos y pérdidas

1013

Fuentes/Páginas Web

sin información

Año

2020



Nombre de las instituciones

Ministerio de Salud

Número de niñas y adolescentes embarazadas

0

Número de nacimientos en el año de reporte

9745

Número de abortos y pérdidas

727

Fuentes/Páginas Web

sin información

Año

2021

Nombre de las instituciones

Ministerio de Salud

Número de niñas y adolescentes embarazadas

0

Número de nacimientos en el año de reporte

7268

Número de abortos y pérdidas

676

Fuentes/Páginas Web

Sin información



Enunciado del Indicador

Tasa de mortalidad materna en niñas y adolescentes de 10 a 19 años a nivel nacional

Año

2018

Nombre de las instituciones

Ministerio de Salud

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Número de nacimientos

14641

Número de defunciones maternas

1

Fuentes/Páginas Web

sin información

Año

2019

Nombre de las instituciones

Ministerio de Salud

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Número de nacimientos

11977

Número de defunciones maternas

0

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2020



Nombre de las instituciones

Ministerio de Salud

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Número de nacimientos

9759

Número de defunciones maternas

0

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021

Nombre de las instituciones

Ministerio de Salud

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Número de nacimientos

7268

Número de defunciones maternas

1

Fuentes/Páginas Web

Sin información



Enunciado del Indicador

Número de matrimonios registrados en los que uno o ambas personas contrayentes eran menores de 18 años
de acuerdo a encuestas o registros administrativos desagregados por sexo.

Año

2018

Institución que brinda apoyo

Registro Civil.

Número de matrimonios de mujeres menores de 18 años

184

Número de matrimonios de hombres menores de 18 años

40

Fuentes/Páginas Web

Estadísticas Institucionales Registro Civil

Año

2019

Institución que brinda apoyo

Registro Civil.

Número de matrimonios de mujeres menores de 18 años

159

Número de matrimonios de hombres menores de 18 años

26

Fuentes/Páginas Web

Estadísticas Institucionales Registro Civil

Año

2020

Institución que brinda apoyo

Registro Civil.

Número de matrimonios de mujeres menores de 18 años

98



Número de matrimonios de hombres menores de 18 años

15

Fuentes/Páginas Web

Estadísticas Institucionales Registro Civil

Año

2021

Institución que brinda apoyo

Registro Civil.

Número de matrimonios de mujeres menores de 18 años

103

Número de matrimonios de hombres menores de 18 años

26

Fuentes/Páginas Web

Estadísticas Institucionales Registro Civil



Enunciado del Indicador

Tasa de violencia contra las mujeres  por localidad (urbana/rural), por estratos socioeconómicos, etnias y por
grupos de edad, por distintos tipos de violencia.

Año

2018

Nombre de la institución

MINISTERIO PUBLICO

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Localidad

Chile

Tipo de violencia

Psicológica, Sexual, Física

Área de residencia

Sin Informacion

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Nivel socioeconómico de las víctimas

Sin Informacion

Situación laboral

Sin Informacion

Población de mujeres

Sin Informacion

Tipo de agresor

Marco temporal

Sin Informacion

Número total de víctimas nacional

En los últimos doce meses

Fuentes/Páginas Web

139641



Año

2019

Nombre de la institución

MINISTERIO PUBLICO

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Localidad

Chile

Tipo de violencia

Sexual, Psicológica, Física

Área de residencia

Sin Informacion

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Nivel socioeconómico de las víctimas

Sin Informacion

Situación laboral

Sin Informacion

Población de mujeres

Sin Informacion

Tipo de agresor

Marco temporal

Sin Informacion

Número total de víctimas nacional

En los últimos doce meses

Fuentes/Páginas Web

154402

Año

2020



Nombre de la institución

Ministerio Público 

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Localidad

Chile

Tipo de violencia

Psicológica, Sexual, Física

Área de residencia

Sin Informacion

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Nivel socioeconómico de las víctimas

Sin Informacion

Situación laboral

Sin Informacion

Población de mujeres

Sin Informacion

Tipo de agresor

Marco temporal

Sin Informacion

Número total de víctimas nacional

En los últimos doce meses

Fuentes/Páginas Web

148163

Año

2021

Nombre de la institución

Ministerio Público

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal



Localidad

Chile

Tipo de violencia

Psicológica, Sexual, Física

Área de residencia

Sin Informacion

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Nivel socioeconómico de las víctimas

Sin Informacion

Situación laboral

Sin Informacion

Población de mujeres

Sin Informacion

Tipo de agresor

Marco temporal

Sin Informacion

Número total de víctimas nacional

En los últimos doce meses

Fuentes/Páginas Web

159492



Enunciado del Indicador

Tasa de violencia con base en encuestas: número de niñas y adolescentes, mujeres adultas y adultas
mayores, que declaren haber sido víctimas de cualquier forma de violencia, por rango de edad, (psicológica,
física, sexual, patrimonial, económica, institucional, política y otras), dividido por el total de mujeres en esas
mismas edades, multiplicado por 100.000.

Año

2018

Nombre de la institución

INJUV

Tipo de institución

Pública

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Encuesta Nacional de Juventud

Fecha de inicio del estudio

2018-01-01

Fecha de la presentación de resultados

2019-01-12

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Lugar

Chile

Tamaño de la muestra total

9700

Fuentes/Páginas Web

https://www.injuv.gob.cl/encuestanacionaldejuventud

Año

2018

Nombre de la institución

SENAMA

Tipo de institución

Pública



Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Reportes estadísticos anuales de Consultas y Casos de Maltrato a las Personas mayores

Fecha de inicio del estudio

2018-01-01

Fecha de la presentación de resultados

2018-12-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Lugar

Chile

Tamaño de la muestra total

0

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2019

Nombre de la institución

SENAMA

Tipo de institución

Pública

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Reportes estadísticos anuales de Consultas y Casos de Maltrato a las Personas mayores

Fecha de inicio del estudio

2019-01-01

Fecha de la presentación de resultados

2019-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Lugar

Chile

Tamaño de la muestra total

0



Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2020

Nombre de la institución

SENAMA

Tipo de institución

Pública

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Reportes estadísticos anuales de Consultas y Casos de Maltrato a las Personas mayores

Fecha de inicio del estudio

2020-01-01

Fecha de la presentación de resultados

2020-12-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Lugar

Chile

Tamaño de la muestra total

0

Fuentes/Páginas Web

sin información

Año

2020

Nombre de la institución

Subsecretaria de Prevencion del Delito

Tipo de institución

Pública

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

IV ENVIF-VCM



Fecha de inicio del estudio

2019-01-01

Fecha de la presentación de resultados

2020-01-01

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Lugar

Chile

Tamaño de la muestra total

7735

Fuentes/Páginas Web

http://cead.spd.gov.cl/wp-content/uploads/file-manager/Presentaci%C3%B3n%20de%20Resultados%20IV

%20ENVIF-VCM.pdf

Año

2020

Nombre de la institución

Subsecretaría de Prevención del Delito, Ministerio del Interior y Seguridad Pública.

Tipo de institución

Pública

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

IV Encuesta de Violencia contra la Mujer en el Ámbito de Violencia Intrafamiliar y en Otros Espacios

(ENVIF VCM) 

Fecha de inicio del estudio

2019-12-18

Fecha de la presentación de resultados

2020-12-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Lugar

Chile

Tamaño de la muestra total

6775



Fuentes/Páginas Web

http://cead.spd.gov.cl/estudios-y-encuestas/

Año

2021

Nombre de la institución

SENADIS

Tipo de institución

Pública

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Sin información 

Fecha de inicio del estudio

2021-01-01

Fecha de la presentación de resultados

2022-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Lugar

Chile

Tamaño de la muestra total

1476

Fuentes/Páginas Web

Informe Final del Programa Acceso a la Justicia, año 2021, del SENADIS

Año

2021

Nombre de la institución

SENAMA

Tipo de institución

Pública

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Reportes estadísticos anuales de Consultas y Casos de Maltrato a las Personas mayores



Fecha de inicio del estudio

2021-01-01

Fecha de la presentación de resultados

2021-12-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Lugar

Chile

Tamaño de la muestra total

0

Fuentes/Páginas Web

Sin información



Enunciado del Indicador

Observaciones Generales

Observaciones generales del módulo

LEGISLACIÓN  

Puntuaciones Generales para esta dimensión 

En este apartado se realizarán todas aquellas precisiones y puntualizaciones respecto de la dimensión

Legislación que se detallan a continuación:   

Por recomendación de la Secretaría Técnica de MESECVI, se procederá a registrar en la plataforma web

con la frase ?sin información? en todas aquellas celdas en las que no se cuente con los datos solicitados.

Además, en estas observaciones, se procederá a especificar todas aquellas desagregaciones que no se

puedan registrar producto de las opciones del indicador a completar. 

Para aquellos indicadores donde se han de reportar mecanismos, acciones y legislaciones que se

encuentren vigentes al momento del reporte de esta Cuarta Ronda de Evaluación Multilateral, por

recomendación de la Secretaría Técnica del MESECVI, se reportó en la plataforma web sólo en el año

2021, dando cuenta de esta forma que este mecanismo se encuentra vigente a dicha fecha.  

En el caso de aquellos indicadores en que se solicita fecha exacta del mecanismo y no se tiene

conocimiento de la precisión del día y mes de creación, se codificó con la siguiente data:

01.01.2018/2019/2020/2021, según año de reporte por recomendación de la Secretaría Técnica del

MESECVI.  

Para toda información que contemple presupuesto - tanto iniciativas como instituciones-, se debe tener en

cuenta que la recolección de información se considera en un marco temporal de agosto a octubre del año

2022. En este periodo la conversión de la moneda local (CLP) a dólar (USD) ha fluctuado en un promedio

de $94CLP, dado que el precio más bajo del dólar en pesos chilenos se reportó en $866,28 y el más alto

de $987,83 entre el marco temporal indicado. Por lo tanto, es importante indicar que los presupuestos

ingresados consideran distintos valores dependiendo de la fecha de conversión existente.   

Para todo cálculo de tasa se debe considerar que los datos incluidos en estadísticas poblacionales

provienen, por una parte, del Servicio de Registro Civil e Identificación (SRCeI), específicamente de los

registros administrativos de nacimientos, matrimonios, acuerdos de unión civil, defunciones y defunciones



fetales, mientras que el Ministerio de Salud (Minsal) aporta en las variables de salud de nacimientos y

defunciones. El Ministerio de Salud y el Instituto Nacional de Estadísticas (INE) tienen la misión de revisar,

analizar, clasificar, codificar y comparar la información correspondiente a las variables de salud y

sociodemográficas, según la competencia de cada institución, así como detectar posibles incoherencias en

los datos. El INE, además, es el encargado de presentar toda la información disponible que, junto con los

datos vigentes de población elaborados por este, permite el cálculo de tasas e indicadores que ayudan a

entender y estudiar el comportamiento actual y pasado de los componentes de la población, así como

proyectar su posible evolución en el tiempo, por tanto, para el reporte se entregan las cifras reportadas por

cada institución a la fecha, sin el proceso metodológico de estandarización de estadísticas vitales, ya que

dicho proceso aún no se encuentra finalizado a la fecha.  

 

Puntación específica de los indicadores de esta dimensión. 

En este apartado se precisará información respecto de cada indicador que contempla esta dimensión: 

Estructura 1: Respecto al Proyecto de Ley sobre Derechos de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

(Boletín N°11.077-07) el Departamento de Reformas Legales del Ministerio de la Mujer y la Equidad de

Género señala las siguientes indicaciones agregadas en el presente año: 

En el caso de las definiciones de violencia tanto en el ámbito público como privado, el proyecto de ley

pretende unir ambas dimensiones a modo de incluir un concepto más comprehensivo del fenómeno. 

Adicionalmente, se incorpora a los niños, niñas y adolescentes como víctimas directas de la violencia que

se ejerce sobre ellos y ellas, con el objeto dañar a sus madres o cuidadoras (violencia vicaria).   

El proyecto original, presentado a tramitación en el año 2017, efectivamente contenía las definiciones de

violencia haciendo la distinción dispuesta en la Convención Belem do Pará, del ámbito público y privado.

Sin embargo, en la discusión del proyecto, durante el año 2022, se entendió finalmente que la demanda

actual de nuestra sociedad implica entender la complejidad de la violencia en todos los ámbitos,  haciendo

relevante tener un significado integral que luego pueda promover la implementación de esta ley de manera

articulada intersectorialmente.  

La definición de violencia de género recogida por las indicaciones en el marco del proyecto es la siguiente: 

?Es violencia de género cualquier acción u omisión, basada en el género, que cause o pueda causar

muerte, daño o sufrimiento físico, sexual, psicológico, económico o de otra clase, así como la amenaza de

causarlo, a la mujer, donde quiera que ocurra, incluyendo las acciones u omisiones de los órganos del

Estado.  



También será considerada violencia de género aquella ejercida contra niñas, niños y adolescentes, con el

objeto de dañar a sus madres o cuidadoras. En estos casos, las niñas, niños y adolescentes afectados

serán considerados víctimas directas de la violencia de género.? 

Además, se consignan las siguientes formas de violencia:  

Violencia física: toda acción u omisión que vulnere perturbe y/o amenace la integridad física, el derecho a

la vida y/o la libertad personal de la mujer.   

Violencia psicológica: toda acción u omisión, cualquiera sea el medio empleado, que vulnere, perturbe y/o

amenace la integridad psíquica o estabilidad emocional de la mujer, tales como, tratos humillantes,

vejatorios o degradantes, control o vigilancia de conductas, intimidación, coacción, exigencia de

obediencia, aislamiento, explotación o limitación de la libertad de acción, opinión o pensamiento.   

Violencia sexual: toda conducta que vulnere perturbe y/o amenace la libertad, integridad y autonomía

sexual y reproductiva de la mujer.  

Violencia económica: toda acción u omisión, ejercida en el contexto de relaciones afectivas o familiares,

que vulnere o pretenda vulnerar la autonomía económica y que se lleve a cabo con el objeto de ejercer un

control sobre la mujer y/o sobre sus recursos económicos o patrimoniales, generando un menoscabo en su

patrimonio y/o en el de sus hijos e/o hijas o en el de las personas que se encuentren bajo su cuidado, en

los casos que corresponda.    

Violencia simbólica: la que, a través de la expresión, emisión o difusión de mensajes, imágenes, signos y

representaciones, transmite, reproduce, justifica y naturaliza relaciones de subordinación, desigualdad y

discriminación contra la mujer en la sociedad.   

Violencia institucional: toda acción y/u omisión realizada por personas en el ejercicio de una función

administrativa, incluidos quienes la ejercen en una institución privada, que tenga como fin retardar,

obstaculizar o impedir que la mujer ejerza los derechos previstos en los tratados internacionales ratificados

por Chile que se encuentren vigentes, la Constitución Política de la República y la legislación vigente.   

Violencia política: toda conducta de hostigamiento, persecución, amenazas o cualquier tipo de agresión

realizada de forma directa o a través de terceros que, basada en su género, cause daño o sufrimiento a la

mujer, y que tenga por objeto o por resultado menoscabar, obstaculizar o anular el reconocimiento, goce o

ejercicio de sus derechos políticos y de participación.   

Violencia y acoso en el lugar de trabajo: comprende un conjunto de comportamientos y o prácticas

inapropiadas o de amenazas en contra de la mujer, ya sea que se manifiesten una sola vez o de manera

repetida, que tengan por objeto, que causen o sean susceptibles de causar, un daño físico, psicológico,

sexual y/o económico, e incluye el acoso por razón de género. La violencia y el acoso en el ámbito laboral



incluye el espacio laboral de la trabajadora y otras personas del mundo del trabajo, con inclusión de las

trabajadoras informales, en formación, sean pasantes o aprendices, las que buscan empleo o postulantes

a un empleo, así como aquellas trabajadoras que ejercen autoridad o jefatura al interior de la empresa o

representan al empleador conforme lo dispone el artículo 4 del Código del Trabajo.   

Violencia gineco-obstétrica: todo maltrato o agresión psicológica, física o sexual, omisión, discriminación,

negación injustificada y/o abuso que suceda en el marco de la atención de la salud sexual y reproductiva

de la mujer, especialmente durante la atención de la gestación, preparto, parto, puerperio, aborto y/o

urgencia ginecológica.  

Por otra parte, la legislación chilena que contempla los delitos de violencia contra las mujeres en los años

que se ha de responder el reporte, ha sufrido modificaciones y reformas legislativas en la materia en los

años 2018, 2019, 2020 y 2021. En cuanto a los nuevos delitos relativos a la violencia de género contra de

las mujeres se encuentran los siguientes:  

i.	Ley N°21.153, que modifica el Código Penal para tipificar el delito de acoso sexual en espacios públicos,

publicada el 3 de mayo 2019: Modifica el Código Penal, ampliando el delito de abuso sexual contra

mayores de 14 años. Crea el delito de acoso sexual en lugares públicos o de acceso público como una

falta, la captación y difusión de registros audiovisuales con significación sexual obtenidos sin el

consentimiento de la víctima en un lugar público o de libre acceso al público. 

ii.	Ley N° 21.212, que amplía el marco legal del femicidio, publicada el 4 de marzo de 2020: Amplía el

marco legal del femicidio: Su objetivo es sancionar la violencia de género contra mujeres, mediante la

ampliación de femicidio a los casos de femicidio íntimo (incorpora a parejas sin convivencia y con quien se

tenga o se haya tenido un hijo en común) y el femicidio por razón de género, a la vez de contemplar un

aumento de las penas para determinados casos, a través de la modificación al Código Penal, Código

Procesal Penal y la Ley N°18.216 en materia de tipificación del femicidio. 

iii.	Ley Nº 21.389 de Registro de Deudores de Pensiones de Alimentos, publicada el 18 de noviembre de

2021: Introduce modificaciones a la ley N°20.066, ampliando el concepto de violencia intrafamiliar,

refiriendo que será constitutiva de ella también las conductas que tengan como objeto directo la

vulneración de la autonomía económica de la mujer, o la vulneración patrimonial, o de la subsistencia

económica de la familia o de los hijos e hijas, incluidas el incumplimiento reiterado de la obligación de

alimentos con el objeto de ejercer control sobre ella. 

Estructura 4: Ley N° 20.066 que establece la Ley de Violencia Intrafamiliar, prohíbe en forma explícita el

uso de métodos de conciliación o acuerdo reparatorio en los casos de violencia intrafamiliar, publicada el

año 2005. Sin perjuicio de lo anterior, se ha de reportar producto de la importancia que tiene la regulación

en la materia.  

Estructura 6: A partir de este indicador cabe destacar que el Estado de Chile en el año 2017 promulgó la



Ley N°21.030 que regula la interrupción voluntaria del embarazo. Esta ley en su Artículo 119 expresa que

para toda mujer que quiera interrumpir su embarazo podrá realizarlo si se encuentra dentro de las

siguientes 3 causales:  

1) La mujer se encuentre en riesgo vital, de modo que la interrupción del embarazo evite un peligro para su

vida. 2) El embrión o feto padezca una patología congénita adquirida o genética, incompatible con la vida

extrauterina independiente, en todo caso de carácter letal.  3) Sea resultado de una violación, siempre que

no hayan transcurrido más de doce semanas de gestación. Tratándose de una niña menor de 14 años, la

interrupción del embarazo podrá realizarse siempre que no hayan transcurrido más de catorce semanas de

gestación. La voluntad de interrumpir el embarazo manifestada por una adolescente de 14 años y menor

de 18 deberá ser informada a su representante legal. Si la adolescente tuviere más de uno, sólo se

informará al que ella señale. Está legislación se encuentra disponible en la siguiente página web: 

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1108237 

Estructura 8: Para la casilla del 2021 que ?Reemplaza el Decreto que crea Mesa Intersectorial sobre Trata

de Personas? de la División de Seguridad Pública de la Subsecretaria del Interior, bajo la Resolución

Exenta Nº 1817 se reporta como respuesta en 0, ya que, si bien tiene presupuesto asignado, no se cuenta

con esta información.  

Por otra parte, en este mismo indicador respecto de la Comisión para la Elaboración de Proposiciones

Técnicas para el Seguimiento y Evaluación de los Casos de Violencia Intrafamiliar (creada por el artículo 9

de la Ley N° 21.378) del Ministerio de la Mujer y Equidad de Género, se reportó como periodo de inicio de

funcionamiento el 05.11.2021, ya que esta fue la fecha de la primera sesión de la comisión, y no cuenta

con presupuesto asignado.   

Estructura 9: Para el número y características de organizaciones de la sociedad civil que participan en la

promoción y la protección del derecho a una vida libre de violencia, se ha de puntualizar que las

organizaciones reportadas fueron extraídas a partir del Consejo de la Sociedad Civil del Ministerio de la

Mujer y la Equidad de Género (MMEG) que tiene como función incorporar la voz de la ciudadanía en el

ciclo de diseño e implementación de las políticas públicas, en el marco de las funciones que desarrolla el

MMEG, velando por el fortalecimiento de la gestión pública participativa.  

Por otro lado, se desconoce el día y mes de creación de las organizaciones de la sociedad civil que se

presentan en este indicador. Es por ello que la fecha de creación del indicador fue completada con el

código 01.01, siendo el año la fecha real respecto a la creación de estas organizaciones.  

Estructura 10: Desde el año 2016 y hasta la fecha, en los casos de atención a víctimas de violencia sexual

no existe un protocolo unificado, sino que cada servicio clínico de las diversas localidades del país genera

los propios a partir de la Norma General Técnica para la Atención de Víctimas de Violencia Sexual. Este

documento fue elaborado por el Servicio Médico Legal y el Ministerio de Salud para que los equipos

clínicos locales implementen sus propios protocolos de actuación en estos casos. El documento se



encuentra disponible en la siguiente página web:

https://diprece.minsal.cl/wrdprss_minsal/wp-content/uploads/2016/10/NT_VICTIMAS-VIOLENCIA-SEXUAL

_web.pdf				 

Estructura 11: En este indicador cabe destacar que los protocolos que da cuenta el Servicio Nacional de la

Mujer y Equidad de Género (SERNAMEG) brindan atención reparatoria psicoterapéutica, social y jurídica a

mujeres víctimas/sobrevivientes de violencia sexual, violencia de género, física, económica y psicológica

grave en contexto de pareja o expareja, así como brinda atención telefónica en orientación, información,

primera acogida y evaluación preliminar de riesgo en violencia contra las mujeres. 

Proceso 1: En este indicador se reporta de la existencia de oficinas públicas, secretarías o mecanismos

estatales especializados en violencia contra la mujer, las Direcciones Regionales del Servicio Nacional de

la Mujer y la Equidad de Género (SERNAMEG). Cabe precisar que no es posible determinar el

presupuesto asignado para estas oficinas, debido a que no se cuenta con la información desagregada por

cada una de las 16 Direcciones Regionales. Asimismo, tampoco es posible dar cuenta de la dotación de

personal desagregada por sexo de cada dirección regional. Es por ello que se reporta el presupuesto

nacional del servicio. Bajo este mismo indicador, el Ministerio Público no puede reportar el número de

hombres y mujeres que laboran en el organismo, como tampoco el presupuesto, por los mismos

argumentos mencionados anteriormente.  

Proceso 4:  En este indicador los Compromisos del Programa Mejoramiento de Gestión (PMG) anual no

poseen la cantidad establecida de hombres y/o mujeres participantes que laboran en el organismo, ya que

depende de lo que compromete cada sector/servicio público. 

Proceso 6: En este indicador cabe precisar que, en el caso de las instancias administrativas para radicar

denuncias en materia de violencia contra las mujeres, cada Servicio de Salud cuenta con un procedimiento

de denuncia, investigación y sanción de maltrato, acoso laboral y acoso sexual, los cuales se ajustan a las

indicaciones entregadas por la Dirección Nacional del Servicio Civil de nuestro país. Por ello, los Servicios

de Salud y establecimientos de su red asistencial deben contar con personas receptoras de denuncias de

Maltrato, Acoso Laboral y Sexual (MALS), así como equipos que implementen el procedimiento de

investigación o sumario administrativo.	 

Asimismo, depende de cada Procedimiento de MALS cuántas o cuántos Receptores de Denuncias quedan

establecidos por la institución. Por lo general se promueve sea más de 1 persona. La que debe cumplir con

lo siguiente: 

No debe conocer el contenido de la denuncia; y brindar respeto máximo a quien denuncia. Debe resultar

cercana y/o accesible a las personas de la institución.  

Debe contar con formación en igualdad de género y no discriminación por sexo y ser reconocida al interior

de la organización 



De igual forma, en el caso de: a. Casas de Acogida; b. Casas de Acogida de Trata; c. Centros de la Mujer;

d. Centro de la Mujer Sorda; e. Centros de Reeducación de Hombres; e. Línea de Violencia Extrema,

Femicidios y Casos de Connotación Pública; f. Centros de Atención y Reparación a

Víctimas/Sobrevivientes de violencia sexual; g. Centros de Atención Reparatoria Integral; h. Centro de

Apoyo de Enlace; i. Centro de Medidas Cautelares de Santiago; j. Servicio de Atención Telefónica y

Telemática.  Sólo se reporta 2021 en tanto recién este año se cuenta con información desagregada del

número de hombres/mujeres que laboran en cada centro. 

Resultado 1: Respecto a la tasa de mortalidad materna en niñas y adolescentes de 10 a 19 años a nivel

nacional, se reportan cuatro indicadores. Se codifican en la plataforma web bajo la forma ?sin información"

en el grupo de edad de mujeres atendidas, ya que la información no se encuentra desagregada por edad,

sino que por grupo de mujeres de entre 10 a 19 años, por ende, cada indicador reportado tiene ese grupo

etario.  

Resultado 2:  Para el indicador se indican cuatro reportes estadísticos anuales de consultas y casos de

maltrato a las personas mayores, se reporta cero en el tamaño de la muestra total, ya que el Estado no

cuenta con esa información.  

Resultado 3: Para el indicador que da cuenta de la tasa de violencia contra las mujeres por localidad

(urbana/rural), por estratos socioeconómicos, etnias, por grupos de edad y por distintos tipos de violencia,

la información proporcionada por el Ministerio Público respecto al área de residencia fue codificada en la

plataforma ?sin información?, ya que no es posible desagregar dicho dato.  De igual manera, se codifica

?sin información? al tipo de agresor, ya que se reporta para el total de víctimas los agresores siendo

parejas, exparejas, familiares y otros. Contémplese esto para todos los indicadores reportados por esta

institución.  

Favor de considerar que existe información proporcionada por el Ministerio del Interior y Seguridad

Pública, que maneja Carabineros de Chile para el año 2021, que se enmarca en violencia intrafamiliar y de

connotación sexual, en los últimos doce meses, pero ya que se encuentra desagregado por región no se

puede ingresar a la plataforma web. Lo anterior, se detalla a continuación:  

En la región de Aria y Parinacota, existe un total general de 179 por cada 10.000 mujeres, y al

desagregarlo por edad, encontramos que hay 29 víctimas por cada 10.000 mujeres menores de 14 años,

57 víctimas por cada 10.000 mujeres de 14 a 17 años, 312 víctimas por cada 10.000 mujeres de 18 a 29

años, 327 víctimas por cada 10.000 mujeres de 30 a 39 año, 172 víctimas por cada 10.000 mujeres de 50

a 59 años y 100 víctimas por cada 10.000 de 60 años o más.  

En la Región de Tarapacá, hay un total general de 198 víctimas por cada 10.000 mujeres, y de manera

desagregada 37 víctimas por cada 10.000 mujeres menores de 14 años, 97 víctimas por cada 10.000

mujeres de 14 a 17 años, 332 víctimas por cada 10.000 mujeres de 18 a 29 años, 342 víctimas por cada



10.000 mujeres de 30 a 39 años, 233 víctimas por cada 10.000 mujeres de 40 a 49 años, 168 víctimas por

cada 10.000 mujeres de 50 a 59 años y 101 víctimas por cada 10.000 60 años o más 

Región de Antofagasta, hay un total general de 129 víctimas por cada 10.000 mujeres, desagregado en 28

víctimas por cada 10.000 mujeres menores de 14 años, 74 víctimas por cada 10.000 mujeres de 14 a 17

años, 234 víctimas por cada 10.000 mujeres de 18 a 29 años, 216 víctimas por cada 10.000 mujeres de 30

a 39 años, 127 víctimas por cada 10.000 mujeres de 40 a 49 años, 83 víctimas por cada 10.000 mujeres

de 50 a 59 años, 58 víctimas por cada 10.000 60 años o más 

Región de Atacama, hay un total general de 131 víctimas por cada 10.000 mujeres, desagregado por 18

víctimas por cada 10.000 mujeres menores de 14 años, 85 víctimas por cada 10.000 mujeres de 14 a 17

años, 270 víctimas por cada 10.000 mujeres de 18 a 29 años, 214 víctimas por cada 10.000 mujeres de 30

a 39 años, 104 víctimas por cada 10.000 mujeres de 50 a 59 años, 54 víctimas por cada 10.000 60 años o

más.  

Región de Coquimbo, hay un total de 117 víctimas por cada 10.000 mujeres, con 29 víctimas por cada

10.000 mujeres menores de 14 años, 69 víctimas por cada 10.000 mujeres de 14 a 17 años, 212 víctimas

por cada 10.000 mujeres de 18 a 29 años, 222 víctimas por cada 10.000 mujeres de 30 a 39 años, 141

víctimas por cada 10.000 mujeres de 40 a 49 años, 90 víctimas por cada 10.000 mujeres de 50 a 59 años,

52 víctimas por cada 10.000 60 años o más 

Región de Valparaíso tiene un total de 112 victimas por cada 10.000 mujeres, con 30 víctimas por cada

10.000 mujeres menores de 14 años, 76 víctimas por cada 10.000 mujeres de 14 a 17 años, 200 víctimas

por cada 10.000 mujeres de 18 a 29 años, 217 víctimas por cada 10.000 mujeres de 30 a 39 años, 142

víctimas por cada 10.000 mujeres de 40 a 49 años, 92 víctimas por cada 10.000 mujeres de 50 a 59 años,

44 víctimas por cada 10.000 60 años o más.  

Región Metropolitana con 93 víctimas por cada 10.000 mujeres, desagregado por 25 víctimas por cada

10.000 mujeres menores de 14 años, 62 víctimas por cada 10.000 mujeres de 14 a 17 años, 143 víctimas

por cada 10.000 mujeres de 18 a 29 años, 146 víctimas por cada 10.000 mujeres de 30 a 39 años, 117

víctimas por cada 10.000 mujeres de 40 a 49 años, 83 víctimas por cada 10.000 mujeres de 50 a 59 años,

56 víctimas por cada 10.000 60 años o más 

Región del Libertador General Bernardo O´Higgins con 127 por cada 10.000 mujeres, con 28 víctimas por

cada 10.000 mujeres menores de 14 años, 88 víctimas por cada 10.000 mujeres de 14 a 17 años, 245

víctimas por cada 10.000 mujeres de 18 a 29 años, 225 víctimas por cada 10.000 mujeres de 30 a 39

años, 169 víctimas por cada 10.000 mujeres de 40 a 49 años, 109 víctimas por cada 10.000 mujeres de 50

a 59 años, 52 víctimas por cada 10.000 60 años o más.  

Región del Maule con 124 víctimas por 10.000 mujeres, con 25 víctimas por cada 10.000 mujeres menores

de 14 años, 78 víctimas por cada 10.000 mujeres de 14 a 17 años, 217 víctimas por cada 10.000 mujeres



de 18 a 29 años, 230 víctimas por cada 10.000 mujeres de 30 a 39 años, 163 víctimas por cada 10.000

mujeres de 40 a 49 años, 113 víctimas por cada 10.000 mujeres de 50 a 59 años, 54 víctimas por cada

10.000 60 años o más.  

Región del Ñuble con 119 víctimas por cada 10.000 total, 28 víctimas por cada 10.000 mujeres menores

de 14 años, 81 víctimas por cada 10.000 mujeres de 14 a 17 años, 183 víctimas por cada 10.000 mujeres

de 18 a 29 años, 220 víctimas por cada 10.000 mujeres de 30 a 39 años, 164 víctimas por cada 10.000

mujeres de 40 a 49 años, 110 víctimas por cada 10.000 mujeres de 50 a 59 años, 65 víctimas por cada

10.000 60 años o más 

Región del Biobío con 125 victimas por cada 10.000 mujeres, con 23 víctimas por cada 10.000 mujeres

menores de 14 años, 69 víctimas por cada 10.000 mujeres de 14 a 17 años, 198 víctimas por cada 10.000

mujeres de 18 a 29 años, 224 víctimas por cada 10.000 mujeres de 30 a 39 años, 165 víctimas por cada

10.000 mujeres de 40 a 49 años, 117 víctimas por cada 10.000 mujeres de 50 a 59 años, 73 víctimas por

cada 10.000 60 años o más.  

Región de la Araucanía, con 151 víctimas por cada 10.000 mujeres, con 33 víctimas por cada 10.000

mujeres menores de 14 años, 114 víctimas por cada 10.000 mujeres de 14 a 17 años, 256 víctimas por

cada 10.000 mujeres de 30 a 39 años, 194 víctimas por cada 10.000 mujeres de 40 a 49 años, 147

víctimas por cada 10.000 mujeres de 50 a 59 años, 84 víctimas por cada 10.000 60 años o más.  

Región de Los Ríos con 139 víctimas por cada 10.000 mujeres total, con 29 víctimas por cada 10.000

mujeres menores de 14 años, 73 víctimas por cada 10.000 mujeres de 14 a 17 años, 218 víctimas por

cada 10.000 mujeres de 18 a 29 años, 251 víctimas por cada 10.000 mujeres de 30 a 39 años, 169

víctimas por cada 10.000 mujeres de 40 a 49 años, 137 víctimas por cada 10.000 mujeres de 50 a 59

años, 85 víctimas por cada 10.000 60 años o más.  

Región de los Lagos con 167 víctimas por 10.000 mujeres, con 33 víctimas por cada 10.000 mujeres

menores de 14 años, 104 víctimas por cada 10.000 mujeres de 14 a 17 años, 294 víctimas por cada

10.000 mujeres de 18 a 29 años, 281 víctimas por cada 10.000 mujeres de 30 a 39 años, 204 víctimas por

cada 10.000 mujeres de 40 a 49 años, 158 víctimas por cada 10.000 mujeres de 50 a 59 años, 89 víctimas

por cada 10.000 60 años o más 

Región de Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo con 150 víctimas por cada 10.000 total, con 23

víctimas por cada 10.000 mujeres menores de 14 años, 120 víctimas por cada 10.000 mujeres de 14 a 17

años, 44 víctimas por cada 10.000 mujeres de 18 a 29 años, 202 víctimas por cada 10.000 mujeres de 30

a 39 años, 175 víctimas por cada 10.000 mujeres de 40 a 49 años, 142 víctimas por cada 10.000 mujeres

de 50 a 59 años, 69 víctimas por cada 10.000 60 años o más.  

Región de Magallanes y Antártica Chilena con 96 víctimas por cada 10.000 mujeres, 14 víctimas por cada

10.000 mujeres menores de 14 años, 76 víctimas por cada 10.000 mujeres de 14 a 17 años, 177 víctimas



por cada 10.000 mujeres de 18 a 29 años, 160 víctimas por cada 10.000 mujeres de 30 a 39 años, 104

víctimas por cada 10.000 mujeres de 40 a 49 años, 91 víctimas por cada 10.000 mujeres de 50 a 59 años,

47 víctimas por cada 10.000 60 años o más 

Resultado 5: El indicador presenta errores para subirlo a la plataforma. En algunos casos no permite

cargar sin apretar el botón de pertenecer a una etnia indígena y en otros, solicita apretar el botón, pero no

permite guardar sin ingresar el nombre de la etnia indígena, por lo que para los casos donde las víctimas

no pertenecen a una etnia indígena se agrega como nombre de la etnia ?NO?. Asimismo, en el caso de

pertenecer y no tener información, se completa la casilla con lo siguiente: "sin información".  

De igual manera, para el indicador que da cuenta del número de niñas (menos de 18 años) que han sufrido

violencia sexual, el Estado de Chile solo puede dar cuenta de la información desagregada y complementar

lo que se ha reportado en el presente indicador. Para tales efectos, se desagrega por institución: 

El Ministerio Público con ámbito de cobertura Nacional/Federal en espacio geográfico de Chile, cuya data

no incluye a mujeres pertenecientes a una etnia indígena reporta: en el año 2018, un total de 19.297

víctimas de entre 0-19 años; en el año 2019, se reporta un total de 21.683 víctimas entre 0-18 años, en el

año 2020, se reporta un total de 17.654 víctimas entre 0-18 y en el año 2021, se reporta un total de 21.961

víctimas entre 0 y 18 años.  

En la Subsecretaria de Prevención del Delito con ámbito de cobertura Nacional/Federal en espacio

geográfico de Chile cuya data incluye mujeres de grupo etario entre 0-19 años que no pertenece a una

etnia indígena, se reporta en el 2018, 4.964 víctimas; en el 2019, 5.414 víctimas; en el 2020, 4.119

víctimas y en el 2021, 5.103 víctimas. Por otro lado, la Subsecretaria de Prevención del Delito con ámbito

de cobertura Estatal/Provincial en espacio geográfico de Chile, reporta par el 2020 un grupo etario de

mujeres entre 0-19 que no pertenece a una etnia indígena con 211 víctimas.  

El Ministerio de Salud con ámbito de cobertura Nacional/Federal en espacio geográfico de Chile cuya data

incluye mujeres de grupo etario entre 0-19 años tiene un grupo que pertenece a una etnia indígena, y

dentro de estos se reporta el 2018, 245 víctimas; el 2019, 331 víctimas; el 2020, 346 víctimas y el 2021,

423 víctimas. El grupo etario de 0-19 que no pertenece a una etnia indígena reporta en el 2018, 1.633

víctimas; el 2019, 2.107 víctimas; el 2020, 2.472 víctimas, y el 2021, 3.395 víctimas. Esta misma institución

reporta un grupo etario de mujeres entre 0-17 que no pertenece a una etnia indígena, y reportan el 2018,

1.389 víctimas; el 2019, 1.525 víctimas; el 2020, 1.110 víctimas y el 2021, 1.548 víctimas.  

Dentro de este mismo indicador, la institución de Carabineros de Chile desagrega por año y espacio

geográfico, y cada víctima corresponde a una mujer de entre 0-17 años que no pertenece a una etnia

indígena y que han sido víctimas de violencia.  

Para el espacio geográfico de Región de Arica y Parinacota, se reporta el 2018, 59 víctimas de violencia; el

2019, 84 víctimas; el 2020, 53 víctimas, y el 2021, 53 víctimas.  



Para el espacio geográfico de Tarapacá, se reporta el 2018, 75 víctimas de violencia; el 2019, 116

víctimas; el 2020, 95 víctimas, y el 2021, 107 víctimas.  

Para el espacio geográfico de Región de Antofagasta, se reporta el 2018, 195 víctimas de violencia; el

2019, 180 víctimas; el 2020, 179 víctimas; y el 2021, 178 víctimas.  

Para el espacio geográfico de Región de Atacama, se reporta el 2018, 48 víctimas de violencia; el 2019, 60

víctimas; el 2020, 62 víctimas; y el 2021, 64 víctimas.  

Para el espacio geográfico de Región de Coquimbo, se reporta el 2018, 169 víctimas de violencia; el 2019,

178 víctimas; el 2020, 154 víctimas; y el 2021, 177 víctimas.  

Para el espacio geográfico de Región de Valparaíso, se reporta el 2018, 384 víctimas de violencia; el 2019,

488 víctimas; el 2020, 350 víctimas; y el 2021, 453 víctimas.  

Para el espacio geográfico de Región Metropolitana, se reporta el 2018, 2.037 víctimas de violencia; el

2019, 2.125 víctimas; el 2020, 1.398 víctimas; y el 2021, 1.702 víctimas.  

Para el espacio geográfico de Región del Libertador General Bernardo O'Higgins, se reporta el 2018, 238

víctimas de violencia; el 2019, 246 víctimas; el 2020, 178 víctimas; y el 2021, 270 víctimas.  

Para el espacio geográfico de Región del Maule, se reporta el 2018, 221 víctimas de violencia; el 2019,

217 víctimas; el 2020, 185 víctimas; y el 2021, 226 víctimas.  

Para el espacio geográfico de Región del Ñuble, se reporta el 2018, 95 víctimas de violencia; el 2019, 107

víctimas; el 2020, 91 víctimas; y el 2021, 132 víctimas.  

Para el espacio geográfico de Región del Biobío, se reporta el 2018, 337 víctimas de violencia; el 2019, 97

víctimas; el 2020, 305 víctimas; y el 2021, 339 víctimas.  

Para el espacio geográfico de Región de la Araucanía, se reporta el 2018, 269 víctimas de violencia; el

2019, 341 víctimas; el 2020, 236 víctimas; y el 2021, 348 víctimas.  

Para el espacio geográfico de Región de los Ríos, se reporta el 2018, 115 víctimas de violencia; el 2019,

100 víctimas; el 2020, 98 víctimas; y el 2021, 120 víctimas.  

Para el espacio geográfico de Región de los Lagos, se reporta el 2018, 254 víctimas de violencia; el 2019,

286 víctimas; el 2020, 236 víctimas; y el 2021, 303 víctimas.  

Para el espacio geográfico de Región de Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo, se reporta el 2018,



18 víctimas de violencia; el 2019, 28 víctimas; el 2020, 20 víctimas; y el 2021, 25 víctimas.  

Para el espacio geográfico de Región de Magallanes y Antártica Chilena, se reporta el 2018, 27 víctimas

de violencia; el 2019, 16 víctimas; el 2020, 12 víctimas; y el 2021, 25 víctimas.  

En consecuencia, para la misma institución, contemplando que cada víctima de violencia reportada

corresponde a una mujer de entre 0-17 años que no pertenece a una etnia indígena, con espacio

geográfico nacional, el 2018 se reportan 4.531 víctimas de violencia, el 2019, 4.969 víctimas de violencia,

el 2020, 3.652 víctimas de violencia y el 2021, 4.522 víctimas de violencia.  

Por otro lado, el Ministerio de Salud, da cuenta de dos fuentes de datos, las cuales no son sumables. La

información se extrajo de las siguientes fuentes de datos: número de Mujeres Adolescentes en control que

presenta o ha sido víctima de violencia sexual. Establecimientos pertenecientes al Sistema Nacional de

Servicios de Salud (SNSS) 2018-2021; número de atenciones de urgencia por violencia sexual a mujeres

de 0 a 17 años. Establecimientos pertenecientes al Sistema Nacional de Servicios de Salud.  

Resultado 6: En el caso de reportar la tasa de embarazos, partos a término e interrupciones o abortos en

niñas y adolescentes (10 a 19 años) a nivel nacional, no es posible informar el número de niñas y

adolescentes embarazadas ya que no existe ese registro. El Departamento de Estadísticas e Información

en Salud (DEIS), no cuenta con catastros de personas con ninguna condición de salud o patología. 

Resultado 8: En el reporte de casos conocidos y decididos en instituciones de enseñanza, la

Superintendencia de Educación reporta tipo de institución público/privada para 2018, 2019, 2020 y 2021, al

no estar la opción de ambas se deja como sin información. De igual manera, para cada año reportado, el

nivel de instrucción es de Primaria/Media, y como no está la opción, se deja como ?sin información?. 



Enunciado del Indicador

Número de niñas (menos de 18 años) que han sufrido violencia sexual 

Año

2021

Nombre de las instituciones

Ministerio de Salud

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre del espacio geográfico

Chile

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Otros

Área de residencia

Urbana

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

4943

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2018

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Arica y Parinacota



Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Otros

Área de residencia

Urbana

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

59

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2020

Nombre de las instituciones

Subsecretaría Prevención del Delito

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre del espacio geográfico

Chile

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Otros

Área de residencia

Urbana

Nombre de la etnia indígena

Número total de víctimas nacional

4119

Fuentes/Páginas Web

http://cead.spd.gov.cl/estadisticas-delictuales/



Año

2018

Nombre de las instituciones

Ministerio Público 

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre del espacio geográfico

Chile

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Otros

Área de residencia

Urbana

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

19297

Fuentes/Páginas Web

Sistema de Apoyo a los Fiscales (SAF), base de datos del Ministerio Público.

Año

2019

Nombre de las instituciones

Ministerio Público

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre del espacio geográfico

Chile

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion



Tipo de agresor

Otros

Área de residencia

Urbana

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

21683

Fuentes/Páginas Web

Sistema de Apoyo a los Fiscales (SAF), base de datos del Ministerio Público.

Año

2020

Nombre de las instituciones

Ministerio Público

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre del espacio geográfico

Chile

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Otros

Área de residencia

Urbana

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

17654

Fuentes/Páginas Web

Sistema de Apoyo a los Fiscales (SAF), base de datos del Ministerio Público.

Año

2021



Nombre de las instituciones

Ministerio Público

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre del espacio geográfico

Chile

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Otros

Área de residencia

Urbana

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

21961

Fuentes/Páginas Web

Sistema de Apoyo a los Fiscales (SAF), base de datos del Ministerio Público.

Año

2018

Nombre de las instituciones

Subsecretaría Prevención del Delito

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre del espacio geográfico

Chile

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Otros

Área de residencia

Urbana



Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

4964

Fuentes/Páginas Web

http://cead.spd.gov.cl/estadisticas-delictuales/

Año

2019

Nombre de las instituciones

Subsecretaría Prevención del Delito

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre del espacio geográfico

Chile

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Otros

Área de residencia

Urbana

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

5414

Fuentes/Páginas Web

http://cead.spd.gov.cl/estadisticas-delictuales/

Año

2021

Nombre de las instituciones

Subsecretaría Prevención del Delito



Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre del espacio geográfico

Chile

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Otros

Área de residencia

Urbana

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

5103

Fuentes/Páginas Web

http://cead.spd.gov.cl/estadisticas-delictuales/

Año

2018

Nombre de las instituciones

Ministerio de Salud

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre del espacio geográfico

Chile

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Otros

Área de residencia

Urbana

Nombre de la etnia indígena

sin información



Número total de víctimas nacional

245

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2019

Nombre de las instituciones

Ministerio de Salud

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre del espacio geográfico

Chile

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Otros

Área de residencia

Urbana

Nombre de la etnia indígena

sin información

Número total de víctimas nacional

331

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020

Nombre de las instituciones

Ministerio de Salud

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal



Nombre del espacio geográfico

Chile

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Otros

Área de residencia

Urbana

Nombre de la etnia indígena

Sin información

Número total de víctimas nacional

346

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021

Nombre de las instituciones

Ministerio de Salud

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre del espacio geográfico

Chile

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Otros

Área de residencia

Urbana

Nombre de la etnia indígena

sin información

Número total de víctimas nacional

426



Fuentes/Páginas Web

sin información

Año

2018

Nombre de las instituciones

Ministerio de Salud

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre del espacio geográfico

Chile

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Otros

Área de residencia

Urbana

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

3022

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2019

Nombre de las instituciones

Ministerio de Salud

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre del espacio geográfico

Chile



Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Otros

Área de residencia

Urbana

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

3632

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2020

Nombre de las instituciones

Ministerio de Salud

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre del espacio geográfico

Chile

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Otros

Área de residencia

Urbana

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

3582

Fuentes/Páginas Web

Sin información



Año

2020

Nombre de las instituciones

Subsecretaría Prevención del Delito

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Chile

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Otros

Área de residencia

Urbana

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

211

Fuentes/Páginas Web

https://juntasenaccion.cl/wp-content/uploads/2020/09/Presentaci%C3%B3n-de-Resultados-IV-ENVIF-VCM.

pdf

Año

2018

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Tarapacá

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion



Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

75

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2018

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Antofagasta

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

195

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2018



Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Atacama

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

48

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2018

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Coquimbo

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion



Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

169

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2018

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Valparaíso

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

404

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2018

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile



Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región Metropolitana

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

2037

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2018

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región del Libertador General Bernardo O'Higgins

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO



Número total de víctimas nacional

238

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2018

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región del Maule

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

211

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2018

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial



Nombre del espacio geográfico

Región del Ñuble

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

95

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2018

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región del Biobío

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

337



Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2018

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de la Araucanía

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

269

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2018

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Los Ríos



Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

115

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2018

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Los Lagos

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

254

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)



Año

2018

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

18

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2018

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Magallanes y Antártica Chilena

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion



Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

27

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2018

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre del espacio geográfico

Chile

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

4531

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2019



Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Arica y Parinacota

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

84

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2019

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Tarapacá

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion



Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

116

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2019

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Antofagasta

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

180

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2019

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile



Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Atacama

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

60

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2019

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Coquimbo

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO



Número total de víctimas nacional

178

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2019

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Valparaíso

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

477

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2019

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial



Nombre del espacio geográfico

Región Metropolitana

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

2125

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2019

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región del Libertador General Bernardo O'Higgins

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

246



Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2019

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región del Maule

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

217

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2019

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región del Ñuble



Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

107

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2019

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región del Biobío

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

397

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)



Año

2019

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de la Araucanía

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

341

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2019

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Los Ríos

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion



Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

100

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2019

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Los Lagos

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

286

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2019



Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

28

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2019

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Magallanes y Antártica Chilena

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion



Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

16

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2019

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre del espacio geográfico

Chile

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

4969

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2020

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile



Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Arica y Parinacota

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

53

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2020

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Tarapacá

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO



Número total de víctimas nacional

95

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2020

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Sin Informacion

Nombre del espacio geográfico

Región de Antofagasta

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

179

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2020

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial



Nombre del espacio geográfico

Región de Atacama

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

62

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2020

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Coquimbo

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

154



Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2020

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Valparaíso

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

350

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2020

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región Metropolitana



Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

1398

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2020

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región del Libertador General Bernardo O'Higgins

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

178

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)



Año

2020

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región del Maule

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

185

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2020

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región del Ñuble

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion



Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

91

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2020

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región del Biobío

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

305

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2020



Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de la Araucanía

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

236

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2020

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Los Ríos

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion



Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

98

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2020

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Los Lagos

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

236

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2020

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile



Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

20

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2020

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Magallanes y Antártica Chilena

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO



Número total de víctimas nacional

12

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2020

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre del espacio geográfico

Chile

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

3652

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2021

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial



Nombre del espacio geográfico

Región de Arica y Parinacota

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

53

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2021

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Tarapacá

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

107



Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2021

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Antofagasta

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

178

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2021

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Atacama



Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

64

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2021

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Coquimbo

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

177

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)



Año

2021

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Valparaíso

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

453

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2021

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región Metropolitana

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion



Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

1702

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2021

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región del Libertador General Bernardo O'Higgins

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

270

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2021



Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región del Maule

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

226

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2021

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región del Ñuble

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion



Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

132

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2021

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región del Biobío

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

339

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2021

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile



Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de la Araucanía

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

348

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2021

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Los Ríos

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO



Número total de víctimas nacional

120

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2021

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Los Lagos

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

303

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2021

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial



Nombre del espacio geográfico

Región de Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

25

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2021

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Nombre del espacio geográfico

Región de Magallanes y Antártica Chilena

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

25



Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2021

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre del espacio geográfico

Estado

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Área de residencia

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

NO

Número total de víctimas nacional

4522

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)



Indicadores sin Respuesta

1.-Informes de monitoreo del conocimiento, comprensión y aplicación de protocolos y reglamentos

específicos en materia de derechos de las mujeres, como parte de evaluaciones periódicas para acceder a

incentivos, créditos, escalafones (sectores justicia, salud, educación).



Planes Nacionales



Planes Nacionales - Estructura



Enunciado del Indicador

Número de servicios que presten atención y acompañamiento psicológico antes, durante y después del
proceso legal.

Año

2019

Nombre de las instituciones

Casas de Acogida

Nombre del servicio

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de hombres que laboran en el Nombre de la medida en el marco del

COVID-19servicio

0

Presupuesto anual en dólares

4885081

Número de mujeres que laboran en el servicio

0

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Año

2021

Nombre de las instituciones

Centros de la Mujer

Nombre del servicio

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Local/Municipal



Número de hombres que laboran en el Nombre de la medida en el marco del

COVID-19servicio

82

Presupuesto anual en dólares

9521318

Número de mujeres que laboran en el servicio

626

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Año

2020

Nombre de las instituciones

MINISTERIO PÚBLICO

Nombre del servicio

 Unidades Regionales de Atención a Víctimas y Testigos (URAVIT)

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de hombres que laboran en el Nombre de la medida en el marco del

COVID-19servicio

90

Presupuesto anual en dólares

0

Número de mujeres que laboran en el servicio

189

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020



Nombre de las instituciones

Casas de Acogida

Nombre del servicio

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de hombres que laboran en el Nombre de la medida en el marco del

COVID-19servicio

0

Presupuesto anual en dólares

5308319

Número de mujeres que laboran en el servicio

0

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Año

2020

Nombre de las instituciones

Centros de la Mujer

Nombre del servicio

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Número de hombres que laboran en el Nombre de la medida en el marco del

COVID-19servicio

0

Presupuesto anual en dólares

8716199

Número de mujeres que laboran en el servicio

0



Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Año

2020

Nombre de las instituciones

Centro de Atención y Reparación para Mujeres Víctimas/Sobrevivientes de Violencia Sexual

Nombre del servicio

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Número de hombres que laboran en el Nombre de la medida en el marco del

COVID-19servicio

0

Presupuesto anual en dólares

444906

Número de mujeres que laboran en el servicio

0

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Año

2021

Nombre de las instituciones

Casas de Acogida

Nombre del servicio

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal



Número de hombres que laboran en el Nombre de la medida en el marco del

COVID-19servicio

16

Presupuesto anual en dólares

5687107

Número de mujeres que laboran en el servicio

408

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Año

2018

Nombre de las instituciones

Casas de Acogida

Nombre del servicio

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de hombres que laboran en el Nombre de la medida en el marco del

COVID-19servicio

0

Presupuesto anual en dólares

4882996

Número de mujeres que laboran en el servicio

0

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Año

2019



Nombre de las instituciones

MINISTERIO PÚBLICO

Nombre del servicio

 Unidades Regionales de Atención a Víctimas y Testigos (URAVIT)

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de hombres que laboran en el Nombre de la medida en el marco del

COVID-19servicio

86

Presupuesto anual en dólares

0

Número de mujeres que laboran en el servicio

195

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

sin información 

Año

2018

Nombre de las instituciones

MINISTERIO PÚBLICO

Nombre del servicio

 Unidades Regionales de Atención a Víctimas y Testigos (URAVIT)

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de hombres que laboran en el Nombre de la medida en el marco del

COVID-19servicio

85

Presupuesto anual en dólares

0

Número de mujeres que laboran en el servicio

196



Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

sin información 

Año

2021

Nombre de las instituciones

Centro de Atención y Reparación para Mujeres Víctimas/Sobrevivientes de Violencia Sexual

Nombre del servicio

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Número de hombres que laboran en el Nombre de la medida en el marco del

COVID-19servicio

0

Presupuesto anual en dólares

504253

Número de mujeres que laboran en el servicio

28

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Año

2019

Nombre de las instituciones

Centro de Reparación en Violencia de Género en contexto de pareja o expareja

Nombre del servicio

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Local/Municipal



Número de hombres que laboran en el Nombre de la medida en el marco del

COVID-19servicio

0

Presupuesto anual en dólares

103259

Número de mujeres que laboran en el servicio

0

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Año

2019

Nombre de las instituciones

Casa de Acogida para mujeres vulneradas por la Trata de Personas y Migrantes en situación de

explotación

Nombre del servicio

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de hombres que laboran en el Nombre de la medida en el marco del

COVID-19servicio

0

Presupuesto anual en dólares

158933

Número de mujeres que laboran en el servicio

0

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Año

2018



Nombre de las instituciones

Centro de Atención y Reparación para Mujeres Víctimas/Sobrevivientes de Violencia Sexual

Nombre del servicio

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Número de hombres que laboran en el Nombre de la medida en el marco del

COVID-19servicio

0

Presupuesto anual en dólares

383778

Número de mujeres que laboran en el servicio

0

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Año

2018

Nombre de las instituciones

Centros de la Mujer

Nombre del servicio

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Número de hombres que laboran en el Nombre de la medida en el marco del

COVID-19servicio

0

Presupuesto anual en dólares

6639142

Número de mujeres que laboran en el servicio

0



Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Año

2021

Nombre de las instituciones

Centro de Reparación en Violencia de Género en contexto de pareja o expareja

Nombre del servicio

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Número de hombres que laboran en el Nombre de la medida en el marco del

COVID-19servicio

0

Presupuesto anual en dólares

67995

Número de mujeres que laboran en el servicio

7

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Año

2019

Nombre de las instituciones

Centro de Atención y Reparación para Mujeres Víctimas/Sobrevivientes de Violencia Sexual

Nombre del servicio

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial



Número de hombres que laboran en el Nombre de la medida en el marco del

COVID-19servicio

0

Presupuesto anual en dólares

421167

Número de mujeres que laboran en el servicio

0

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Año

2021

Nombre de las instituciones

MINISTERIO PÚBLICO

Nombre del servicio

 Unidades Regionales de Atención a Víctimas y Testigos (URAVIT)

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de hombres que laboran en el Nombre de la medida en el marco del

COVID-19servicio

91

Presupuesto anual en dólares

0

Número de mujeres que laboran en el servicio

189

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021



Nombre de las instituciones

Casa de Acogida para mujeres vulneradas por la Trata de Personas y Migrantes en situación de

explotación

Nombre del servicio

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de hombres que laboran en el Nombre de la medida en el marco del

COVID-19servicio

0

Presupuesto anual en dólares

140788

Número de mujeres que laboran en el servicio

9

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Año

2019

Nombre de las instituciones

Centros de la Mujer

Nombre del servicio

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Número de hombres que laboran en el Nombre de la medida en el marco del

COVID-19servicio

0

Presupuesto anual en dólares

6760201

Número de mujeres que laboran en el servicio

0



Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Año

2020

Nombre de las instituciones

Casa de Acogida para mujeres vulneradas por la Trata de Personas y Migrantes en situación de

explotación

Nombre del servicio

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de hombres que laboran en el Nombre de la medida en el marco del

COVID-19servicio

0

Presupuesto anual en dólares

110669

Número de mujeres que laboran en el servicio

0

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Año

2020

Nombre de las instituciones

Centro de Reparación en Violencia de Género en contexto de pareja o expareja

Nombre del servicio

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género



Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Número de hombres que laboran en el Nombre de la medida en el marco del

COVID-19servicio

0

Presupuesto anual en dólares

87385

Número de mujeres que laboran en el servicio

0

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Año

2018

Nombre de las instituciones

Casa de Acogida para mujeres vulneradas por la Trata de Personas y Migrantes en situación de

explotación

Nombre del servicio

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de hombres que laboran en el Nombre de la medida en el marco del

COVID-19servicio

0

Presupuesto anual en dólares

155816

Número de mujeres que laboran en el servicio

0

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género





Enunciado del Indicador

Medida estructural o temporal de atención a la violencia contra las mujeres en el marco de las medidas para
frenar la propagación del COVID-19

Año

2020

Nombre de la medida en el marco del COVID-19

Modelo de solicitud de renovación de medida cautelar verbal

Fecha de lanzamiento

2020-05-06

Institución que desarrolla la medida

Fiscalía Nacional

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Mecanismos de difusión

Descripción de la medida

es un modelo de escrito en el cual se solicita al Tribunal de Garantía renovar una medida cautelar

impuesta, habiéndose solicitado o no, fecha para audiencia de formalización o de requerimiento

simplificado. Contiene argumentos de derecho interno e internacional para este efecto. 

Fuentes/Páginas Web

correo electrónico

Año

2020

Nombre de la medida en el marco del COVID-19

Pauta y registro de declaración telefónica o videollamada para víctimas de violencia de género intrafamiliar

Fecha de lanzamiento

2020-05-06

Institución que desarrolla la medida

Fiscalía Nacional



Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Mecanismos de difusión

Descripción de la medida

este instrumento entrega pautas para tomar declaraciones remotas en casos de violencia de género

durante el confinamiento de las víctimas

Fuentes/Páginas Web

correo electrónico 

Año

2020

Nombre de la medida en el marco del COVID-19

Orientaciones para el Abordaje de la Violencia de Género detectada en atenciones de salud en contexto

de pandemia

Fecha de lanzamiento

2020-01-01

Institución que desarrolla la medida

MINISTERIO DE SALUD 

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Mecanismos de difusión

Redes Sociales

Descripción de la medida

Orientar a los equipos de la red de salud en la atención a personas víctimas de violencia de género en el

contexto de la pandemia 

Fuentes/Páginas Web

https://www.minsal.cl/wp-content/uploads/2021/08/Orientaciones-para-el-Abordaje-de-la-Violencia-de-G%C

3%A9nero-detectada-en-atenciones-de-salud-en-contexto-de-pandemia_2020.pdf

Año

2021



Nombre de la medida en el marco del COVID-19

?Violencia sexual en la pareja"

Fecha de lanzamiento

2021-09-05

Institución que desarrolla la medida

Policía de Investigaciones 

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Mecanismos de difusión

Prensa

Descripción de la medida

Brigada Investigadora de Delitos Sexuales San Antonio, realizó un inserto en la prensa impresa local

denominada ?Violencia sexual en la pareja, el día 05.SEP.021, refiriéndose a información de carácter

educativa y con la finalidad de orientar a la comunidad sobre los delitos de violencia sexual y los canales

disponibles para la denuncia a través de la institución.

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021

Nombre de la medida en el marco del COVID-19

Charla "violencia en el pololeo"

Fecha de lanzamiento

2021-01-01

Institución que desarrolla la medida

Policía de Investigaciones 

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Mecanismos de difusión

Sin Informacion

Descripción de la medida

Brigada de Homicidios Valdivia, charla ?violencia en el pololeo? on line, dirigida a estudiantes de primer

año medio del Colegio Santa Marta de la ciudad de Valdivia.



Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de la medida en el marco del COVID-19

Orientaciones para el Trabajo No Presencial o Remoto, incluido en las orientaciones Técnicas que norman

la implementación de todos los dispsoitivos de la red de atención en violenica Contra las Mujeres de

SernamEG

Fecha de lanzamiento

2021-01-01

Institución que desarrolla la medida

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Mecanismos de difusión

Sin Informacion

Descripción de la medida

A raíz de la emergencia sanitaria que afecta al país, y la necesidad de adoptar las recomendaciones

dispuestas por la autoridad sanitaria para la prevención del contagio por COVID-19, la implementación del

programa ha experimentado modificaciones en el funcionamiento de los dispositivos de atención de la red

SernamEG, incorporando la modalidad de atención no presencial o remota. De esta manera, se cuenta

hoy día con 3 modalidades de atención, modalidad presencial, no presencial o remota y mixta

(combinación de ambas). En base a ello, se dispone de las orientaciones básicas para la implementación

de la modalidad de atención no presencial o remota, la que deberá ser adoptada por los dispositivos de

atención ambulatoria del SernamEG, combinando con modalidad presencial o de forma preferente, según

las indicaciones de manejo sanitario dispuestas por la autoridad para cada realidad territorial y en acuerdo

con los ejecutores del Programa, para cada dispositivo de la red de atención en violencia contra las

mujeres de SernamEG.

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020



Nombre de la medida en el marco del COVID-19

Denuncia online

Fecha de lanzamiento

2020-05-06

Institución que desarrolla la medida

Fiscalía Nacional

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Mecanismos de difusión

Redes Sociales

Descripción de la medida

Se habilito un formulario web a fin de realizar denuncias de manera remota

Fuentes/Páginas Web

http://www.fiscaliadechile.cl/Fiscalia/popup2020_1.html

Año

2021

Nombre de la medida en el marco del COVID-19

Orientaciones para el Trabajo No Presencial o Remoto, incluido en las orientaciones Técnicas que norman

la implementación de todos los dispsoitivos de la red de atención en violenica Contra las Mujeres de

SernamEG

Fecha de lanzamiento

2020-01-01

Institución que desarrolla la medida

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Mecanismos de difusión

Sin Informacion

Descripción de la medida

A raíz de la emergencia sanitaria que afecta al país, y la necesidad de adoptar las recomendaciones

dispuestas por la autoridad sanitaria para la prevención del contagio por COVID-19, la implementación del

programa ha experimentado modificaciones en el funcionamiento de los dispositivos de atención de la red

SernamEG, incorporando la modalidad de atención no presencial o remota. De esta manera, se cuenta

hoy día con 3 modalidades de atención, modalidad presencial, no presencial o remota y mixta

(combinación de ambas). En base a ello, se dispone de las orientaciones básicas para la implementación

de la modalidad de atención no presencial o remota, la que deberá ser adoptada por los dispositivos de



atención ambulatoria del SernamEG, combinando con modalidad presencial o de forma preferente, según

las indicaciones de manejo sanitario dispuestas por la autoridad para cada realidad territorial y en acuerdo

con los ejecutores del Programa, para cada dispositivo de la red de atención en violencia contra las

mujeres de SernamEG.

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020

Nombre de la medida en el marco del COVID-19

Violencia de género de pareja en tiempos de emergencia sanitaria

Fecha de lanzamiento

2020-05-06

Institución que desarrolla la medida

Fiscalía Nacional

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Mecanismos de difusión

Descripción de la medida

tiene por objeto entregar información, orientación y buenas prácticas para abordar los casos de violencia

de género de pareja que se cometan en tiempo de estado de excepción constitucional o mientras se

mantenga la situación de crisis sanitaria nacional. Aborda principalmente aspectos relacionados con las

modalidades de las primeras diligencias, la denuncia cruzada y la violencia en el pololeo.

Fuentes/Páginas Web

correo electrónico

Año

2021

Nombre de la medida en el marco del COVID-19

 Instrucciones permisos de desplazamiento

Fecha de lanzamiento

2021-06-29

Institución que desarrolla la medida

Carabineros de Chile

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal



Mecanismos de difusión

Sin Informacion

Descripción de la medida

No se requerirá permiso de ningún tipo para acudir a urgencias médicas o ante necesidad de auxilio de las

policías. se otorga facilidades para que una persona que ha sido víctima de un delito pueda concurrir a una

unidad de carabineros de chile a realizar la denuncia respectiva y/o a solicitar ayuda, teniendo especial

consideración con aquellas víctimas de delitos relacionados con violencia intrafamiliar, delitos sexuales u

otros que afecten la integridad de una persona.

Fuentes/Páginas Web

Documento Electrónico N.C.U. 139924133.

Año

2020

Nombre de la medida en el marco del COVID-19

Formato de toma de fotografías

Fecha de lanzamiento

2020-05-06

Institución que desarrolla la medida

Fiscalía Nacional

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Mecanismos de difusión

Descripción de la medida

Se realizó un formato con indicaciones para la toma de fotografías en caso de denuncias que se realicen

en las unidades policiales, con el fin de proporcionar a la Fiscalía respectiva medios de prueba en los

casos de lesiones y que no requieran atención de urgencia, cometidas en contexto de violencia

intrafamiliar, cuando dada la contingencia sanitaria por el COVID-19, no pueda realizarse el examen

médico que constata lesiones.

Fuentes/Páginas Web

correo electrónico

Año

2021



Nombre de la medida en el marco del COVID-19

Centro de Entrevista investigativa videograbada

Fecha de lanzamiento

2021-01-01

Institución que desarrolla la medida

Policía de Investigaciones 

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Mecanismos de difusión

Sin Informacion

Descripción de la medida

durante el año 2021 diseñó un video dirigido a los niños, niñas y adolescentes que concurren a esa unidad

con las medidas que deben adoptar para la prevención del Covid-19 en la etapa de primera acogida, dado

que éstas entrevistas se siguieron realizando de manera presencial por aspectos técnicos y legales.

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2020

Nombre de la medida en el marco del COVID-19

Acta de notificación de medida cautelar verbal 

Fecha de lanzamiento

2020-05-06

Institución que desarrolla la medida

Fiscalía Nacional

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Mecanismos de difusión

Descripción de la medida

dado que el Fiscal Nacional instruyó que en aquellos casos que no pasen a ACD se solicite una medida

cautelar al Tribunal de Garantía, se elaboró este formato de acta para facilitar la labor de notificación de la

policía a cargo de la diligencia.



Fuentes/Páginas Web

correo electrónico

Año

2021

Nombre de la medida en el marco del COVID-19

Entrevistas radiales educativas 

Fecha de lanzamiento

2021-01-01

Institución que desarrolla la medida

Policía de Investigaciones 

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Mecanismos de difusión

Radial

Descripción de la medida

Brigada Investigadora de Delitos Sexuales Curicó, entrevistas realizadas en medios de comunicación

Radial por parte del jefe de unidad y oficiales policiales dirigidos en especial a las mujeres víctimas de

violencia intrafamiliar y sexual y entrega de afiches con pautas de pasos a seguir para realizar una

denuncia de violencia intrafamiliar u otros.

Fuentes/Páginas Web

Sin información 



Enunciado del Indicador

Incorporación de acciones y estrategias para la prevención, sanción y erradicación de la violencia contra las
mujeres en los planes nacionales de otros sectores como Seguridad, Educación, Salud, Laboral, Migración,
Refugio y Asilo.

Año

2021

Nombre del plan nacional

PLAN NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA HACIA LAS MUJERES 2021 -2030

Instituciones encargadas

Ministerio de la Mujer y Equidad de género 

Período de ejecución

2021-2030

Otras instituciones

Ministerios y Servicios Públicos del ejecutivo Administración del Estado

Sectores impactados

Otros

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Todos los Anteriores

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Fuentes/Páginas Web

Sin Información 

Año

2020

Nombre del plan nacional

II JORNADA NACIONAL DE TRABAJO EN VIOLENCIA DE GÉNERO Y PROTOCOLOS EN EDUCACIÓN

SUPERIOR

Instituciones encargadas

MINEDUC

Período de ejecución

2020



Otras instituciones

CENTROS DE FORMACION TECNICA E INSTITUTOS PROFESIONALES

Sectores impactados

Educación

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Mujeres Adultas

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Fuentes/Páginas Web

https://equidaddegenero.mineduc.cl/ii-jornada-nacional-de-trabajo-en-violencia-de-genero-y-protocolos-en-

educacion-superior/ 

Año

2021

Nombre del plan nacional

Charlas de sensibilización en materias atingentes al Departamento de Igualdad de Oportunidades P.8, 21

capacitación (8.916 capacitados)

Instituciones encargadas

Carabineros de Chile

Período de ejecución

2021

Otras instituciones

Sin información

Sectores impactados

Seguridad

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Sin Informacion

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Fuentes/Páginas Web

Carabineros de Chile

Año

2020



Nombre del plan nacional

ENCUESTA DE GÉNERO Y VIOLENCIA DE GÉNERO EN INSTITUCIONES DE EDUCACIÓN

SUPERIOR

Instituciones encargadas

MINEDUC

Período de ejecución

2020

Otras instituciones

UNIVERSIDADES, CFTs e Ips

Sectores impactados

Educación

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Mujeres Adultas

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Fuentes/Páginas Web

SIN INFORMACIÓN 

Año

2018

Nombre del plan nacional

CONVERSATORIOS SOBRE PREVENCIÓN VIH/SIDA Y VIOLENCIA EN EL POLOLEO

Instituciones encargadas

MINEDUC

Período de ejecución

2018 al 2021

Otras instituciones

Sin información

Sectores impactados

Educación

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Mujeres Adultas

Presupuesto en dólares para el año de reporte

6809



Fuentes/Páginas Web

https://convivenciaparaciudadania.mineduc.cl/wp-content/uploads/2022/03/Orientaciones-VIH-MINEDUC-N

OC.pdf

Año

2019

Nombre del plan nacional

Circular N° 1.850, de fecha 29.01.2018, Acoso Laboral y Acoso Sexual en el ámbito Laboral. 

Instituciones encargadas

Carabineros de Chile

Período de ejecución

Desde 2019

Otras instituciones

Sin información

Sectores impactados

Seguridad

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Sin Informacion

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Fuentes/Páginas Web

Carabineros de Chile

Año

2021

Nombre del plan nacional

ENCUESTA DE GÉNERO Y VIOLENCIA DE GÉNERO EN INSTITUCIONES DE EDUCACIÓN

SUPERIOR

Instituciones encargadas

MINEDUC

Período de ejecución

2021



Otras instituciones

UNIVERSIDADES, CFTs e Ips

Sectores impactados

Educación

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Mujeres Adultas

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Fuentes/Páginas Web

Sin Información 

Año

2018

Nombre del plan nacional

CUARTO PLAN NACIONAL DE IGUALDAD ENTRE MUJERES Y HOMBRES 2018-2030                            

                            

Instituciones encargadas

Ministerio de la Mujer y Equidad de Género 

Período de ejecución

2018-2030

Otras instituciones

Ministerios y Servicios Públicos del ejecutivo Administración del Estado

Sectores impactados

Otros

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Todos los Anteriores

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Fuentes/Páginas Web

https://biblioteca.digital.gob.cl/handle/123456789/3645                                                                                    

                                                                                                            

https://minmujeryeg.gob.cl/wp-content/uploads/2020/02/Res.-Ex.-69-20-Aprueba-Actualizacion-Cuarto-Plan

-de-Igualdad-MMEG.pdf 



Año

2020

Nombre del plan nacional

PROTOCOLO DE ATENCIÓN PARA ACCEDER A CANALES DE DENUNCIA DE VIOLENCIA

INTRAFAMILIAR Y DE VIOLENCIA DE GÉNERO; Y REQUERIMIENTOS DE APLICACIÓN JUDICIAL DE

MEDIDAS DE PROTECCIÓN DE DERECHOS DE NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES EN LOS

TRIBUNALES DEL PAÍS, EN EL CONTEXTO DE LA PANDEMIA COVID-19. Emitido en cumplimiento a

normas del Acta 53-2020

Instituciones encargadas

Poder Judicial

Período de ejecución

08 de abril de 2020

Otras instituciones

Sin información

Sectores impactados

Otros

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Niñas y Adolescentes

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Fuentes/Páginas Web

http://secretariadegenero.pjud.cl/images/documentos/protocoloArt26/Protocolo_art_26_072020.pdf

Año

2018

Nombre del plan nacional

Resolución Exenta N° 80.388 16 de Diciembre de 2009 Convenio de Colaboración y Acción Conjunta entre

el Ministerio del Interior y el Servicio Nacional de la Mujer

Instituciones encargadas

SENAMEG- DEM

Período de ejecución

desde 2009



Otras instituciones

Sin información

Sectores impactados

Migración

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Migrantes

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Fuentes/Páginas Web

Sin Información 

Año

2020

Nombre del plan nacional

Departamento de Igualdad de Oportunidades P.8., según Orden General Nro. 2.760, de fecha  24.04.2020

Instituciones encargadas

Carabineros de Chile

Período de ejecución

Desde 2020

Otras instituciones

Sin información

Sectores impactados

Seguridad

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Todos los Anteriores

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Fuentes/Páginas Web

Carabineros de Chile

Año

2018



Nombre del plan nacional

Plan de Acción Nacional contra la Trata de Persobas

Instituciones encargadas

Ministerio del Insterior y Seguridad Pública

Período de ejecución

Desde 2008

Otras instituciones

Sin información

Sectores impactados

Migración

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Víctimas de Trata

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Fuentes/Páginas Web

SIN INFORMACIÓN 

Año

2018

Nombre del plan nacional

Circular N° 1.819, de fecha 29.01.2018, Normas de Protección a la Maternidad, Paternidad y la Vida

Familiar.

Instituciones encargadas

Carabineros de Chile

Período de ejecución

Desde 2018

Otras instituciones

Sin información

Sectores impactados

Seguridad

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Todos los Anteriores

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0



Fuentes/Páginas Web

Carabineros de Chile

Año

2018

Nombre del plan nacional

Visa temporaria de embarazo

Instituciones encargadas

Ministerio de Salud y el Servicio Nacional de Migraciones

Período de ejecución

2018 a 2021

Otras instituciones

Sin información

Sectores impactados

Migración

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Migrantes

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Fuentes/Páginas Web

SIN INFORMACIÓN 

Año

2019

Nombre del plan nacional

JORNADA NACIONAL DE TRABAJO EN VIOLENCIA DE GENERO Y PROTOCOLOS EN CFT/IP

Instituciones encargadas

MINEDUC

Período de ejecución

2019

Otras instituciones

CENTROS DE FORMACION TECNICA E INSTITUTOS PROFESIONALES



Sectores impactados

Educación

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Mujeres Adultas

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Fuentes/Páginas Web

https://equidaddegenero.mineduc.cl/jornada-nacional-de-trabajo-en-violencia-de-genero-y-protocolos-en-cft

-ip/



Enunciado del Indicador

Nombre del Plan  Nacional/Política/ Acción/Estrategia para la prevención, atención y erradicación de la
violencia contra las niñas y adolescentes, mujeres adultas y adultas mayores en sus diversas
manifestaciones. Alcance y características

Año

2018

Nombre del plan nacional

CUARTO PLAN NACIONAL DE IGUALDAD ENTRE MUJERES Y HOMBRES 2018-2030                            

                                                    

Nombre de la institución

Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género; 

Instituciones involucradas

Ministerios y Servicios Públicos del ejecutivo Administración del Estado

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Todos los Anteriores

Descripción del plan nacional

CUARTO PLAN NACIONAL DE IGUALDAD ENTRE MUJERES Y HOMBRES 2018-2030    elaborado el

año 2017 por el MMEG ? La ley que crea el Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género le entrega como

misión: ? ?colaborar con el Presidente o Presidenta de la República en el diseño, coordinación y

evaluación de las políticas, planes y programas destinados a promover la equidad de género, la igualdad

de derechos y de procurar la eliminación de toda forma de discriminación arbitraria en contra de las

mujeres.? ? Funciones y atribuciones: ? ?formulación, coordinación y evaluación de un Plan Nacional de

Igualdad entre hombres y mujeres?. ? Plan de Igualdad es: ? uno de los principales instrumentos para

transversalización de las ?políticas, normas, planes y programas? conducentes a la igualdad de género. ?

es una herramienta de largo plazo que permite al país contar con una mirada estratégica y de futuro

respecto a las medidas y acciones estratégicas a desarrollar para el logro de la igualdad entre mujeres y

hombres.             

Fuentes/Páginas Web

https://biblioteca.digital.gob.cl/handle/123456789/3645                                                                                    

                                                                                                            

https://minmujeryeg.gob.cl/wp-content/uploads/2020/02/Res.-Ex.-69-20-Aprueba-Actualizacion-Cuarto-Plan

-de-Igualdad-MMEG.pdf 



Año

2018

Nombre del plan nacional

Plan Nacional de Acción en Violencia contra las Mujeres 2014-2018

Nombre de la institución

Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género; Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género 

Instituciones involucradas

ACNUR, CNTV, CULTURASALUD-EME, Min Interior, MINSAL, MINREL, OCAC, ONG Raíces, ONU

Mujeres, PNUD, PDI, Rompiendo el Silencio, OIM, SENAMA, UNESCO, SENAME, SERNAM, SML,

UNFPA, UNICEF, OBSERVATORIO REGIONAL DE EQUIDAD EN SALUD, SEGÚN GÉNERO Y PUEBLO

MAPUCHE, CIEG, Fiscalía, JUNJI, MINEDUC, Corporación Humanas, Corte Suprema, MEMCH, Poder

Judicial, U. Diego Portales

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Todos los Anteriores

Descripción del plan nacional

"Objetivo General: Articular e implementar acciones intersectoriales y participativas, para una respuesta

integral y de calidad, que promueva el derecho a una vida libre de violencias a las mujeres, tanto en el

ámbito público como privado. De acuerdo a la definición de violencia contra las mujeres de la Convención

de Belém do Pará, el Plan Nacional de Acción adopta una concepción de violencia de género contra las

mujeres que considere a ?todas las mujeres en su diversidad, abordando todas las manifestaciones de

violencias, en todos los espacios y contextos en que estas se ejerzan?.   Líneas de Acciones estratégicas: 

1. Prevención de la VCM. Objetivo: ?Sensibilizar a la sociedad sobre las causas, manifestaciones y

consecuencias de la violencia contra las mujeres y la magnitud de este problema en Chile?.  2. Articulación

y fortalecimiento del Sistema de Atención en VCM. Objetivo: ?Mejorar la pertinencia, oportunidad y acceso

de las mujeres a los servicios y programas de atención en Violencia contra las Mujeres?.  3. Acceso a la

Justicia y Sanción efectiva. Objetivo: ?Generar acceso y respuesta expedita, especializada, coordinada y

articulada de los organismos de justicia que garantice un trato digno, oportuno, eficiente y eficaz en la

representación, investigación y sanción de las diversas manifestaciones de violencia hacia las mujeres?. 

4. Información y Conocimiento. Objetivo: ?Producir, registrar, articular y publicar información sobre

violencia contra las mujeres, para la cuantificación e intervención sobre el fenómeno?. "



Fuentes/Páginas Web

No disponible 

Año

2020

Nombre del plan nacional

Plan Nacional de acción en contra de la Violencia hacia las Mujeres 2021-2030

Nombre de la institución

Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género; Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género 

Instituciones involucradas

Carabineros de Chile, Policía de Investigaciones, Servicio Médico Legal, Ministerio Público, Servicio

Nacional de la Mujer y la Equidad de Género, Servicio Nacional de Menores, Secretaría Técnica de

Igualdad de Género y No Discriminación de la Excelentísima Corte Suprema. Además, el plan fue

presentado a las Consejeras del Consejo de la Sociedad Civil del Ministerio de la mujer y la Equidad de

Género.

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Todos los Anteriores

Descripción del plan nacional

"El propósito del Plan Nacional de Acción en contra de la Violencia hacia las Mujeres 2021-2030 es

contribuir a la consolidación de una política pública nacional que permita prevenir, enfrentar, erradicar y

reparar todo tipo de expresión de violencia contra las mujeres, convirtiéndose un complemento al Cuarto

Plan Nacional de Igualdad entre Mujeres y Hombres 2018 - 2030, especialmente en lo que se refiere al

Derecho a una vida libre de violencia y discriminación.  Los ejes temáticos son: Sensibilización y

Prevención: Prevenir la violencia contra las mujeres, especialmente respecto de sus causas,

manifestaciones y consecuencias, a través del involucramiento y sensibilización de la sociedad civil, las

policías, personal de salud, profesore/as, jóvenes, dirigente/as sociales, etc. Atención y Protección integral:

Fomentar y generar acciones coordinadas, con el objeto de garantizar la protección de los derechos de las

mujeres víctimas de violencia, a través de atención oportuna, especializada e integrada. Acceso a la

justicia: Fortalecer la capacidad de respuesta de los actores involucrados, con el objeto de generar una

atención expedita, especializada y coordinada para garantizar el trato digno, oportuno, eficiente y eficaz

desde la primera acogida de la mujer víctima de violencia, asegurándole protección y representación

judicial, que incluya investigación, pericias, reparación y sanciones al agresor. Información, conocimiento e

investigación/estudio: Recopilar información y datos para el diseño, ejecución y evaluación de políticas

públicas para los programas de VCM  El desarrollo del Plan se ha plasmado en matrices, con el propósito

de facilitar su comprensión y el control del cumplimiento de este. Asimismo, la estructura permite trabajar



cada una de las actividades propuestas por los organismos pertinentes, con responsables de la

coordinación, cumplimiento y evaluación de cada meta propuesta. "

Fuentes/Páginas Web

Res. 1408/2020



Enunciado del Indicador

Mecanismos diferenciados para la emergencia y para el seguimiento de la problemática de la violencia contra
las mujeres pre-pandemia y durante la pandemia de COVID-19.

Año

2021

Nombre de las instituciones

SERNAMEG

Nombre y tipo de mecanismo

Fono 1455, Seguimiento denuncia a Carabineros, seguimiento a medidas cautelares, Llamadas de

emergencia fono 800, Chatweb www.sernameg.gob.cl, WhatsApp +5697007000 y Georeferenciación

Descripción de los mecanismos

"? Entregar orientación e información a todas las mujeres que espontáneamente consultan a través de los

canales de comunicación dispuestos por el SATT y que viven o han vivido violencia de género. ? Evaluar

el riesgo de las mujeres que se comunican, a través de aplicación de pauta de riesgo, aplicando protocolos

de derivación y orientación correspondientes, y en los casos de riesgo grave o vital realizar las acciones de

seguimiento requeridas. ? Entregar a las mujeres atendidas en CDM, CDA, CVS, Casa Trata, Línea

Violencia Extrema y/o Direcciones Regionales, servicio telefónico con acceso a asistencia y ayuda

telefónica prioritaria, a través de un servicio de llamada de emergencia al Servicio de asistencia telefónica,

para los casos en que se encuentre en riesgo grave o vital y que funcione las 24 horas al día, los 365 días

del año. ? Realizar Orientación e información a las mujeres que hayan realizado denuncias en Carabineros

de Chile a nivel nacional y que han autorizado ser contactadas por SernamEG. ? Sistema que permite

georreferenciar desde donde se genera la llamada o se encuentra una usuaria, encontrándose enlazada

con el sistema de registro SATT, permitiendo de esta forma entregar información relevante para la

atención de la/el ciudadana/o que toma contacto a través de los servicios del SATT "

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Tipo de violencia

Otros tipos de violencia

Fuentes/Páginas Web

No disponible

Año

2019



Nombre de las instituciones

Mineduc, Centro de Estudios

Nombre y tipo de mecanismo

Informe del Sistema Educacional con Análisis de Género 2019.

Descripción de los mecanismos

Desde el año 2005, el Ministerio de Educación por medio del Centro de Estudios, genera anualmente una

publicación sobre el sistema escolar con orientación de género. Lo anterior, entendiendo que en la política

educativa la promoción del Enfoque de Género es una misión constante orientada a buscar una mejora en

la calidad de vida, sin discriminaciones y estereotipos de ninguna índole.

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Tipo de violencia

Otros tipos de violencia

Fuentes/Páginas Web

No disponible

Año

2018

Nombre de las instituciones

SERNAMEG

Nombre y tipo de mecanismo

Fono 1455, Seguimiento denuncia a Carabineros, seguimiento a medidas cautelares y Llamadas de

emergencia fono 800

Descripción de los mecanismos

"? Entregar orientación e información a todas las mujeres que espontáneamente consultan a través de los

canales de comunicación dispuestos por el SATT y que viven o han vivido violencia de género.  ? Evaluar

el riesgo de las mujeres que se comunican, a través de aplicación de pauta de riesgo, aplicando protocolos

de derivación y orientación correspondientes, y en los casos de riesgo grave o vital realizar las acciones de

seguimiento requeridas.  ? Entregar a las mujeres atendidas en CDM, CDA, CVS, Casa Trata, Línea

Violencia Extrema y/o Direcciones Regionales, servicio telefónico con acceso a asistencia y ayuda

telefónica prioritaria, a través de un servicio de llamada de emergencia al Servicio de asistencia telefónica,

para los casos en que se encuentre en riesgo grave o vital y que funcione las 24 horas al día, los 365 días

del año.  ? Realizar Orientación e información a las mujeres que hayan realizado denuncias en

Carabineros de Chile a nivel nacional y que han autorizado ser contactadas por SernamEG. "



Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Tipo de violencia

Otros tipos de violencia

Fuentes/Páginas Web

No disponible

Año

2020

Nombre de las instituciones

Mineduc, Centro de Estudios

Nombre y tipo de mecanismo

Informe del Sistema Educacional con Análisis de Género 2020.

Descripción de los mecanismos

Desde el año 2005, el Ministerio de Educación por medio del Centro de Estudios, genera anualmente una

publicación sobre el sistema escolar con orientación de género. Lo anterior, entendiendo que en la política

educativa la promoción del Enfoque de Género es una misión constante orientada a buscar una mejora en

la calidad de vida, sin discriminaciones y estereotipos de ninguna índole.

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Tipo de violencia

Otros tipos de violencia

Fuentes/Páginas Web

https://centroestudios.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/100/2021/11/APUNTES-10-PMG-2018.pdf

Año

2021

Nombre de las instituciones

Pro empleo/Delegación Presidencial de Los Ríos/ Secretaría Regional Ministerial de la Mujer y la Equidad

de Género 

Nombre y tipo de mecanismo

Campaña No Más 



Descripción de los mecanismos

ciclo de charlas informativas sobre protocolos y cursos de acción en caso de violencia intrafamiliar para

mujeres y personas pertenecientes a las diversidades sexuales. La campaña informativa se desarrolló

justo en un periodo en que los casos de VIF aumentaron debido al encierro producto de la pandemia de

COVID-10 y, si bien fue elaborado para las trabajadoras del PIC de la región, la cobertura se amplió

mediante una campaña denominada ?1+1?, donde las mismas trabajadoras invitaron a otra persona, a fin

de divulgar de la manera más amplia posible las estrategias disponibles para enfrentar este tipo de

situaciones. 

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Tipo de violencia

Intrafamiliar

Fuentes/Páginas Web

https://minmujeryeg.gob.cl/?p=39515

Año

2020

Nombre de las instituciones

Pro empleo/Delegación Presidencial de Los Ríos/ Secretaría Regional Ministerial de la Mujer y la Equidad

de Género 

Nombre y tipo de mecanismo

Campaña No Más 

Descripción de los mecanismos

ciclo de charlas informativas sobre protocolos y cursos de acción en caso de violencia intrafamiliar para

mujeres y personas pertenecientes a las diversidades sexuales. La campaña informativa se desarrolló

justo en un periodo en que los casos de VIF aumentaron debido al encierro producto de la pandemia de

COVID-10 y, si bien fue elaborado para las trabajadoras del PIC de la región, la cobertura se amplió

mediante una campaña denominada ?1+1?, donde las mismas trabajadoras invitaron a otra persona, a fin

de divulgar de la manera más amplia posible las estrategias disponibles para enfrentar este tipo de

situaciones. 

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Tipo de violencia

Intrafamiliar



Fuentes/Páginas Web

https://minmujeryeg.gob.cl/?p=39515

Año

2020

Nombre de las instituciones

Ministerio de Salud 

Nombre y tipo de mecanismo

Orientaciones para el Abordaje de la Violencia de Género detectada en atenciones de salud en contexto

de pandemia

Descripción de los mecanismos

"Son acciones entregadas por el equipo de salud a la víctima que acude a algún establecimiento de la red

asistencial o aquellos vinculados a la atención de salud en el contexto del COVID-19, como son las

residencias sanitarias. Las acciones están destinadas a la interrupción de la violencia y a establecer

condiciones seguras para la atención y protección que requiera, con el fin de iniciar la recuperación de los

efectos adversos de la agresión."

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Tipo de violencia

Psicológica, Sexual, Física, Patrimonial, Económica, Intrafamiliar

Fuentes/Páginas Web

https://www.minsal.cl/wp-content/uploads/2021/08/Orientaciones-para-el-Abordaje-de-la-Violencia-de-G%C

3%A9nero-detectada-en-atenciones-de-salud-en-contexto-de-pandemia_2020.pdf

Año

2018

Nombre de las instituciones

Mineduc, Centro de Estudios

Nombre y tipo de mecanismo

Informe del Sistema Educacional con Análisis de Género 2018.

Descripción de los mecanismos

Desde el año 2005, el Ministerio de Educación por medio del Centro de Estudios, genera anualmente una

publicación sobre el sistema escolar con orientación de género. Lo anterior, entendiendo que en la política

educativa la promoción del Enfoque de Género es una misión constante orientada a buscar una mejora en

la calidad de vida, sin discriminaciones y estereotipos de ninguna índole.



Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Tipo de violencia

Otros tipos de violencia

Fuentes/Páginas Web

No disponible

Año

2021

Nombre de las instituciones

Mineduc, Centro de Estudios

Nombre y tipo de mecanismo

Informe del Sistema Educacional con Análisis de Género 2020.

Descripción de los mecanismos

Desde el año 2005, el Ministerio de Educación por medio del Centro de Estudios, genera anualmente una

publicación sobre el sistema escolar con orientación de género. Lo anterior, entendiendo que en la política

educativa la promoción del Enfoque de Género es una misión constante orientada a buscar una mejora en

la calidad de vida, sin discriminaciones y estereotipos de ninguna índole.

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Tipo de violencia

Otros tipos de violencia

Fuentes/Páginas Web

https://centroestudios.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/100/2021/12/APUNTES-17_2021_fd02.pdf

Año

2021

Nombre de las instituciones

Subtrab/PMG Género

Nombre y tipo de mecanismo

Capacitación a funcionarias/os del servicio en materia de género nivel básico o avanzado (aplicado al

quehacer del servicio)



Descripción de los mecanismos

Durante el 2021, se realizó una capacitación a 15 funcionarios/as y personal a honorarios de la

Subsecretaría, en Género nivel avanzado en modalidad e-learning, de 16 horas, dictado por Asesorías

Profesionales Etnográfica, enfocado en las políticas públicas aplicado a la crisis sanitaria (streaming)

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Tipo de violencia

Todas

Fuentes/Páginas Web

N

Año

2020

Nombre de las instituciones

SERNAMEG

Nombre y tipo de mecanismo

Fono 1455, Seguimiento denuncia a Carabineros, seguimiento a medidas cautelares, Llamadas de

emergencia fono 800, Chatweb www.sernameg.gob.cl y WhatsApp +5697007000

Descripción de los mecanismos

"? Entregar orientación e información a todas las mujeres que espontáneamente consultan a través de los

canales de comunicación dispuestos por el SATT y que viven o han vivido violencia de género.  ? Evaluar

el riesgo de las mujeres que se comunican, a través de aplicación de pauta de riesgo, aplicando protocolos

de derivación y orientación correspondientes, y en los casos de riesgo grave o vital realizar las acciones de

seguimiento requeridas.  ? Entregar a las mujeres atendidas en CDM, CDA, CVS, Casa Trata, Línea

Violencia Extrema y/o Direcciones Regionales, servicio telefónico con acceso a asistencia y ayuda

telefónica prioritaria, a través de un servicio de llamada de emergencia al Servicio de asistencia telefónica,

para los casos en que se encuentre en riesgo grave o vital y que funcione las 24 horas al día, los 365 días

del año.  ? Realizar Orientación e información a las mujeres que hayan realizado denuncias en

Carabineros de Chile a nivel nacional y que han autorizado ser contactadas por SernamEG. "

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Tipo de violencia

Otros tipos de violencia



Fuentes/Páginas Web

No disponible

Año

2019

Nombre de las instituciones

SERNAMEG

Nombre y tipo de mecanismo

Fono 1455, Seguimiento denuncia a Carabineros, seguimiento a medidas cautelares y Llamadas de

emergencia fono 800

Descripción de los mecanismos

"? Entregar orientación e información a todas las mujeres que espontáneamente consultan a través de los

canales de comunicación dispuestos por el SATT y que viven o han vivido violencia de género.  ? Evaluar

el riesgo de las mujeres que se comunican, a través de aplicación de pauta de riesgo, aplicando protocolos

de derivación y orientación correspondientes, y en los casos de riesgo grave o vital realizar las acciones de

seguimiento requeridas.  ? Entregar a las mujeres atendidas en CDM, CDA, CVS, Casa Trata, Línea

Violencia Extrema y/o Direcciones Regionales, servicio telefónico con acceso a asistencia y ayuda

telefónica prioritaria, a través de un servicio de llamada de emergencia al Servicio de asistencia telefónica,

para los casos en que se encuentre en riesgo grave o vital y que funcione las 24 horas al día, los 365 días

del año.  ? Realizar Orientación e información a las mujeres que hayan realizado denuncias en

Carabineros de Chile a nivel nacional y que han autorizado ser contactadas por SernamEG. "

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Tipo de violencia

Otros tipos de violencia

Fuentes/Páginas Web

No disponible



Planes Nacionales - Proceso



Enunciado del Indicador

Número de refugios, casas de albergue u otras fórmulas de atención habitacional para las mujeres víctimas de
violencia.

Año

2021

Institución de adscripción

Municipalidad de Valparaíso 

Nombre del refugio

Refugio, Refugio, Refugio, Refugio

Nombre del servicio habitacional

Programa de acogida temporal para personas sobrevivientes de violencia machista, Programa de acogida

temporal para personas sobrevivientes de violencia machista, Programa de acogida temporal para

personas sobrevivientes de violencia machista, Programa de acogida temporal para personas

sobrevivientes de violencia machista

Ámbito de cobertura

Local/Municipal, Local/Municipal, Local/Municipal, Local/Municipal

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Mujeres Adultas, Mujeres Adultas, Mujeres Adultas, Mujeres Adultas

Tipo de violencia

Psicológica, Sexual, Intrafamiliar, Física

Número total de personas incluyendo mujeres y familiares

0

Fuentes/Páginas Web

https://web.municipalidaddevalparaiso.cl/programa-de-acogida-temporal-para-personas-sobrevivientes-de-

violencia-machista/

Año

2020

Institución de adscripción

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género



Nombre del refugio

Refugio, Refugio, Refugio, Refugio, Refugio

Nombre del servicio habitacional

Casas de Acogida para mujeres vulneradas por la trata de personas y migrantes en situación de

explotación, Casas de Acogida para mujeres vulneradas por la trata de personas y migrantes en situación

de explotación, Casas de Acogida para mujeres vulneradas por la trata de personas y migrantes en

situación de explotación, Casas de Acogida para mujeres vulneradas por la trata de personas y migrantes

en situación de explotación, Casas de Acogida para mujeres vulneradas por la trata de personas y

migrantes en situación de explotación

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal, Nacional/Federal, Nacional/Federal, Nacional/Federal, Nacional/Federal

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Víctimas de Trata, Víctimas de Trata, Víctimas de Trata, Víctimas de Trata, Víctimas de Trata

Tipo de violencia

Psicológica, Sexual, Trata, Económica, Física

Número total de personas incluyendo mujeres y familiares

0

Fuentes/Páginas Web

No hay

Año

2019

Institución de adscripción

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del refugio

Refugio, Refugio, Refugio, Refugio, Refugio, Refugio, Refugio, Refugio, Refugio, Refugio

Nombre del servicio habitacional

Casas de Acogida para mujeres vulneradas por la trata de personas y migrantes en situación de

explotación, Casas de Acogida para mujeres vulneradas por la trata de personas y migrantes en situación

de explotación, Casas de Acogida para mujeres vulneradas por la trata de personas y migrantes en

situación de explotación, Casas de Acogida para mujeres vulneradas por la trata de personas y migrantes

en situación de explotación, Casas de Acogida para mujeres vulneradas por la trata de personas y

migrantes en situación de explotación, Casa de Acogida, Casa de Acogida, Casa de Acogida, Casa de

Acogida, Casa de Acogida



Ámbito de cobertura

Nacional/Federal, Nacional/Federal, Nacional/Federal, Nacional/Federal, Nacional/Federal,

Nacional/Federal, Nacional/Federal, Nacional/Federal, Nacional/Federal, Nacional/Federal

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Víctimas de Trata, Víctimas de Trata, Víctimas de Trata, Víctimas de Trata, Víctimas de Trata, Adultas

Mayores, Adultas Mayores, Adultas Mayores, Adultas Mayores, Adultas Mayores

Tipo de violencia

Psicológica, Sexual, Trata, Económica, Física, Psicológica, Sexual, Trata, Económica, Física

Número total de personas incluyendo mujeres y familiares

10135

Fuentes/Páginas Web

Balance de Gestión Integral 2019 disponible

enhttps://www.sernameg.gob.cl/wp-content/uploads/2019/07/BGI-2019-SernamEG.pdf

Año

2021

Institución de adscripción

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del refugio

Refugio, Refugio, Refugio, Refugio, Refugio

Nombre del servicio habitacional

Casa de Acogida, Casa de Acogida, Casa de Acogida, Casa de Acogida, Casa de Acogida

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal, Nacional/Federal, Nacional/Federal, Nacional/Federal, Nacional/Federal

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Mujeres Adultas, Mujeres Adultas, Mujeres Adultas, Mujeres Adultas, Mujeres Adultas

Tipo de violencia

Psicológica, Sexual, Trata, Económica, Física

Número total de personas incluyendo mujeres y familiares

4305

Fuentes/Páginas Web

Informe de Gestión Anual Casas de Acogida 2021

Año

2021



Institución de adscripción

Ministerio de la Mujer y Equidad de Género - Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género.

Instituciones integrantes Mesa Intersectorial sobre Trata de Personas 

Nombre del refugio

Refugio, Refugio, Refugio, Refugio, Refugio

Nombre del servicio habitacional

"Casa Acogida Especializada para Mujeres Víctimas de Trata de Personas y Mujeres Migrante en situación

de vulnerabilidad Josefina Bahati" Creada en el año 2012 en actual funcionamiento, "Casa Acogida

Especializada para Mujeres Víctimas de Trata de Personas y Mujeres Migrante en situación de

vulnerabilidad Josefina Bahati" Creada en el año 2012 en actual funcionamiento, "Casa Acogida

Especializada para Mujeres Víctimas de Trata de Personas y Mujeres Migrante en situación de

vulnerabilidad Josefina Bahati" Creada en el año 2012 en actual funcionamiento, "Casa Acogida

Especializada para Mujeres Víctimas de Trata de Personas y Mujeres Migrante en situación de

vulnerabilidad Josefina Bahati" Creada en el año 2012 en actual funcionamiento, "Casa Acogida

Especializada para Mujeres Víctimas de Trata de Personas y Mujeres Migrante en situación de

vulnerabilidad Josefina Bahati" Creada en el año 2012 en actual funcionamiento

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal, Nacional/Federal, Nacional/Federal, Nacional/Federal, Nacional/Federal

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Mujeres Adultas, Mujeres Adultas, Mujeres Adultas, Mujeres Adultas, Mujeres Adultas

Tipo de violencia

Psicológica, Sexual, Trata, Económica, Física

Número total de personas incluyendo mujeres y familiares

50

Fuentes/Páginas Web

No hay

Año

2020

Institución de adscripción

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del refugio

Refugio, Refugio, Refugio, Refugio, Refugio



Nombre del servicio habitacional

Casa de Acogida, Casa de Acogida, Casa de Acogida, Casa de Acogida, Casa de Acogida

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal, Nacional/Federal, Nacional/Federal, Nacional/Federal, Nacional/Federal

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Mujeres Adultas, Mujeres Adultas, Mujeres Adultas, Mujeres Adultas, Mujeres Adultas

Tipo de violencia

Psicológica, Sexual, Trata, Económica, Física

Número total de personas incluyendo mujeres y familiares

5100

Fuentes/Páginas Web

Informe de Gestión Anual Casas de Acogida 2020

Año

2018

Institución de adscripción

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del refugio

Refugio, Refugio, Refugio, Refugio, Refugio, Refugio, Refugio

Nombre del servicio habitacional

Casa de Acogida, Casa de Acogida, Casas de Acogida para mujeres vulneradas por la trata de personas y

migrantes en situación de explotación, Casas de Acogida para mujeres vulneradas por la trata de personas

y migrantes en situación de explotación, Casas de Acogida para mujeres vulneradas por la trata de

personas y migrantes en situación de explotación, Casas de Acogida para mujeres vulneradas por la trata

de personas y migrantes en situación de explotación, Casas de Acogida para mujeres vulneradas por la

trata de personas y migrantes en situación de explotación

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal, Nacional/Federal, Nacional/Federal, Nacional/Federal, Nacional/Federal,

Nacional/Federal, Nacional/Federal

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Mujeres Adultas, Mujeres Adultas, Víctimas de Trata, Víctimas de Trata, Víctimas de Trata, Víctimas de

Trata, Víctimas de Trata

Tipo de violencia

Psicológica, Trata, Psicológica, Sexual, Trata, Económica, Física



Número total de personas incluyendo mujeres y familiares

3862

Fuentes/Páginas Web

Balance de Gestión Integral 2018 disponible en

https://www.sernameg.gob.cl/wp-content/uploads/2019/09/BGI-SERNAMEG-2018-final.pdf

Año

2021

Institución de adscripción

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del refugio

Refugio, Refugio, Refugio, Refugio, Refugio

Nombre del servicio habitacional

Casas de Acogida para mujeres vulneradas por la trata de personas y migrantes en situación de

explotación, Casas de Acogida para mujeres vulneradas por la trata de personas y migrantes en situación

de explotación, Casas de Acogida para mujeres vulneradas por la trata de personas y migrantes en

situación de explotación, Casas de Acogida para mujeres vulneradas por la trata de personas y migrantes

en situación de explotación, Casas de Acogida para mujeres vulneradas por la trata de personas y

migrantes en situación de explotación

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal, Nacional/Federal, Nacional/Federal, Nacional/Federal, Nacional/Federal

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Víctimas de Trata, Víctimas de Trata, Víctimas de Trata, Víctimas de Trata, Víctimas de Trata

Tipo de violencia

Psicológica, Sexual, Trata, Económica, Física

Número total de personas incluyendo mujeres y familiares

0

Fuentes/Páginas Web

No hay



Enunciado del Indicador

Número de usuarias atendidas en los servicios diversos: para niñas y adolescentes, mujeres adultas y adultas
mayores víctimas de violencia considerando diversidad étnica, afrodescendientes, rurales, con
discapacidades, con opciones sexuales diversas, por su identidad de género, en situación de migrantes,
refugiadas, desplazadas, embarazadas, en situación socioeconómica desfavorable o afectadas por
situaciones de conflictos armados o privadas de la libertad.

Año

2018

Nombre de la institución

Ministerio de salud

Ente de adscripción

Red de Salud Pública

Nombre del servicio

Servicio Nacional de Salud

Objeto

Atención de Salud a Mujeres victimas de violencia

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Migrantes

Tipo de violencia

Física, Sexual

Fecha de creación del servicio

2018-01-01

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Informe de evaluación

Informe de Balance de Gestión Integral 

Total de usuarias atendidas

251

Fuentes/Páginas Web

Red de Atención Salud Pública

Año

2018



Nombre de la institución

Ministerio de salud

Ente de adscripción

Red de Salud Pública

Nombre del servicio

Servicio Nacional de Salud

Objeto

Atención de Salud a Mujeres victimas de violencia

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Mujeres Indígenas

Tipo de violencia

Física, Sexual

Fecha de creación del servicio

2018-01-01

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Informe de evaluación

Informe de Balance de Gestión Integral 

Total de usuarias atendidas

673

Fuentes/Páginas Web

Red de Atención Salud Pública

Año

2018

Nombre de la institución

Ministerio de salud

Ente de adscripción

Red de Salud Pública

Nombre del servicio

Servicio Nacional de Salud

Objeto

Atención de Salud a Mujeres victimas de violencia



Grupo de mujeres sujetas de tutela

Todos los Anteriores

Tipo de violencia

Física, Intrafamiliar, Otros tipos de violencia, Psicológica, Sexual

Fecha de creación del servicio

2018-01-01

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Informe de evaluación

Informe de Balance de Gestión Integral 

Total de usuarias atendidas

66293

Fuentes/Páginas Web

Red de Atención Salud Pública

Año

2018

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujeres y Equidad de Género 

Ente de adscripción

Programa de Atención, Protección y Reparación en Violencia Contra las Mujeres

Nombre del servicio

Centros de la Mujer

Objeto

Atención Psicosociojurídica a mujeres mayores de 18 años, víctimas de violencia de género en contexto de

pareja o ex pareja. (Centros de la Mujer)

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Mujeres Adultas

Tipo de violencia

Económica, Física, Intrafamiliar, Psicológica, Sexual

Fecha de creación del servicio

2001-01-01

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0



Informe de evaluación

Informe de Balance de Gestión Integral 

Total de usuarias atendidas

21848

Fuentes/Páginas Web

BBDD Unidad de VCM

Año

2018

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujeres y Equidad de Género 

Ente de adscripción

Programa de Atención, Protección y Reparación en Violencia Contra las Mujeres

Nombre del servicio

Casas de Acogida

Objeto

Protección Residencial para mujeres mayores de 18 años y sus hijos/as de hasta 14 años, víctimas de

violencia en contexto de pareja o ex pareja, de carácter grave y/o vital. (Casas de Acogida)

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Mujeres Adultas

Tipo de violencia

Económica, Física, Intrafamiliar, Psicológica, Sexual

Fecha de creación del servicio

2006-01-01

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Informe de evaluación

Informe de Balance de Gestión Integral 

Total de usuarias atendidas

541

Fuentes/Páginas Web

BBDD Unidad de VCM

Año

2018



Nombre de la institución

Servicio Nacional de Menores

Ente de adscripción

Ministerio de Justicia 

Nombre del servicio

Programas de Protección Especializada

Objeto

Garantizar la protección especializada de niños, niñas y adolescentes gravemente amenazados o

vulnerados en sus derechos, entendida como el diagnóstico especializado, la restitución de los derechos,

la reparación del daño producido y la prevención de nuevas vulneraciones

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Niñas y Adolescentes

Tipo de violencia

Otros tipos de violencia

Fecha de creación del servicio

1979-01-10

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Informe de evaluación

Sin información

Total de usuarias atendidas

94224

Fuentes/Páginas Web

https://www.sename.cl/

Año

2019

Nombre de la institución

Ministerio de salud

Ente de adscripción

Red de Salud Pública

Nombre del servicio

Servicio Nacional de Salud



Objeto

Atención de Salud a Mujeres victimas de violencia

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Migrantes

Tipo de violencia

Física, Sexual

Fecha de creación del servicio

2019-01-01

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Informe de evaluación

Informe de Balance de Gestión Integral 

Total de usuarias atendidas

290

Fuentes/Páginas Web

Red de Atención Salud Pública

Año

2019

Nombre de la institución

Ministerio de salud

Ente de adscripción

Red de Salud Pública

Nombre del servicio

Servicio Nacional de Salud

Objeto

Atención de Salud a Mujeres victimas de violencia

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Migrantes

Tipo de violencia

Física, Sexual

Fecha de creación del servicio

2019-01-01



Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Informe de evaluación

Informe de Balance de Gestión Integral 

Total de usuarias atendidas

302

Fuentes/Páginas Web

Red de Atención Salud Pública

Año

2019

Nombre de la institución

Ministerio de salud

Ente de adscripción

Red de Salud Pública

Nombre del servicio

Servicio Nacional de Salud

Objeto

Atención de Salud a Mujeres victimas de violencia

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Mujeres Indígenas

Tipo de violencia

Física, Sexual

Fecha de creación del servicio

2019-01-01

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Informe de evaluación

Informe de Balance de Gestión Integral 

Total de usuarias atendidas

751

Fuentes/Páginas Web

Red de Atención Salud Pública



Año

2019

Nombre de la institución

Ministerio de salud

Ente de adscripción

Red de Salud Pública

Nombre del servicio

Servicio Nacional de Salud

Objeto

Atención de Salud a Mujeres victimas de violencia

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Tipo de violencia

Física, Intrafamiliar, Otros tipos de violencia, Psicológica, Sexual

Fecha de creación del servicio

2019-01-01

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Informe de evaluación

Informe de Balance de Gestión Integral 

Total de usuarias atendidas

71067

Fuentes/Páginas Web

Red de Atención Salud Pública

Año

2019

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujeres y Equidad de Género 

Ente de adscripción

Programa de Atención, Protección y Reparación en Violencia Contra las Mujeres



Nombre del servicio

Centros de la Mujer

Objeto

Atención Psicosociojurídica a mujeres mayores de 18 años, víctimas de violencia de género en contexto de

pareja o ex pareja. (Centros de la Mujer)

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Mujeres Adultas

Tipo de violencia

Económica, Física, Intrafamiliar, Psicológica, Sexual

Fecha de creación del servicio

2001-01-01

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Informe de evaluación

Informe de Balance de Gestión Integral 

Total de usuarias atendidas

32116

Fuentes/Páginas Web

BBDD Unidad de VCM

Año

2019

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujeres y Equidad de Género 

Ente de adscripción

Programa de Atención, Protección y Reparación en Violencia Contra las Mujeres

Nombre del servicio

Casas de Acogida

Objeto

Protección Residencial para mujeres mayores de 18 años y sus hijos/as de hasta 14 años, víctimas de

violencia en contexto de pareja o ex pareja, de carácter grave y/o vital. (Casas de Acogida)

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Mujeres Adultas



Tipo de violencia

Económica, Física, Intrafamiliar, Psicológica, Sexual

Fecha de creación del servicio

2006-01-01

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Informe de evaluación

Informe de Balance de Gestión Integral 

Total de usuarias atendidas

848

Fuentes/Páginas Web

BBDD Unidad de VCM

Año

2019

Nombre de la institución

Servicio Nacional de Menores

Ente de adscripción

Ministerio de Justicia 

Nombre del servicio

Programas de Protección Especializada

Objeto

Garantizar la protección especializada de niños, niñas y adolescentes gravemente amenazados o

vulnerados en sus derechos, entendida como el diagnóstico especializado, la restitución de los derechos,

la reparación del daño producido y la prevención de nuevas vulneracione

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Niñas y Adolescentes

Tipo de violencia

Otros tipos de violencia

Fecha de creación del servicio

1979-01-10

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0



Informe de evaluación

Sin información

Total de usuarias atendidas

98960

Fuentes/Páginas Web

https://www.sename.cl/

Año

2020

Nombre de la institución

Ministerio de salud

Ente de adscripción

Red de Salud Pública

Nombre del servicio

Servicio Nacional de Salud

Objeto

Atención de Salud a Mujeres victimas de violencia

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Migrantes

Tipo de violencia

Física, Sexual

Fecha de creación del servicio

2020-01-01

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Informe de evaluación

Informe de Balance de Gestión Integral 

Total de usuarias atendidas

374

Fuentes/Páginas Web

Red de Atención Salud Pública

Año

2020



Nombre de la institución

Ministerio de salud

Ente de adscripción

Red de Salud Pública

Nombre del servicio

Servicio Nacional de Salud

Objeto

Atención de Salud a Mujeres victimas de violencia

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Mujeres Indígenas

Tipo de violencia

Física, Sexual

Fecha de creación del servicio

2020-01-01

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Informe de evaluación

Informe de Balance de Gestión Integral 

Total de usuarias atendidas

854

Fuentes/Páginas Web

Red de Atención Salud Pública

Año

2020

Nombre de la institución

Ministerio de salud

Ente de adscripción

Red de Salud Pública

Nombre del servicio

Servicio Nacional de Salud

Objeto

Atención de Salud a Mujeres victimas de violencia



Grupo de mujeres sujetas de tutela

Todos los Anteriores

Tipo de violencia

Física, Intrafamiliar, Otros tipos de violencia, Psicológica, Sexual

Fecha de creación del servicio

2020-01-01

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Informe de evaluación

Informe de Balance de Gestión Integral 

Total de usuarias atendidas

65062

Fuentes/Páginas Web

Red de Atención Salud Pública

Año

2020

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujeres y Equidad de Género 

Ente de adscripción

Programa de Atención, Protección y Reparación en Violencia Contra las Mujeres

Nombre del servicio

Centros de la Mujer

Objeto

Atención Psicosociojurídica a mujeres mayores de 18 años, víctimas de violencia de género en contexto de

pareja o ex pareja. (Centros de la Mujer)

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Mujeres Adultas

Tipo de violencia

Económica, Física, Intrafamiliar, Psicológica, Sexual

Fecha de creación del servicio

2001-01-01

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0



Informe de evaluación

Informe de Balance de Gestión Integral 

Total de usuarias atendidas

32413

Fuentes/Páginas Web

BBDD Unidad de VCM

Año

2020

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujeres y Equidad de Género 

Ente de adscripción

Programa de Atención, Protección y Reparación en Violencia Contra las Mujeres

Nombre del servicio

Casas de Acogida

Objeto

Protección Residencial para mujeres mayores de 18 años y sus hijos/as de hasta 14 años, víctimas de

violencia en contexto de pareja o ex pareja, de carácter grave y/o vital. (Casas de Acogida)

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Mujeres Adultas

Tipo de violencia

Económica, Física, Intrafamiliar, Psicológica, Sexual

Fecha de creación del servicio

2006-01-01

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Informe de evaluación

Informe de Balance de Gestión Integral 

Total de usuarias atendidas

716

Fuentes/Páginas Web

BBDD Unidad de VCM

Año

2020



Nombre de la institución

Servicio Nacional de Menores

Ente de adscripción

Ministerio de Justicia 

Nombre del servicio

Programas de Protección Especializada

Objeto

Garantizar la protección especializada de niños, niñas y adolescentes gravemente amenazados o

vulnerados en sus derechos, entendida como el diagnóstico especializado, la restitución de los derechos,

la reparación del daño producido y la prevención de nuevas vulneracione

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Niñas y Adolescentes

Tipo de violencia

Otros tipos de violencia

Fecha de creación del servicio

1979-01-10

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Informe de evaluación

Sin información

Total de usuarias atendidas

90539

Fuentes/Páginas Web

https://www.sename.cl/

Año

2021

Nombre de la institución

Ministerio de salud

Ente de adscripción

Red de Salud Pública

Nombre del servicio

Servicio Nacional de Salud



Objeto

Atención de Salud a Mujeres victimas de violencia

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Migrantes

Tipo de violencia

Física, Sexual

Fecha de creación del servicio

2021-01-01

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Informe de evaluación

Informe de Balance de Gestión Integral 

Total de usuarias atendidas

479

Fuentes/Páginas Web

Red de Atención Salud Pública

Año

2021

Nombre de la institución

Ministerio de salud

Ente de adscripción

Red de Salud Pública

Nombre del servicio

Servicio Nacional de Salud

Objeto

Atención de Salud a Mujeres victimas de violencia

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Mujeres Indígenas

Tipo de violencia

Física, Sexual

Fecha de creación del servicio

2021-01-01



Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Informe de evaluación

Informe de Balance de Gestión Integral 

Total de usuarias atendidas

1126

Fuentes/Páginas Web

Red de Atención Salud Pública

Año

2021

Nombre de la institución

Ministerio de salud

Ente de adscripción

Red de Salud Pública

Nombre del servicio

Servicio Nacional de Salud

Objeto

Atención de Salud a Mujeres victimas de violencia

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Todos los Anteriores

Tipo de violencia

Física, Intrafamiliar, Otros tipos de violencia, Psicológica, Sexual

Fecha de creación del servicio

2021-01-01

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Informe de evaluación

Informe de Balance de Gestión Integral 

Total de usuarias atendidas

68170

Fuentes/Páginas Web

Red de Atención Salud Pública



Año

2021

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujeres y Equidad de Género 

Ente de adscripción

Programa de Atención, Protección y Reparación en Violencia Contra las Mujeres

Nombre del servicio

Centros de la Mujer

Objeto

Atención Psicosociojurídica a mujeres mayores de 18 años, víctimas de violencia de género en contexto de

pareja o ex pareja. (Centros de la Mujer)

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Mujeres Adultas

Tipo de violencia

Económica, Física, Intrafamiliar, Psicológica, Sexual

Fecha de creación del servicio

2001-01-01

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Informe de evaluación

Informe de Balance de Gestión Integral 

Total de usuarias atendidas

40730

Fuentes/Páginas Web

BBDD Unidad de VCM

Año

2021

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujeres y Equidad de Género 

Ente de adscripción

Programa de Atención, Protección y Reparación en Violencia Contra las Mujeres



Nombre del servicio

Casas de Acogida

Objeto

Protección Residencial para mujeres mayores de 18 años y sus hijos/as de hasta 14 años, víctimas de

violencia en contexto de pareja o ex pareja, de carácter grave y/o vital. (Casas de Acogida)

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Mujeres Adultas

Tipo de violencia

Económica, Física, Intrafamiliar, Psicológica, Sexual

Fecha de creación del servicio

2006-01-01

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Informe de evaluación

Informe de Balance de Gestión Integral 

Total de usuarias atendidas

598

Fuentes/Páginas Web

BBDD Unidad de VCM

Año

2021

Nombre de la institución

Servicio Nacional de Menores / Servicio de Protección Especializado a Niñez y Adolescencia 

Ente de adscripción

Ministerio de Justicia / Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Nombre del servicio

Programas de Protección Especializada

Objeto

Garantizar la protección especializada de niños, niñas y adolescentes gravemente amenazados o

vulnerados en sus derechos, entendida como el diagnóstico especializado, la restitución de los derechos,

la reparación del daño producido y la prevención de nuevas vulneracione

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Niñas y Adolescentes



Tipo de violencia

Otros tipos de violencia

Fecha de creación del servicio

2021-01-05

Presupuesto en dólares para el año de reporte

0

Informe de evaluación

Sin información

Total de usuarias atendidas

93295

Fuentes/Páginas Web

https://www.mejorninez.cl/



Enunciado del Indicador

Número y porcentaje de mujeres que sufren violencia que demandan atención en relación al total de mujeres
que sufren violencia, estimando subregistro y otros déficits estadísticos

Año

2019

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del servicio

Centro de Atención y Reparación a Mujeres /Víctimas sobrevivientes de Violencia Sexual

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Número de mujeres

1334

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

1334

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2021

Nombre de la institución

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

Nombre del servicio

Centros de Atención a Victimas 

Ámbito de cobertura

Local/Municipal



Número de mujeres

1257

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos 

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

1257

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del servicio

Casa de Acogida para mujeres vulneradas por la trata de personas y migrantes en situación de explotación

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de mujeres

18

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

18

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2019



Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del servicio

Centros de la Mujer

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Número de mujeres

50671

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

50671

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2021

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del servicio

Casas de Acogida

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de mujeres

861

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

861



Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2021

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del servicio

Casa de Acogida para mujeres vulneradas por la trata de personas y migrantes en situación de explotación

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de mujeres

10

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

10

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2021

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del servicio

Centros de Reeducación de Hombres

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Número de mujeres

2286



Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

2286

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2020

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del servicio

Representación jurídica en Centro de Medidas Cautelares de Santiago

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Número de mujeres

326

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

326

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2020

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género



Nombre del servicio

Centro de Atención y Reparación a Mujeres /Víctimas sobrevivientes de Violencia Sexual

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Número de mujeres

1316

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

1316

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2020

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del servicio

Casas de Acogida

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de mujeres

1020

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

1020

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG



Año

2020

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del servicio

Centro de Apoyo de Enlace

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Número de mujeres

274

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

274

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2019

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del servicio

Casas de Acogida

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de mujeres

1114

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres



Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

1114

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2021

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del servicio

Representación jurídica en Centro de Medidas Cautelares de Santiago

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Número de mujeres

277

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

277

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2020

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del servicio

Centros de la Mujer



Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Número de mujeres

59336

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

59336

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2021

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del servicio

Duplas Psicosociales

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Número de mujeres

406

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

406

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2018



Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del servicio

Casas de Acogida

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de mujeres

1195

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

1195

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2018

Nombre de la institución

Ministerio Publico

Nombre del servicio

Fiscalía

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de mujeres

139641

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Ministerio Público

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

139641



Fuentes/Páginas Web

División de Estudios Ministerio Público

Año

2021

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del servicio

Centro de Apoyo de Enlace

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Número de mujeres

262

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

262

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2021

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del servicio

Centro de Atención y Reparación a Mujeres /Víctimas sobrevivientes de Violencia Sexual

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Número de mujeres

1150



Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

1150

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2019

Nombre de la institución

Ministerio Publico

Nombre del servicio

Fiscalía

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de mujeres

154402

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Ministerio Público

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

154402

Fuentes/Páginas Web

División de Estudios Ministerio Público

Año

2018

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género



Nombre del servicio

Casa de Acogida para mujeres vulneradas por la trata de personas y migrantes en situación de explotación

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de mujeres

20

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

20

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2021

Nombre de la institución

Ministerio Publico

Nombre del servicio

Fiscalía

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de mujeres

159492

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Ministerio Público

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

159492

Fuentes/Páginas Web

División de Estudios Ministerio Público



Año

2020

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del servicio

Centros de Reeducación de Hombres

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Número de mujeres

2356

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

2356

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2020

Nombre de la institución

Ministerio Publico

Nombre del servicio

Fiscalía

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de mujeres

148163

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres



Nombre de la instancia/jerarquia

Ministerio Público

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

148163

Fuentes/Páginas Web

División de Estudios Ministerio Público

Año

2018

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del servicio

Centros de la Mujer

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Número de mujeres

36934

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

36934

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2018

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del servicio

Centro de Atención y Reparación a Mujeres /Víctimas sobrevivientes de Violencia Sexual



Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Número de mujeres

774

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

774

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2019

Nombre de la institución

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

Nombre del servicio

Corporación de Asistencia Judicial

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Número de mujeres

9345

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos 

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

9345

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2019



Nombre de la institución

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

Nombre del servicio

Centros de Atención a Victimas 

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Número de mujeres

1456

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos 

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

1456

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del servicio

Centro de Atención Reparatoria Integral

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Número de mujeres

51

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

51



Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2020

Nombre de la institución

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

Nombre del servicio

Centros de Atención a Victimas 

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Número de mujeres

1333

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos 

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

1333

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2018

Nombre de la institución

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

Nombre del servicio

Centros de Atención a Victimas 

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Número de mujeres

1427



Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos 

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

1427

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del servicio

Duplas Psicosociales

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Número de mujeres

375

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

375

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2019

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género



Nombre del servicio

Centros de Reeducación de Hombres

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Número de mujeres

1691

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

1691

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2018

Nombre de la institución

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

Nombre del servicio

Corporación de Asistencia Judicial

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Número de mujeres

8385

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

8385

Fuentes/Páginas Web

Sin información 



Año

2021

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del servicio

Centros de la Mujer

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Número de mujeres

58499

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

58499

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2019

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del servicio

Casa de Acogida para mujeres vulneradas por la trata de personas y migrantes en situación de explotación

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de mujeres

25

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres



Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

25

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2021

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del servicio

Centro de Atención Reparatoria Integral

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Número de mujeres

153

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

153

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2021

Nombre de la institución

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

Nombre del servicio

Corporación de Asistencia Judicial



Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Número de mujeres

18061

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos 

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

18061

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020

Nombre de la institución

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

Nombre del servicio

Corporación de Asistencia Judicial

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Número de mujeres

10793

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Nombre de la instancia/jerarquia

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos 

Número de mujeres que declararon eventos de violencia

10793

Fuentes/Páginas Web

Sin información 



Enunciado del Indicador

Existencia de redes de apoyo a nivel local (comunitario, nacional, regional) para la atención de emergencia y
seguimiento a la problemática de la violencia contra la mujer. - Mecanismos establecidos para la
comunicación y coordinación interinstitucional. - Número y tipo de instituciones (públicas, privadas, naturaleza
del quehacer institucional) que conforman la red de apoyo.

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de la red

Coordinación

Nombre de la institución pública

Servicio Nacional de Protección Especializada a la Niñez y Adolescencia. 

Nombre de institución privada

Sin información 

Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Sin información 

Descripción del servicio

Sin información 

Asignación presupuestaria

Sin información 

Nombre de las instituciones que coordinan la red de apoyo

Sin información 

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021



Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de la red

Convenio de Colaboración DGP - SENDA - SERNAMEG

Nombre de la institución pública

Servicio Nacional para la Prevención y Rehabilitación del Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA) 

Nombre de institución privada

Sin información 

Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Sin información 

Descripción del servicio

Sin información 

Asignación presupuestaria

Sin información 

Nombre de las instituciones que coordinan la red de apoyo

Sin información 

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de la red

INTEGRA - SERNAMEG

Nombre de la institución pública

FUNDACIÓN INTEGRA (JARDINES INFANTILES) 

Nombre de institución privada

Sin información 



Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Sin información 

Descripción del servicio

Sin información 

Asignación presupuestaria

Sin información 

Nombre de las instituciones que coordinan la red de apoyo

Sin información 

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de la red

Convenio de Colaboración Ministerio de Desarrollo Social y SernamEG

Nombre de la institución pública

Ministerio de Desarrollo Social y SernamEG

Nombre de institución privada

Sin información 

Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Sin información 

Descripción del servicio

Sin información 

Asignación presupuestaria

Sin información 

Nombre de las instituciones que coordinan la red de apoyo

Sin información 



Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de la red

Convenio de Colaboración entre el Ministerio de Relaciones Exteriores y el SERNAMEG

Nombre de la institución pública

Ministerio de Relaciones Exteriores

Nombre de institución privada

Sin información 

Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Sin información 

Descripción del servicio

Sin información 

Asignación presupuestaria

Sin información 

Nombre de las instituciones que coordinan la red de apoyo

Sin información 

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal



Nombre de la red

Plan Nacional de Acción en contra de la Violencia hacia las Mujeres (Plan Nacional en VCM) 2019-2023.

Nombre de la institución pública

Sin información 

Nombre de institución privada

Sin información 

Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Sin información 

Descripción del servicio

Sin información 

Asignación presupuestaria

Sin información 

Nombre de las instituciones que coordinan la red de apoyo

Sin información 

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de la red

Plan Nacional en VCM

Nombre de la institución pública

Plan Nacional de Acción en contra de la Violencia hacia las Mujeres  2019-2023.

Nombre de institución privada

Sin información 

Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Sin información 



Descripción del servicio

Sin información 

Asignación presupuestaria

Sin información 

Nombre de las instituciones que coordinan la red de apoyo

Sin información 

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de la red

Colaboración

Nombre de la institución pública

Ministerio de justicia y Derechos Humanos, MinMujer, y Corporaciones de Asistencia Judicial

Nombre de institución privada

Sin información 

Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Sin información 

Descripción del servicio

Sin información 

Asignación presupuestaria

Sin información 

Nombre de las instituciones que coordinan la red de apoyo

Sin información 

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021



Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de la red

Convenio de colaboración y transferencia de recursos. 

Nombre de la institución pública

Fundación Nellie Zabel - SernamEG

Nombre de institución privada

Sin información 

Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Sin información 

Descripción del servicio

Sin información 

Asignación presupuestaria

Sin información 

Nombre de las instituciones que coordinan la red de apoyo

Sin información 

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de la red

Convenio Intersectorial del Plan de Acción contra la Trata de Personas, que Implementa el Plan de Acción

contra la Trata de Personas, a través de la Mesa Intersectorial de Trata de Personas (MITP).

Nombre de la institución pública

"Plan de Acción contra la Trata de Personas:     Conformado por                                                                    

                                    1. Ministerio Público, 2. Policía de Investigaciones de Chile, 3. Carabineros de Chile,

4. Ministerio de Relaciones Exteriores, 5. Ministerio de Justicia,  6. Ministerio del Interior y Seguridad

Pública,  7. Instituto Nacional de Derechos Humanos,  8. ONG Raíces,  9. Ciudadano Global Servicio

Jesuita a Migrantes y Refugiados  10. INCAMI (Instituto Chileno Católico de Migración),  11. Organización



Internacional para las Migraciones (OIM/IOM),  12. Ministerio de Defensa,  13. Ministerio de Educación, 

14. Dirección del Trabajo,  15. Ministerio del Trabajo,  16. Ministerio de Salud,  17. SernamEG,  18.

Sename,  19. Agencia Nacional de Inteligencia (ANI),  20. Corporación Humanas, y 21. Alto Comisionado

de Derechos Humanos de los Refugiados (ACNUR). "

Nombre de institución privada

Sin información 

Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Sin información 

Descripción del servicio

Sin información 

Asignación presupuestaria

Sin información 

Nombre de las instituciones que coordinan la red de apoyo

Sin información 

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de la red

2 Convenios de colaboración MINVU-MMYEG-SernamEG

Nombre de la institución pública

Ministerio de Vivienda y Urbanismo de Chile

Nombre de institución privada

Sin información 

Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Sin información 

Descripción del servicio

Sin información 

Asignación presupuestaria

Sin información 



Nombre de las instituciones que coordinan la red de apoyo

Sin información 

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de la red

Convenio de colaboración SENAMA-SERNAM

Nombre de la institución pública

Servicio Nacional del Adulto Mayor 

Nombre de institución privada

Sin información 

Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Sin información 

Descripción del servicio

Sin información 

Asignación presupuestaria

Sin información 

Nombre de las instituciones que coordinan la red de apoyo

Sin información 

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer



Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de la red

CENTRO DE MEDIDAS CAUTELARES TRIBUNALES DE FAMILIA DE SANTIAGO

Nombre de la institución pública

CENTRO DE MEDIDAS CAUTELARES TRIBUNALES DE FAMILIA DE SANTIAGO

Nombre de institución privada

Sin información 

Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Sin información 

Descripción del servicio

Sin información 

Asignación presupuestaria

Sin información 

Nombre de las instituciones que coordinan la red de apoyo

Sin información 

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de la red

Departamento de Gestión de Personas - Fondo de Solidaridad e Inversión Social- SERNAMEG

Nombre de la institución pública

Fondo de Solidaridad e Inversión Social

Nombre de institución privada

Sin información 

Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Sin información 



Descripción del servicio

Sin información 

Asignación presupuestaria

Sin información 

Nombre de las instituciones que coordinan la red de apoyo

Sin información 

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de la red

Mesa de Trabajo que coordina Subsecretaria de Seguridad de Pública, SERNAMEG, Ministerio de Salud,

Policía de Investigaciones de Chile, Carabineros de Chile, SENAMA, SENAMA, SML, Ministerio de

Justicia, Poder Judicial, Ministerio Público, y en incrpración este 2019 -2020 de la Subscertaría de DDHH

del Ministerio de Justicia, y ver posibilidad de Incrporación del INDH

Nombre de la institución pública

Red de Asistencia a Víctimas, RAV

Nombre de institución privada

Sin información 

Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Sin información 

Descripción del servicio

Sin información 

Asignación presupuestaria

Sin información 

Nombre de las instituciones que coordinan la red de apoyo

Sin información 



Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de la red

Convenio entre: Subsecretaría de Prevención del Delitos, con su programa de Apoyo a Víctimas (CAVD)

Carabineros de Chile, Servicio Nacional de Menores (SENAME), y Servicio Nacional de la Mujer

(SERNAM), ampliado en 2017 a Servicio Médico Legal y Policía de Investigaciones de Chile

Nombre de la institución pública

Circuito Intersectorial de Femicidios (CIF) Nacional

Nombre de institución privada

Sin información 

Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Sin información 

Descripción del servicio

Sin información 

Asignación presupuestaria

Sin información 

Nombre de las instituciones que coordinan la red de apoyo

Sin información 

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer



Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de la red

Convenio de Colaboración JUNJI - SERNAMEG

Nombre de la institución pública

Junta Nacional de Jardines Infantiles (JUNJI) 

Nombre de institución privada

Sin información 

Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Sin información 

Descripción del servicio

Sin información 

Asignación presupuestaria

Sin información 

Nombre de las instituciones que coordinan la red de apoyo

Sin información 

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de la red

Convenio de Colaboración y Transferencia de Recursos PRODEMU - SERNAMEG

Nombre de la institución pública

FUNDACIÓN PRODEMU

Nombre de institución privada

Sin información 

Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Sin información 



Descripción del servicio

Sin información 

Asignación presupuestaria

Sin información 

Nombre de las instituciones que coordinan la red de apoyo

Sin información 

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de la red

Acuerdo de Colaboración

Nombre de la institución pública

Ministerio de Salud

Nombre de institución privada

Sin información 

Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Sin información 

Descripción del servicio

Sin información 

Asignación presupuestaria

Sin información 

Nombre de las instituciones que coordinan la red de apoyo

Sin información 

Fuentes/Páginas Web

sin información 

Año

2021



Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de la red

Protocolo entre Juzgados de Familia y el Servicio Nacional de la Mujer para la derivación a Casas de

Acogida

Nombre de la institución pública

Juzgados de Familia

Nombre de institución privada

Sin información 

Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Sin información 

Descripción del servicio

Sin información 

Asignación presupuestaria

Sin información 

Nombre de las instituciones que coordinan la red de apoyo

Sin información 

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de la red

Convenio de Colaboración AGSCh Asociación de Guías y Scouts de Chile A.G. 

Nombre de la institución pública

AGSCh Asociación de Guías y Scouts de Chile A.G. 



Nombre de institución privada

Sin información 

Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Sin información 

Descripción del servicio

Sin información 

Asignación presupuestaria

Sin información 

Nombre de las instituciones que coordinan la red de apoyo

Sin información 

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de la red

Coordinación operativa entre la unidad de atención de víctimas y testigos de fiscalia nacional y servicio

nacional de la mujer y la equidad de género 

Nombre de la institución pública

Ministerio Público. Fiscalía Nacional

Nombre de institución privada

Sin información 

Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Sin información 

Descripción del servicio

Sin información 

Asignación presupuestaria

Sin información 



Nombre de las instituciones que coordinan la red de apoyo

Sin información 

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de la red

Convenio de Colaboración entre  MMYEG - INDH - SERNAMEG

Nombre de la institución pública

INDH

Nombre de institución privada

Sin información 

Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Sin información 

Descripción del servicio

Sin información 

Asignación presupuestaria

Sin información 

Nombre de las instituciones que coordinan la red de apoyo

Sin información 

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer



Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de la red

Convenio de Colaboración y Acción Conjunta Departamento de Extranjería y Migración (DEM) del

Ministerio del Interior y SERNAM

Nombre de la institución pública

Servicio de Migraciones

Nombre de institución privada

Sin información 

Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Sin información 

Descripción del servicio

Sin información 

Asignación presupuestaria

Sin información 

Nombre de las instituciones que coordinan la red de apoyo

Sin información 

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de la red

Acuerdo de Colaboración Carabineros -SernamEG

Nombre de la institución pública

Salas de Familia de Carabineros para casos de VIF, y violencia contra mujeres y NNA

Nombre de institución privada

Sin información 



Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Sin información 

Descripción del servicio

Sin información 

Asignación presupuestaria

Sin información 

Nombre de las instituciones que coordinan la red de apoyo

Sin información 

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de la red

Convenio de Colaboración

Nombre de la institución pública

Ministerio Secretaría General de Gobierno de Chile, División de Organizaciones Sociales

Nombre de institución privada

Sin información 

Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Sin información 

Descripción del servicio

Sin información 

Asignación presupuestaria

Sin información 

Nombre de las instituciones que coordinan la red de apoyo

Sin información 



Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de la red

Acuerdo de Colaboración

Nombre de la institución pública

Salas de Familia de Carabineros para casos de VIF, y violencia contra mujeres y NNA

Nombre de institución privada

Sin información 

Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Sin información 

Descripción del servicio

Sin información 

Asignación presupuestaria

Sin información 

Nombre de las instituciones que coordinan la red de apoyo

Sin información 

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal



Nombre de la red

Pauta Unificada de Evaluación Inicial de Riesgo en mujeres Víctimas de Violencia Intrafamiliar en Contexto

de Pareja

Nombre de la institución pública

Ministerio Público, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, Servicio Nacional de la Mujer y

Equidad de Género

Nombre de institución privada

Sin información 

Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Sin información 

Descripción del servicio

Sin información 

Asignación presupuestaria

Sin información 

Nombre de las instituciones que coordinan la red de apoyo

Sin información 

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de la red

Convenio de Colaboración departamento gestión de personas -SENADIS - SERNAMEG

Nombre de la institución pública

Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS)

Nombre de institución privada

Sin información 

Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Sin información 



Descripción del servicio

Sin información 

Asignación presupuestaria

Sin información 

Nombre de las instituciones que coordinan la red de apoyo

Sin información 

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de la red

Convenio de colaboración intersectorial Subsecretaria de Carabineros y Servicio Nacional de la Mujer

Nombre de la institución pública

Carabineros de Chile

Nombre de institución privada

Sin información 

Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Sin información 

Descripción del servicio

Sin información 

Asignación presupuestaria

Sin información 

Nombre de las instituciones que coordinan la red de apoyo

Sin información 

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021



Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de la red

Convenio de Colaboración Gendarmería de Chile GEMCHI 

Nombre de la institución pública

Gendarmería de Chile 

Nombre de institución privada

Sin información 

Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Sin información 

Descripción del servicio

Sin información 

Asignación presupuestaria

Sin información 

Nombre de las instituciones que coordinan la red de apoyo

Sin información 

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de la red

Convenio de Colaboración ACNUR-SernamEG

Nombre de la institución pública

Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados

Nombre de institución privada

Sin información 



Nombre de organizaciones de la sociedad civil en la red de apoyo a mujeres

víctimas de violencia

Sin información 

Descripción del servicio

Sin información 

Asignación presupuestaria

Sin información 

Nombre de las instituciones que coordinan la red de apoyo

Sin información 

Fuentes/Páginas Web

Sin información 



Enunciado del Indicador

Existencia de programas sociales para mujeres víctimas de violencia o con prioridad de atención para estas
mujeres.

Año

2021

Nombre de las instituciones

Departamento Pro empleo/subsecretaría del trabajo

Nombre del programa social

Programa Inversión en la Comunidad (PIC)

Descripción del programa social

Consistente en la generación de empleos de emergencia en aquellas zonas donde existe un nivel de

desempleo mayor al promedio nacional, a través de la realización de proyectos intensivos en el uso de

mano de obra. Las mujeres son las principales usuarias, considerando que contribuye a disminuir la

violencia hacia la mujer mediante la autonomía económica, al mismo tiempo que facilita la inclusión

femenina en el mercado laboral y la hace parte del sistema de seguridad social, acortando aquella brecha

histórica que muchas veces la obliga a mantenerse en ambientes de violencia intrafamiliar. Además, la

Fundación Honra ?una ejecutora privada del PIC? ha desarrollado líneas de trabajo específicas para

abordar situaciones del ámbito psicológico, social y jurídico en materia de VIF. En concreto, la fundación

cuenta con un proyecto denominado ?Ayuda invisible? que entrega un dispositivo de emergencia a

mujeres del programa que se encuentran en situaciones de violencia intrafamiliar de medio y alto riesgo y

les permite dar aviso a tiempo y de manera discreta a tres contactos de emergencia, alertando sobre una

situación de violencia y, en paralelo, alertar a las policías, enviando su ubicación en tiempo real y

generando un registro sonoro que puede ser también presentado como medio de prueba ante la justicia .

Hasta el momento la herramienta ha sido entregada a trabajadoras de las comunas de Hualpén y

Talcahuano del programa PIC, transformándose en una medida de apoyo innovadora y efectiva para la

denuncia de los casos de VIF

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Condiciones y requisitos para la eligibilidad

Requisitos establecidos en el numeral 2 del Decreto N°1 de 2010 del Ministerio del Trabajo y Previsión

Social:                                                                                                                                                                

                                                            a) Ser mayor de 18 años; b) Ser trabajador desempleado; c) Vivir

preferentemente en regiones o comunas que presenten tasas de desocupación superiores al promedio de

desempleo nacional; d) Presentar certificado vigente de la Ficha de Protección Social o del instrumento de

focalización que la reemplace; e) Presentar certificado de afiliación vigente, emitido por la



Superintendencia de Pensiones y/o certificado de cotizaciones previsionales vigente emitido por alguna

administradora de fondos de pensión, y f) Contar con inscripción vigente en la respectiva Oficina Municipal

de Información Laboral, que consigna el artículo 73 de la ley Nº 19.518 o en las instituciones que en la

Municipalidad cumplan funciones similares cuando en la misma no exista lo anterior.    No podrán acceder

a este programa quienes perciban ingresos por concepto de una o más pensiones, cualquiera que sea su

naturaleza, cuyo monto total sea superior a un ingreso mínimo mensual.

Tipo de violencia

Todas

Fuentes/Páginas Web

https://www.subtrab.gob.cl/inversion-en-la-comunidad/

Año

2020

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género

Nombre del programa social

Programa de Atención Protección y Reparación en Violencia Contra las Mujeres 

Descripción del programa social

El programa busca propiciar una vida libre de violencias para todas las mujeres en su diversidad,

contribuyendo a la igualdad de derechos entre hombres y mujeres en Chile. Para ello, brinda atención

presencial o remota a mujeres que han vivido violencia de pareja, reeduca a los hombres que ejercen

violencias a sus parejas o ex parejas mujeres, da protección a través de residencia temporal a mujeres de

18 años o más y sus hijos/as, en situación de riesgo o en condiciones de vulnerabilidad grave, y entrega

apoyo psicosocial y jurídico. El programa se implementa en las regiones: Arica y Parinacota, Tarapacá,

Antofagasta, Atacama, Coquimbo, Valparaíso, Libertador General Bernardo OHiggins, Maule, Bíobío,

Ñuble, La Araucanía, Los Ríos, Los Lagos, Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo, Magallanes y

Antártica Chilena, Metropolitana de Santiago. Y se ejecuta por terceros: Gobierno provincial, Servicio o

Institución Pública, Municipio, Municipio.

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Condiciones y requisitos para la eligibilidad

Mujeres de 18 años y más que han sido víctimas de: violencia de género por parte de su pareja y/o ex

pareja; violencia sexual por conocidos o desconocidos y mujeres migrantes vulneradas por trata de

personas y en situación de explotación; Familiares de mujeres víctimas de femicidio consumado.

Tipo de violencia

Todas



Fuentes/Páginas Web

"https://programassociales.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/pdf/2021/PRG2021_3_59478.pdf

Monitoreo y Seguimiento Oferta Pública 2020, MDS"

Año

2019

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género

Nombre del programa social

Progama de Atención Protección y Reparación en Violencia Contra las Mujeres 

Descripción del programa social

El programa busca propiciar una vida libre de violencias para todas las mujeres en su diversidad,

contribuyendo a la igualdad de derechos entre hombres y mujeres en Chile. Para ello, brinda atención

presencial o remota a mujeres que han vivido violencia de pareja, reeduca a los hombres que ejercen

violencias a sus parejas o ex parejas mujeres, da protección a través de residencia temporal a mujeres de

18 años o más y sus hijos/as, en situación de riesgo o en condiciones de vulnerabilidad grave, y entrega

apoyo psicosocial. El programa se implementa en las regiones: Arica y Parinacota, Tarapacá, Antofagasta,

Atacama, Coquimbo, Valparaíso, Libertador General Bernardo OHiggins, Maule, Bíobío, Ñuble, La

Araucanía, Los Ríos, Los Lagos, Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo, Magallanes y Antártica

Chilena, Metropolitana de Santiago. Y se ejecuta por terceros: Gobierno provincial, Servicio o Institución

Pública, Municipio, Organismo privado sin fines de lucro (Fundación, organización social, comunitaria,

territorial, deportiva, corporación cultural, educacional, federación, otro).

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Condiciones y requisitos para la eligibilidad

Como población objetivo se considera a las mujeres de 18 años y más que han sido víctimas de: violencia

por parte de su pareja u ex pareja; violencia sexual por conocidos o desconocidos y mujeres vulneradas

por el delito de trata de personas. Criterios de focalización del programa: -Se priorizan las mujeres que han

sido víctimas de violencia por parte de su pareja o ex pareja. -Mujeres que han sufrido violencia sexual por

conocidos o desconocidos. -Mujeres vulneradas por el delito de trata de personas con fines de explotación

sexual y trabajo forzado, -Mujeres extranjeras que se encuentren residiendo o de paso por el territorio

chileno y sean vulneradas por estas manifestaciones de Violencias

Tipo de violencia

Todas



Fuentes/Páginas Web

"https://programassociales.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/pdf/2020/PRG2020_3_59478.pdf

Monitoreo y Seguimiento Oferta Pública 2019, MDS"

Año

2018

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género

Nombre del programa social

Progama de Atención Protección y Reparación en Violencia Contra las Mujeres 

Descripción del programa social

El programa busca propiciar una vida libre de violencias para todas las mujeres en su diversidad,

contribuyendo a la igualdad de derechos, entre hombres y mujeres en Chile. Para ello, brinda atención

presencial o remota a mujeres que han vivido violencia de pareja, reeduca a los hombres que ejercen

violencias a sus parejas o ex parejas mujeres, da protección a través de residencia temporal a mujeres de

18 años o más.

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Condiciones y requisitos para la eligibilidad

"Como población objetivo se considera a las mujeres de 18 años y más que han sido víctimas de: violencia

por parte de su pareja o ex pareja; violencia sexual por conocidos o desconocidos y mujeres vulneradas

por el delito de trata de personas. Criterios de focalización del programa: ?	Se priorizan las mujeres que

han sido víctimas de violencia por parte de su pareja o ex pareja. ?	Mujeres que han sufrido violencia

sexual por conocidos o desconocidos. ?	Mujeres vulneradas por el delito de trata de personas con fines de

explotación sexual y trabajo forzado, ?	Mujeres extranjeras que se encuentren residiendo o de paso por el

territorio chileno y sean vulneradas por estas manifestaciones de Violencias."

Tipo de violencia

Todas

Fuentes/Páginas Web

Formulario de Información de Programas Sociales Seguimiento Cierre 2018, 

Año

2021



Nombre de las instituciones

Departamento Pro empleo/subsecretaría del trabajo

Nombre del programa social

Mejora al Empleo para Artesanos y Artesanas Tradicionales de Zonas Rurales, Mejora al Empleo para

Artesanos y Artesanas Tradicionales de Zonas Rurales

Descripción del programa social

Desarrollado junto a la Fundación Artesanías de Chile, este programa permite la entrega de herramientas

a artesanos a fin de que puedan elaborar productos de mayor calidad y mejorar sus procesos de

producción y comercialización, buscando facilitar el ingreso a canales de comercialización formales. Las

principales usuarias son mujeres, Desarrollado junto a la Fundación Artesanías de Chile, este programa

permite la entrega de herramientas a artesanos a fin de que puedan elaborar productos de mayor calidad y

mejorar sus procesos de producción y comercialización, buscando facilitar el ingreso a canales de

comercialización formales. Las principales usuarias son mujeres

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal, Nacional/Federal

Condiciones y requisitos para la eligibilidad

-Ser mayor de 18 años. Encontrarse en los registros de la Fundación Artesanías de Chile. El Programa se

aplicará preferentemente a personas pertenecientes a pueblos originarios, en situación de vulnerabilidad

socioeconómica y/o que no cuenten con un contrato individual de trabajo regulado por el Código del

Trabajo, -Ser mayor de 18 años. Encontrarse en los registros de la Fundación Artesanías de Chile. El

Programa se aplicará preferentemente a personas pertenecientes a pueblos originarios, en situación de

vulnerabilidad socioeconómica y/o que no cuenten con un contrato individual de trabajo regulado por el

Código del Trabajo

Tipo de violencia

Económica, Intrafamiliar

Fuentes/Páginas Web

https://www.subtrab.gob.cl/programas-de-empleo/mejora-a-la-empleabilidad-de-artesanos-y-artesanas-trad

icionales-de-zonas-rurales/

Año

2021

Nombre de las instituciones

Ministerio de Vivienda y Urbanismo de Chile  - SERNAMEG



Nombre del programa social

Comvenio Ministerio de Vivienda y Urbanismo de Chile - SernamEG

Descripción del programa social

"Convenio vigente desde 2009 a la fecha, fue actualizado en 2016.  Implica la atención preferente de

mujeres referenciadas por SernamEG, para la obtención de un subsidio habitacional que mejor responda a

la urgencia habitacional que se produce a causa de la violencia intrafamiliar.   Considera  a mujeres que

residan o hayan residido en Casas de Acogida del SERNAMEG o reguladas por este, sean públicas o

privadas. Que sean o hayan sido usuarias de Centros de la Mujer del SERNAMEG o reguladas por ést, y

que estando acreditada la violencia intrafamiliar por el SERNAMEG, haya sido atendida a través de alguno

de los dispositivos establecidos para estos casos.  Este convenio de colaboración se firmó el 30 de

diciembre del 2015 y fue suscrito el 19 de enero de 2016, mediante Decreto Exento N°06, cuenta con su

respectivo protocolo de implementación.  "

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Condiciones y requisitos para la eligibilidad

"Requisitos: Casos de Mujeres residentes o que hayan residido en Casa de Acogida Certificado

Reservado, que acredite que la mujer víctima de violencia intrafamiliar, se encuentra residiendo en una

Casa de Acogida o que lo hizo en los últimos 6 meses anteriores a la solicitud. Documento o sentencia

emanado del Ministerio Público o del Tribunal competente que acredite la situación de violencia

intrafamiliar, si existiese. Contar con el monto de ahorro mínimo exigido por la normativa vigente del

Programa al que opta. Informe social, emitido por profesional de la Casa de Acogida.  Casos de Mujeres

usuarias de Centros de la Mujer Certificado Reservado, que acredite que se encuentra recibiendo atención

especializada en un Centro de la Mujer y que dicha atención se ha desarrollado durante a lo menos tres

meses. Contar con el monto de ahorro mínimo exigido por la normativa vigente del Programa al que opta.

Informe social, emitido por profesional del Centro de la Mujer."

Tipo de violencia

Intrafamiliar

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género



Nombre del programa social

Progama de Atención Protección y Reparación en Violencia Contra las Mujeres 

Descripción del programa social

El programa busca propiciar una vida libre de violencias para todas las mujeres en su diversidad,

contribuyendo a la igualdad de derechos entre hombres y mujeres en Chile. Para ello, brinda atención

presencial o remota a mujeres que han vivido violencia de pareja, reeduca a los hombres que ejercen

violencias a sus parejas o ex parejas mujeres, da protección a través de residencia temporal a mujeres de

18 años o más y sus hijos/as, en situación de riesgo o en condiciones de vulnerabilidad grave, y entrega

apoyo psicosocial y jurídico. Los beneficiarios efectivos se encuentran en las regiones de: Arica y

Parinacota, Tarapacá, Antofagasta, Atacama, Coquimbo, Valparaíso, Libertador General Bernardo

OHiggins, Maule, Bíobío, Ñuble, La Araucanía, Los Ríos, Los Lagos, Aysén del General Carlos Ibáñez del

Campo, Magallanes y Antártica Chilena, Metropolitana de Santiago. Se ejecuta por terceros

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Condiciones y requisitos para la eligibilidad

Mujeres de 18 años y más que han sido víctimas de: violencia de género por parte de su pareja y/o ex

pareja; violencia sexual por conocidos o desconocidos y mujeres migrantes vulneradas por trata de

personas y en situación de explotación; Familiares de mujeres víctimas de femicidio consumado.

Tipo de violencia

Todas

Fuentes/Páginas Web

"https://programassociales.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/pdf/2022/PRG2022_3_59478.pdf

Monitoreo y Seguimiento Oferta Pública 2021, MDS"

Año

2021

Nombre de las instituciones

Departamento de Diálogo Social /Subsecretaría del trabajo

Nombre del programa social

Cursos MIPES - ID 630-15-LQ22

Descripción del programa social

Cursos para micro y pequeños empresarios, cuyo objetivo es contribuir a la formalización de los micro

empresarios/as  y, asimismo, entregarles herramientas que aporten en la expansión de sus negocios,

mejorar la productividad y la innovación. Deben cumplir con una matrícula de al menos 25% mujeres



Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Condiciones y requisitos para la eligibilidad

Esta capacitación está dirigida a empleadores/as, dueños/as y trabajadores/as de micro y pequeñas

empresas

Tipo de violencia

Económica

Fuentes/Páginas Web

http://www.dialogosocial.gob.cl/acciones-mipes/

Año

2020

Nombre de las instituciones

Ministerio de Vivienda y Urbanismo de Chile - Ministerio de la Mujer  y Equidad de Género  - Servicio

Nacional de la Mujer y Equidad de Género

Nombre del programa social

Convenio , Convenio , Convenio , Convenio , Convenio , Convenio , Convenio , Convenio , Convenio 

Descripción del programa social

"Convenio vigente desde 2020, que viene a complemenatr convenio anterior, ampliando cobertura de

violencias a atender, otorgando atención preferente para mujeres Víctimas de VCM que tengan Urgente

Necesidad Habitacional.   Esta dirigido a mujeres que Sean o hayan sido beneficiarias de: Centros de la

Mujer, Casas de Acogida, Centros de Atención y Reparación para Mujeres Víctimas/Sobrevivientes de

Violencia Sexual, Casa de Acogida para mujeres Vulnerada por Trata de Personas y Migrantes en

Situación de Explotación, Centros de atención Reparatoria Integral en VCM y Mujeres beneficiarias de la

Línea de Violencia Extrema.  Hayan sido derivadas por el Programa de Atención, Protección y Reparación

en VCM, debiendo encontrarse acreditado por los medios que el SERNAMEG determine, en conformidad

con lo establecido en el convenio.  Se encuentra regulado por Resolución exenta, N°130 del 08 del 02 del

2021 y protocolo de implementación. ", "Convenio vigente desde 2020, que viene a complemenatr

convenio anterior, ampliando cobertura de violencias a atender, otorgando atención preferente para

mujeres Víctimas de VCM que tengan Urgente Necesidad Habitacional.   Esta dirigido a mujeres que Sean

o hayan sido beneficiarias de: Centros de la Mujer, Casas de Acogida, Centros de Atención y Reparación

para Mujeres Víctimas/Sobrevivientes de Violencia Sexual, Casa de Acogida para mujeres Vulnerada por

Trata de Personas y Migrantes en Situación de Explotación, Centros de atención Reparatoria Integral en

VCM y Mujeres beneficiarias de la Línea de Violencia Extrema.  Hayan sido derivadas por el Programa de

Atención, Protección y Reparación en VCM, debiendo encontrarse acreditado por los medios que el

SERNAMEG determine, en conformidad con lo establecido en el convenio.  Se encuentra regulado por

Resolución exenta, N°130 del 08 del 02 del 2021 y protocolo de implementación. ", "Convenio vigente



desde 2020, que viene a complemenatr convenio anterior, ampliando cobertura de violencias a atender,

otorgando atención preferente para mujeres Víctimas de VCM que tengan Urgente Necesidad

Habitacional.   Esta dirigido a mujeres que Sean o hayan sido beneficiarias de: Centros de la Mujer, Casas

de Acogida, Centros de Atención y Reparación para Mujeres Víctimas/Sobrevivientes de Violencia Sexual,

Casa de Acogida para mujeres Vulnerada por Trata de Personas y Migrantes en Situación de Explotación,

Centros de atención Reparatoria Integral en VCM y Mujeres beneficiarias de la Línea de Violencia

Extrema.  Hayan sido derivadas por el Programa de Atención, Protección y Reparación en VCM, debiendo

encontrarse acreditado por los medios que el SERNAMEG determine, en conformidad con lo establecido

en el convenio.  Se encuentra regulado por Resolución exenta, N°130 del 08 del 02 del 2021 y protocolo

de implementación. ", "Convenio vigente desde 2020, que viene a complemenatr convenio anterior,

ampliando cobertura de violencias a atender, otorgando atención preferente para mujeres Víctimas de

VCM que tengan Urgente Necesidad Habitacional.   Esta dirigido a mujeres que Sean o hayan sido

beneficiarias de: Centros de la Mujer, Casas de Acogida, Centros de Atención y Reparación para Mujeres

Víctimas/Sobrevivientes de Violencia Sexual, Casa de Acogida para mujeres Vulnerada por Trata de

Personas y Migrantes en Situación de Explotación, Centros de atención Reparatoria Integral en VCM y

Mujeres beneficiarias de la Línea de Violencia Extrema.  Hayan sido derivadas por el Programa de

Atención, Protección y Reparación en VCM, debiendo encontrarse acreditado por los medios que el

SERNAMEG determine, en conformidad con lo establecido en el convenio.  Se encuentra regulado por

Resolución exenta, N°130 del 08 del 02 del 2021 y protocolo de implementación. ", "Convenio vigente

desde 2020, que viene a complemenatr convenio anterior, ampliando cobertura de violencias a atender,

otorgando atención preferente para mujeres Víctimas de VCM que tengan Urgente Necesidad

Habitacional.   Esta dirigido a mujeres que Sean o hayan sido beneficiarias de: Centros de la Mujer, Casas

de Acogida, Centros de Atención y Reparación para Mujeres Víctimas/Sobrevivientes de Violencia Sexual,

Casa de Acogida para mujeres Vulnerada por Trata de Personas y Migrantes en Situación de Explotación,

Centros de atención Reparatoria Integral en VCM y Mujeres beneficiarias de la Línea de Violencia

Extrema.  Hayan sido derivadas por el Programa de Atención, Protección y Reparación en VCM, debiendo

encontrarse acreditado por los medios que el SERNAMEG determine, en conformidad con lo establecido

en el convenio.  Se encuentra regulado por Resolución exenta, N°130 del 08 del 02 del 2021 y protocolo

de implementación. ", "Convenio vigente desde 2020, que viene a complemenatr convenio anterior,

ampliando cobertura de violencias a atender, otorgando atención preferente para mujeres Víctimas de

VCM que tengan Urgente Necesidad Habitacional.   Esta dirigido a mujeres que Sean o hayan sido

beneficiarias de: Centros de la Mujer, Casas de Acogida, Centros de Atención y Reparación para Mujeres

Víctimas/Sobrevivientes de Violencia Sexual, Casa de Acogida para mujeres Vulnerada por Trata de

Personas y Migrantes en Situación de Explotación, Centros de atención Reparatoria Integral en VCM y

Mujeres beneficiarias de la Línea de Violencia Extrema.  Hayan sido derivadas por el Programa de

Atención, Protección y Reparación en VCM, debiendo encontrarse acreditado por los medios que el

SERNAMEG determine, en conformidad con lo establecido en el convenio.  Se encuentra regulado por

Resolución exenta, N°130 del 08 del 02 del 2021 y protocolo de implementación. ", "Convenio vigente

desde 2020, que viene a complemenatr convenio anterior, ampliando cobertura de violencias a atender,

otorgando atención preferente para mujeres Víctimas de VCM que tengan Urgente Necesidad

Habitacional.   Esta dirigido a mujeres que Sean o hayan sido beneficiarias de: Centros de la Mujer, Casas



de Acogida, Centros de Atención y Reparación para Mujeres Víctimas/Sobrevivientes de Violencia Sexual,

Casa de Acogida para mujeres Vulnerada por Trata de Personas y Migrantes en Situación de Explotación,

Centros de atención Reparatoria Integral en VCM y Mujeres beneficiarias de la Línea de Violencia

Extrema.  Hayan sido derivadas por el Programa de Atención, Protección y Reparación en VCM, debiendo

encontrarse acreditado por los medios que el SERNAMEG determine, en conformidad con lo establecido

en el convenio.  Se encuentra regulado por Resolución exenta, N°130 del 08 del 02 del 2021 y protocolo

de implementación. ", "Convenio vigente desde 2020, que viene a complemenatr convenio anterior,

ampliando cobertura de violencias a atender, otorgando atención preferente para mujeres Víctimas de

VCM que tengan Urgente Necesidad Habitacional.   Esta dirigido a mujeres que Sean o hayan sido

beneficiarias de: Centros de la Mujer, Casas de Acogida, Centros de Atención y Reparación para Mujeres

Víctimas/Sobrevivientes de Violencia Sexual, Casa de Acogida para mujeres Vulnerada por Trata de

Personas y Migrantes en Situación de Explotación, Centros de atención Reparatoria Integral en VCM y

Mujeres beneficiarias de la Línea de Violencia Extrema.  Hayan sido derivadas por el Programa de

Atención, Protección y Reparación en VCM, debiendo encontrarse acreditado por los medios que el

SERNAMEG determine, en conformidad con lo establecido en el convenio.  Se encuentra regulado por

Resolución exenta, N°130 del 08 del 02 del 2021 y protocolo de implementación. ", "Convenio vigente

desde 2020, que viene a complemenatr convenio anterior, ampliando cobertura de violencias a atender,

otorgando atención preferente para mujeres Víctimas de VCM que tengan Urgente Necesidad

Habitacional.   Esta dirigido a mujeres que Sean o hayan sido beneficiarias de: Centros de la Mujer, Casas

de Acogida, Centros de Atención y Reparación para Mujeres Víctimas/Sobrevivientes de Violencia Sexual,

Casa de Acogida para mujeres Vulnerada por Trata de Personas y Migrantes en Situación de Explotación,

Centros de atención Reparatoria Integral en VCM y Mujeres beneficiarias de la Línea de Violencia

Extrema.  Hayan sido derivadas por el Programa de Atención, Protección y Reparación en VCM, debiendo

encontrarse acreditado por los medios que el SERNAMEG determine, en conformidad con lo establecido

en el convenio.  Se encuentra regulado por Resolución exenta, N°130 del 08 del 02 del 2021 y protocolo

de implementación. "

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal, Nacional/Federal, Nacional/Federal, Nacional/Federal, Nacional/Federal,

Nacional/Federal, Nacional/Federal, Nacional/Federal, Nacional/Federal

Condiciones y requisitos para la eligibilidad

"Requisitos:  * Ser derivada por el SERNAMEG Regional al SERVIU de la región en que resida o en que

esté recibiendo atención a través del Programa de Atención, Protección y Reparación en Violencia contra

las Mujeres. * Acreditar recibir atención en dispositivos de SERNAMEG a través de certificado reservado  

* Presentar situación de urgente necesidad habitacional. * Ser mayor de 18 años. * Si la usuaria es de

nacionalidad extranjera, deberá presentar su acreditación de permanencia definitiva para acceder a

subsidios de vivienda definitiva y sólo cédula de identidad para subsidio de arriendo. * Contar con el ahorro

mínimo del programa habitacional, el cual debe estar disponible en Cuenta de Ahorro a Plazo para la

Vivienda en Bancos o Instituciones Financieras. * Contar con Instrumento de Caracterización

Socioeconómica vigente. * Realizar Declaración de Núcleo Familiar.", "Requisitos:  * Ser derivada por el

SERNAMEG Regional al SERVIU de la región en que resida o en que esté recibiendo atención a través del

Programa de Atención, Protección y Reparación en Violencia contra las Mujeres. * Acreditar recibir



atención en dispositivos de SERNAMEG a través de certificado reservado   * Presentar situación de

urgente necesidad habitacional. * Ser mayor de 18 años. * Si la usuaria es de nacionalidad extranjera,

deberá presentar su acreditación de permanencia definitiva para acceder a subsidios de vivienda definitiva

y sólo cédula de identidad para subsidio de arriendo. * Contar con el ahorro mínimo del programa

habitacional, el cual debe estar disponible en Cuenta de Ahorro a Plazo para la Vivienda en Bancos o

Instituciones Financieras. * Contar con Instrumento de Caracterización Socioeconómica vigente. * Realizar

Declaración de Núcleo Familiar.", "Requisitos:  * Ser derivada por el SERNAMEG Regional al SERVIU de

la región en que resida o en que esté recibiendo atención a través del Programa de Atención, Protección y

Reparación en Violencia contra las Mujeres. * Acreditar recibir atención en dispositivos de SERNAMEG a

través de certificado reservado   * Presentar situación de urgente necesidad habitacional. * Ser mayor de

18 años. * Si la usuaria es de nacionalidad extranjera, deberá presentar su acreditación de permanencia

definitiva para acceder a subsidios de vivienda definitiva y sólo cédula de identidad para subsidio de

arriendo. * Contar con el ahorro mínimo del programa habitacional, el cual debe estar disponible en Cuenta

de Ahorro a Plazo para la Vivienda en Bancos o Instituciones Financieras. * Contar con Instrumento de

Caracterización Socioeconómica vigente. * Realizar Declaración de Núcleo Familiar.", "Requisitos:  * Ser

derivada por el SERNAMEG Regional al SERVIU de la región en que resida o en que esté recibiendo

atención a través del Programa de Atención, Protección y Reparación en Violencia contra las Mujeres. *

Acreditar recibir atención en dispositivos de SERNAMEG a través de certificado reservado   * Presentar

situación de urgente necesidad habitacional. * Ser mayor de 18 años. * Si la usuaria es de nacionalidad

extranjera, deberá presentar su acreditación de permanencia definitiva para acceder a subsidios de

vivienda definitiva y sólo cédula de identidad para subsidio de arriendo. * Contar con el ahorro mínimo del

programa habitacional, el cual debe estar disponible en Cuenta de Ahorro a Plazo para la Vivienda en

Bancos o Instituciones Financieras. * Contar con Instrumento de Caracterización Socioeconómica vigente.

* Realizar Declaración de Núcleo Familiar.", "Requisitos:  * Ser derivada por el SERNAMEG Regional al

SERVIU de la región en que resida o en que esté recibiendo atención a través del Programa de Atención,

Protección y Reparación en Violencia contra las Mujeres. * Acreditar recibir atención en dispositivos de

SERNAMEG a través de certificado reservado   * Presentar situación de urgente necesidad habitacional. *

Ser mayor de 18 años. * Si la usuaria es de nacionalidad extranjera, deberá presentar su acreditación de

permanencia definitiva para acceder a subsidios de vivienda definitiva y sólo cédula de identidad para

subsidio de arriendo. * Contar con el ahorro mínimo del programa habitacional, el cual debe estar

disponible en Cuenta de Ahorro a Plazo para la Vivienda en Bancos o Instituciones Financieras. * Contar

con Instrumento de Caracterización Socioeconómica vigente. * Realizar Declaración de Núcleo Familiar.",

"Requisitos:  * Ser derivada por el SERNAMEG Regional al SERVIU de la región en que resida o en que

esté recibiendo atención a través del Programa de Atención, Protección y Reparación en Violencia contra

las Mujeres. * Acreditar recibir atención en dispositivos de SERNAMEG a través de certificado reservado  

* Presentar situación de urgente necesidad habitacional. * Ser mayor de 18 años. * Si la usuaria es de

nacionalidad extranjera, deberá presentar su acreditación de permanencia definitiva para acceder a

subsidios de vivienda definitiva y sólo cédula de identidad para subsidio de arriendo. * Contar con el ahorro

mínimo del programa habitacional, el cual debe estar disponible en Cuenta de Ahorro a Plazo para la

Vivienda en Bancos o Instituciones Financieras. * Contar con Instrumento de Caracterización

Socioeconómica vigente. * Realizar Declaración de Núcleo Familiar.", "Requisitos:  * Ser derivada por el



SERNAMEG Regional al SERVIU de la región en que resida o en que esté recibiendo atención a través del

Programa de Atención, Protección y Reparación en Violencia contra las Mujeres. * Acreditar recibir

atención en dispositivos de SERNAMEG a través de certificado reservado   * Presentar situación de

urgente necesidad habitacional. * Ser mayor de 18 años. * Si la usuaria es de nacionalidad extranjera,

deberá presentar su acreditación de permanencia definitiva para acceder a subsidios de vivienda definitiva

y sólo cédula de identidad para subsidio de arriendo. * Contar con el ahorro mínimo del programa

habitacional, el cual debe estar disponible en Cuenta de Ahorro a Plazo para la Vivienda en Bancos o

Instituciones Financieras. * Contar con Instrumento de Caracterización Socioeconómica vigente. * Realizar

Declaración de Núcleo Familiar.", "Requisitos:  * Ser derivada por el SERNAMEG Regional al SERVIU de

la región en que resida o en que esté recibiendo atención a través del Programa de Atención, Protección y

Reparación en Violencia contra las Mujeres. * Acreditar recibir atención en dispositivos de SERNAMEG a

través de certificado reservado   * Presentar situación de urgente necesidad habitacional. * Ser mayor de

18 años. * Si la usuaria es de nacionalidad extranjera, deberá presentar su acreditación de permanencia

definitiva para acceder a subsidios de vivienda definitiva y sólo cédula de identidad para subsidio de

arriendo. * Contar con el ahorro mínimo del programa habitacional, el cual debe estar disponible en Cuenta

de Ahorro a Plazo para la Vivienda en Bancos o Instituciones Financieras. * Contar con Instrumento de

Caracterización Socioeconómica vigente. * Realizar Declaración de Núcleo Familiar.", "Requisitos:  * Ser

derivada por el SERNAMEG Regional al SERVIU de la región en que resida o en que esté recibiendo

atención a través del Programa de Atención, Protección y Reparación en Violencia contra las Mujeres. *

Acreditar recibir atención en dispositivos de SERNAMEG a través de certificado reservado   * Presentar

situación de urgente necesidad habitacional. * Ser mayor de 18 años. * Si la usuaria es de nacionalidad

extranjera, deberá presentar su acreditación de permanencia definitiva para acceder a subsidios de

vivienda definitiva y sólo cédula de identidad para subsidio de arriendo. * Contar con el ahorro mínimo del

programa habitacional, el cual debe estar disponible en Cuenta de Ahorro a Plazo para la Vivienda en

Bancos o Instituciones Financieras. * Contar con Instrumento de Caracterización Socioeconómica vigente.

* Realizar Declaración de Núcleo Familiar."

Tipo de violencia

Patrimonial, Física, Económica, Violación, abuso sexual dentro del matrimonio y uniones de hecho,

Intrafamiliar, Trata, Sexual, Psicológica, Prostitución Forzada (Conforme Estatuto de Roma)

Fuentes/Páginas Web

No disponible

Año

2021

Nombre de las instituciones

Departamento de Diálogo Social /Subsecretaría del trabajo



Nombre del programa social

Escuelas de Formación Sindical - ID 630-6-LR22

Descripción del programa social

Línea Liderazgo Sindical: Deben cumplir con una matrícula de al menos 35% mujeres

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Condiciones y requisitos para la eligibilidad

dirigida a dirigentes sindicales, mujeres dirigentes sindicales, trabajadores/as representantes del comité

paritario, representantes del comité bipartito de capacitación, y a trabajadores/as interesados en

capacitarse en competencias técnicas y desarrollar habilidades sociales para fortalecer el liderazgo

Tipo de violencia

Política

Fuentes/Páginas Web

http://www.dialogosocial.gob.cl/escuela-de-liderazgo-sindical/

Año

2020

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de Capacitación y Empleo

Nombre del programa social

PILOTO DE FORMACIÓN PARA LA EMPLEABILIDAD, INSERCIÓN E INTERMEDIACIÓN LABORAL DE

MUJERES VÍCTIMAS DE VIOLENCIA ECONÓMICA

Descripción del programa social

Mediante el 5% de la franquicia tributaria se entregan oportunidades de trabajo para mujeres víctimas de

violencia económica usuarias del Proyecto Mujeres Jefas de Hogar, favoreciendo su permanencia laboral

mediante el diseño e implementación de un proyecto especializado para el desarrollo de habilidades

transversales, capacitación en oficio, intermediación e inclusión laboral, fortaleciendo su autonomía y

aportando a su independencia económica.

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Condiciones y requisitos para la eligibilidad

mujeres usuarias de los proyectos Mujeres Jefas de Hogar (PMJH) que se ejecutan en los Centros de la

Mujer de las comunas preseleccionadas, a saber: Cerrillos, Lo Espejo, Maipú y Pedro Aguirre Cerda, las

cuales serán confirmadas por el nivel regional de SENAMEG Metropolitano



Tipo de violencia

Económica

Fuentes/Páginas Web

No disponible

Año

2021

Nombre de las instituciones

Departamento Pro Empleo/subsecretaría del trabajo

Nombre del programa social

Apoyo al Empleo Ley N° N°20.595 (PROFOCAP), Apoyo al Empleo Ley N° N°20.595 (PROFOCAP)

Descripción del programa social

Ejecutado a través de la Corporación Nacional Forestal (CONAF), este programa permite la contratación

de trabajadores por 4 meses, quienes reciben una remuneración mensual proporcional al Ingreso Mínimo

Mensual. Su objetivo es contratar, formar y capacitar para el trabajo a los participantes, a fin de propiciar

su inserción laboral preferentemente en los sectores agroforestal y del ecoturismo en Áreas Silvestres

Protegidas. Las mujeres son las principales usuarias, Ejecutado a través de la Corporación Nacional

Forestal (CONAF), este programa permite la contratación de trabajadores por 4 meses, quienes reciben

una remuneración mensual proporcional al Ingreso Mínimo Mensual. Su objetivo es contratar, formar y

capacitar para el trabajo a los participantes, a fin de propiciar su inserción laboral preferentemente en los

sectores agroforestal y del ecoturismo en Áreas Silvestres Protegidas. Las mujeres son las principales

usuarias

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal, Nacional/Federal

Condiciones y requisitos para la eligibilidad

Persona mayor de 18 años. Estar desempleada/o. Perteneciente al Subsistema Seguridades y

Oportunidades. No participar simultáneamente en otro Programa de empleo., Persona mayor de 18 años.

Estar desempleada/o. Perteneciente al Subsistema Seguridades y Oportunidades. No participar

simultáneamente en otro Programa de empleo.

Tipo de violencia

Económica, Intrafamiliar

Fuentes/Páginas Web

https://www.subtrab.gob.cl/programas-de-empleo/p-apoyo-al-empleo-sistema-chile-solidario/



Año

2021

Nombre de las instituciones

Departamento de Diálogo Social /Subsecretaría del trabajo

Nombre del programa social

Escuelas de Formación Sindical - ID 630-6-LR22

Descripción del programa social

Línea Mujeres Líderes: Destinada 100% a mujeres

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Condiciones y requisitos para la eligibilidad

 dirigida a mujeres dirigentes sindicales y/o  trabajadoras interesadas en participar en el ámbito sindical o

fortalecer sus habilidades de liderazgo

Tipo de violencia

Política

Fuentes/Páginas Web

http://www.dialogosocial.gob.cl/escuela-de-mujeres-lideres/

Año

2021

Nombre de las instituciones

Departamento Pro empleo/subsecretaría del trabajo

Nombre del programa social

Servicios Sociales (SS), Servicios Sociales (SS)

Descripción del programa social

Apunta a la inserción laboral de los y las participantes, incrementando sus oportunidades de acceder al

mercado laboral mediante la capacitación en competencias laborales y de empleabilidad. El programa

permite acceder a una práctica laboral y, así, facilitar la inserción laboral de la o el beneficiario en un

puesto de trabajo dependiente. Las principales usuarias son mujeres, por lo cual las trabajadoras por parte

de las Delegaciones Presidenciales ?quienes se encuentran a cargo de programas?, como también por las

entidades ejecutoras del programa ?tanto públicas como privadas?han permitido avanzar en la

caracterización de la población beneficiaria e ir visibilizando los diferentes tipos de violencia que las

trabajadoras sufren, entre ellas, la violencia intrafamiliar., Apunta a la inserción laboral de los y las

participantes, incrementando sus oportunidades de acceder al mercado laboral mediante la capacitación

en competencias laborales y de empleabilidad. El programa permite acceder a una práctica laboral y, así,



facilitar la inserción laboral de la o el beneficiario en un puesto de trabajo dependiente. Las principales

usuarias son mujeres, por lo cual las trabajadoras por parte de las Delegaciones Presidenciales ?quienes

se encuentran a cargo de programas?, como también por las entidades ejecutoras del programa ?tanto

públicas como privadas?han permitido avanzar en la caracterización de la población beneficiaria e ir

visibilizando los diferentes tipos de violencia que las trabajadoras sufren, entre ellas, la violencia

intrafamiliar.

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal, Nacional/Federal

Condiciones y requisitos para la eligibilidad

Persona  desempleada. Mayor de 18 años. Demás requisitos señalados en las Bases del concurso,

Persona  desempleada. Mayor de 18 años. Demás requisitos señalados en las Bases del concurso

Tipo de violencia

Económica, Intrafamiliar

Fuentes/Páginas Web

https://www.subtrab.gob.cl/programa-servicios-sociales-linea-regular/

Año

2021

Nombre de las instituciones

Departamento de Diálogo Social /Subsecretaría del trabajo

Nombre del programa social

Mesas de Diálogo Social - ID 630-10-LQ22

Descripción del programa social

A través de diferentes instancias, bipartitas o tripartitas, donde trabajadores/as, empleadores y gobierno si

así lo amerita, colaboren en la búsqueda de acuerdos que permitan mejorar las relaciones laborales,

haciéndolas más modernas, justas y colaborativas.

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Condiciones y requisitos para la eligibilidad

Se promueve la participación de, al menos, una mujer como representante de las organizaciones de

empleadores y/o trabajadores/as

Tipo de violencia

Política

Fuentes/Páginas Web

http://www.dialogosocial.gob.cl/mesa-de-dialogo-nacional/



Enunciado del Indicador

Campañas, características y cobertura de los medios que difunden información a las niñas y adolescentes,
mujeres adultas y adultas mayores de sus derechos en relación con la atención a la violencia.

Año

2018

Nombre de medio(s) de comunicación

Canales de señal abierta: Canal 13. TVN, Mega, Chilevisión y La Red. Canal regional de TV: Arcatel. Cine:

Flix media. Prensa Regional: El Día de La Serena, La  Discusión de Chillán, El Diario de Concepción, El

Ovallino, Prensa Austral, Rancaguino y Centro de Talca. Radio nacional: Corazón, Carolina, Activa,

Imagina y Agricultura. Radio Regional: Archi. Vía pública nacional: JCdecaux y Global. Vía pública

regional: Grupo big. Digital nacional: Facebook, Instagram, Twiter, Spotify, You Tube, CAnal 13,

Chilevisión, TVN y Womanl Talk.

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de campaña

No lo dejes pasar

Fecha de lanzamiento

2018-11-08

Duración en meses

1

Mecanismos de difusión

Todas las anteriores

Nombre de medio(s) de comunicación

Canales de señal abierta: Canal 13. TVN, Mega, Chilevisión y La Red. Canal regional de TV: Arcatel. Cine:

Flix media. Prensa Regional: El Día de La Serena, La  Discusión de Chillán, El Diario de Concepción, El

Ovallino, Prensa Austral, Rancaguino y Centro de Talca. Radio nacional: Corazón, Carolina, Activa,

Imagina y Agricultura. Radio Regional: Archi. Vía pública nacional: JCdecaux y Global. Vía pública

regional: Grupo big. Digital nacional: Facebook, Instagram, Twiter, Spotify, You Tube, CAnal 13,

Chilevisión, TVN y Womanl Talk.

Origen del financiamiento

Público



Fuentes/Páginas Web

Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género

Año

2019

Nombre de medio(s) de comunicación

Canales de señal abierta: Canal 13. TVN, Mega, Chilevisión y La Red. Canal regional de TV: Arcatel,

AGTV y TV+. Prensa Regional: Diario Longino, Diario Chañarcillo, El Día de La Serena, El Observador, El

Rancaguino, El Centro de Talca, La Discusión de Chillán, Diario Concepción, Diario Divisadero, Pinguino

Prensa, Estrella de Arica e Iquique, Mercurio de Antofagasta, Atacama de Copiapó, Mercurio de

Valparaíso, Crónica de Chillán, Sur de Concepción, Austral de Temuco, Austral de Valdivia, Austral de

Osorno y Llanquihue de Pto. Montt . Radio nacional: Carolina, Biobío, Cooperativa y Tele13. Radio

Regional:  Archi. Vía pública nacional: Massiva, Clear Channel, Flesad y Mooh. Vía pública regional: Clear

Channel y Flesad. Digital nacional: Facebook, Instagram, google, Soy Chile, Minga, Isis Media y Media

Stream. Prensa nacional: Las últimas noticias y Publimetro. 

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de campaña

Nada Justifica la Violencia Contra la Mujer

Fecha de lanzamiento

2019-12-12

Duración en meses

1

Mecanismos de difusión

Todas las anteriores

Nombre de medio(s) de comunicación

Canales de señal abierta: Canal 13. TVN, Mega, Chilevisión y La Red. Canal regional de TV: Arcatel,

AGTV y TV+. Prensa Regional: Diario Longino, Diario Chañarcillo, El Día de La Serena, El Observador, El

Rancaguino, El Centro de Talca, La Discusión de Chillán, Diario Concepción, Diario Divisadero, Pinguino

Prensa, Estrella de Arica e Iquique, Mercurio de Antofagasta, Atacama de Copiapó, Mercurio de

Valparaíso, Crónica de Chillán, Sur de Concepción, Austral de Temuco, Austral de Valdivia, Austral de

Osorno y Llanquihue de Pto. Montt . Radio nacional: Carolina, Biobío, Cooperativa y Tele13. Radio

Regional:  Archi. Vía pública nacional: Massiva, Clear Channel, Flesad y Mooh. Vía pública regional: Clear

Channel y Flesad. Digital nacional: Facebook, Instagram, google, Soy Chile, Minga, Isis Media y Media

Stream. Prensa nacional: Las últimas noticias y Publimetro. 



Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género

Año

2020

Nombre de medio(s) de comunicación

Canales de señal abierta: Canal 13. TVN, Mega, Chilevisión y TV+. Canal regional de TV: Antofagasta TV,

Holvoet TV, Cabal 2 Vallenar, TV2 Choapa, VTV VAlle Televisión, Girovisual, Litoral de los Poetas, Canal 2

San Antonio, Telecanal Santa Cruz, TV Curicó, Telecanla Talca, TV 5 Linares, TV Univ. Concepción, U.

Autonoma de Chile, Tele Angol, Pucón TV, Inet TV Osorno, Decima TV, Canal 2 Quellón, ITV Patagonia.

Prensa Regional: Diario Longino, Diario Chañarcillo, El Observador, El Rancaguino, Diario Concepción,

Diario El Día, Las Noticias de Malleco, Austral de Valdivia, Llanquille Pto. Montt, Austral de Osorno y

Estrella de Chiloe .Radio nacional: Imagina, Activa, Concierto, Corazón, CArolina, T13 y Play. Radio

Regional:  Archi. Vía pública nacional: Massiva. Digital nacional: Facebook, Instagram, google,

Programmatic, La Cusrta, Publimetro, Emol Mobile, Copesa, Cooperativa, En Cancha, Biobio y Lun.

Prensa nacional: Publimetro y La Cuarta.

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de campaña

No Más Violencia Contra la Mujer

Fecha de lanzamiento

2020-11-25

Duración en meses

1

Mecanismos de difusión

Todas las anteriores

Nombre de medio(s) de comunicación

Canales de señal abierta: Canal 13. TVN, Mega, Chilevisión y TV+. Canal regional de TV: Antofagasta TV,

Holvoet TV, Cabal 2 Vallenar, TV2 Choapa, VTV VAlle Televisión, Girovisual, Litoral de los Poetas, Canal 2

San Antonio, Telecanal Santa Cruz, TV Curicó, Telecanla Talca, TV 5 Linares, TV Univ. Concepción, U.

Autonoma de Chile, Tele Angol, Pucón TV, Inet TV Osorno, Decima TV, Canal 2 Quellón, ITV Patagonia.

Prensa Regional: Diario Longino, Diario Chañarcillo, El Observador, El Rancaguino, Diario Concepción,

Diario El Día, Las Noticias de Malleco, Austral de Valdivia, Llanquille Pto. Montt, Austral de Osorno y

Estrella de Chiloe .Radio nacional: Imagina, Activa, Concierto, Corazón, CArolina, T13 y Play. Radio

Regional:  Archi. Vía pública nacional: Massiva. Digital nacional: Facebook, Instagram, google,



Programmatic, La Cusrta, Publimetro, Emol Mobile, Copesa, Cooperativa, En Cancha, Biobio y Lun.

Prensa nacional: Publimetro y La Cuarta.

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género

Año

2020

Nombre de medio(s) de comunicación

Televisión, Digital, RRSS y Radio

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de campaña

Hazlo por Ellas

Fecha de lanzamiento

2020-05-01

Duración en meses

1

Mecanismos de difusión

Todas las anteriores

Nombre de medio(s) de comunicación

Televisión, Digital, RRSS y Radio

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género

Año

2021

Nombre de medio(s) de comunicación

Canales de señal abierta: Canal 13. TVN, Mega, Chilevisión y TV+. Canal regional de TV: Antofagasta TV,

Holvoet TV, Cabal 2 Vallenar, TV2 Choapa, VTV VAlle Televisión, Canal 2 San Antonio, Telecanal Santa

Cruz, Telecanal Talca, TV Univ. Concepción, TVR Curico, UATV, Décima TV, ITV Patagonia, Arica TV,

Iner Osorno, Iquique TV, Pucón TV, Sta. MAría TV y Tur Santiago.  Prensa Regional: Diario Chañarcillo,

Diario Concepción, Diario El Día, El Observador, El Tipógrafo, El Diario de Talca, La Discusión, El Heraldo

Austral, El Pinguino, El Insular .Radio nacional: Imagina, Activa, Corazón, y Play FM. Radio Regional: 

Archi. Vía pública nacional: Massiva. Digital nacional: Emol, Biobío, Copesa, Cooperativa, Spotify. Digital

Regional: Mi voz, El Martutino, El Boyaldia, El Magallanews, Más Medios, El Día, Mediastream, Minga.



Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de campaña

La Violencia de género, primero te saca de tu vida y luego te la quita.

Fecha de lanzamiento

2021-11-01

Duración en meses

1

Mecanismos de difusión

Todas las anteriores

Nombre de medio(s) de comunicación

Canales de señal abierta: Canal 13. TVN, Mega, Chilevisión y TV+. Canal regional de TV: Antofagasta TV,

Holvoet TV, Cabal 2 Vallenar, TV2 Choapa, VTV VAlle Televisión, Canal 2 San Antonio, Telecanal Santa

Cruz, Telecanal Talca, TV Univ. Concepción, TVR Curico, UATV, Décima TV, ITV Patagonia, Arica TV,

Iner Osorno, Iquique TV, Pucón TV, Sta. MAría TV y Tur Santiago.  Prensa Regional: Diario Chañarcillo,

Diario Concepción, Diario El Día, El Observador, El Tipógrafo, El Diario de Talca, La Discusión, El Heraldo

Austral, El Pinguino, El Insular .Radio nacional: Imagina, Activa, Corazón, y Play FM. Radio Regional: 

Archi. Vía pública nacional: Massiva. Digital nacional: Emol, Biobío, Copesa, Cooperativa, Spotify. Digital

Regional: Mi voz, El Martutino, El Boyaldia, El Magallanews, Más Medios, El Día, Mediastream, Minga.

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género



Enunciado del Indicador

Número de funcionarias o funcionarios desagregados por sexo que reciben denuncias de mujeres víctimas de
violencia.

Año

2021

Nombre de la institución

Carabineros de Chile 

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Dirección de unidad

Sala de Familia

Número de mujeres

48

Número de hombres

12

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021

Nombre de la institución

Carabineros de Chile 

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Dirección de unidad

Oficinas de violencia intrafamiliar 

Número de mujeres

113

Número de hombres

16



Fuentes/Páginas Web

Sin información 



Enunciado del Indicador

Número de médico/as legales, psicólogas/os forenses; criminólogos/as o forenses habilitadas/os por cada
100.000 niñas y adolescentes, mujeres adultas y adultas mayores

Año

2018

Nombre de la institución

Servicio Médico Legal

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Cantidad de médicos

94

Cantidad de psicólogos/psicólogas

89

Cantidad de forenses

199

Fuentes/Páginas Web

servicio médico legal

Año

2019

Nombre de la institución

Servicio Médico Legal

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Cantidad de médicos

122

Cantidad de psicólogos/psicólogas

90

Cantidad de forenses

225



Fuentes/Páginas Web

servicio médico legal

Año

2020

Nombre de la institución

Servicio Médico Legal

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Cantidad de médicos

129

Cantidad de psicólogos/psicólogas

93

Cantidad de forenses

240

Fuentes/Páginas Web

servicio médico legal

Año

2021

Nombre de la institución

Servicio Médico Legal

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Cantidad de médicos

118

Cantidad de psicólogos/psicólogas

89

Cantidad de forenses

219

Fuentes/Páginas Web

servicio médico legal





Indicadores sin Respuesta

1.-Tiempo promedio transcurrido entre la primera manifestación de violencia hasta el primer contacto de la

víctima con una institución o establecimiento que preste atención y servicios.



Planes Nacionales - Resultado



Enunciado del Indicador

Número de instituciones públicas con dependencias específicas sobre las mujeres, creadas, en
funcionamiento, con presupuesto asignado y con presupuesto en ejecución.

Año

2018

Nombre de la instancia/jerarquia

Fiscalía Regional Metropolitana Centro Norte

Fecha de creación

Fiscalía Local de Delitos Sexuales y Violencia Intrafamiliar

Descripción del objeto

2018-01-01

Ámbito de cobertura

Permite abordar el proceso completo desde el ingreso, asignación y tramitación, de las causas de violencia

de género y violencia intrafamiliar con perspectiva de género, facilitando la creación de un equipo de

trabajo especializado en la materia que favorezca el contacto oportuno con las víctimas, la adopción de

decisiones tempranas, obtener salidas alternativas de calidad y mejorar la respuesta al conflicto penal,

acorde con las necesidades del fenómeno delictual en cuestión

Presupuesto en dólares para el año de reporte

Local/Municipal

Porcentaje del presupuesto

0

Fuentes/Páginas Web

0

Año

2018

Nombre de la instancia/jerarquia

Fiscalía Regional Metropolitana Centro Norte

Fecha de creación

Fiscalía Local de Género y Violencia Intrafamiliar



Descripción del objeto

2018-01-01

Ámbito de cobertura

Permite abordar el proceso completo desde el ingreso, asignación y tramitación, de las causas de violencia

de género y violencia intrafamiliar con perspectiva de género, facilitando la creación de un equipo de

trabajo especializado en la materia que favorezca el contacto oportuno con las víctimas, la adopción de

decisiones tempranas, obtener salidas alternativas de calidad y mejorar la respuesta al conflicto penal,

acorde con las necesidades del fenómeno delictual en cuestión

Presupuesto en dólares para el año de reporte

Local/Municipal

Porcentaje del presupuesto

0

Fuentes/Páginas Web

0

Año

2018

Nombre de la instancia/jerarquia

Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género

Fecha de creación

Secretarías Regionales Ministeriales de la Mujer y la Equidad de Género 

Descripción del objeto

2017-01-01

Ámbito de cobertura

"Artículo 6º.- En cada región del país habrá una Secretaría Regional Ministerial, a cargo de un Secretario o

Secretaria Regional Ministerial, que dependerá técnica y administrativamente del Ministerio, quien

asesorará al Intendente o Intendenta, velará por la coordinación de los programas que se desarrollen a

nivel regional y local, así como las acciones emprendidas con recursos del Ministerio.                  Artículo

7º.- Corresponderá a la Secretaría Regional Ministerial:     a) Prestar asesoría técnica al Intendente o

Intendenta.     b) Elaborar una agenda regional de igualdad de derechos y equidad de género y velar por

su ejecución.     c) Impulsar la incorporación de la perspectiva de género en las políticas, planes y

programas de los órganos de la Administración del Estado con competencia en la región.     d) Impulsar la

participación de las mujeres de la región en las políticas, planes y programas vinculados con la promoción

de sus derechos y la equidad de género.     e) Colaborar con el Ministerio en la coordinación de las

acciones y diagnósticos de género en las regiones.     f) Colaborar con las municipalidades y el gobierno

regional en las materias de equidad de género.     g) Desempeñar las demás funciones y atribuciones que

le encomiende la ley."



Presupuesto en dólares para el año de reporte

Estatal/Provincial

Porcentaje del presupuesto

0

Fuentes/Páginas Web

0

Año

2018

Nombre de la instancia/jerarquia

Secretaría y Administración General del Ministerio de Hacienda

Fecha de creación

Coordinadora de Género

Descripción del objeto

2014-01-01

Ámbito de cobertura

Cargo encargado de la coordinación de las políticas de género de la Subsecretaría de Hacienda.

Presupuesto en dólares para el año de reporte

Nacional/Federal

Porcentaje del presupuesto

64393

Fuentes/Páginas Web

7

Año

2018

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Fecha de creación

Direcciones Regionales del Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Descripción del objeto

2017-01-01



Ámbito de cobertura

Las Direcciones Regionales colaborarán con los respectivos Intendentes en todas las materias propias de

la competencia del Servicio que deban resolverse en el ámbito regional.

Presupuesto en dólares para el año de reporte

Estatal/Provincial

Porcentaje del presupuesto

0

Fuentes/Páginas Web

0

Año

2019

Nombre de la instancia/jerarquia

Ministerio de Educación, Gabinete Ministerial

Fecha de creación

UNIDAD DE INCLUSION, PARTICIPACION CIUDADANA Y EQUIDAD DE GÉNERO

Descripción del objeto

2019-01-11

Ámbito de cobertura

Mediante la REX N°0179 se crea la Unidad de Inclusión, Participación Ciuadana y Equidad de Género

dependiente del Gabienete Ministerial del Ministerio de Edicación, cuyo propósito es el trabajo conjunto de

estas áreas para una ejecución integral de las políticas públicas relativas a dichos temas. En cuanto a

Género, se establece la necesidad de dar cumplimiento a los convenios y acuerdos sobre la igualdad de

oportunidades entre mujeres y hombres suscritos por nuestro país, que han sido ratificados por Chile con

organismos internacionales, los cuales se encuentran vigentes

Presupuesto en dólares para el año de reporte

Nacional/Federal

Porcentaje del presupuesto

0

Fuentes/Páginas Web

0

Año

2019



Nombre de la instancia/jerarquia

Secretaría y Administración General del Ministerio de Hacienda

Fecha de creación

Coordinadora de Género

Descripción del objeto

2014-01-01

Ámbito de cobertura

Cargo encargado de la coordinación de las políticas de género de la Subsecretaría de Hacienda. El cargo

desaparece en Mayo 2019.

Presupuesto en dólares para el año de reporte

Nacional/Federal

Porcentaje del presupuesto

18656

Fuentes/Páginas Web

2

Año

2021

Nombre de la instancia/jerarquia

Fiscalía Regional Metropolitana Oriente

Fecha de creación

Fiscalía Local de Género 

Descripción del objeto

2018-01-01

Ámbito de cobertura

Permite abordar el proceso completo desde el ingreso, asignación y tramitación, de las causas de violencia

de género y violencia intrafamiliar con perspectiva de género, facilitando la creación de un equipo de

trabajo especializado en la materia que favorezca el contacto oportuno con las víctimas, la adopción de

decisiones tempranas, obtener salidas alternativas de calidad y mejorar la respuesta al conflicto penal,

acorde con las necesidades del fenómeno delictual en cuestión

Presupuesto en dólares para el año de reporte

Local/Municipal

Porcentaje del presupuesto

0



Fuentes/Páginas Web

0

Año

2021

Nombre de la instancia/jerarquia

Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género

Fecha de creación

Ministerial / Secretaría de Estado

Descripción del objeto

2015-03-20

Ámbito de cobertura

Ley 20. 820 Artículo 1º.- Créase el Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género, en adelante "el

Ministerio", como la Secretaría de Estado encargada de colaborar con el Presidente o Presidenta de la

República en el diseño, coordinación y evaluación de las políticas, planes y programas destinados a

promover la equidad de género, la igualdad de derechos y de procurar la eliminación de toda forma de

discriminación arbitraria en contra de las mujeres. El Ministerio, actuando como órgano rector, velará por la

coordinación, consistencia y coherencia de las políticas, planes y programas en materia de equidad de

género, los que deberán incorporarse en forma transversal en la actuación del Estado. La equidad de

género comprende el trato idéntico o diferenciado entre hombres y mujeres que resulta en una total

ausencia de cualquier forma de discriminación arbitraria contra las mujeres por ser tales, en lo que

respecta al goce y ejercicio de todos sus derechos humanos.

Presupuesto en dólares para el año de reporte

Nacional/Federal

Porcentaje del presupuesto

0

Fuentes/Páginas Web

0

Año

2021

Nombre de la instancia/jerarquia

Ministerios y Servicios Públicos de la Administración del Estado / Mecanismos de Género Sectorial             

                                                                                                Nota DPI: la información es actualizada a 2022

(considera impulso en transversalización de enfoque de género de Gobierno P. Gabriel Boric Font). Si bien

se registra año 2016 con creación del MMEG y mandato de transversalización de género la creación de las



primeras Unidades de Género/Departamentos es en años anteriores desde SERNAM.

Fecha de creación

MECANISMOS Ministeriales de Género/UNIDADES DE GÉNERO/Departamentos de Género y Diversidad 

Descripción del objeto

2021-01-01

Ámbito de cobertura

"8 Sectores de 25 cuentan con Unidad/Área de Género Ministerial 2 sectores se encuentran en proceso de

instalación"

Presupuesto en dólares para el año de reporte

Nacional/Federal

Porcentaje del presupuesto

0

Fuentes/Páginas Web

0



Enunciado del Indicador

Número de instituciones públicas que adecuaron plataformas virtuales para atender a las mujeres víctimas y
sobrevivientes de violencia

Año

2020

Nombre y dirección de la plataforma

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Fecha de creación

Chat Web www.sernameg.gob.cl

Descripción del objeto

2020-04-20

Presupuesto en dólares para el año de reporte

Servicio de atención a través de Chat Web, cubriendo la necesidad de orientación a mujeres no hispano

parlantes o con hipoacusia, respecto de situaciones de violencia contra la mujer, vividas ya sea de manera

personal, o bien por una tercera persona, realizando una primera atención en crisis, evaluando factores de

violencia y riesgo asociados a la situación de violencia, con la consecuente derivación a otras instituciones

pertinentes, con funcionamiento las 24 horas al día, los 365 días del año, con cobertura nacional, de

manera gratuita.

Ámbito de cobertura

0

Fuentes/Páginas Web

Nacional/Federal

Año

2020

Nombre y dirección de la plataforma

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Fecha de creación

WhatsApp +5697007000

Descripción del objeto

2020-04-28



Presupuesto en dólares para el año de reporte

Servicio de atención telemática, a través de la aplicación WhatsApp, de manera de cubrir la necesidad de

orientación a la comunidad respecto de situaciones de violencia contra la mujer, vividas ya sea de manera

personal, o bien por una tercera persona. Este servicio funciona los 365 días del año, las 24 horas del día,

dentro del territorio nacional y de manera gratuita para quienes escriban o se comuniquen a través de este

medio. Ello implica que cualquier persona pueda acceder a orientación e información respecto a

situaciones de violencia contra las mujeres en el contexto de pareja o ex pareja, violencia sexual y mujeres

vulneradas por el delito de trata de personas, siendo siempre atendida/o por un/a Técnico/a o Profesional

de atención capacitado/a especialmente en materias de violencia de género, de acuerdo a los scripts

desarrollados por SernamEG y bajo su dirección y supervisión técnica.

Ámbito de cobertura

0

Fuentes/Páginas Web

Nacional/Federal

Año

2021

Nombre y dirección de la plataforma

MINISTERIO PÚBLICO

Fecha de creación

"ATENCIÓN REMOTA Las personas usuarias ingresan a través de un botón en la página de las fiscalías

que tienen actualmente implementado el servicio (Fiscalía Regional Metropolitana Sur y Fiscalía Regional

del Libertador Bernardo O´higgins).  Es importante tener presente que esta Plataforma inició en el año

2021 de forma Piloto en una Fiscalía Regional (Metropolitana Sur) y su ampliación a otras Fiscalías

Regionales se ha proyectado de manera progresiva."

Descripción del objeto

2021-05-01

Presupuesto en dólares para el año de reporte

"Entregar servicios de entrega inmediata e ingresar solicitudes de personas usuarias que se conectan de

manera espontánea, a través de la atención por video conferencia. "

Ámbito de cobertura

23286

Fuentes/Páginas Web

Estatal/Provincial



Año

2021

Nombre y dirección de la plataforma

SernamEG

Fecha de creación

Chat Web www.sernameg.gob.cl

Descripción del objeto

2020-01-20

Presupuesto en dólares para el año de reporte

Servicio de atención a través de Chat Web, cubriendo la necesidad de orientación a mujeres no hispano

parlantes o con hipoacusia, respecto de situaciones de violencia contra la mujer, vividas ya sea de manera

personal, o bien por una tercera persona, realizando una primera atención en crisis, evaluando factores de

violencia y riesgo asociados a la situación de violencia, con la consecuente derivación a otras instituciones

pertinentes, con funcionamiento las 24 horas al día, los 365 días del año, con cobertura nacional, de

manera gratuita.

Ámbito de cobertura

7516

Fuentes/Páginas Web

Nacional/Federal

Año

2021

Nombre y dirección de la plataforma

SernamEG

Fecha de creación

WhatsApp +5697007000

Descripción del objeto

2020-04-28

Presupuesto en dólares para el año de reporte

Servicio de atención telemática, a través de la aplicación WhatsApp, de manera de cubrir la necesidad de

orientación a la comunidad respecto de situaciones de violencia contra la mujer, vividas ya sea de manera

personal, o bien por una tercera persona. Este servicio funciona los 365 días del año, las 24 horas del día,

dentro del territorio nacional y de manera gratuita para quienes escriban o se comuniquen a través de este

medio. Ello implica que cualquier persona pueda acceder a orientación e información respecto a

situaciones de violencia contra las mujeres en el contexto de pareja o ex pareja, violencia sexual y mujeres



vulneradas por el delito de trata de personas, siendo siempre atendida/o por un/a Técnico/a o Profesional

de atención capacitado/a especialmente en materias de violencia de género, de acuerdo a los scripts

desarrollados por SernamEG y bajo su dirección y supervisión técnica.

Ámbito de cobertura

125042

Fuentes/Páginas Web

Nacional/Federal



Enunciado del Indicador

Número de mujeres atendidas en los servicios de atención integral durante el COVID-19 en comparación con
el año anterior previo a la pandemia.

Año

2021

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de servicio

Casa de Acogida de Trata

Ámbito de cobertura

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones

Número de mujeres atendidas en el año 2019

Nacional/Federal

Número de mujeres atendidas en el año 2020

25

Número de mujeres atendidas en el Año 2021

18

Fuentes/Páginas Web

10

Año

2021

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de servicio

Casas de Acogida 

Ámbito de cobertura

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones

Número de mujeres atendidas en el año 2019

Nacional/Federal



Número de mujeres atendidas en el año 2020

1114

Número de mujeres atendidas en el Año 2021

1020

Fuentes/Páginas Web

861

Año

2021

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de servicio

Centro de Violencia Sexual 

Ámbito de cobertura

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones

Número de mujeres atendidas en el año 2019

Estatal/Provincial

Número de mujeres atendidas en el año 2020

1334

Número de mujeres atendidas en el Año 2021

1316

Fuentes/Páginas Web

1150

Año

2021

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de servicio

Centros de la Mujer

Ámbito de cobertura

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones



Número de mujeres atendidas en el año 2019

Local/Municipal

Número de mujeres atendidas en el año 2020

50671

Número de mujeres atendidas en el Año 2021

59336

Fuentes/Páginas Web

58499



Enunciado del Indicador

Tasa de utilización de los servicios: Por parte de víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones,de
Atención Telefónica, Atención Jurídica, Atención de Salud, Disponibilidad de disponer antibióticos
antiretrovirales y anticoncepción de emergencia en casos de violación sexual.

Año

2019

Nombre de la institución que provee el servicio

Ministerio de Salud

Tipo de servicio

Estableciminetos pertenecientes al sistema Nacional de Salud

Tipo de violencia

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones

Grupo de edad de mujeres atendidas

Física, Sexual, Psicológica

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas, Todas, Todas

Fuentes/Páginas Web

10790

Año

2021

Nombre de la institución que provee el servicio

Poder Judicial 

Tipo de servicio

Corporación Administrativa del Poder Judicial

Tipo de violencia

de Atención Jurídica

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

0-19



Fuentes/Páginas Web

306

Año

2021

Nombre de la institución que provee el servicio

Poder Judicial 

Tipo de servicio

Corporación Administrativa del Poder Judicial

Tipo de violencia

de Atención Jurídica

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Sin Informacion

Fuentes/Páginas Web

29

Año

2019

Nombre de la institución que provee el servicio

Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género 

Tipo de servicio

Casa de Acogida para mujeres vulneradas por la trata de personas y migrantes en situación de explotación

Tipo de violencia

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones

Grupo de edad de mujeres atendidas

Trata

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas

Fuentes/Páginas Web

25



Año

2018

Nombre de la institución que provee el servicio

Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género 

Tipo de servicio

Casa de Acogida para mujeres vulneradas por la trata de personas y migrantes en situación de explotación

Tipo de violencia

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones

Grupo de edad de mujeres atendidas

Trata

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas

Fuentes/Páginas Web

20

Año

2019

Nombre de la institución que provee el servicio

Ministerio de Salud

Tipo de servicio

Estableciminetos pertenecientes al sistema Nacional de Salud

Tipo de violencia

Disponibilidad de antibióticos, antiretrovirales y anticoncepción de emergencia en casos de violación

sexual

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sexual

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas

Fuentes/Páginas Web

2725

Año

2021



Nombre de la institución que provee el servicio

MINISTERIO PUBLICO

Tipo de servicio

FISCALIA NACIONAL

Tipo de violencia

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas

Fuentes/Páginas Web

159492

Año

2021

Nombre de la institución que provee el servicio

Poder Judicial 

Tipo de servicio

Corporación Administrativa del Poder Judicial

Tipo de violencia

de Atención Jurídica

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

20-34

Fuentes/Páginas Web

15811

Año

2021

Nombre de la institución que provee el servicio

Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género 



Tipo de servicio

Casas de Acogida

Tipo de violencia

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones

Grupo de edad de mujeres atendidas

Física, Económica, Intrafamiliar, Sexual, Psicológica

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas, Todas, Todas, Todas, Todas

Fuentes/Páginas Web

861

Año

2020

Nombre de la institución que provee el servicio

Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género 

Tipo de servicio

Casa de Acogida para mujeres vulneradas por la trata de personas y migrantes en situación de explotación

Tipo de violencia

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones

Grupo de edad de mujeres atendidas

Trata

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas

Fuentes/Páginas Web

18

Año

2020

Nombre de la institución que provee el servicio

Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género 

Tipo de servicio

Casas de Acogida



Tipo de violencia

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones

Grupo de edad de mujeres atendidas

Física, Económica, Intrafamiliar, Sexual, Psicológica

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas, Todas, Todas, Todas, Todas

Fuentes/Páginas Web

1020

Año

2021

Nombre de la institución que provee el servicio

Ministerio de Salud

Tipo de servicio

Estableciminetos pertenecientes al sistema Nacional de Salud

Tipo de violencia

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones

Grupo de edad de mujeres atendidas

Física, Sexual, Psicológica

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas, Todas, Todas

Fuentes/Páginas Web

9832

Año

2020

Nombre de la institución que provee el servicio

Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género 

Tipo de servicio

Representación Jurídica en Centro de Medidas Cautelares

Tipo de violencia

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones



Grupo de edad de mujeres atendidas

Intrafamiliar

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas

Fuentes/Páginas Web

326

Año

2020

Nombre de la institución que provee el servicio

Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género 

Tipo de servicio

Centros de la Mujer

Tipo de violencia

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones

Grupo de edad de mujeres atendidas

Física, Intrafamiliar, Sexual, Psicológica

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas, Todas, Todas, Todas

Fuentes/Páginas Web

59336

Año

2020

Nombre de la institución que provee el servicio

Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género 

Tipo de servicio

Centro de Apoyo de Enlace

Tipo de violencia

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones

Grupo de edad de mujeres atendidas

Intrafamiliar



Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas

Fuentes/Páginas Web

274

Año

2018

Nombre de la institución que provee el servicio

Ministerio de Salud  

Tipo de servicio

Estableciminetos pertenecientes al sistema Nacional de Salud

Tipo de violencia

Disponibilidad de antibióticos, antiretrovirales y anticoncepción de emergencia en casos de violación

sexual

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sexual

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas

Fuentes/Páginas Web

2321

Año

2021

Nombre de la institución que provee el servicio

Poder Judicial 

Tipo de servicio

Corporación Administrativa del Poder Judicial

Tipo de violencia

de Atención Jurídica

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

50-65



Fuentes/Páginas Web

3562

Año

2019

Nombre de la institución que provee el servicio

MINISTERIO PUBLICO

Tipo de servicio

FISCALIA NACIONAL

Tipo de violencia

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas

Fuentes/Páginas Web

154402

Año

2021

Nombre de la institución que provee el servicio

Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género 

Tipo de servicio

Duplas psicosociales

Tipo de violencia

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones

Grupo de edad de mujeres atendidas

Física, Económica, Intrafamiliar, Sexual, Psicológica

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas, Todas, Todas, Todas, Todas

Fuentes/Páginas Web

406



Año

2020

Nombre de la institución que provee el servicio

Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género 

Tipo de servicio

Duplas psicosociales

Tipo de violencia

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones

Grupo de edad de mujeres atendidas

Física, Económica, Intrafamiliar, Sexual, Psicológica

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas, Todas, Todas, Todas, Todas

Fuentes/Páginas Web

375

Año

2021

Nombre de la institución que provee el servicio

Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género 

Tipo de servicio

Centros de la Mujer

Tipo de violencia

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones

Grupo de edad de mujeres atendidas

Física, Económica, Intrafamiliar, Sexual, Psicológica

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas, Todas, Todas, Todas, Todas

Fuentes/Páginas Web

58499

Año

2021



Nombre de la institución que provee el servicio

Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género 

Tipo de servicio

Centro de Atención Reparatoria Integral

Tipo de violencia

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones

Grupo de edad de mujeres atendidas

Física, Económica, Intrafamiliar, Sexual, Psicológica

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas, Todas, Todas, Todas, Todas

Fuentes/Páginas Web

153

Año

2019

Nombre de la institución que provee el servicio

Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género 

Tipo de servicio

Casas de Acogida

Tipo de violencia

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones

Grupo de edad de mujeres atendidas

Patrimonial, Física, Intrafamiliar, Sexual, Psicológica

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas, Todas, Todas, Todas, Todas

Fuentes/Páginas Web

1114

Año

2021

Nombre de la institución que provee el servicio

Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género 



Tipo de servicio

Centro de Atención y Reparación a mujeres Víctimas/sobrevivientes de violencia Sexual

Tipo de violencia

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sexual

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas

Fuentes/Páginas Web

1150

Año

2018

Nombre de la institución que provee el servicio

Ministerio de Salud

Tipo de servicio

Estableciminetos pertenecientes al sistema Nacional de Salud

Tipo de violencia

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones

Grupo de edad de mujeres atendidas

Física, Sexual, Psicológica

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas, Todas, Todas

Fuentes/Páginas Web

10730

Año

2018

Nombre de la institución que provee el servicio

Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género 

Tipo de servicio

Representación Jurídica en Centro de Medidas Cautelares



Tipo de violencia

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones

Grupo de edad de mujeres atendidas

Física, Económica, Intrafamiliar, Sexual, Psicológica

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas, Todas, Todas, Todas, Todas

Fuentes/Páginas Web

1195

Año

2020

Nombre de la institución que provee el servicio

Ministerio de Salud

Tipo de servicio

Estableciminetos pertenecientes al sistema Nacional de Salud

Tipo de violencia

Disponibilidad de antibióticos, antiretrovirales y anticoncepción de emergencia en casos de violación

sexual

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sexual

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas

Fuentes/Páginas Web

2169

Año

2021

Nombre de la institución que provee el servicio

Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género 

Tipo de servicio

Representación Jurídica en Centro de Medidas Cautelares

Tipo de violencia

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones



Grupo de edad de mujeres atendidas

Intrafamiliar

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas

Fuentes/Páginas Web

277

Año

2021

Nombre de la institución que provee el servicio

Poder Judicial 

Tipo de servicio

Corporación Administrativa del Poder Judicial

Tipo de violencia

de Atención Jurídica

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

35-49

Fuentes/Páginas Web

15283

Año

2018

Nombre de la institución que provee el servicio

MINISTERIO PUBLICO

Tipo de servicio

FISCALIA NACIONAL

Tipo de violencia

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas



Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas

Fuentes/Páginas Web

139641

Año

2020

Nombre de la institución que provee el servicio

Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género 

Tipo de servicio

Centro de Atención y Reparación a mujeres Víctimas/sobrevivientes de violencia Sexual

Tipo de violencia

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sexual

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas

Fuentes/Páginas Web

1316

Año

2020

Nombre de la institución que provee el servicio

Ministerio de Salud

Tipo de servicio

Estableciminetos pertenecientes al sistema Nacional de Salud

Tipo de violencia

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones

Grupo de edad de mujeres atendidas

Física, Sexual, Psicológica

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas, Todas, Todas



Fuentes/Páginas Web

6928

Año

2020

Nombre de la institución que provee el servicio

MINISTERIO PUBLICO

Tipo de servicio

FISCALIA NACIONAL

Tipo de violencia

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas

Fuentes/Páginas Web

148163

Año

2021

Nombre de la institución que provee el servicio

Poder Judicial 

Tipo de servicio

Corporación Administrativa del Poder Judicial

Tipo de violencia

de Atención Jurídica

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

>65

Fuentes/Páginas Web

172



Año

2021

Nombre de la institución que provee el servicio

Ministerio de Salud

Tipo de servicio

Estableciminetos pertenecientes al sistema Nacional de Salud

Tipo de violencia

Disponibilidad de antibióticos, antiretrovirales y anticoncepción de emergencia en casos de violación

sexual

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sexual

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas

Fuentes/Páginas Web

2823

Año

2021

Nombre de la institución que provee el servicio

Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género 

Tipo de servicio

Centro de Apoyo de Enlace

Tipo de violencia

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones

Grupo de edad de mujeres atendidas

Intrafamiliar

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas

Fuentes/Páginas Web

262

Año

2021



Nombre de la institución que provee el servicio

Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género 

Tipo de servicio

Casa de Acogida para mujeres vulneradas por la trata de personas y migrantes en situación de explotación

Tipo de violencia

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones

Grupo de edad de mujeres atendidas

Trata

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas

Fuentes/Páginas Web

10

Año

2020

Nombre de la institución que provee el servicio

Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género 

Tipo de servicio

Centro de Atención Reparatoria Integral

Tipo de violencia

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones

Grupo de edad de mujeres atendidas

Física, Económica, Intrafamiliar, Sexual, Psicológica

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas, Todas, Todas, Todas, Todas

Fuentes/Páginas Web

51

Año

2018

Nombre de la institución que provee el servicio

Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género 



Tipo de servicio

Centros de la Mujer

Tipo de violencia

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones

Grupo de edad de mujeres atendidas

Física, Económica, Intrafamiliar, Sexual, Psicológica

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas, Todas, Todas, Todas, Todas

Fuentes/Páginas Web

36934

Año

2019

Nombre de la institución que provee el servicio

Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género 

Tipo de servicio

Centros de la Mujer

Tipo de violencia

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones

Grupo de edad de mujeres atendidas

Física, Económica, Intrafamiliar, Sexual, Psicológica

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas, Todas, Todas, Todas, Todas

Fuentes/Páginas Web

50671

Año

2018

Nombre de la institución que provee el servicio

Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género 

Tipo de servicio

Centro de Atención y Reparación a mujeres Víctimas/sobrevivientes de violencia Sexual



Tipo de violencia

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sexual

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas

Fuentes/Páginas Web

774

Año

2019

Nombre de la institución que provee el servicio

Servicio Nacional de la Mujer y Equidad de Género 

Tipo de servicio

Centro de Atención y Reparación a mujeres Víctimas/sobrevivientes de violencia Sexual

Tipo de violencia

Víctimas de violencia en sus diversas manifestaciones

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sexual

Número de mujeres atendidas en el año del reporte

Todas

Fuentes/Páginas Web

1334



Enunciado del Indicador

Tasa de población a nivel nacional de mujeres atendidas en los albergues, refugios  con respecto al total de
solicitudes de acogida por parte de las mujeres afectadas o por parte de las instancias de protección
establecidas.

Año

2019

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del refugio

Casa de Acogida

Número de solicitudes

0

Número de mujeres recibidas

1114

Fuentes/Páginas Web

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Año

2018

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del refugio

Casa de Acogida

Número de solicitudes

0

Número de mujeres recibidas

1195

Fuentes/Páginas Web

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Año

2020



Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del refugio

Casa de Acogida

Número de solicitudes

0

Número de mujeres recibidas

1020

Fuentes/Páginas Web

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Año

2021

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del refugio

Casa de Acogida

Número de solicitudes

0

Número de mujeres recibidas

861

Fuentes/Páginas Web

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género



Enunciado del Indicador

Observaciones Generales del Módulo Planes Nacionales

observaciones_generales_modulo

PLANES 

Puntuaciones Generales de las instituciones para esta dimensión 

En este apartado se realizarán todas aquellas precisiones y puntualizaciones respecto de la dimensión

Planes que se detallan a continuación:   

1. Por recomendación de la Secretaría Técnica de MESECVI, se procederá a registrar en la plataforma

web con la frase ?sin información? en todas aquellas celdas en las que no se cuente con los datos

solicitados. Además, en estas observaciones, se procederá a especificar todas aquellas desagregaciones

que no se puedan registrar producto de las opciones del indicador a completar. 

2. Para aquellos indicadores donde se han de reportar mecanismos, acciones y legislaciones que se

encuentren vigentes al momento del reporte de esta Cuarta Ronda de Evaluación Multilateral, por

recomendación de la Secretaría Técnica del MESECVI, se reportó en la plataforma web sólo en el año

2021, dando cuenta de esta forma que este mecanismo se encuentra vigente a dicha fecha. 

3. En el caso de aquellos indicadores en que se solicita fecha exacta del mecanismo y no se tiene

conocimiento de la precisión del día y mes de creación, se codificó con la siguiente data:

01.01.2018/2019/2020/2021, según año de reporte por recomendación de la Secretaría Técnica del

MESECVI. 

4. Para toda información que contemple presupuesto, tanto iniciativas como instituciones, se debe tener en

cuenta -lo señalado al inicio-que la recolección de información se considera en un marco temporal de

agosto a octubre del 2022. En este periodo la conversión de la moneda local (CLP) a dólar (USD) ha

fluctuado en un promedio de $94CLP, dado que el precio más bajo del dólar en pesos chilenos se reportó

en $866,28 y el más alto de $987,83 entre el marco temporal indicado. Por lo tanto, es necesario

considerar que los presupuestos ingresados consideran distintos valores dependiendo de la fecha de

conversión existente.   

Puntación específica de los indicadores de esta dimensión. 



Estructura 1: Con respecto al indicador que solicita un número de servicios que presten atención y

acompañamiento psicológico antes, durante y después del proceso legal, se debe considerar que existen

68 hospitales de la red pública de salud prestadores para la tercera causal de la Ley 21.030 (embarazo

producto de violación), los cuales se mencionan a continuación: Hospital de Arica, Hospital Ernesto Torres

de Iquique, Hospital de Antofagasta, Hospital de Calama, Hospital de Copiapó, Hospital de Vallenar,

Hospital de Coquimbo, Hospital de la Serena, Hospital de Ovalle, Hospital San Camilo, Hospital San

Felipe, Hospital San Juan de Dios de los Andes, Hospital Carlos Van Buren, Hospital Claudio Vicuña,

Hospital San Antonio, Hospital de Quilpué, Hospital Gustavo Fricke, Hospital San Martin de Quillota,

Hospital San Borja Arriarán, Hospital El Carmen, Hospital San José, Hospital de Melipilla, Hospital de

Peñaflor, Hospital de Talagante, Hospital Félix Bulnes, Hospital Luis Tizné, Hospital Barros Luco, Hospital

El Pino, Hospital San Luis de Buin, Hospital Sótero del Rio, Hospital Padre Hurtado, Hospital La Florida,

Hospital San Fernando, Hospital de Rancagua, Hospital de Santa Cruz, Hospital de Rengo, Hospital de

Constitución, Hospital de Cauquenes, Hospital de Parral, Hospital de Curicó, Hospital de Linares, Hospital

de Talca, Hospital Herminada Martin Chillán, Hospital de San Carlos, Hospital Víctor Ríos Ruiz Los

Ángeles, Hospital de Coronel, Hospital de Lota, Hospital Gran Benavente Concepción, Hospital de

Curanilahue, Hospital intercultural Kallvu Llanka de Cañete, Hospital Higueras de Talcahuano, Hospital de

Tomé, Hospital de Victoria, Hospital de Angol, Hospital de Pitrufquén, Hospital Hernán Henríquez Aravena

Temuco, Hospital de Villarrica, Hospital de Nueva Imperial, Hospital de Lautaro, Hospital de Osorno,

Hospital de Valdivia, Hospital de Puerto Montt, Hospital de Ancud, Hospital de Castro, Hospital de Quellón,

Hospital de Coyhaique, Hospital de Puerto Aysén, Hospital Clínico de Magallanes, Hospital de Punta

Arenas, Hospital Augusto Essmann, Hospital de Puerto Natales. 

Cabe a considerar que tanto el Cuarto Plan Nacional de ?Igualdad? así como el ?Plan Nacional contra la

Violencia Hacia Mujeres? se encuentran en fase de actualización por parte de la División de Políticas de

Igualdad del Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género (MMEG), atendiendo a razones por pandemia

Covid-19 y otros factores que hacen imperativa la actualización de ambas estrategias nacionales y su

coherencia con un abordaje intersectorial e interseccional, desde la transversalización del enfoque de

género. El Plan Nacional VCM en su actualización contempla armonización con sistema de indicadores

MESECVI y desde esa articulación permitiría dar seguimiento a la Convención. Respecto de la

implementación del Plan Nacional contra la violencia hacia las mujeres entre los años 2018 hasta inicios

2022 se desconoce desde la División de Políticas de Igualdad lo realizado. Así como lo reportado en el

Balance de Gestión Integral MMEG 2019 respecto del cual se logró avanzar de manera coordinada con

diversos actores públicos y de la sociedad civil en la elaboración del Plan Nacional de Acción Contra la

Violencia hacia las Mujeres. Este Plan es una hoja de ruta que articula las políticas públicas e impulsa

acciones conjuntas de todos los organismos del Estado y de la sociedad civil para abordar las directrices

respecto de la violencia contra las mujeres. También en la misma materia, ante la contingencia social de

octubre 2019, el Ministerio desarrolló una agenda de trabajo con el apoyo de ONU Mujeres para la

prevención, atención y reparación de mujeres en contexto de crisis, y para la protección de sus derechos

fundamentales. En ese sentido, se firmó un convenio de colaboración con la Subsecretaría de Derechos

Humanos y ONU Mujeres con el fin de generar un plan de trabajo, a corto y mediano plazo, para fortalecer

la defensa de los derechos fundamentales de las mujeres y prevenir la violencia de género en el contexto



de crisis social. En la misma línea de trabajo, en conjunto con SERNAMEG, se conformó un Equipo

Especial de Derechos Humanos para realizar acompañamiento a mujeres que denunciaron ser víctimas de

violencia sexual por parte de alguna de las instituciones del Estado debido a la contingencia nacional.  

Estructura 2: En el indicador que da cuenta de las medida estructural o temporal de atención a la violencia

contra las mujeres en el marco de las medidas para frenar la propagación del COVID-19, muchas de las

acciones realizadas en los años de reporte han utilizado como mecanismo de difusión opciones que no

están dentro de las opciones de la plataforma MESECVI, por lo que el campo no estará completado. Sin

perjuicio de lo anterior, los mecanismos de difusión de estas acciones son: correo electrónico, video

conferencia, sitio web, entre otras. 

Estructura 4: Cabe destacar que los siguientes fonos de emergencia como fono 1455, Seguimiento

denuncia a Carabineros, seguimiento a medidas cautelares, Llamadas de emergencia fono 800, Chatweb

www.sernameg.gob.cl y WhatsApp +5697007000, se encuentran enfocados a Violencia contra la mujer en

contexto de pareja/expareja. 

Estructura 5: En el indicador que da cuenta del número de servicios que presten atención y

acompañamiento psicológico antes, durante y después del proceso legal, no se puede determinar la

cantidad de funcionarios y funcionarias de algunos de los servicios reportados, esto debido a que no se

tiene registro unificado de estos. 

Proceso 3: En el caso del indicador que da cuenta del número de funcionarias o funcionarios

desagregados por sexo que reciben denuncias de mujeres víctimas de violencia, no es posible desagregar

dicha información, ya que todo el personal del Ministerio Público y de Carabineros de Chile está destinado

a acoger denuncias de violencia contra las mujeres, como también adoptar toda denuncia que ingrese. Por

otra parte, la función de Carabineros constituye un servicio público de manera continua y permanente,

destinada a resguardar el orden de la seguridad de la sociedad. Se agrega que, de parte de SERNAMEG

se han capacitado 12.447 funcionarios/as de Carabineros de Chile hasta la fecha.   

Proceso 4: Para dar cuenta de la cantidad de médicos, psicólogos y forenses, en el caso de Chile, el

Servicio Médico Legal posee profesionales especializados en materias de pericias sexológicas, es por ello,

que los y las profesionales de meta sexología (especificación respecto de una pericia ya realizada) no

pueden ser catalogado como médico ni psicólogo, para lo que cuenta para el 2018 con 16 profesionales;

2019, 13 profesionales; 2020, 18 profesionales; 2021, 12 profesionales  

Para fines de distintos indicadores, es necesario mencionar que el Ministerio Público cuenta con Unidades

Regionales de Atención a las Víctimas y Testigos (URAVIT) que brindan orientación, protección y apoyo a

las víctimas de delitos durante el proceso penal. Las URAVIT son equipos interdisciplinarios conformados

por psicólogas/os, trabajadoras/es sociales y abogadas/os. Su intervención considera atención psicosocial

y especializada a las víctimas, sin embargo, es importante destacar que las URAVIT NO brindan

tratamiento psicológico, solo otorgan una primera acogida y luego derivan a las instituciones



correspondientes. 

Proceso 7: Los datos informados sobre mujeres que sufren violencia que demandan atención en relación

al total de mujeres que sufren violencia, estimando subregistro y otros déficits estadísticos, en específico

los reportados por SERNAMEG, refieren a las mujeres que acceden a la oferta de la red de atención en

violencia contra las mujeres de dicha institución. 

Resultado 1: Aquellos datos de presupuesto y porcentaje presupuestal añadidos como 0, refiere a los

datos en donde no se entrega información por parte de las organizaciones que reportan.   

Resultado 5: Con respecto al número de mujeres atendidas en los últimos doce meses en cada servicio, la

información del número de solicitudes es cero, debido a que dicha información no puede ser desagregada,

porque las solicitudes llegan de distintas fuentes no rastreables. Con esta consideración, solo podemos dar

respuesta a la cantidad de mujeres que son atendida en los diversos servicios.



Indicadores sin Respuesta

1.-Porcentaje anual de personas egresadas de programas estatales (nivel universitario o superior) para la

formación sistemática de especialistas en diferentes disciplinas sobre el problema de violencia y colocados

en instancias del sector público vinculadas a la violencia contra las mujeres.



Acceso a la Justicia



Acceso a la Justicia - Estructura



Acceso a la Justicia



Enunciado del Indicador

Existencia de líneas telefónicas con cobertura nacional de acceso gratuito para las mujeres víctimas de
violencia.

Año

2021

Número de línea

Chat Web www.sernameg.gob.cl

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Funciones / Competencias

? Entregar orientación e información a todas las mujeres que espontáneamente consultan a través de los

canales de comunicación dispuestos por el SATT y que viven o han vivido violencia de género.  ? Evaluar

el riesgo de las mujeres que se comunican, a través de aplicación de pauta de riesgo, aplicando protocolos

de derivación y orientación correspondientes, y en los casos de riesgo grave o vital realizar las acciones de

seguimiento requeridas. 

Fundamento legal

Ley N° 19.023

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres SernamEG

Año

2020

Número de línea

Fono 1455

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Funciones / Competencias

? Entregar orientación e información a todas las mujeres que espontáneamente consultan a través de los

canales de comunicación dispuestos por el SATT y que viven o han vivido violencia de género.  ? Evaluar

el riesgo de las mujeres que se comunican, a través de aplicación de pauta de riesgo, aplicando protocolos

de derivación y orientación correspondientes, y en los casos de riesgo grave o vital realizar las acciones de

seguimiento requeridas.  ? Entregar a las mujeres atendidas en CDM, CDA, CVS, Casa Trata, Línea



Violencia Extrema y/o Direcciones Regionales, servicio telefónico con acceso a asistencia y ayuda

telefónica prioritaria, a través de un servicio de llamada de emergencia al Servicio de asistencia telefónica,

para los casos en que se encuentre en riesgo grave o vital y que funcione las 24 horas al día, los 365 días

del año.  ? Realizar Orientación e información a las mujeres que hayan realizado denuncias en

Carabineros de Chile a nivel nacional y que han autorizado ser contactadas por SernamEG. 

Fundamento legal

Ley N° 19.023

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres SernamEG

Año

2020

Número de línea

WhatsApp +5697007000

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Funciones / Competencias

? Entregar orientación e información a todas las mujeres que espontáneamente consultan a través de los

canales de comunicación dispuestos por el SATT y que viven o han vivido violencia de género.  ? Evaluar

el riesgo de las mujeres que se comunican, a través de aplicación de pauta de riesgo, aplicando protocolos

de derivación y orientación correspondientes, y en los casos de riesgo grave o vital realizar las acciones de

seguimiento requeridas. 

Fundamento legal

Ley N° 19.023

Origen del financiamiento

Cooperación Internacional

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres SernamEG

Año

2018

Número de línea

Fono 1455

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal



Funciones / Competencias

Entregar orientación e información a todas las mujeres que espontáneamente consultan a través de los

canales de comunicación dispuestos por el SATT y que viven o han vivido violencia de género.  ? Evaluar

el riesgo de las mujeres que se comunican, a través de aplicación de pauta de riesgo, aplicando protocolos

de derivación y orientación correspondientes, y en los casos de riesgo grave o vital realizar las acciones de

seguimiento requeridas.  ? Entregar a las mujeres atendidas en CDM, CDA, CVS, Casa Trata, Línea

Violencia Extrema y/o Direcciones Regionales, servicio telefónico con acceso a asistencia y ayuda

telefónica prioritaria, a través de un servicio de llamada de emergencia al Servicio de asistencia telefónica,

para los casos en que se encuentre en riesgo grave o vital y que funcione las 24 horas al día, los 365 días

del año.  ? Realizar Orientación e información a las mujeres que hayan realizado denuncias en

Carabineros de Chile a nivel nacional y que han autorizado ser contactadas por SernamEG. 

Fundamento legal

Ley N° 19.023

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres SernamEG

Año

2018

Número de línea

Fono 1455

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Funciones / Competencias

"? Entregar orientación e información a todas las mujeres que espontáneamente consultan a través de los

canales de comunicación dispuestos por el SATT y que viven o han vivido violencia de género.  ? Evaluar

el riesgo de las mujeres que se comunican, a través de aplicación de pauta de riesgo, aplicando protocolos

de derivación y orientación correspondientes, y en los casos de riesgo grave o vital realizar las acciones de

seguimiento requeridas.  ? Entregar a las mujeres atendidas en CDM, CDA, CVS, Casa Trata, Línea

Violencia Extrema y/o Direcciones Regionales, servicio telefónico con acceso a asistencia y ayuda

telefónica prioritaria, a través de un servicio de llamada de emergencia al Servicio de asistencia telefónica,

para los casos en que se encuentre en riesgo grave o vital y que funcione las 24 horas al día, los 365 días

del año.  ? Realizar Orientación e información a las mujeres que hayan realizado denuncias en

Carabineros de Chile a nivel nacional y que han autorizado ser contactadas por SernamEG. "



Fundamento legal

Ley N° 19.023

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres SernamEG

Año

2020

Número de línea

Chat Web www.sernameg.gob.cl

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Funciones / Competencias

? Entregar orientación e información a todas las mujeres que espontáneamente consultan a través de los

canales de comunicación dispuestos por el SATT y que viven o han vivido violencia de género.  ? Evaluar

el riesgo de las mujeres que se comunican, a través de aplicación de pauta de riesgo, aplicando protocolos

de derivación y orientación correspondientes, y en los casos de riesgo grave o vital realizar las acciones de

seguimiento requeridas. 

Fundamento legal

Ley N° 19.023

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres SernamEG

Año

2021

Número de línea

Fono 1455

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal



Funciones / Competencias

? Entregar orientación e información a todas las mujeres que espontáneamente consultan a través de los

canales de comunicación dispuestos por el SATT y que viven o han vivido violencia de género.  ? Evaluar

el riesgo de las mujeres que se comunican, a través de aplicación de pauta de riesgo, aplicando protocolos

de derivación y orientación correspondientes, y en los casos de riesgo grave o vital realizar las acciones de

seguimiento requeridas.  ? Entregar a las mujeres atendidas en CDM, CDA, CVS, Casa Trata, Línea

Violencia Extrema y/o Direcciones Regionales, servicio telefónico con acceso a asistencia y ayuda

telefónica prioritaria, a través de un servicio de llamada de emergencia al Servicio de asistencia telefónica,

para los casos en que se encuentre en riesgo grave o vital y que funcione las 24 horas al día, los 365 días

del año.  ? Realizar Orientación e información a las mujeres que hayan realizado denuncias en

Carabineros de Chile a nivel nacional y que han autorizado ser contactadas por SernamEG. 

Fundamento legal

Ley N° 19.023

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres SernamEG

Año

2021

Número de línea

WhatsApp +5697007000

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Funciones / Competencias

? Entregar orientación e información a todas las mujeres que espontáneamente consultan a través de los

canales de comunicación dispuestos por el SATT y que viven o han vivido violencia de género.  ? Evaluar

el riesgo de las mujeres que se comunican, a través de aplicación de pauta de riesgo, aplicando protocolos

de derivación y orientación correspondientes, y en los casos de riesgo grave o vital realizar las acciones de

seguimiento requeridas. 

Fundamento legal

Ley N° 19.023

Origen del financiamiento

Público



Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2019

Número de línea

Fono 1455

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Funciones / Competencias

? Entregar orientación e información a todas las mujeres que espontáneamente consultan a través de los

canales de comunicación dispuestos por el SATT y que viven o han vivido violencia de género.  ? Evaluar

el riesgo de las mujeres que se comunican, a través de aplicación de pauta de riesgo, aplicando protocolos

de derivación y orientación correspondientes, y en los casos de riesgo grave o vital realizar las acciones de

seguimiento requeridas.  ? Entregar a las mujeres atendidas en CDM, CDA, CVS, Casa Trata, Línea

Violencia Extrema y/o Direcciones Regionales, servicio telefónico con acceso a asistencia y ayuda

telefónica prioritaria, a través de un servicio de llamada de emergencia al Servicio de asistencia telefónica,

para los casos en que se encuentre en riesgo grave o vital y que funcione las 24 horas al día, los 365 días

del año.  ? Realizar Orientación e información a las mujeres que hayan realizado denuncias en

Carabineros de Chile a nivel nacional y que han autorizado ser contactadas por SernamEG. 

Fundamento legal

Ley N° 19.023

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres SernamEG



Enunciado del Indicador

Existencia de servicios de patrocinio jurídico integrales, públicos o apoyados por el Estado, especializados en
la protección del derecho a la vida libre de violencia.

Año

2018

Nombre del servicio

Corporaciones de asistenica judicial (CAJ)

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Funciones / Competencias

Las Corporaciones de Asistencia Judicial (CAJ) son los organismos públicos chilenos encargados de

proveer de defensa judicial gratuita a quienes no pueden pagar por ella, en cumplimiento del mandato de

la Constitución Política de Chile que garantiza un acceso igualitario a la justicia a todos los ciudadanos

(artículo 19 N.º 3 de dicho texto). Administrativamente dependen del Ministerio de Justicia y Derechos

Humanos, quien provee los fondos para su funcionamiento.

Fundamento legal

Ley 17.995 crea la corporación de asistencia judicial R.M

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

http://www.cajmetro.cl/   http://www.cajmetro.cl/marco-normativo-caj-rm/

Año

2018

Nombre del servicio

SENADIS cuenta con el Programa Acceso a la Justicia para personas con discapacidad, en convenio con

las 4 Corporaciones de Asistencia Judicial del país. En virtud de los convenios las CAJ contratan a un/a

abogado/a por región para entregar asesoría juridica y eventual representación judicial a personas con

discapacidad, entre ellas mujeres y niñas con discapacidad,  que han sido vulneradas o discriminadas en

razón de la discapacidad.



Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Funciones / Competencias

Asesoría jurídica gratuita y eventual representación judicial de personas con discapacidad, dentro de las

cuales se encuentran las mujeres con discapacidad. Además, se realiza promoción y difusión de los

derechos de las personas con discapacidad a otros organismos del Estado y a la sociedad civil.

Fundamento legal

Ley 20.422 que asegurar el derecho a la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

www.senadis.cl

Año

2018

Nombre del servicio

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Local/Municipal, Estatal/Provincial, Nacional/Federal

Funciones / Competencias

Servicios de representación jurídica a mujeres mayores de 18 años víctimas de violencia sexual

perpetrada por conocidos o desconocidos, ingresadas a Centros de Atención y Reparación a

Vícitimas/Sobrevivientes de violencia sexual, Servicios de orientación, asesoría y representación jurídica a

mujeres mayores de 18 años víctimas de violencia grave y/o vital en contexto de paeja o ex pareja a

mujeres ingresadas a Centros de la Mujer, Servicios de orientación, asesoría y representación jurídica a

mujeres mayores de 18 años víctimas de violencia grave y/o vital en contexto de paeja o ex pareja a

mujeres ingresadas a Casas de Acogida, Servicios de representación jurídica a mujeres mayores de 18

años víctimas de femicidio frustrado, casos de violencia grave de connotación pública y familaires de

víctimas de femicidio consumado, a través de la atención directa de abogadas/os de la Línea de Violencia

Extrema emplazados en cada Dirección Regional de SernamEG., Servicios de orientación, asesoría y

representación jurídica a mujeres mayores de 18 años víctimas de violencia grave y/o vital a mujeres

víctimas de trata de personas y migrantes en situación de explotación en Casa de Acogida especializada

(Casa de Acogida Trata)                                                                                                                    

Orientaciones Técnicas Casas de Acogida para mujeres vulneradas por la trata de personas y migrantes

en situación de explotación  2018-2019



Fundamento legal

LEY 19023 CREA EL SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Orientaciones Técnicas Línea de Violencia Extrema, Femicidios y Casos de Connotación Pública

2018-2019, http://transparencia.sernam.cl/docs/2019/12/17_01595_20200304_164655.pdf,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2018/01/17_02018_20220713_122839.pdf, Sin información,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2019/12/17_01594_20200303_161507.pdf

Año

2020

Nombre del servicio

Programa Mi Abogado

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Funciones / Competencias

"Garantizar el acceso a la justicia y a la igualdad en la protección de la ley, a través del asesoramiento,

representación y defensa jurídica especializada e interdisciplinaria, en todos aquellos casos en que las

características de la vulneración de los derechos (polivictimización) y la extensión y/o magnitud del daño

causado (cronificación), requiera su abordaje mediante el modelo en triada que proporciona el Programa,

compuesto por un/a abogado/a, un/a trabajador/a social y un/a psicólogo/a."

Fundamento legal

convenio de colaboración y transferencia para la ejecución del prorgama de representación jurídica de

niños, niñas y adolescentes denominado "mi abogado" celebrado entre la subsecretaría de justicia y la

corporación de asistencia judicial de la región de valparaiso

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

https://cajval.cl/transparencia/2018/Convenios/Decreto%20N55-2019%20Aprueba%20Convenio%20NNA%

20Mi%20Abogado%202019.pdf

Año

2020



Nombre del servicio

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Local/Municipal, Estatal/Provincial, Nacional/Federal

Funciones / Competencias

Servicios de orientación, información y reepresentación Jurídica a mujeres que asisten a primera audiencia

en Centro de Medidas Cautelares de Santiago, Servicios de orientación, información y representación

jurídica a mujeres mayores de 18 años víctimas de violencia sexual perpetrada por conocidos o

desconocidos, ingresadas a Centros de Atención y Reparación a Vícitimas/Sobrevivientes de violencia

sexual, Servicios de orientación, asesoría y representación jurídica a mujeres mayores de 18 años víctimas

de violencia grave y/o vital en contexto de paeja o ex pareja a mujeres ingresadas a Centros de la Mujer,

Servicios de orientación, asesoría y representación jurídica a mujeres mayores de 18 años víctimas de

violencia grave y/o vital en contexto de paeja o ex pareja a mujeres ingresadas a Casas de Acogida,

Servicios de representación jurídica a mujeres mayores de 18 años víctimas de femicidio frustrado, casos

de violencia grave de connotación pública y familiares de víctimas de femicidio consumado, a través de la

atención directa de abogadas/os de la Línea de Violencia Extrema emplazados en cada Dirección Regional

de SernamEG., Servicios de orientación, información y representación jurídica a mujeres mayores de 18

años víctimas de violencia grave en contexto de pareja o ex pareja ingresadas a Centros de Atención

Reparatoria Integral , Servicios de orientación, asesoría y representación jurídica a mujeres mayores de 18

años víctimas de violencia grave y/o vital a mujeres víctimas de trata de personas y migrantes en situación

de explotación en Casa de Acogida especializada (Casa de Acogida Trata)

Fundamento legal

LEY 19023 CREA EL SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

https://transparencia.sernam.cl/docs/2019/12/17_01595_20200304_164655.pdf,

https://transparencia.sernam.cl/docs/2021/08/17_00257_20210806_145222.pdf,

https://transparencia.sernam.cl/docs/2019/12/17_01591_20200219_091109.pdf,

https://transparencia.sernam.cl/docs/2019/12/17_01592_20200303_142700.pdf,

https://transparencia.sernam.cl/docs/2019/12/17_01594_20200303_161507.pdf,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2020/12/17_00687_20210210_145718.pdf,

https://transparencia.sernam.cl/docs/2019/12/17_01596_20200305_160607.pdf



Año

2021

Nombre del servicio

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Local/Municipal, Estatal/Provincial, Nacional/Federal

Funciones / Competencias

Servicios de orientación, información y representación jurídica a mujeres mayores de 18 años víctimas de

violencia sexual perpetrada por conocidos o desconocidos, ingresadas a Centros de Atención y

Reparación a Vícitimas/Sobrevivientes de violencia sexual, Servicios de orientación, asesoría y

representación jurídica a mujeres mayores de 18 años víctimas de violencia grave y/o vital en contexto de

paeja o ex pareja a mujeres ingresadas a Centros de la Mujer, Servicios de orientación, asesoría y

representación jurídica a mujeres mayores de 18 años víctimas de violencia grave y/o vital en contexto de

paeja o ex pareja a mujeres ingresadas a Casas de Acogida, Servicios de representación jurídica a

mujeres mayores de 18 años víctimas de femicidio frustrado, casos de violencia grave de connotación

pública y familiares de víctimas de femicidio consumado, a través de la atención directa de abogadas/os de

la Línea de Violencia Extrema emplazados en cada Dirección Regional de SernamEG., Servicios de

orientación, informaicón y reepresentación Jurídica a mujeres que asisten a primera audiencia en Centro

de Medidas Cautelares de Santiago, Servicios de orientación, información y representación jurídica a

mujeres mayores de 18 años víctimas de violencia grave en contexto de pareja o ex pareja ingresadas a

Centros de Atención Reparatoria Integral , Servicios de orientación, asesoría y representación jurídica a

mujeres mayores de 18 años víctimas de violencia grave y/o vital a mujeres víctimas de trata de personas

y migrantes en situación de explotación en Casa de Acogida especializada (Casa de Acogida Trata)

Fundamento legal

LEY 19023 CREA EL SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/01/17_00681_20210402_145025.pdf,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/11/17_00616_20220106_171312.pdf,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/11/17_00602_20220105_180031.pdf,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/08/17_00257_20210806_145222.pdf,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/01/17_00689_20210402_152512.pdf,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/01/17_00685_20210402_152038.pdf,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/01/17_00683_20210402_151733.pdf





Enunciado del Indicador

Existencia de servicios jurídicos gratuitos e integrales destinados a las niñas y adolescentes, mujeres adultas
y adultas mayores, indígenas, rurales, el cuidado de la interculturalidad, de acuerdo con la legislación vigente. 

Año

2019

Nombre de la institución que brinda el servicio

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre de los servicios jurídicos gratuitos

Servicios de representación jurídica a mujeres mayores de 18 años víctimas de violencia sexual

perpetrada por conocidos o desconocidos, ingresadas a Centros de Atención y Reparación a

Víctimas/Sobrevivientes de violencia sexual, Servicios de orientación, asesoría y representación jurídica a

mujeres mayores de 18 años víctimas de violencia grave y/o vital en contexto de pareja o ex pareja a

mujeres ingresadas a Centros de la Mujer, Servicios de representación jurídica a mujeres mayores de 18

años víctimas de femicidio frustrado, casos de violencia grave de connotación pública y familaires de

víctimas de femicidio consumado, a través de la atención directa de abogadas/os de la Línea de Violencia

Extrema emplazados en cada Dirección Regional de SernamEG., Servicios de orientación, asesoría y

representación jurídica a mujeres mayores de 18 años víctimas de violencia grave y/o vital en contexto de

pareja o ex pareja a mujeres ingresadas a Casas de Acogida, Servicios de orientación, asesoría y

representación jurídica a mujeres mayores de 18 años víctimas de violencia grave y/o vital a mujeres

víctimas de trata de personas y migrantes en situación de explotación en Casa de Acogida especializada

(Casa de Acogida Trata)

Origen del financiamiento

Público

Ámbito de cobertura

Local/Municipal, Estatal/Provincial, Nacional/Federal

Grupo de mujeres sujeto de tutela

Mujeres adultas y Adultas mayores

Funciones / Competencias

Protección Residencial para mujeres mayores de 18 años y sus hijos/as de hasta 14 años, víctimas de

violencia en contexto de pareja o ex pareja, de carácter grave y/o vital. (Casas de Acogida), Reparación en

violencia sexual a mujeres mayores de 18 años(Centros de Atención y Reparación a

Víctimas/Sobrevivientes de violencia sexual), Protección Residencial para mujeres mayores de 18 años y

sus hijos/as de hasta 14 años,  vulneradas por la Trata de Personas y migrantes en situación de

explotación. (Casa de Acogida Trata), Representación Jurídica en Violencia Extrema (Femicidios

Consumados y Frustrados), Atención Psicosociojurídica a mujeres mayores de 18 años, víctimas de



violencia de género en contexto de pareja o ex pareja. (Centros de la Mujer)

Fuentes/Páginas Web

http://transparencia.sernam.cl/docs/2019/12/17_01595_20200304_164655.pdf,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2018/01/17_02018_20220713_122839.pdf, Orientaciones Técnicas

Casa de Acogida Trata 2018-2019 SernamEG, Orientaciones Técnicas LVE 2018-2019 SernamEG,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2019/12/17_01594_20200303_161507.pdf

Año

2020

Nombre de la institución que brinda el servicio

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre de los servicios jurídicos gratuitos

Servicios de orientación, información y representación jurídica a mujeres mayores de 18 años víctimas de

violencia sexual perpetrada por conocidos o desconocidos, ingresadas a Centros de Atención y

Reparación a Víctimas/Sobrevivientes de violencia sexual, Servicios de orientación, información y

representación Jurídica a mujeres que asisten a primera audiencia en Centro de Medidas Cautelares de

Santiago, Servicios de orientación, asesoría y representación jurídica a mujeres mayores de 18 años

víctimas de violencia grave y/o vital en contexto de pareja o ex pareja a mujeres ingresadas a Centros de

la Mujer, Servicios de representación jurídica a mujeres mayores de 18 años víctimas de femicidio

frustrado, casos de violencia grave de connotación pública y familiares de víctimas de femicidio

consumado, a través de la atención directa de abogadas/os de la Línea de Violencia Extrema emplazados

en cada Dirección Regional de SernamEG., Servicios de orientación, asesoría y representación jurídica a

mujeres mayores de 18 años víctimas de violencia grave y/o vital en contexto de pareja o ex pareja a

mujeres ingresadas a Casas de Acogida, Servicios de orientación, información y representación jurídica a

mujeres mayores de 18 años víctimas de violencia grave en contexto de pareja o ex pareja ingresadas a

Centros de Atención Reparatoria Integral , Servicios de orientación, asesoría y representación jurídica a

mujeres mayores de 18 años víctimas de violencia grave y/o vital a mujeres víctimas de trata de personas

y migrantes en situación de explotación en Casa de Acogida especializada (Casa de Acogida Trata)

Origen del financiamiento

Público

Ámbito de cobertura

Local/Municipal, Estatal/Provincial, Nacional/Federal

Grupo de mujeres sujeto de tutela

Mujeres adultas y Adultas mayores

Funciones / Competencias

Representación Jurídica a mujeres que asisten a primera audiencia en Centro de Medidas Cautelares de

Santiago., Protección Residencial para mujeres mayores de 18 años y sus hijos/as de hasta 14 años,

víctimas de violencia en contexto de pareja o ex pareja, de carácter grave y/o vital. (Casas de Acogida),

Reparación en violencia sexual a mujeres mayores de 18 años(Centros de Atención y Reparación a

Víctimas/Sobrevivientes de violencia sexual), Reparación en violencia de género en contexto de pareja o



ex pareja a mujeres mayores de 18 años. (Centros de Atención Reparatoria Integral), Protección

Residencial para mujeres mayores de 18 años y sus hijos/as de hasta 14 años,  vulneradas por la Trata de

Personas y migrantes en situación de explotación. (Casa de Acogida Trata), Representación Jurídica en

Violencia Extrema (Femicidios Consumados y Frustrados), Atención Psicosociojurídica a mujeres mayores

de 18 años, víctimas de violencia de género en contexto de pareja o ex pareja. (Centros de la Mujer)

Fuentes/Páginas Web

https://transparencia.sernam.cl/docs/2019/12/17_01595_20200304_164655.pdf,

https://transparencia.sernam.cl/docs/2021/08/17_00257_20210806_145222.pdf,

https://transparencia.sernam.cl/docs/2019/12/17_01591_20200219_091109.pdf,

https://transparencia.sernam.cl/docs/2019/12/17_01592_20200303_142700.pdf,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2020/12/17_00687_20210210_145718.pdf,

https://transparencia.sernam.cl/docs/2019/12/17_01596_20200305_160607.pdf

Año

2021

Nombre de la institución que brinda el servicio

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos

Nombre de los servicios jurídicos gratuitos

Corporación de Asistencia Judicial, Programa Mi Abogado, DPP

Origen del financiamiento

Público

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Grupo de mujeres sujeto de tutela

Niñas y Adolescentes

Funciones / Competencias

El programa corresponde a las cuatro Corporaciones de Asistencia Judicial del país, creadas por las leyes

N°17.995 y N°18.632, con la finalidad de brindar asistencia jurídica y judicial gratuita a la población

vulnerable y proporcionar los medios para que los egresados de la carrera de Derecho realicen su práctica

profesional. En conjunto, las cuatro corporaciones cubren todo el territorio nacional, teniendo presencia en

el 93% de las comunas, a través de consultorios jurídicos fijos y móviles, centros de mediación, oficinas de

defensa laboral y centros de atención a víctimas de delitos violentos. Este programa corresponde al

sistema público de asistencia jurídica, mediante el cual el Estado busca hacer efectiva la garantía

constitucional de igualdad ante la ley, proporcionando a la población vulnerable la posibilidad de acceder a

servicios jurídicos para su adecuado y oportuno acceso a la justicia. Presupuesto Ejecutado 2021

M$58.788.261, La prestación del servicio de representación jurídica se realiza a través de las

Corporaciones de Asistencia Judicial, con las cuales se generaron convenios de colaboración que

establecen el modelo de trabajo, cadena de valor de la prestación del servicio, perfiles profesionales,

cobertura y transferencia presupuestaria. El modelo de trabajo se caracteriza como una intervención

especializada e interdisciplinaria (equipo especializado), centrada tanto en los aspectos judiciales de la



representación como en factores psicosociales que colaboren en el diagnóstico de la situación judicial del

NNA. La Subsecretaría de Justicia realiza el seguimiento técnico y financiero de la intervención. El servicio

es prestado por un equipo especializado conformado por abogados y abogadas contratados por las

Corporaciones de Asistencia Judicial, que cuentan además con la asistencia de psicólogos, trabajadores

sociales y técnicos jurídicos, quienes contribuyen a fortalecer la estrategia jurídica que se defina en cada

caso. Adicionalmente, el modelo contempla soporte de profesionales de apoyo administrativo y

secretariado. Presupuesto Ejecutado 2021 M$12.451.264, Esta institución fue creada en el año 2001, bajo

el marco de la Reforma Procesal Penal para proporcionar defensa penal a los imputados o acusados por

un crimen, simple delito o falta que carezcan de abogado, asegurando de esta manera el derecho a

defensa por un letrado y el debido proceso en el juicio penal. Es decir, a través de la DPP se garantiza el

derecho de las personas a contar con un abogado defensor. Presupuesto Público 2021 M$62.264.487

Fuentes/Páginas Web

https://www.minjusticia.gob.cl/mi-abogado/#:~:text=Consiste%20en%20la%20entrega%20de,los%20aporte

s%20profesionales%20de%20una, https://www.dpp.cl/, http://www.cajmetro.cl/

Año

2021

Nombre de la institución que brinda el servicio

Programa de Defensa Jurídica

Nombre de los servicios jurídicos gratuitos

El Programa Defensa Jurídica, es un servicio de atención jurídica gratuita  en el que ofrece orientación,

asesoría y defensa jurídica a las personas, comunidades y asociaciones indígenas del país, asumiendo

cuando así se le solicite, la defensa jurídica de los indígenas y sus comunidades en conflictos sobre tierras

y aguas indígenas, es decir, sobre las cuestiones a que diere lugar el dominio, posesión, división,

administración, explotación, uso y goce de tierras indígenas, y los actos o contratos a que se refieran o

incidan en ellas, y en que sean parte o tengan interés indígenas, ajustado al procedimiento indicado en el

artículo 56, 57 y 58 inciso primero de la Ley Indígena N°19253 respecto de materias contenciosas, y el

artículo 4, 17, y 59 de la misma norma legal para materias voluntarias, como por ejemplo posesión notoria

de hijo, cónyuge, etc. 

Origen del financiamiento

Público

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Grupo de mujeres sujeto de tutela

Todas las Anteriores

Funciones / Competencias

Las atenciones brindadas a las mujeres dicen relación a un servicio de atención jurídica gratuita otorgada

por el Programa Defensa Jurídica, dependiente de la Corporación Nacional de Desarrollo Indígena. Su

objetivo es entregar orientación, asesoría y defensa jurídica, de acuerdo con lo establecido en los artículos

1º inciso final, 39 letra d) y 56 y siguientes de la Ley N°19.253, esto es asumir, cuando así se le solicite, la



defensa jurídica de los indígenas y sus comunidades, en conflictos sobre tierras y aguas, es decir, sobre

las cuestiones a que diere lugar el dominio, posesión, división, administración, explotación, uso y goce de

tierras indígenas, y los actos y contratos que se refieran o incidan en ellas, y en que sean parte o tengan

interés indígenas, ajustado al procedimiento indicado en el artículo 56, 57 y 58 inciso 1º de la Ley

N°19.253, respecto a materia contenciosas y el artículo 4,  17 y 59 de la misma norma legal para materias

voluntarias. A modo general, se tramitan juicios contenciosos y voluntarios, cuyas materias serían

principalmente: reivindicaciones, precarios, constituciones o reaperturas de servidumbres de tránsitos,

demarcación y cerramiento, cese de goce gratuito, nulidades de contratos, posesiones notorias,

autorizaciones judiciales para subdividir, etc.

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021

Nombre de la institución que brinda el servicio

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre de los servicios jurídicos gratuitos

Servicios de orientación, información y representación jurídica a mujeres mayores de 18 años víctimas de

violencia sexual perpetrada por conocidos o desconocidos, ingresadas a Centros de Atención y

Reparación a Víctimas/Sobrevivientes de violencia sexual, Servicios de orientación, información y

representación Jurídica a mujeres que asisten a primera audiencia en Centro de Medidas Cautelares de

Santiago, Servicios de orientación, asesoría y representación jurídica a mujeres mayores de 18 años

víctimas de violencia grave y/o vital en contexto de pareja o ex pareja a mujeres ingresadas a Centros de

la Mujer, Servicios de representación jurídica a mujeres mayores de 18 años víctimas de femicidio

frustrado, casos de violencia grave de connotación pública y familiares de víctimas de femicidio

consumado, a través de la atención directa de abogadas/os de la Línea de Violencia Extrema emplazados

en cada Dirección Regional de SernamEG., Servicios de orientación, asesoría y representación jurídica a

mujeres mayores de 18 años víctimas de violencia grave y/o vital en contexto de pareja o ex pareja a

mujeres ingresadas a Casas de Acogida, Servicios de orientación, información y representación jurídica a

mujeres mayores de 18 años víctimas de violencia grave en contexto de pareja o ex pareja ingresadas a

Centros de Atención Reparatoria Integral , Servicios de orientación, asesoría y representación jurídica a

mujeres mayores de 18 años víctimas de violencia grave y/o vital a mujeres víctimas de trata de personas

y migrantes en situación de explotación en Casa de Acogida especializada (Casa de Acogida Trata)

Origen del financiamiento

Público

Ámbito de cobertura

Local/Municipal, Estatal/Provincial, Nacional/Federal



Grupo de mujeres sujeto de tutela

Mujeres adultas y Adultas mayores

Funciones / Competencias

Protección Residencial para mujeres mayores de 18 años y sus hijos/as de hasta 14 años, víctimas de

violencia en contexto de pareja o ex pareja, de carácter grave y/o vital. (Casas de Acogida), Reparación en

violencia sexual a mujeres mayores de 18 años (Centros de Atención y Reparación a

Víctimas/Sobrevivientes de violencia sexual), Reparación en violencia de género en contexto de pareja o

ex pareja a mujeres mayores de 18 años. (Centros de Atención Reparatoria Integral), Protección

Residencial para mujeres mayores de 18 años y sus hijos/as de hasta 14 años,  vulneradas por la Trata de

Personas y migrantes en situación de explotación. (Casa de Acogida Trata), Representación Jurídica en

Violencia Extrema (Femicidios Consumados y Frustrados), Representación Jurídica a mujeres que asisten

a primera audiencia en Centro de Medidas Cautelares de Santiago, Atención Psicosociojurídica a mujeres

mayores de 18 años, víctimas de violencia de género en contexto de pareja o ex pareja. (Centros de la

Mujer)

Fuentes/Páginas Web

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/01/17_00681_20210402_145025.pdf,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/11/17_00616_20220106_171312.pdf,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/11/17_00602_20220105_180031.pdf,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/08/17_00257_20210806_145222.pdf,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/01/17_00689_20210402_152512.pdf,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/01/17_00685_20210402_152038.pdf,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/01/17_00683_20210402_151733.pdf



Enunciado del Indicador

Existencia de organismos de atención especializados en violencia contra las mujeres y las niñas.

Año

2018

Nombre del organismo

Subsecretaría de la Niñez

Tipo de instancia

Otros

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Ley o reglamento para su funcionamiento

LEY N° 21090

Nombre de la instancia

Oficinas Locales de la Niñez

Fuentes/Páginas Web

https://oln.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/

Año

2021

Nombre del organismo

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de instancia

Otros

Ámbito de cobertura

Local/Municipal, Estatal/Provincial, Nacional/Federal

Ley o reglamento para su funcionamiento

Orientaciones Técnicas Línea de Violencia Extrema, Femicidios y Casos de Connotación Pública 2021,

Orientaciones Técnicas Centros de la Mujer 2021, Orientaciones Técnicas Representación Jurídica a

mujeres que asisten a primera audiencia en Centro de Medidas Cautelares de Santiago 2021,

Orientaciones Técnicas Casas de Acogida para mujeres vulneradas por la trata de personas y migrantes

en situación de explotación  2021, Orientaciones Técnicas Centro de Apoyo de Enlace en Violencia Grave

en Contexto de Pareja o Ex Pareja 2021, Orientaciones Técnicas Centros de Atención y Reparación a

Víctimas/Sobrevivientes de violencia sexual 2021, Orientaciones Técnicas Servicio de Atención telefónica

y Telemática (SATT) 2021, Orientaciones Técnicas Centros de Atención a Hombres que ejercen violencia



en contexto de pareja o ex pareja 2021, Orientaciones Técnicas Casas de Acogida 2021, Orientaciones

Técnicas Centros de Atención Reparatoria Integral 2021, Orientaciones Técnicas Piloto Centro de la Mujer

Sorda 2020

Nombre de la instancia

Línea de Violencia Extrema, Femicidios y Casos de Connotación Pública, Centros de la Mujer, Casas de

Acogida, Servicio de Atención telefónica y Telemática (SATT), Centros de Atención Reparatoria Integral ,

Centros de Reeducación de Hombres , Centro de Apoyo de Enlace en Violencia Grave en Contexto de

Pareja o Ex Pareja, Casa de Acogida Trata, Representación Jurídica a mujeres que asisten a primera

audiencia en Centro de Medidas Cautelares de Santiago, Centros de Atención y Reparación a

Víctimas/Sobrevivientes de violencia sexual, Piloto Centro de la Mujer Sorda 

Fuentes/Páginas Web

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/01/17_00692_20210402_141453.pdf,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/01/17_00681_20210402_145025.pdf, SernamEG,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/11/17_00616_20220106_171312.pdf,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/01/17_00690_20210402_152631.pdf,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/11/17_00602_20220105_180031.pdf,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/08/17_00257_20210806_145222.pdf,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/01/17_00689_20210402_152512.pdf,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/01/17_00683_20210402_151733.pdf,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/01/17_00686_20210402_152200.pdf,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/01/17_00685_20210402_152038.pdf

Año

2021

Nombre del organismo

Servicio Nacional de Protección Especializada a la Niñez y Adolescencia

Tipo de instancia

Otros

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Ley o reglamento para su funcionamiento

LEY N° 20302

Nombre de la instancia

Toda la oferta programática del Servicio que apunta a vulneraciones de derechos en total son 26

programas.

Fuentes/Páginas Web

https://www.mejorninez.cl/

https://programassociales.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/programas?id_servicio=74071



Año

2018

Nombre del organismo

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de instancia

Otros

Ámbito de cobertura

Local/Municipal, Estatal/Provincial, Nacional/Federal

Ley o reglamento para su funcionamiento

Orientaciones Técnicas Centros de Atención a Hombres que ejercen violencia en contexto de pareja o ex

pareja 2018-2019, Orientaciones Técnicas Centros de la Mujer 2018-2019, Orientaciones Técnicas

Servicio de Atención telefónica y Telemática (SATT) 2018-2019, Orientaciones Técnicas Centros de

Atención y Reparación a Víctimas/Sobrevivientes de violencia sexual 2018-2019, Orientaciones Técnicas

Casas de Acogida 2018-2019, Orientaciones Técnicas Casas de Acogida para mujeres vulneradas por la

trata de personas y migrantes en situación de explotación  2018-2019, Orientaciones Técnicas Línea de

Violencia Extrema, Femicidios y Casos de Connotación Pública 2018-2019

Nombre de la instancia

Línea de Violencia Extrema, Femicidios y Casos de Connotación Pública, Centros de la Mujer, Servicio de

Atención telefónica y Telemática (SATT), Casas de Acogida Trata, Centros de Atención a Hombres que

ejercen violencia en contexto de pareja o ex pareja, Casas de Acogida , Centros de Atención y Reparación

a Víctimas/Sobrevivientes de violencia sexual

Fuentes/Páginas Web

http://transparencia.sernam.cl/docs/2019/12/17_01595_20200304_164655.pdf,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2019/12/17_01597_20200305_161948.pdf,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2018/01/17_02018_20220713_122839.pdf,

https://gobiernotransparente.investigaciones.cl/transparencia/2021/actos-y-resol/2021/convenios/Febrero2

021/Resolex%20N%C2%B0%2053,%202021.pdf, SernamEG,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2019/12/17_01594_20200303_161507.pdf

Año

2020



Nombre del organismo

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de instancia

Otros

Ámbito de cobertura

Local/Municipal, Estatal/Provincial, Nacional/Federal

Ley o reglamento para su funcionamiento

Orientaciones Técninas Centros de la Mujer 2020, Orientaciones Técnicas Centros de Atención y

Reparación a Víctimas/Sobrevivientes de violencia sexual 2020, Orientaciones Técnicas Representación

Jurídica a mujeres que asisten a primera audiencia en Centro de Medidas Cautelares de Santiago 2020,

Orientaciones Técnicas Casas de Acogida 2020, Orientaciones Técnicas Servicio de Atención telefónica y

Telemática (SATT) 2020, Orientaciones Técnicas Centros de Atención a Hombres que ejercen violencia en

contexto de pareja o ex pareja 2020, Orientaciones Técnicas Casas de Acogida para mujeres vulneradas

por la trata de personas y migrantes en situación de explotación  2020, Orientaciones Técnicas Línea de

Violencia Extrema, Femicidios y Casos de Connotación Pública 2020, Orientaciones Técnicas Centros de

Atención Reparatoria Integral 2020, Orientaciones Técnicas Piloto Centro de la Mujer Sorda 2020,

Orientaciones Técnicas Atención Psicosocial Continua para Víctimas de Violencia Grave en Contexto de

Pareja o Ex Pareja 2020

Nombre de la instancia

Línea de Violencia Extrema, Femicidios y Casos de Connotación Pública, Centros de la Mujer, Servicio de

Atención telefónica y Telemática (SATT), Atención Psicosocial Continua para Víctimas de Violencia Grave

en Contexto de Pareja o Ex Pareja, Centros de Atención Reparatoria Integral , Centros de Reeducación de

Hombres , Casa de Acogida Trata, Representación Jurídica a mujeres que asisten a primera audiencia en

Centro de Medidas Cautelares de Santiago, Casas de Acogida , Centros de Atención y Reparación a

Víctimas/Sobrevivientes de violencia sexual, Piloto Centro de la Mujer Sorda 

Fuentes/Páginas Web

https://transparencia.sernam.cl/docs/2019/12/17_01595_20200304_164655.pdf,

https://transparencia.sernam.cl/docs/2019/12/17_01591_20200219_091109.pdf,

https://transparencia.sernam.cl/docs/2021/08/17_00257_20210806_145222.pdf,

https://transparencia.sernam.cl/docs/2019/12/17_01592_20200303_142700.pdf,

https://transparencia.sernam.cl/docs/2021/08/17_00258_20210806_145137.pdf,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2020/12/17_00664_20210323_214548.pdf,

https://transparencia.sernam.cl/docs/2019/12/17_01597_20200305_161948.pdf,

https://transparencia.sernam.cl/docs/2019/12/17_01594_20200303_161507.pdf,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2020/12/17_00687_20210210_145718.pdf,

https://transparencia.sernam.cl/docs/2019/12/17_01596_20200305_160607.pdf



Año

2019

Nombre del organismo

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de instancia

Otros

Ámbito de cobertura

Local/Municipal, Estatal/Provincial, Nacional/Federal

Ley o reglamento para su funcionamiento

Orientaciones Técnicas Piloto Centro de Reparación en Violencia Contra las Mujeres 2019, Orientaciones

Técnicas Centros de Atención a Hombres que ejercen violencia en contexto de pareja o ex pareja

2018-2019, Orientaciones Técnicas Piloto Representación Jurídica en Centro de Medidas Cautelares de

Santiago 2019, Orientaciones Téncinas Centros de la Mujer 2018-2019, Orientaciones Técnicas Piloto

Atención Psicosocial Continua 2019, Orientaciones Técnicas Servicio de Atención telefónica y Telemática

(SATT) 2018-2019, Orientaciones Técnicas Centros de Atención y Reparación a Víctimas/Sobrevivientes

de violencia sexual 2018-2019, Orientaciones Técnicas Casas de Acogida 2018-2019, Orientaciones

Técnicas Casas de Acogida para mujeres vulneradas por la trata de personas y migrantes en situación de

explotación  2018-2019, Orientaciones Técnicas Línea de Violencia Extrema, Femicidios y Casos de

Connotación Pública 2018-2019

Nombre de la instancia

Centros de atención y reparación a victimas/sobrevivientes de violencia, Línea de Violencia Extrema,

Femicidios y Casos de Connotación Pública, Centros de la Mujer, Piloto Atención Psicosocial Continua ,

Piloto Representación Jurídica en Centro de Medidas Cautelares de Santiago, Servicio de Atención

telefónica y Telemática (SATT), Centros de Atención a Hombres que ejercen violencia en contexto de

pareja o ex pareja, Casa de Acogida Trata, Casas de Acogida , Centros de Atención y Reparación a

Víctimas/Sobrevivientes de violencia sexual

Fuentes/Páginas Web

http://transparencia.sernam.cl/docs/2019/12/17_01591_20200219_091109.pdf,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2019/12/17_01594_20200303_161507.pdf,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2019/12/17_01595_20200304_164655.pdf,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2019/12/17_01597_20200305_161948.pdf,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2019/12/17_01590_20200219_085400.pdf,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2018/01/17_02018_20220713_122839.pdf,

https://gobiernotransparente.investigaciones.cl/transparencia/2021/actos-y-resol/2021/convenios/Febrero2

021/Resolex%20N%C2%B0%2053,%202021.pdf,

http://transparencia.sernam.cl/docs/2019/12/17_01592_20200303_142700.pdf, SernamEG





Enunciado del Indicador

Existencia de organismos de investigación especializados en violencia contra las mujeres y las niñas.

Año

2018

Nombre del organismo

Fiscalía Regional Metropolitana Sur

Tipo de instancia

Fiscalía Especial

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Ley o reglamento para su funcionamiento

Resolución FRMS N°10/2008

Nombre de la instancia

Fiscalía Local de Delitos Sexuales y Violencia Intrafamiliar

Fuentes/Páginas Web

www.fiscaliadechile.cl

Año

2018

Nombre del organismo

Fiscalía Regional Metropolitana Centro Norte

Tipo de instancia

Fiscalía Especial

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Ley o reglamento para su funcionamiento

Resolución FN MP N°2016/2018

Nombre de la instancia

Fiscalía Local de Género y Violencia Intrafamiliar

Fuentes/Páginas Web

www.fiscaliadechile.cl



Año

2021

Nombre del organismo

Fiscalía Regional Metropolitana Oriente

Tipo de instancia

Fiscalía Especial

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Ley o reglamento para su funcionamiento

Resolución FN MP N°1104/2021

Nombre de la instancia

Fiscalía Local de Género 

Fuentes/Páginas Web

www.fiscaliadechile.cl

Año

2021

Nombre del organismo

Carabineros de Chile

Tipo de instancia

Otros

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Ley o reglamento para su funcionamiento

Orden General Nro. 2.442, de fecha 07.12.16

Nombre de la instancia

35° Comisaría Delitos sexuales, Unidad policial especializada en la adopción de procedimientos referentes

a delitos sexuales

Fuentes/Páginas Web

Carabineros 

Año

2021



Nombre del organismo

Carabineros de Chile

Tipo de instancia

Otros

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Ley o reglamento para su funcionamiento

Orden General Nro. 1.653, de fecha 24.08.2005, crea a la S.I.P. de la 48° Comisaria Familia e Infancia.

Nombre de la instancia

S.I.P. 48° Comisaria Familia e Infancia.

Fuentes/Páginas Web

Carabineros de Chile

Año

2021

Nombre del organismo

Carabineros de Chile

Tipo de instancia

Otros

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Ley o reglamento para su funcionamiento

 Orden General Nro. 2.194, de fecha 29.05.2013. B/O Nro. 4.490 de fecha 03.06.2013

Nombre de la instancia

TENENCIA FAMILIA E INFANCIA "ARAUCANIA",  se crea para brindar una atención diferenciada de

apoyo técnico con conocimiento intercultural e interdisciplinario en procedimientos policiales, vinculados a

algunos delitos violentos en materias de familia, infancia y delitos sexuales.  

Fuentes/Páginas Web

Carabineros de Chile

Año

2018



Nombre del organismo

Policía de Investigaciones 

Tipo de instancia

Otros

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Ley o reglamento para su funcionamiento

Orden General N°919, de fecha 26.OCT.987 y Orden General N° 2.365, de fecha 20.MAR.013, que crea

los CAVAS regionales Antofagasta, Concepción y Valparaíso.

Nombre de la instancia

El Centro de Asistencia a Víctimas de atentados sexuales (CAVAS) atiende a todas las víctimas de delitos

sexuales sin distinción alguna, y que sean derivadas por los organismos de investigación criminal

(ministerio público, tribunal Militar y, en algunos casos, de los Tribunales de Familia, disponiendo de sus 4

centros regionales, CAVAS Metropolitano, Concepción, Antofagasta y Valparaíso

Fuentes/Páginas Web

Policía de Investigaciones 

Año

2021

Nombre del organismo

Policía de Investigaciones 

Tipo de instancia

Otros

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Ley o reglamento para su funcionamiento

Orden General N°2594 de fecha 02.MAY.019

Nombre de la instancia

Centro de Entrevista Investigativa Videograbada, en el marco de una investigación policial, destinada a la

atención de niños, niñas y adolescentes víctimas de delitos graves y violentos, conforme a los Protocolos

establecidos en la Ley N° 21.057.

Fuentes/Páginas Web

Policía de Investigaciones 



Año

2021

Nombre del organismo

Policía de Investigaciones 

Tipo de instancia

Otros

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Ley o reglamento para su funcionamiento

Decreto N°59 del 10.MAY.2010

Nombre de la instancia

- Brigadas de Homicidios a nivel nacional investigan los homicidios y en los casos que se toma

conocimiento de un femicidio consumado, frustrado, tentado y/o hallazgos de cadáver en los que sea

presumible participación de terceras personas, se levanta una ?ficha de caso? y se remite a las

contrapartes técnicas nacionales activar el CIF (Circuito Intersectorial de Femicidio). De este modo, se

logra obtener la protección y acceso a la justicia de las familias de las mujeres, como en el caso de sus

hijos/as o NNA a su cargo y el de otras víctimas adultas, quienes son víctimas colaterales del femicidio.

Fuentes/Páginas Web

Policía de Investigaciones 

Año

2021

Nombre del organismo

Policía de Investigaciones 

Tipo de instancia

Otros

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Ley o reglamento para su funcionamiento

Decreto N°59 del 10.MAY.2010

Nombre de la instancia

Brigadas Investigadoras de Delitos Sexuales investiga estos delitos y trabajan en coordinación con la Mesa

de Red de Asistencia a Víctimas de Subsecretaría de Prevención del Delito



Fuentes/Páginas Web

Policía de Investigaciones 



Enunciado del Indicador

Existencia de tribunales de otras materias con competencia asignada que conocen casos de violencia contra
las mujeres (tribunales civiles, penales, administrativos, constitucionales, laborales, electorales,entre otros).

Año

2018

Nombre del tribunal

JUZGADOS DE FAMILIA

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Ley o reglamento para su funcionamiento

19968 DE 30 DE AGOSTO DE 2004

Ámbito de competencia

Otros

Nombre de la instancia

PRIMERA

Fuentes/Páginas Web

https://bcn.cl/3148z

Año

2018

Nombre del tribunal

JUZGADOS DE GARANTÍA

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Ley o reglamento para su funcionamiento

Código Orgánico de Tribunales/ Ley 19.696 de 12 de octubre de 2000 Código Procesal Penal

Ámbito de competencia

Penales

Nombre de la instancia

PRIMERA



Fuentes/Páginas Web

https://bcn.cl/2yj4d  

https://bcn.cl/2rw84

Año

2018

Nombre del tribunal

JUZGADOS DE LETRAS CON COMPETENCIA COMÚN, CON COMPETENCIA EN MATERIA DE

FAMILIA Y PENAL

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Ley o reglamento para su funcionamiento

Código Orgánico de Tribunales

Ámbito de competencia

Otros

Nombre de la instancia

PRIMERA

Fuentes/Páginas Web

https://bcn.cl/2yj4d

Año

2018

Nombre del tribunal

JUZGADOS DEL TRABAJO

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Ley o reglamento para su funcionamiento

LEY 20022 CREA JUZGADOS LABORALES Y JUZGADOS DE COBRANZA LABORAL Y PREVISIONAL

EN LAS COMUNAS QUE INDICA

Ámbito de competencia

Laborales

Nombre de la instancia

PRIMERA



Fuentes/Páginas Web

https://bcn.cl/34ckj

Año

2018

Nombre del tribunal

TRIBUNAL JUICIO ORAL EN LO PENAL

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Ley o reglamento para su funcionamiento

Código Orgánico de Tribunales y  Ley  19. 696, de 12 de octubre de 2000 Código Procesal Penal

Ámbito de competencia

Penales

Nombre de la instancia

PRIMERA

Fuentes/Páginas Web

https://bcn.cl/2yj4d  

Año

2019

Nombre del tribunal

JUZGADOS DE FAMILIA

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Ley o reglamento para su funcionamiento

19969 DE 30 DE AGOSTO DE 2004

Ámbito de competencia

Otros

Nombre de la instancia

PRIMERA

Fuentes/Páginas Web

https://bcn.cl/3148z



Año

2019

Nombre del tribunal

JUZGADOS DE GARANTÍA

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Ley o reglamento para su funcionamiento

Código Orgánico de Tribunales/ Ley 19.696 de 12 de octubre de 2000 Código Procesal Penal

Ámbito de competencia

Penales

Nombre de la instancia

PRIMERA

Fuentes/Páginas Web

https://bcn.cl/2yj4d  

Año

2019

Nombre del tribunal

JUZGADOS DE LETRAS CON COMPETENCIA COMÚN, CON COMPETENCIA EN MATERIA DE

FAMILIA Y PENAL

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Ley o reglamento para su funcionamiento

Código Orgánico de Tribunales

Ámbito de competencia

Otros

Nombre de la instancia

PRIMERA

Fuentes/Páginas Web

https://bcn.cl/2yj4d

Año

2019



Nombre del tribunal

JUZGADOS DEL TRABAJO

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Ley o reglamento para su funcionamiento

LEY 20022 CREA JUZGADOS LABORALES Y JUZGADOS DE COBRANZA LABORAL Y PREVISIONAL

EN LAS COMUNAS QUE INDICA

Ámbito de competencia

Laborales

Nombre de la instancia

PRIMERA

Fuentes/Páginas Web

https://bcn.cl/34ckj

Año

2019

Nombre del tribunal

TRIBUNAL JUICIO ORAL EN LO PENAL

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Ley o reglamento para su funcionamiento

Código Orgánico de Tribunales y  Ley  19. 696, de 12 de octubre de 2000 Código Procesal Penal

Ámbito de competencia

Penales

Nombre de la instancia

PRIMERA

Fuentes/Páginas Web

https://bcn.cl/2yj4d  

Año

2020

Nombre del tribunal

JUZGADOS DE FAMILIA



Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Ley o reglamento para su funcionamiento

19970 DE 30 DE AGOSTO DE 2004

Ámbito de competencia

Otros

Nombre de la instancia

PRIMERA

Fuentes/Páginas Web

https://bcn.cl/3148z

Año

2020

Nombre del tribunal

JUZGADOS DE GARANTÍA

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Ley o reglamento para su funcionamiento

Código Orgánico de Tribunales/ Ley 19.696 de 12 de octubre de 2000 Código Procesal Penal

Ámbito de competencia

Penales

Nombre de la instancia

PRIMERA

Fuentes/Páginas Web

https://bcn.cl/2yj4d  

Año

2020

Nombre del tribunal

JUZGADOS DE LETRAS CON COMPETENCIA COMÚN, CON COMPETENCIA EN MATERIA DE

FAMILIA Y PENAL

Ámbito de cobertura

Local/Municipal



Ley o reglamento para su funcionamiento

Código Orgánico de Tribunales

Ámbito de competencia

Otros

Nombre de la instancia

PRIMERA

Fuentes/Páginas Web

https://bcn.cl/2yj4d

Año

2020

Nombre del tribunal

JUZGADOS DEL TRABAJO

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Ley o reglamento para su funcionamiento

LEY 20022 CREA JUZGADOS LABORALES Y JUZGADOS DE COBRANZA LABORAL Y PREVISIONAL

EN LAS COMUNAS QUE INDICA

Ámbito de competencia

Laborales

Nombre de la instancia

PRIMERA

Fuentes/Páginas Web

https://bcn.cl/34ckj

Año

2020

Nombre del tribunal

TRIBUNAL JUICIO ORAL EN LO PENAL

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Ley o reglamento para su funcionamiento

Código Orgánico de Tribunales y  Ley  19. 696, de 12 de octubre de 2000 Código Procesal Penal



Ámbito de competencia

Penales

Nombre de la instancia

PRIMERA

Fuentes/Páginas Web

https://bcn.cl/2yj4d  

Año

2021

Nombre del tribunal

JUZGADOS DE FAMILIA

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Ley o reglamento para su funcionamiento

19971 DE 30 DE AGOSTO DE 2004

Ámbito de competencia

Otros

Nombre de la instancia

PRIMERA

Fuentes/Páginas Web

https://bcn.cl/3148z

Año

2021

Nombre del tribunal

JUZGADOS DE GARANTÍA

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Ley o reglamento para su funcionamiento

Código Orgánico de Tribunales/ Ley 19.696 de 12 de octubre de 2000 Código Procesal Penal

Ámbito de competencia

Penales



Nombre de la instancia

PRIMERA

Fuentes/Páginas Web

https://bcn.cl/2yj4d  

Año

2021

Nombre del tribunal

JUZGADOS DE LETRAS CON COMPETENCIA COMÚN, CON COMPETENCIA EN MATERIA DE

FAMILIA Y PENAL

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Ley o reglamento para su funcionamiento

Código Orgánico de Tribunales

Ámbito de competencia

Otros

Nombre de la instancia

PRIMERA

Fuentes/Páginas Web

https://bcn.cl/2yj4d

Año

2021

Nombre del tribunal

JUZGADOS DEL TRABAJO

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Ley o reglamento para su funcionamiento

LEY 20022 CREA JUZGADOS LABORALES Y JUZGADOS DE COBRANZA LABORAL Y PREVISIONAL

EN LAS COMUNAS QUE INDICA

Ámbito de competencia

Laborales



Nombre de la instancia

PRIMERA

Fuentes/Páginas Web

https://bcn.cl/34ckj

Año

2021

Nombre del tribunal

TRIBUNAL JUICIO ORAL EN LO PENAL

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Ley o reglamento para su funcionamiento

Código Orgánico de Tribunales y  Ley  19. 696, de 12 de octubre de 2000 Código Procesal Penal

Ámbito de competencia

Penales

Nombre de la instancia

PRIMERA

Fuentes/Páginas Web

https://bcn.cl/2yj4d  



Enunciado del Indicador

Existencia de protocolos de investigación criminal sobre delitos de violencia contra las mujeres,
femicidios/feminicidios, muertes violentas de mujeres, violencia sexual, desaparición de mujeres y trata de
mujeres con enfoque de género.

Año

2019, 2021

Nombre de la institución

Ministerio Publico

Tipo de protocolo

Investigación penal sobre delitos de violencia contra las mujeres, Muertes violencias de mujeres

Nombre del protocolo

Manual para la investigacion de casos de violencia fisica y psíquica por razones de género, Guia de

primeras actuaciones ante caso de femicidios consumados, Oficio FN N° 1032/2021 Instrucción general

que imparte criterios de actuacion en delitos de violencia de género y violencia intrafamiliar, Oficio FN N°

618/2021 Instrucción general que imparte criterios de actuacion en delitos de violencia institucional

Fecha de publicación

2019-06-12, 2021-12-03, 2021-12-23, 2021-07-28

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Fuentes/Páginas Web

Documento interno, enviado por correo electronico a usuarios globales,

http://www.fiscaliadechile.cl/Fiscalia/instructivos/index.do,

https://eurosocial.eu/biblioteca/doc/manual-para-la-investigacion-de-casos-de-violencia-fisica-y-psiquica-po

r-razones-de-genero/

Año

2021

Nombre de la institución

Policía de Investigaciones

Tipo de protocolo

Investigación penal sobre delitos de violencia contra las mujeres, Femicidios / Feminicidios



Nombre del protocolo

?Procedimiento de Actuación Policial para la Investigación del Delito de Femicidio?., ?Procedimiento de

Actuación Policial para la Investigación del Delito de Trata de Personas?.

Fecha de publicación

2021-06-14

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Fuentes/Páginas Web

Policía de Investigaciones



Enunciado del Indicador

Identificar los delitos de violencia contra las mujeres.

Año

2020

Nombre del delito por violencia contra las mujeres

Femicidio sin relación de convivencia

Tipo de acción

Normativa de la tipificación del delito

Ley N°21.112

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1143040

Año

2021

Nombre del delito por violencia contra las mujeres

maltrato habitual 

Tipo de acción

Normativa de la tipificación del delito

Art. 14 Ley N°20.066

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=242648&idParte=8653129 

Año

2021

Nombre del delito por violencia contra las mujeres

no pago reiterado pensiones alimentos

Tipo de acción



Normativa de la tipificación del delito

Art. 14 bis Ley N°20.066

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=242648&idParte=8653130

Año

2021

Nombre del delito por violencia contra las mujeres

delitos comunes en contexto VIF

Tipo de acción

Normativa de la tipificación del delito

Art. 5 y 13 y ss. Ley N°20.066 r/c delitos Código Penal

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=242648&idParte=8653131



Enunciado del Indicador

Existencia del divorcio unilateral.

Año

2018

Nombre de la normativa y/o reglamento

Ley N°19947, Nueva Ley de Matrimonio Civil

Fecha de publicación

2004-05-17

Número y texto del artículo

Artículo 54.- El divorcio podrá ser demandado por uno de los cónyuges, por falta imputable al otro, siempre

que constituya una violación grave de los deberes y obligaciones que les impone el matrimonio, o de los

deberes y obligaciones para con los hijos, que torne intolerable la vida en común. Se incurre en dicha

causal, entre otros casos, cuando ocurre cualquiera de los siguientes hechos: 1º.-    Atentado contra la vida

o malos tratamientos graves contra la integridad física o psíquica del cónyuge o de alguno de los hijos; 2º.- 

  Trasgresión grave y reiterada de los deberes de convivencia, socorro y fidelidad propios del matrimonio.

El abandono continuo o reiterado del hogar común, es una forma de trasgresión grave de los deberes del

matrimonio; 3º.-    Condena ejecutoriada por la comisión de alguno de los crímenes o simples delitos

contra el orden de las familias y contra la moralidad pública, o contra las personas, previstos en el Libro II,

Títulos VII y VIII, del Código Penal, que involucre una grave ruptura de la armonía conyugal; 4º.-   

Suprimido; 5º.-    Alcoholismo o drogadicción que constituya un impedimento grave para la convivencia

armoniosa entre los cónyuges o entre éstos y los hijos, y 6º.-    Tentativa para prostituir al otro cónyuge o a

los hijos.   Artículo 55.- Sin perjuicio de lo anterior, el divorcio será decretado por el juez si ambos

cónyuges lo solicitan de común acuerdo y acreditan que ha cesado su convivencia durante un lapso mayor

de un año.     En este caso, los cónyuges deberán acompañar un acuerdo que, ajustándose a la ley, regule

en forma completa y suficiente sus relaciones mutuas y con respecto a sus hijos. El acuerdo será completo

si regula todas y cada una de las materias indicadas en el artículo 21. Se entenderá que es suficiente si

resguarda el interés superior de los hijos, procura aminorar el menoscabo económico que pudo causar la

ruptura y establece relaciones equitativas, hacia el futuro, entre los cónyuges cuyo divorcio se solicita.    

Habrá lugar también al divorcio cuando se verifique un cese efectivo de la convivencia conyugal durante el

transcurso de, a lo menos, tres años, salvo que, a solicitud de la parte demandada, el juez verifique que el

demandante, durante el cese de la convivencia, no ha dado cumplimiento, reiterado, a su obligación de

alimentos respecto del cónyuge demandado y de los hijos comunes, pudiendo hacerlo.     En todo caso, se

entenderá que el cese de la convivencia no se ha producido con anterioridad a las fechas a que se refieren

los artículos 22 y 25, según corresponda.     La reanudación de la vida en común de los cónyuges, con

ánimo de permanencia, interrumpe el cómputo de los plazos a que se refiere este artículo.



Número de divorcios

42642

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=225128&idVersion=2022-03-10&idParte=



Enunciado del Indicador

Normas penales, civiles y/o administrativas que sancionen al funcionariado público por la no aplicación de la
normativa para proteger y garantizar los derechos de las mujeres.

Año

2018

Nombre de la legislación que contempla sanciones a los funcionarios públicos

Art. 223 N°1 Código Penal. Delito de prevaricación judicial.

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Organismo que aplica la sanción

Poder Judicial

Tipo de sanción

Penal

Texto del artículo

Los miembros de los tribunales de justicia colegiados o unipersonales y los fiscales judiciales, sufrirán las

penas de inhabilitación absoluta perpetua para cargos y oficios públicos, derechos políticos y profesiones

titulares y la de presidio o reclusión menor en cualquiera de sus grados: 1° Cuando a sabiendas fallaren

contra ley expresa y vigente en causa criminal o civil

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1984&idVersion=2022-07-30&idParte=

Año

2018

Nombre de la legislación que contempla sanciones a los funcionarios públicos

Art. 224 N°1 Código Penal. Prevaricación judicial

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Organismo que aplica la sanción

Poder Judicial

Tipo de sanción

Penal



Texto del artículo

Sufrirán las penas de inhabilitación absoluta temporal para cargos y oficios públicos en cualquiera de sus

grados y la de presidio o reclusión menores en sus grados mínimos a medios: 1° Cuando por negligencia o

ignorancia inexcusables dictaren sentencia manifiestamente injusta en causa criminal

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1984&idVersion=2022-07-30&idParte=

Año

2018

Nombre de la legislación que contempla sanciones a los funcionarios públicos

Art. 224 N°3 Código Penal.

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Organismo que aplica la sanción

Poder Judicial

Tipo de sanción

Penal

Texto del artículo

Sufrirán las penas de inhabilitación absoluta temporal para cargos y oficios públicos en cualquiera de sus

grados y la de presidio o reclusión menores en sus grados mínimos a medios: 3° Cuando maliciosamente

nieguen o retarden la administración de justicia y el auxilio o protección que legalmente se les pida

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1984&idVersion=2022-07-30&idParte=

Año

2018

Nombre de la legislación que contempla sanciones a los funcionarios públicos

Art. 225 n°1 Código Penal

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Organismo que aplica la sanción

Poder Judicial



Tipo de sanción

Penal

Texto del artículo

Incurrirán en las penas de suspensión de cargo o empleo en cualquiera de sus grados y multa de once a

veinte unidades tributarias mensuales o solo en esta última, cuando por negligencia o ignorancia

inexcusables: 1° Dictaren sentencia manifiestamente injusta en causa civil

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1984&idVersion=2022-07-30&idParte=

Año

2018

Nombre de la legislación que contempla sanciones a los funcionarios públicos

Art. 225 n°3 Código Penal

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Organismo que aplica la sanción

Poder Judicial

Tipo de sanción

Penal

Texto del artículo

Incurrirán en las penas de suspensión de cargo o empleo en cualquiera de sus grados y multa de once a

veinte unidades tributarias mensuales o solo en esta última, cuando por negligencia o ignorancia

inexcusables: 3° Negaren o retardaren la administración de justicia y el auxilio o protección que legalmente

se les pida

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1984&idVersion=2022-07-30&idParte=

Año

2018

Nombre de la legislación que contempla sanciones a los funcionarios públicos

Art. 229 Código Penal

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal



Organismo que aplica la sanción

Poder Judicial

Tipo de sanción

Penal

Texto del artículo

Sufrirán las penas de suspensión de empleo en su grado medio y multa de seis a diez unidades tributarias

mensuales los funcionarios a que se refiere el artículo anterior, que, por malicia o negligencia inexcusables

y faltando a las obligaciones de su oficio, no procedieren a la persecución o aprehensión de los

delincuentes después de requerimiento o denuncia formal hecha por escrito

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1984&idVersion=2022-07-30&idParte=

Año

2018

Nombre de la legislación que contempla sanciones a los funcionarios públicos

DFL 1-19653, de 2000, del Ministerio Secretaría General de la presidencia, que fija el texto refundido,

coordinado y  sistematizado de la Ley Nº 18.575, Orgánica Constitucional de Bases Generales de la

Administración del Estado

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Organismo que aplica la sanción

Poder Judicial

Tipo de sanción

Administrativa

Texto del artículo

Artículo 7º.- Los funcionarios de la Administración del Estado estarán afectos a un régimen jerarquizado y

disciplinado. Deberán cumplir fiel y esmeradamente sus obligaciones para con el servicio y obedecer las

órdenes que les imparta el superior jerárquico. Artículo 13.- Los funcionarios de la Administración del

Estado deberán observar el principio de probidad administrativa y, en particular, las normas legales

generales y especiales que lo regulan. La función pública se ejercerá con transparencia, de manera que

permita y promueva el conocimiento de los procedimientos, contenidos y fundamentos de las decisiones

que se adopten en ejercicio de ella. Artículo 18.- El personal de la Administración del Estado estará sujeto

a responsabilidad administrativa, sin perjuicio de la responsabilidad civil y penal que pueda afectarle. En el

ejercicio de la potestad disciplinaria se asegurará el derecho a un racional y justo procedimiento. Artículo

52.- Las autoridades de la Administración del Estado, cualquiera que sea la denominación con que las

designen la Constitución y las leyes, y los funcionarios de la Administración Pública, sean de planta o a

contrata, deberán dar estricto cumplimiento al principio de la probidad administrativa. El principio de la



probidad administrativa consiste en observar una conducta funcionaria intachable y un desempeño

honesto y leal de la función o cargo, con preeminencia del interés general sobre el particular. Su

inobservancia acarreará las responsabilidades y sanciones que determinen la Constitución, las leyes y el

párrafo 4º de este Título, en su caso. Artículo 53.- El interés general exige el empleo de medios idóneos de

diagnóstico, decisión y control, para concretar, dentro del orden jurídico, una gestión eficiente y eficaz. Se

expresa en el recto y correcto ejercicio del poder público por parte de las autoridades administrativas; en lo

razonable e imparcial de sus decisiones; en la rectitud de ejecución de las normas, planes, programas y

acciones; en la integridad ética y profesional de la administración de los recursos públicos que se

gestionan; en la expedición en el cumplimiento de sus funciones legales, y en el acceso ciudadano a la

información administrativa, en conformidad a la ley. Artículo 62.- Contravienen especialmente el principio

de la probidad administrativa, las siguientes conductas: 8. Contravenir los deberes de eficiencia, eficacia y

legalidad que rigen el desempeño de los cargos públicos, con grave entorpecimiento del servicio o del

ejercicio de los derechos ciudadanos ante la Administración,

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=191865

Año

2018

Nombre de la legislación que contempla sanciones a los funcionarios públicos

DFL N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de

la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Organismo que aplica la sanción

Poder Judicial

Tipo de sanción

Administrativa

Texto del artículo

Artículo 61.- Serán obligaciones de cada funcionario: b) Orientar el desarrollo de sus funciones al

cumplimiento de los objetivos de la institución y a la mejor prestación de los servicios que a ésta

correspondan;  f) Obedecer las órdenes impartidas por el superior jerárquico; g) Observar estrictamente el

principio de probidad administrativa, que implica una conducta funcionaria moralmente intachable y una

entrega honesta y leal al desempeño de su cargo, con preeminencia del interés público sobre el privado;

Artículo 119.- El empleado que infringiere sus obligaciones o deberes funcionarios podrá ser objeto de

anotaciones de demérito en su hoja de vida o de medidas disciplinarias. Los funcionarios incurrirán en

responsabilidad administrativa cuando la infracción a sus deberes y obligaciones fuere susceptible de la

aplicación de una medida disciplinaria, la que deberá ser acreditada mediante investigación sumaria o

sumario administrativo



Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=236392

Año

2018

Nombre de la legislación que contempla sanciones a los funcionarios públicos

Gab. Pres. N° 006  Instructivo Presidencial Sobre Igualdad de Oportunidades y Prevención y Sanción del

Maltrato Acoso Laboral y Sexual

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Organismo que aplica la sanción

Poder Judicial

Tipo de sanción

Administrativa

Texto del artículo

Busca promover y garantizar igualdad de derechos entre hombres y mujeres y elevar las exigencias de las

disposiciones en materia de prevención, denuncia, investigación y sanción del maltrato, acoso laboral y

sexual en la Administración Central del Estado.

Fuentes/Páginas Web

https://www.serviciocivil.cl/wp-content/uploads/2018/08/2018-Instructivo-Presidencial.-Contra-el-Acoso.pdf



Enunciado del Indicador

Existencia de legislación sobre medidas de protección a solicitud de la víctima, de terceras/os o de oficio,
antes y durante el proceso penal, civil, laboral, electoral, administrativo o de cualquier índole y/o judicial.

Año

2018

Nombre de la norma y/o reglamento

Modelo de Atención General a Víctimas y Testigos  (Evaluación de intimidación)

Fecha de publicación

2011-01-01

Fecha de entrada en vigor

2011-01-01

Nombre de la instancia/jerarquia

Oficina

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Medidas de protección

Se implementan las medidas de protección de acuerdo al resultado de la evaluación de intimidación

realizada a víctimas y testigos que denuncian o declaran en las Fiscalías, de determinados delitos. Los

casos de intimidación alta, además de implementar medidas de protección de manera inmediata, son

derivados a la URAVIT para la atención especializada que considera la evaluación de riesgo y la

implementación de las medidas de protección que correspondan.

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2018

Nombre de la norma y/o reglamento

Modelo de atención inmediata para víctimas de Violencia Intrafamiliar

Fecha de publicación

2015-01-01



Fecha de entrada en vigor

2016-01-01

Nombre de la instancia/jerarquia

Oficina

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Medidas de protección

"En este Modelo de Atención se establecen una serie de medidas de protección aplicables a las víctimas

de violencia intrafamiliar de acuerdo al nivel de riesgo que arroje la Pauta de Evaluación de Riesgo VIF

(alto, medio o bajo).  RIESGO VITAL/ALTO. Medidas de Protección Siempre deberá solicitarse la prisión

preventiva: - Si el imputado se encuentra detenido, deberá solicitarse la prisión preventiva como primera

medida de protección. - Si, en cambio, al momento de la evaluación de riesgo el imputado no se encuentra

detenido, sin perjuicio de solicitar su detención y posterior prisión preventiva, deberá adoptarse

preferentemente la reubicación de la víctima en una casa de acogida o en un hospedaje determinado o

bien su relocalización, toda vez que al ser una medida autónoma puede implementarse con mayor rapidez.

Si la víctima se opone a su reubicación o relocalización o si resulta más efectivo para la protección de ésta,

se deberá solicitar el abandono del ofensor del hogar común y la prohibición de acercarse a la víctima. Es

necesario dejar constancia de la negativa de la víctima a la relocalización o reubicación. - Asimismo

paralelamente a lo señalado en la letra b), siempre se deberá solicitar alguna medida cautelar tendiente a

evitar el contacto entre la víctima y el imputado?. Si no se obtiene la prisión preventiva, siempre se deberá

solicitar u otorgar alguna de las siguientes medidas cautelares o autónomas tendientes a evitar el contacto

entre la víctima y el imputado, según las circunstancias del caso: - Obligación del ofensor a abandonar el

hogar común - Reubicación de la víctima en una casa de acogida o en un hospedaje determinado. -

Relocalización. Complementariamente a las medidas anteriores tendientes a evitar el contacto entre la

víctima y el imputado, deberá siempre solicitarse la prohibición del ofensor de acercarse a la víctima. En

los casos en que la víctima deba salir del hogar común, se ordenará el retiro de sus efectos personales en

compañía policial. Independientemente de la existencia de prisión preventiva u otra medida tendiente a

evitar el contacto con la víctima, en caso de acceso a armas de fuego o existencia de ellas en el hogar

común, siempre se deberá solicitar las siguientes medidas cautelares, según el caso: - Incautación de las

armas. - La prohibición de porte y tenencia del arma de fuego. En el caso que el ofensor sea funcionario

perteneciente a Carabineros de Chile, Policía de Investigaciones o Fuerzas Armadas deberá solicitarse al

Tribunal que ordene a la institución correspondiente la ubicación del funcionario imputado en funciones

que no requieran el uso de armas de fuego. Se complementará las medidas otorgadas y/o solicitadas con:

-Teléfono del plan cuadrante o de las comisarías (donde no hay plan cuadrante). -Plan de autoprotección.

Además, se podrá tomar cualquier otra medida autónoma que resulte complementaria y adecuada según

las circunstancias del caso, tales como, rondas periódicas, celular o tarjeta telefónica, tele asistencia,

reforzamiento domiciliario (rejas, chapas) etc.  RIESGO MEDIO. Medidas de protección. Si la víctima



manifiesta su voluntad, se debe solicitar el abandono del ofensor del hogar común y/o prohibición del

ofensor de acercarse a la víctima. Complementariamente, según sean las características del caso, se

pueden solicitar u otorgar cualquiera de las siguientes medidas cautelares y/o autónomas: -Prohibir al

ofensor acercarse al domicilio de la víctima, lugar de trabajo o estudio de ésta. -Rondas periódicas de

Carabineros. -Reforzamiento domiciliario. -Entrega de celular o tarjeta telefónica. -Sistema de tele

asistencia. -Cualquier otra que resulte pertinente a la situación de la víctima. Cuando existan menores de

edad como víctimas directas de VIF, puede además tomarse las medidas del Art. 71 Ley 19.698, si el caso

lo amerita. En caso de quebrantamiento de medidas cautelares se deberá decretar una medida cautelar

diferente a la anteriormente quebrantada. Se complementarán las medidas anteriores con: -Teléfono del

plan cuadrante o de la comisaría donde no hay plan cuadrante. -Plan de autoprotección  RIESGO BAJO.

Medidas de Protección. Ante la presencia de riesgo bajo, se deberán otorgar: Teléfono del plan cuadrante

e información sobre autoprotección."

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2018

Nombre de la norma y/o reglamento

Modelo de Intervención Especializada en NNA víctimas de delitos contemplados en la Ley 21.057.  Anexo

4. Medidas de Protección para Niños o Adolescentes Víctimas de Delitos Sexuales, según Nivel de Riesgo

Fecha de publicación

2013-01-01

Fecha de entrada en vigor

2013-01-01

Nombre de la instancia/jerarquia

Oficina

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Medidas de protección

"RIESGO ALTO. Medidas de protección sugeridas  1.	Si el sujeto está en libertad, y existen antecedentes

suficientes, solicitar su detención y en la audiencia de control de detención, solicitar la prisión preventiva,

como primera medida de protección. 2.	Si el imputado se encuentra detenido, deberá solicitarse, en la

audiencia respectiva, la prisión preventiva, como primera medida de protección. 3.	En el evento que el juez

no autorice la detención del imputado, no decrete su prisión preventiva, no decrete cautelar alguna o las

que decrete no sean suficientes y exista riesgo de que el imputado se acerque a la víctima o viva con ella,

se deberá evaluar la relocalización del niño, niña o adolescente junto al adulto responsable de su cuidado.

En estos casos, se debiera solicitar al Tribunal las medidas del art 362 ter del CP y/o art 25 Ley 21.057

4.	Si el adulto responsable o referente protector de un niño o niña víctima se oponen a su reubicación o

relocalización, se deberá consignar en los antecedentes de la investigación los fundamentos de su

oposición, de modo de evaluar la efectividad de su rol protector respecto del niño o niña y la eventual



necesidad de derivar los antecedentes al Tribunal de Familia correspondiente para que se verifique la

posible vulneración de sus derechos y se determine judicialmente su protección.  Si el/la adolescente

víctima se opone a su reubicación o relocalización, se deberá consignar en el registro OPA los

fundamentos de su oposición, velándose por la aplicación a su respecto de alguna otra medida de

protección que satisfaga los objetivos que su nivel de riesgo implica evitando vulnerar su autonomía

progresiva y respetando su derecho a ser oído.  5.	Además, se podrá tomar cualquier otra medida

autónoma que resulte complementaria y adecuada, según las circunstancias del caso, tales como, entrega

de celular o tarjeta telefónica, tele asistencia, reforzamiento domiciliario (rejas, chapas) etc.

6.	Independientemente de la existencia de prisión preventiva u otra medida cautelar tendiente a evitar el

contacto con la víctima de parte del imputado, en caso de acceso a armas de fuego o existencia de ellas

en el hogar común, siempre se deberá solicitar al tribunal la incautación de las armas y/o la prohibición de

porte y tenencia de la misma. En el caso que el ofensor sea funcionario perteneciente a Carabineros de

Chile, Policía de Investigaciones de Chile o a alguna de las ramas de las Fuerzas Armadas deberá

solicitarse al tribunal que, con la finalidad de asegurar de manera efectiva la protección de la víctima,

ordene a la institución correspondiente la ubicación del funcionario imputado en funciones que no

requieran el uso de armas de fuego. 7.	Si el adulto a cargo del cuidado no es protector, se deberá

considerar como medida de protección la derivación del NNA a las Oficinas de Protección de Derechos

(OPD), o a los proyectos de reparación del maltrato grave[1] dependientes del MEJOR NIÑEZ.

Paralelamente, los antecedentes del caso deberán ser remitidos al Tribunal de Familia competente, para

que realice las evaluaciones e implemente las medidas necesarias para la protección del niño, niña o

adolescente. 8.	Si el agresor no tiene con la víctima alguno de los vínculos establecidos en el artículo 5° de

la Ley N° 20.066, el fiscal debiera solicitar en la audiencia de formalización la aplicación de medidas

cautelares del artículo 155 del C.P.P, destinadas a evitar cualquier contacto de la víctima con el imputado,

también puede solicitar al Tribunal las medidas del art 362 ter del CP y/o art 25 Ley 21.057 Siempre se

deberá complementar la o las medidas de protección o cautelares anteriormente señaladas con la entrega

del teléfono del plan cuadrante o de las Comisarías (donde no hay plan cuadrante), información de

autoprotección, entre otras.   RIESGO MEDIO. Medidas de protección sugeridas  1.	Solicitar medidas

cautelares del artículo 155 del C.P.P., según el caso, como el abandono del ofensor del hogar común y/o

prohibición del ofensor de acercarse a la víctima, a su domicilio, lugar de trabajo o estudio y cualquier lugar

que ella frecuente habitualmente. También se puede solicitar al Tribunal las medidas del art 362 ter del CP

y/o art 25 Ley 21.057 2.	Complementariamente, según sean las características del caso, se pueden

solicitar u otorgar cualquiera de las siguientes medidas cautelares y/o autónomas:             -	Reforzamiento

domiciliario.             -	Entrega de celular o tarjeta telefónica.              - Sistema de tele asistencia.             -

Incautación de armas o prohibición de tenencia  3.	Si el adulto a cargo del cuidado no es protector, se

deberá considerar como medida de protección la derivación a las Oficinas de Protección de Derechos

(OPD), o a los proyectos de reparación del maltrato grave[2] dependientes del MEJOR NIÑEZ.

Paralelamente, los antecedentes del caso deberán ser remitidos al Tribunal de Familia competente, para

que realice las evaluaciones e implemente las medidas necesarias para la protección del niño o

adolescente.  En caso de ser necesario, complementar la o las medidas de protección anteriormente

señaladas con la entrega del teléfono del plan cuadrante o de las Comisarías (donde no hay plan

cuadrante), información de autoprotección, entre otras   RIESGO BAJO. Medidas de protección sugeridas 



1.	Entrega del N° del teléfono del plan cuadrante. 2.	Información sobre autoprotección.  3.	Entrega de un

celular, tarjeta telefónica o alarma personal."

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2018

Nombre de la norma y/o reglamento

Protocolo del Artículo 31 Letra C) de la Ley N°21.057 que regula entrevistas grabadas en video y otras

medidas de resguardo a NNA víctimas de delitos sexuales

Fecha de publicación

2019-09-01

Fecha de entrada en vigor

2020-09-01

Nombre de la instancia/jerarquia

Oficina

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Medidas de protección

"RIESGO ALTO. Medidas de protección sugeridas  1.	Si el sujeto está en libertad, y existen antecedentes

suficientes, solicitar su detención y en la audiencia de control de detención, solicitar la prisión preventiva,

como primera medida de protección. 2.	Si el imputado se encuentra detenido, deberá solicitarse, en la

audiencia respectiva, la prisión preventiva, como primera medida de protección. 3.	En el evento que el juez

no autorice la detención del imputado, no decrete su prisión preventiva, no decrete cautelar alguna o las

que decrete no sean suficientes y exista riesgo de que el imputado se acerque a la víctima o viva con ella,

se deberá evaluar la relocalización del niño, niña o adolescente junto al adulto responsable de su cuidado.

En estos casos, se debiera solicitar al Tribunal las medidas del art 362 ter del CP y/o art 25 Ley 21.057

4.	Si el adulto responsable o referente protector de un niño o niña víctima se oponen a su reubicación o

relocalización, se deberá consignar en los antecedentes de la investigación los fundamentos de su

oposición, de modo de evaluar la efectividad de su rol protector respecto del niño o niña y la eventual

necesidad de derivar los antecedentes al Tribunal de Familia correspondiente para que se verifique la

posible vulneración de sus derechos y se determine judicialmente su protección.  Si el/la adolescente

víctima se opone a su reubicación o relocalización, se deberá consignar en el registro OPA los

fundamentos de su oposición, velándose por la aplicación a su respecto de alguna otra medida de

protección que satisfaga los objetivos que su nivel de riesgo implica evitando vulnerar su autonomía

progresiva y respetando su derecho a ser oído.  5.	Además, se podrá tomar cualquier otra medida

autónoma que resulte complementaria y adecuada, según las circunstancias del caso, tales como, entrega

de celular o tarjeta telefónica, tele asistencia, reforzamiento domiciliario (rejas, chapas) etc.

6.	Independientemente de la existencia de prisión preventiva u otra medida cautelar tendiente a evitar el

contacto con la víctima de parte del imputado, en caso de acceso a armas de fuego o existencia de ellas



en el hogar común, siempre se deberá solicitar al tribunal la incautación de las armas y/o la prohibición de

porte y tenencia de la misma. En el caso que el ofensor sea funcionario perteneciente a Carabineros de

Chile, Policía de Investigaciones de Chile o a alguna de las ramas de las Fuerzas Armadas deberá

solicitarse al tribunal que, con la finalidad de asegurar de manera efectiva la protección de la víctima,

ordene a la institución correspondiente la ubicación del funcionario imputado en funciones que no

requieran el uso de armas de fuego. 7.	Si el adulto a cargo del cuidado no es protector, se deberá

considerar como medida de protección la derivación del NNA a las Oficinas de Protección de Derechos

(OPD), o a los proyectos de reparación del maltrato grave[1] dependientes del MEJOR NIÑEZ.

Paralelamente, los antecedentes del caso deberán ser remitidos al Tribunal de Familia competente, para

que realice las evaluaciones e implemente las medidas necesarias para la protección del niño, niña o

adolescente. 8.	Si el agresor no tiene con la víctima alguno de los vínculos establecidos en el artículo 5° de

la Ley N° 20.066, el fiscal debiera solicitar en la audiencia de formalización la aplicación de medidas

cautelares del artículo 155 del C.P.P, destinadas a evitar cualquier contacto de la víctima con el imputado,

también puede solicitar al Tribunal las medidas del art 362 ter del CP y/o art 25 Ley 21.057 Siempre se

deberá complementar la o las medidas de protección o cautelares anteriormente señaladas con la entrega

del teléfono del plan cuadrante o de las Comisarías (donde no hay plan cuadrante), información de

autoprotección, entre otras.   RIESGO MEDIO. Medidas de protección sugeridas  1.	Solicitar medidas

cautelares del artículo 155 del C.P.P., según el caso, como el abandono del ofensor del hogar común y/o

prohibición del ofensor de acercarse a la víctima, a su domicilio, lugar de trabajo o estudio y cualquier lugar

que ella frecuente habitualmente. También se puede solicitar al Tribunal las medidas del art 362 ter del CP

y/o art 25 Ley 21.057 2.	Complementariamente, según sean las características del caso, se pueden

solicitar u otorgar cualquiera de las siguientes medidas cautelares y/o autónomas:             -	Reforzamiento

domiciliario.             -	Entrega de celular o tarjeta telefónica.              - Sistema de tele asistencia.             -

Incautación de armas o prohibición de tenencia  3.	Si el adulto a cargo del cuidado no es protector, se

deberá considerar como medida de protección la derivación a las Oficinas de Protección de Derechos

(OPD), o a los proyectos de reparación del maltrato grave[2] dependientes del MEJOR NIÑEZ.

Paralelamente, los antecedentes del caso deberán ser remitidos al Tribunal de Familia competente, para

que realice las evaluaciones e implemente las medidas necesarias para la protección del niño o

adolescente.  En caso de ser necesario, complementar la o las medidas de protección anteriormente

señaladas con la entrega del teléfono del plan cuadrante o de las Comisarías (donde no hay plan

cuadrante), información de autoprotección, entre otras   RIESGO BAJO. Medidas de protección sugeridas 

1.	Entrega del N° del teléfono del plan cuadrante. 2.	Información sobre autoprotección.  3.	Entrega de un

celular, tarjeta telefónica o alarma personal."

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2019



Nombre de la norma y/o reglamento

"Oficio Ordinario N° 179 de fecha 13 de mayo de 2011, del Subdirector Operativo, que  Instruye respecto a

la obligación de denuncia y acciones a favor de victimas y testigos, de hechos constitutivos de delitos,

ocurridos en recintos a cargo de Gendarmería de Chile."

Fecha de publicación

2019-05-13

Fecha de entrada en vigor

2019-05-13

Nombre de la instancia/jerarquia

Otros

Ámbito de cobertura

Sin Informacion

Medidas de protección

"En dicho documento se provee instrucciones que permiten proteger de la violencia y de abusos sexuales

a las mujeres privadas de libertad.   Las indicaciones destacan el deber de Gendarmería de Chile, de

resguardar la integridad física y psíquica de las personas privadas de libertad que cumplen su condena en

los distintos Establecimientos Penitenciarios del país, debiendo adoptar todas las medidas tendientes al

aseguramiento de este derecho. Así, ante situaciones donde ocurran hechos delictuales, la Autoridad

Penitenciaria en uso de sus facultades legales, deberá aplicar las medidas tendientes a reestablecer el

orden y seguridad del centro, como asimismo, garantizar la protección de los derechos de las víctimas y

testigos, tomando en consideración posibles consecuencias que implica que estos se encuentren

involucrados en una situación de esa índole, debiendo ser monitoreadas permanentemente. Se señalan,

entre otras disposiciones, las siguientes medidas o acciones preventivas y de atención de las posibles

víctimas o testigos:   Derivación a Atención Médica y/o de especialistas: ya sea la Unidad de Salud del

Establecimiento Penitenciario, y según sea el caso, su derivación a un recinto asistencial externo, público o

privado, según su sistema de afiliación.    Derivación a otros módulos o dependencias especiales de la

Unidad Penal: disponiendo de la segregación temporal o permanente de una persona privada de libertad a

otras dependencias del mismo Establecimiento Penitenciario.    Traslados de Establecimiento

Penitenciario: Conforme a lo dispuesto en el Artículo 28º, del Decreto Supremo N° 518 de 1998, que

Aprueba Reglamento de Establecimiento Penitenciario.   Custodia especial por parte de funcionarios: con

el fin de evitar situaciones que puedan afectar su integridad física o psíquica.   Establecimiento de Horarios

Diferidos: Según el caso, el Jefe de Régimen Interno dispondrá la separación de las víctimas y testigos del

resto de la población penal, de las actividades cotidianas del Establecimiento Penitenciario, hasta que se

den las condiciones mínimas de seguridad necesarias, cautelando que víctima y victimarios no interactúen.

  Acceso a apoyo familiar: informando a los familiares de víctimas y/o testigos. En caso estrictamente

necesario, el Alcaide podrá disponer de visitas extraordinarias.    Efectuar denuncia al Ministerio Público:

La Autoridad Penitenciaría tendrá la obligación de realizar de forma inmediata la denuncia ante el



Ministerio Público de todo hecho constitutivo de delito (Art. 175º, letra a del Código Procesal Penal),

informando de las acciones adoptadas a favor de las víctimas y/o testigos.    Asegurar asesoría jurídica: 

según se dispone en el Artículo 2º del Decreto N° 643 del 2.000, del Ministerio de Justicia.   Medidas con el

personal penitenciario involucrado: de manera de evitar posibles represalias en contra de víctimas o

testigos, la autoridad podrá cambiar de área al funcionario, o solicitar al mando regional, el traslado a otro

Establecimiento de la Región, por el lapso de tiempo que sea necesario."

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021

Nombre de la norma y/o reglamento

LEY 21.378 ESTABLECE MONITOREO TELEMÁTICO EN LAS LEYES Nº 20.066 Y Nº 19.968 (CAUSAS

EN CONTEXTO DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR)

Fecha de publicación

2021-10-04

Fecha de entrada en vigor

2022-04-04

Nombre de la instancia/jerarquia

Otros

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Medidas de protección

"Sede Familia: Medidas cautelares. Sede Penal: Medidas cautelares, Medidas accesorias y Suspensión

Condicional del procedimiento   La presente ley establece un sistema de monitoreo telemático, con el

objeto de supervisar a través de medios tecnológicos, aquella imposición de prohibición de acercarse a la

víctima en contexto de violencia intrafamiliar, regulado en los artículos 15 (como medida cautelar), 16

(como medidas accesorias) y 17 (como suspensión del procedimiento) de la ley N° 20.066, que establece

Ley de Violencia Intrafamiliar; y del numeral 1° del artículo 92 (como medida cautelar) de ley N° 19.968,

que crea los Tribunales de Familia.     Algunos de los aspectos destacados de la ley, son los siguientes: -

Responsabilidad para administrar este mecanismo de monitoreo. La ley señala que le corresponde a

Gendarmería de Chile, facultándola además, para la contratación de servicios externos para estos fines."

Fuentes/Páginas Web

 https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1165983



Enunciado del Indicador

Procedimientos administrativos,  judiciales o mecanismos para hacer efectivas  medidas de protección y
seguridad de las mujeres víctimas de violencia, sus hijas/os, y la de sus testigos/as. Indicar mecanismos tales
como: Fondos para traslados; Mecanismos de rescate de mujeres; Cambio de identidad; Protección de
testigas/os; Salvoconducto para salir del país; Redes seguras de referencia; Botón de pánico, entre otros.

Año

2018

Nombre de la instancia

JUZGAD DE GARANTIA DE IQUIQUE, FISCALIA REGIONAL DE TARAPACÁ, DEFENSORIA REGIONAL

DE TARAPACÁ, PRIMERA ZONA DE CARABINEROS DE CHILE, SERVICIO DE SALUD DE IQUIQUE,

SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER Y LA EQUIDAD DE GÉNERO, SERVICIO NACIONAL DE

MENORES, CORPORACIÓN OPCIÓN

Nombre del procedimiento judicial

Convenio Interinstitucional sobre tramitación preferente de causas relacionadas con delitos cometidos en

contextos de violencia intrafamiliar

Nombre de la normativa y/o reglamento

Convenio Interinstitucional sobre tramitación preferente de causas relacionadas con delitos cometidos en

contextos de violencia intrafamiliar

Fecha de entrada en vigor

2018-11-09

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021

Nombre de la instancia

JUZGADO DE FAMILIA Y JUZGADOS DE COMPETENCIA COMÚN CON COMPETENCIA EN MATERIA

DE FAMILIA

Nombre del procedimiento judicial

Implementación de monitoreo telemático para controlar la medida cautelar de prohibición de acercamiento

en causas VIF



Nombre de la normativa y/o reglamento

LEY 21378 ESTABLECE MONITOREO TELEMÁTICO EN LAS LEYES Nº 20.066 Y Nº 19.968

Fecha de entrada en vigor

2022-04-04

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Fuentes/Páginas Web

https://bcn.cl/2zr35

Año

2021

Nombre de la instancia

JUZGADOS DE GARANTÍA Y TRIBUNALES ORAL EN LOS PENAL, JUZGADOS DE COMPETENCIA

COMÚN CON COMPETENCIA EN MATERIA PENAL

Nombre del procedimiento judicial

Implementación de monitoreo telematico para controlar la medida cautelar de prohibición de acercamiento

en causas VIF

Nombre de la normativa y/o reglamento

LEY 21378 ESTABLECE MONITOREO TELEMÁTICO EN LAS LEYES Nº 20.066 Y Nº 19.968

Fecha de entrada en vigor

2022-08-04

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Fuentes/Páginas Web

https://bcn.cl/2zr35

Año

2021

Nombre de la instancia

MINISTERIO PÚBLICO

Nombre del procedimiento judicial

Convenio de Colaboración Interinstitucional para la Aplicación de la Pauta Unificada de Evaluación Inicial

de Riesgo en Mujeres Víctimas de VIF en contexto de Pareja y Protocolo de Protección Inmediata



Nombre de la normativa y/o reglamento

Convenio de Colaboración Interinstitucional para la Aplicación de la Pauta Unificada de Evaluación Inicial

de Riesgo en Mujeres Víctimas de VIF en contexto de Pareja y Protocolo de Protección Inmediata

Fecha de entrada en vigor

2016-07-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2019, 2018, 2021, 2020

Nombre de la instancia

SERNAMEG

Nombre del procedimiento judicial

 La Red de Atención a Víctimas, formada por distintas instituciones, es una Mesa de Coordinación

Intersectorial, dependiente de la Unidad de Atención a Víctimas de la Subsecretaría de Seguridad Pública,

Ministerio del Interior y Seguridad Pública. Esta Red  diseña el año 2009, un Convenio Intersectorial para

la atención de niños, niñas y adolescentes víctimas indirectas de homicidio o parricidio en contexto de

Violencia Contra la Mujer, el que es modificado el año 2017, en el sentido de ampliar las instituciones

Estatales que participan en él. Este convenio se materializa en el ?Circuito Intersectorial de Atención a

Víctimas Directas e Indirectas de Femicidio? y crea un concepto operativo que le permita activarse ante

estos hechos de violencia contra las mujeres, sus familias, hijos/as u otras personas cercanas. En este

contexto se ejecuta el Protocolo Intersectorial para la Atención a víctimas de Femicidios, Mujeres, víctimas

colaterales niños, niñas, adolescentes y adultas, conformado por Ministerio del Interior y Seguridad

Pública, Servicio Nacional de Menores, Carabineros de Chile y Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad

de Género; , Protocolo de protección inmediata para mujeres víctimas de violencia intrafamiliar en contexto

de pareja, la Pauta Unificada de Evaluación Inicial de Riesgo, como parte del convenio entre el Ministerio

Público, Ministerio del Interior y Seguridad Pública, Carabineros de Chile, Policía de Investigaciones y el

SernamEG el año 2016; el cual se ha instalado paulatinamente en los distintas oficinas policiales a nivel

nacional.

Nombre de la normativa y/o reglamento

Ley N° 21.212, Ley N°19-023



Fecha de entrada en vigor

2009-01-01, 2016-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Fuentes/Páginas Web

https://www.pjud.cl/prensa-y-comunicaciones/docs/download/36891, Sin información,

https://www.sernameg.gob.cl/?page_id=27084   https://www.sernameg.gob.cl/?page_id=25 

Año

2019, 2018, 2021, 2020

Nombre de la instancia

Servicio Nacional de la mujer y Equidad de Género 

Nombre del procedimiento judicial

Convenio de colaboración entre Ministerio de Relaciones Exteriores MINREL y el Servicio de la Mujer y la

Equidad de Género en el marco del Programa de fortalecimiento Consular para la atención de mujeres

chilenas víctimas de violencia de género en el extranjero. (Marzo de 2017).,  Acuerdo Operativo Convenio

SernamEG ? Empresa Grupo Norte, suscrito en el año 2017. Que se traduce en cupos laborales para

mujeres que se atienden en los diferentes dispositivos de atención, del Servicio Nacional de la Mujer y

Equidad de Género., En mayo de 2019 se firma el Convenio de colaboración entre el Ministerio de la Mujer

y la Equidad de Género, el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género con el Servicio Nacional

para la Prevención y Rehabilitación del consumo de alcohol y drogas, SENDA., Se destaca la firma de un

protocolo de acción y derivación entre SENAME (Servicio Nacional de Menores) y SERNAMEG, periodo

2016-2021), para la asistencia de hijos/as de mujeres residentes en Casa de Acogida y usuarias de su

oferta programática como producto de la Red de Asistencia a Víctimas a nivel Nacional., Protocolo

Intersectorial de Atención a Víctimas de Trata de Personas, Protocolo elaborado en la Subcomisión de

Atención a Víctimas de la Mesa Intersectorial de Trata de Personas (MITP), la cual ha sesionado

permanentemente, la cual está conformada por Subcomisiones de trabajo en torno a los ejes del Protocolo

de Palermo: Subcomisión de Atención y Protección víctimas, destinada a la tención a Víctimas de delito de

Trata; Subcomisión de control y persecución penal(eje persecución penal) y Subcomisión de prevención

(Eje Prevención). Durante el año 2018, la MITP levantó los siguientes productos: Procedimiento de

Retorno Asistido y Protegido. Plan de Retorno y Consentimiento Informado.Guía de Buenas Prácticas de

Investigación Criminal de delito de Trata de Personas., Protocolo entre Juzgados de familia y SernamEG,

para Derivación a Casas de Acogida,  Protocolo entre Juzgados de familia y SernamEG, para Derivación a

Casas de Acogida. , Protocolo entre Juzgados de familia y SernamEG, para Derivación a Casas de

Acogida;, Convenio marco de cooperación entre el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género y

SENADIS, Servicio Nacional de la Discapacidad, vigente desde agosto de 2016, cuyo objetivo es avanzar

en la visibilización de la violencia contra las mujeres con discapacidad, coordinando para ello,



capacitaciones en las cuales se transversaliza el enfoque de género y de inclusión social de personas con

discapacidad., Convenio de colaboración SernamEG y Empresa Easy, suscrito en julio de 2021, que busca

implementar politicas de inclusión, cuyo objetivo es fortalecer la autonomía económica y física de las

mujeres y el derecho a una vida libre de violencias. ,  Acuerdo de trabajo con ACNUR, de 2020 que busca

fortalecer cooperación interinstitucional a fin de garantizar la protección y asistencia para las mujeres

refugiadas, solicitantes de asilo, apátridas y otras mujeres con necesidad de protección internacional en el

ámbito de la violencia de género., Convenio de colaboración entre el Ministerio de Vivienda y Urbanismo y

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género, vigente desde el 13 de enero de 2016. Protocolo

operativo desde el año 2017 para dar atención preferente a mujeres que hayan sido víctimas de violencia

intrafamiliar, cualquiera sea su forma o gravedad. Considera dentro del proceso de definición de solución

habitacional casos de mujeres víctimas de violencia intrafamiliar, las sugerencias realizadas por

SERNAMEG en relación al tipo de subsidio al que optarán las mujeres de los dispositivos Centros de la

Mujer, Casas de Acogida u otros casos de violencia de pareja acreditados por SERNAMEG, siempre que

estén en el marco del convenio., Ministerio de justicia y Derechos Humanos, MinMujer, y Corporaciones de

Asistencia Judicial, Protocolo de protección inmediata para mujeres víctimas de violencia intrafamiliar en

contexto de pareja, la Pauta Unificada de Evaluación Inicial de Riesgo, como parte del convenio entre el

Ministerio Público, Ministerio del Interior y Seguridad Pública, Carabineros de Chile, Policía de

Investigaciones y el SernamEG el año 2016; el cual se ha instalado paulatinamente en los distintas oficinas

policiales a nivel nacional., Carabineros de Chile y Subsecretaria de Carabineros y SernamEG

Nombre de la normativa y/o reglamento

Ley N° 20.885, Ley N° 19.032, Ley 19.023, Ley 20-507, Código Procesal Penal, Decreto N° 42, Ley

20.180, Ley 19.023., Ley 19.023, Ley N° 20.502, Ley 20.032 - Ley N° 19.023, Ley 21.427, Ley 19.023, Ley

N°18.961, Ley 20.422 y Ley 19.023, Ley 19.025, Ley N° 16.391, Ley N° 19.023, , Ley N° 21.212, Ley

N°19-023, Ley 19.024, Ley 19.023, Ley N° 19.968

Fecha de entrada en vigor

2020-01-01, 2019-01-01, 2013-01-01, 2021-01-01, 2017-01-01, 2016-01-01, 2011-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Fuentes/Páginas Web

http://transparencia.sernam.cl/docs/2017/01/16_00021_20170210_143741.pdf,

https://help.unhcr.org/chile/violencia-basada-en-genero/,

https://minrel.gob.cl/transparencia/archivos/Decreto_Exento%20N2562.pdf,

https://www.sernameg.gob.cl/?p=33319, https://www.sernameg.gob.cl/?p=34090,

https://www.sernameg.gob.cl/?p=32855,

https://www.cencosud.com/cencosud/site/artic/20220207/pags/20220207154745.html,

http://tratadepersonas.subinterior.gov.cl/media/2015/07/MITP-              

Protocolo-Intersectorial-de-Atenci%C3%B3n-de-V%C3%ADctimas-de-Trata-de-Personas.pdf   

http://tratadepersonas.subinterior.gov.cl/,

https://www.senda.gob.cl/senda-y-sernameg-firman-protocolo-de-colaboracion/,

https://www.senadis.gob.cl/sala_prensa/d/noticias/8398/ministerio-de-la-mujer-y-la-equidad-de-genero-sen

adis-y-sernameg-firman-convenio-para-la-promocion-de-los-derechos-de-las-mujeres-con-discapacidad,



Sin información, https://www.sernameg.gob.cl/?p=36355

Año

2019

Nombre de la instancia

SUBSECRETARÍA DE PREVENCIÓN DEL DELITO 

Nombre del procedimiento judicial

Protocolo Intersectorial de Atención a Víctimas de Trata de Personas.  El Protocolo se define como un

instrumento de coordinación de entrega de prestraciones provistas por las institcuiones integrantes de la

Mesa en los ámbitos de regularización migratoria, salud, representación juridica, alimentos, alojamiento,

retorno asistido y protegidoreinserción social, laboral y educacional. Cabe señalar que el Ministerio Público

forma parte del Protocolo. Este organismo conforme a lo establecido en artículo 83 de la Constitución

Política de la República tiene por obligación de brindar protección a víctimas y testigos de delitos, lo que

incluye la trata de personas. 

Nombre de la normativa y/o reglamento

Decreto 1817 de 2021 que reemplaza Decreto 2821 de 2008

Fecha de entrada en vigor

2013-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Fuentes/Páginas Web

http://tratadepersonas.subinterior.gob.cl/media/2015/07/MITP-Protocolo-Intersectorial-de-Atenci%C3%B3n-

de-V%C3%ADctimas-de-Trata-de-Personas.pdf



Enunciado del Indicador

Mecanismo específico para recibir quejas de las usuarias respecto del sistema de procuración y
administración de justicia.

Año

2021

Mecanismo de Recepción

El Ministerio Público cuenta con un mecanismo para recibir reclamos, sugerencias y felicitaciones por parte

de las personas usuarias. Los reclamos, sugerencias y felicitaciones se reciben por escrito y se pueden

realizar presencialmente a través del llenado de un formulario disponible en las Fiscalías, o a través de

correo. El registro del ingreso y de las respuestas a las personas reclamantes se realiza en un sistema

informático de Apoyo. De acuerdo a la temática de la presentación (reclamo, sugerencia o felicitación) y

del funcionario aludido, las respuestas a las personas usuarias son entregadas por los Administradores de

Fiscalía Local, Fiscales Jefes, Fiscales Regionales, Directores Ejecutivos Regionales, Director ejecutivo

Nacional o Fiscal Nacional, principalmente.

Fundamento legal

Ley 19.640, Orgánica Constitucional del Ministerio Público, Artículo 33.  Código Procesal Penal, Artículos

167, 170, 179, 183, 232.

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Institución que brinda apoyo

Sin información

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Mecanismo de Recepción

Instructivo "Gestión de las Sugerencias, Felicitaciones y Reclamos"

Fundamento legal

Política de Atención de Usuarios del Poder Judicial (AD-1148-2018 de la Excma. Corte Suprema)



Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Institución que brinda apoyo

Poder Judicial

Fuentes/Páginas Web

Of. Circ. N°4-2021 del 30/04/21 del Subcomité de Atención de Usuarios.



Enunciado del Indicador

Existencia de acciones constitucionales (amparos, acciones de protección, tutela) relevantes para la defensa
de los derechos humanos de las mujeres y las niñas.

Año

2019

Nombre de la decisión judicial o administrativa

 Sentencia de la Corte Suprema Rol N° 5888-2019.

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Tipo de acción constitucional

Acciones de Protección

Fecha de la entrada en vigor

2019-05-28

Fuentes/Páginas Web

https://www.diarioconstitucional.cl/wp-content/uploads/5010/320/1559321846.pdf

Año

2021

Nombre de la decisión judicial o administrativa

Acción de inaplicabilidad por inconstituionalidad (Artículo 93 inciso primero N°6 e inciso décimo y Artículo

94 inciso primero de la CPR

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Tipo de acción constitucional

Sin Informacion

Fecha de la entrada en vigor

1981-03-11

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/procesoconstituyente/comparadordeconstituciones/constitucion/chl

Año

2021



Nombre de la decisión judicial o administrativa

Recurso de protección artículo 20 de La constitución chilena de la República 

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Tipo de acción constitucional

Acciones de Protección

Fecha de la entrada en vigor

1981-03-11

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/procesoconstituyente/comparadordeconstituciones/constitucion/chl

Año

2021

Nombre de la decisión judicial o administrativa

Sentencia de Corte de Apelaciones de San Miguel Rol N°172-2021

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Tipo de acción constitucional

Acciones de Protección

Fecha de la entrada en vigor

2021-03-15

Fuentes/Páginas Web

https://juris.pjud.cl/busqueda?Buscador_Corte_de_Apelaciones



Enunciado del Indicador

Legislación y los mecanismos rápidamente disponibles para la protección de las niñas y adolescentes,
mujeres adultas y adultas mayores indígenas, rurales, víctimas de la violencia, con especial atención de la
perspectiva intercultural.

Año

2018

Tipo de procedencia

Sin Informacion

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Fecha de la publicación de la normativa

2018-01-01

Nombre y tipo de mecanismo

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1117540&idParte=9906312&idVersion=2018-04-18

Año

2020

Tipo de procedencia

Sin Informacion

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Fecha de la publicación de la normativa

2020-01-01

Nombre y tipo de mecanismo

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1150357

Año

2019



Tipo de procedencia

Sin Informacion

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Fecha de la publicación de la normativa

2019-01-01

Nombre y tipo de mecanismo

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1134001&idParte=10039305&idVersion=2019-07-18

Año

2018

Tipo de procedencia

Sin Informacion

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Fecha de la publicación de la normativa

2018-01-20

Nombre y tipo de mecanismo

Fuentes/Páginas Web

https://www.leydeentrevistasvideograbadas.cl/ley-21057/#:~:text=La%20Ley%20que%20%E2%80%9CReg

ula%20entrevistas,tr%C3%A1nsito%20por%20el%20proceso%20penal.

Año

2018

Tipo de procedencia

Sin Informacion

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Fecha de la publicación de la normativa

2018-12-10



Nombre y tipo de mecanismo

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1126480

Año

2018

Tipo de procedencia

Sin Informacion

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Fecha de la publicación de la normativa

2018-01-01

Nombre y tipo de mecanismo

Fuentes/Páginas Web

https://planderechoshumanos.gob.cl/

Año

2021

Tipo de procedencia

Indigenas

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Fecha de la publicación de la normativa

2021-02-01

Nombre y tipo de mecanismo

Fuentes/Páginas Web

https://www.diarioconstitucional.cl/2021/02/01/tc-publica-sentencia-en-que-declara-inaplicabilidad-de-norm

a-que-permite-sancionar-con-penas-inferiores-a-ciudadanos-de-rapa-nui-que-comentan-un-delito-en-ese-lu

gar-en-juicio-por-presunto-delito-de-v/



Año

2019

Tipo de procedencia

Sin Informacion

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Fecha de la publicación de la normativa

2019-01-01

Nombre y tipo de mecanismo

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1128371&idParte=9995830&idVersion=2019-01-31

Año

2021

Tipo de procedencia

Sin Informacion

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Fecha de la publicación de la normativa

2021-01-05

Nombre y tipo de mecanismo

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1154203&idParte=10190469&idVersion=2222-02-02

Año

2018

Tipo de procedencia

Sin Informacion



Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Fecha de la publicación de la normativa

2018-01-01

Nombre y tipo de mecanismo

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1114173&idParte=9879369

Año

2019

Tipo de procedencia

Sin Informacion

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Fecha de la publicación de la normativa

2019-01-01

Nombre y tipo de mecanismo

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1131064&idParte=10019327&idVersion=2019-05-02



Enunciado del Indicador

Existencia de tribunales especializados en violencia contra las mujeres y las niñas.

Año

2018

Nombre del tribunal

CENTRO DE MEDIDAS CAUTELARES DE LOS JUZGADOS DE FAMILIA DE SANTIAGO

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Nombre de la ley

AUTO ACORDADO 135 de 14 de septiembre de 2010

Nombre de la instancia

Primera

Fuentes/Páginas Web

https://bcn.cl/2yito

Año

2019

Nombre del tribunal

CENTRO DE MEDIDAS CAUTELARES DE LOS JUZGADOS DE FAMILIA DE SANTIAGO

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Nombre de la ley

AUTO ACORDADO 135 de 14 de septiembre de 2011

Nombre de la instancia

Primera

Fuentes/Páginas Web

https://bcn.cl/2yito

Año

2020



Nombre del tribunal

CENTRO DE MEDIDAS CAUTELARES DE LOS JUZGADOS DE FAMILIA DE SANTIAGO

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Nombre de la ley

AUTO ACORDADO 135 de 14 de septiembre de 2012

Nombre de la instancia

Primera

Fuentes/Páginas Web

https://bcn.cl/2yito

Año

2021

Nombre del tribunal

CENTRO DE MEDIDAS CAUTELARES DE LOS JUZGADOS DE FAMILIA DE SANTIAGO

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Nombre de la ley

AUTO ACORDADO 135 de 14 de septiembre de 2013

Nombre de la instancia

Primera

Fuentes/Páginas Web

https://bcn.cl/2yito

Año

2018

Nombre del tribunal

tribunal de familia

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de la ley

LEY 19968 CREA LOS TRIBUNALES DE FAMILIA



Nombre de la instancia

Primera

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=229557

Año

2019

Nombre del tribunal

tribunal de familia

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de la ley

LEY 19968 CREA LOS TRIBUNALES DE FAMILIA

Nombre de la instancia

Primera

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=229558

Año

2020

Nombre del tribunal

tribunal de familia

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de la ley

LEY 19968 CREA LOS TRIBUNALES DE FAMILIA

Nombre de la instancia

Primera

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=229559

Año

2021



Nombre del tribunal

tribunal de familia

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre de la ley

LEY 19968 CREA LOS TRIBUNALES DE FAMILIA

Nombre de la instancia

Primera

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=229560



Enunciado del Indicador

Existencia de políticas de reparación integral a mujeres víctimas de violencia.

Año

2018

Nombre de la política pública o mecanismo

Programa de Atención, Protección y Reparación en Violencia Contra las Mujeres, Centro de Atención y

Reparación a mujeres víctimas/sobrevivientes de violencia sexual

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Fundamento legal

LEY 19023. Crea el Servicio Nacional de la Mujer

Fecha de publicación

2018-01-01

Descripción

Su objetivo es contribuir en el ámbito local a disminuir y desnaturalizar la violencia sexual contra las 

mujeres18 otorgando desde un enfoque de género, atención reparatoria psicosocial y  jurídica, articulación

de redes intra e interinstitucionales y acciones de prevención, que  permitan generar una respuesta

institucional oportuna y de calidad. Su población objetivo es mujeres mayores de 18 años que son o han

sido  víctimas/sobrevivientes de violencia sexual, y que se ubican en los territorios de  cobertura, a saber

las regiones de Valparaíso, Metropolitana y del Bío Bío. 

Origen del financiamiento

Público

Nombre de la institución

SERNAMEG 

Fuentes/Páginas Web

Orientaciones Técnicas Centro de Atención y Reparación a mujeres víctimas/sobrevivientes de violencia

sexual 2018

Año

2019



Nombre de la política pública o mecanismo

Programa de Atención, Protección y Reparación en Violencia Contra las Mujeres, Centro de Atención y

Reparación a mujeres víctimas/sobrevivientes de violencia sexual

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Fundamento legal

LEY 19023. Crea el Servicio Nacional de la Mujer

Fecha de publicación

2019-01-01

Descripción

Su objetivo es brindar atención a mujeres víctimas/sobrevivientes de violencia sexual perpetrada por

conocidos y/o desconocidos, a través de la ejecución de los siguientes servicios: Atención psicoterapéutica

reparatoria en violencia sexual; orientación, asesoría y representación legal; activar y articulación de redes

primarias e intersectoriales, para la restitución de derechos. Está dirigido a mujeres mayores de 18 años

que son o han sido víctimas/sobrevivientes de violencia sexual. El ingreso es a través de derivación o por

demanda espontáneo y/o. 

Origen del financiamiento

Público

Nombre de la institución

SERNAMEG 

Fuentes/Páginas Web

Formulario 2019 de presentación de programas sociales reformulados para evaluación ex-ante con

recomendación favorable.

Año

2019

Nombre de la política pública o mecanismo

Programa de Atención, Protección y Reparación en Violencia Contra las Mujeres, Piloto Centro de

Reparación en Violencia de Género en contexto de pareja o ex pareja

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Fundamento legal

LEY 19023. Crea el Servicio Nacional de la Mujer



Fecha de publicación

2019-01-01

Descripción

En 2019 el SernamEG pone en marcha un modelo piloto que se traduce en la creación de un nuevo

modelo de atención en violencia contra las mujeres, a fin de proporcionar una respuesta especializada en

aquellos casos de mujeres que presentan altos niveles de  daño psicosocial, producto del continuo de

violencias vividas, iniciando la implementación del dispositivo Centro de Reparación en Violencia de

Género en contexto de pareja o ex pareja en modalidad piloto en la comuna de Estación Central, Región

Metropolitana. Dicho dispositivo apunta a brindar atención a mujeres víctimas de violencia grave en

contexto de pareja o ex pareja a través de las siguientes prestaciones: atención psicoterapéutica

reparatoria, orotgar orientación, asesoría y representación jurídica, y activar y articular redes primarias e

institucionales para la restitución de derechos. 

Origen del financiamiento

Público

Nombre de la institución

SERNAMEG 

Fuentes/Páginas Web

http://transparencia.sernam.cl/docs/2019/12/17_01592_20200303_142700.pdf

Año

2020

Nombre de la política pública o mecanismo

Programa de Atención, Protección y Reparación en Violencia Contra las Mujeres, Centro de Atención

Reparatoria Integral en violencia contra las mujeres

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Fundamento legal

LEY 19023. Crea el Servicio Nacional de la Mujer

Fecha de publicación

2020-01-01

Descripción

En 2020 el Centro de Atención Reparatoria se integra a la oferta de atención en VCM de SernamEG

dejando de ser un modelo piloto y ampliando su cobertura del ámbito local comunal al regional en la región

metropolitana, manteniendose el ingreso por derivación interna desde Centros de la Mujer y Casas de

Acogida de la misma región. 



Origen del financiamiento

Público

Nombre de la institución

SERNAMEG 

Fuentes/Páginas Web

http://transparencia.sernam.cl/docs/2020/12/17_00689_20210210_145757.pdf

Año

2020

Nombre de la política pública o mecanismo

Programa de Atención, Protección y Reparación en Violencia Contra las Mujeres, Centro de Atención y

Reparación a mujeres víctimas/sobrevivientes de violencia sexual

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Fundamento legal

LEY 19023. Crea el Servicio Nacional de la Mujer

Fecha de publicación

2020-01-01

Descripción

Su objetivo es brindar atención a mujeres víctimas/sobrevivientes de violencia sexual perpetrada por

conocidos y/o desconocidos, a través de la ejecución de los siguientes servicios: Atención psicoterapéutica

reparatoria en violencia sexual; orientación, asesoría y representación legal; activar y articulación de redes

primarias e intersectoriales, para la restitución de derechos. Está dirigido a mujeres mayores de 18 años

que son o han sido víctimas/sobrevivientes de violencia sexual. El ingreso es a través de derivación o por

demanda espontáneo y/o. 

Origen del financiamiento

Público

Nombre de la institución

SERNAMEG 

Fuentes/Páginas Web

Formulario 2019 de presentación de programas sociales reformulados para evaluación ex-ante con

recomendación favorable.

Año

2021



Nombre de la política pública o mecanismo

Programa de Atención, Protección y Reparación en Violencia Contra las Mujeres, Centro de Atención

Reparatoria Integral en violencia contra las mujeres

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Fundamento legal

LEY 19023. Crea el Servicio Nacional de la Mujer

Fecha de publicación

2021-01-01

Descripción

Tiene como objetivo contribuir en el ámbito local a disminuir y desnaturalizar la violencia grave contra las

mujeres, otorgando desde un enfoque de género, atención reparatoria integral frente al daño causado, así

como articulación de redes intra e interinstitucionales que permitan generar una respuesta institucional

oportuna y de calidad. Está dirgido a mujeres en su diversidad, mayores de 18 años, víctimas de violencia

de género contra las mujeres derivadas de Centros de la Mujer, Casas de Acogida, Abogadas/os de

Violencia Extrema y/o Encargadas Regionales de la Unidad de Violencia contra las Mujeres.

Origen del financiamiento

Público

Nombre de la institución

SERNAMEG 

Fuentes/Páginas Web

http://transparencia.sernam.cl/docs/2021/01/17_00689_20210402_152512.pdf

Año

2021

Nombre de la política pública o mecanismo

Programa de Atención, Protección y Reparación en Violencia Contra las Mujeres, Centro de Atención y

Reparación a mujeres víctimas/sobrevivientes de violencia sexual

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Fundamento legal

LEY 19023. Crea el Servicio Nacional de la Mujer

Fecha de publicación

2021-01-01



Descripción

Su objetivo es brindar atención a mujeres víctimas/sobrevivientes de violencia sexual perpetrada por

conocidos y/o desconocidos, a través de la ejecución de los siguientes servicios: Atención psicoterapéutica

reparatoria en violencia sexual; orientación, asesoría y representación legal; activar y articulación de redes

primarias e intersectoriales, para la restitución de derechos. Está dirigido a mujeres mayores de 18 años

que son o han sido víctimas/sobrevivientes de violencia sexual. El ingreso es a través de derivación o por

demanda espontáneo y/o. 

Origen del financiamiento

Público

Nombre de la institución

SERNAMEG 

Fuentes/Páginas Web

Formulario 2019 de presentación de programas sociales reformulados para evaluación ex-ante con

recomendación favorable.



Enunciado del Indicador

Existencia de políticas de reparación integral a víctimas colaterales de violencia contra las mujeres.

Año

2021

Nombre de la institución

Servicio Nacional de Protección Especializada a la Niñez y Adolescencia

Nombre de la política pública o mecanismo

Programa de Protección Especializada en Maltrato Grave y Abuso sexual (PRM)

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Fundamento legal

Ley N°21302

Fecha de publicación

2021-01-05

Descripción

El programa busca una recuperación integral de niños(as) y adolescentes que han sido víctimas de graves

vulneraciones de derechos, ya que han sufrido maltrato físico o psicológico grave y agresión sexual,

situaciones que Ley Nº 19.927 califica constitutivo de delito, y que involucran daño a nivel físico, social,

emocional y/o del desarrollo sexual que ponen en riesgo su inserción social. Para ello, se implementan

intervenciones dirigidas a los niños y niñas orientadas al desarrollo de habilidades cognitivas, emocionales

y socio-conductuales, que devuelvan la confianza en las personas que los cuidan, complementado con

intervenciones dirigidas a la familia o adulto protector de modo de potenciar sus habilidades parentales, las

que se coordinan de acuerdo al plan de intervención individual.

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021



Nombre de la institución

Servicio Nacional de Protección Especializada a la Niñez y Adolescencia

Nombre de la política pública o mecanismo

Programa Especializado en Intervención con Adolescentes con Conductas Abusivas de Carácter Sexual

(PAS)

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Fundamento legal

Ley N°21302

Fecha de publicación

2021-01-05

Descripción

El programa busca una recuperación integral de niños(as) y adolescentes que presentan conductas

abusivas de carácter sexual, derivados desde tribunales de competentes o de la red de programas de

protección de Mejor Niñez y que involucran daño a nivel físico, social, emocional y/o del desarrollo sexual

que ponen en riesgo su inserción social. Para ello el programa implementa intervenciones dirigidas a los

niños/as orientadas al desarrollo de habilidades cognitivas, emocionales y socio-conductuales que

devuelvan la confianza en las personas que los cuidan, complementado con intervenciones dirigidas a la

familia o adulto protector de modo de potenciar sus habilidades parentales, las que se coordinan de

acuerdo al plan de intervención individual.

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021

Nombre de la institución

Servicio Nacional de Protección Especializada a la Niñez y Adolescencia

Nombre de la política pública o mecanismo

Programas de Protección Especializada a Víctimas de Explotación Sexual Comercial Infantil y Adolescente

(PEE)

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal



Fundamento legal

Ley N°21302

Fecha de publicación

2021-01-05

Descripción

El programa busca una recuperación integral de niños(as) y adolescentes víctimas de explotación sexual

comercial, en cualquiera de sus modalidades: explotación sexual comercial infantil y adolescente, turismo

sexual, trata de personas con fines sexuales y pornografía infantil, que han sido víctimas de graves

vulneraciones de derechos, que involucran daño a nivel físico, social, emocional y/o del desarrollo sexual

que ponen en riesgo su inserción social. Lo anterior, a través de la implementación intervenciones dirigidas

a los niños/as orientadas al desarrollo de habilidades cognitivas, emocionales y socio-conductuales que

devuelvan la confianza en las personas que los cuidan, complementado con intervenciones dirigidas a la

familia o adulto protector de modo de potenciar sus habilidades parentales, las que se coordinan de

acuerdo al plan de intervención individual.

Origen del financiamiento

Público

Fuentes/Páginas Web

Sin información



Indicadores sin Respuesta

1.-Detallar la cantidad de organizaciones inscritas en registros oficiales cuya misión sea la promoción de

una vida libre de violencia para las mujeres que se involucran como asesoras o querellantes en los

procesos penales 



Acceso a la Justicia - Proceso



Enunciado del Indicador

Existencia de una oficina, relatoría u otros tipos de instancia específica en violencia a nivel de los tribunales
ordinarios, especiales, segundas instancias, cortes supremas de justicia y cortes constitucionales.

Año

2019

Nombre de la instancia

Institucionalidad de Igualdad de Género y No Discriminación del Poder Judicial: Consejo Consultivo Asesor

y Comités de Género de las 17 Cortes de Apelaciones

Tipo de instancia

Segunda Instancia

Fundamento legal

Creada por el Pleno de la Corte Suprema a través del AD-1450-2017

Nivel

Otros

Fecha de creación

2019-06-18

Fuentes/Páginas Web

http://secretariadegenero.pjud.cl/index.php/secretaria-tecnica-de-igualdad-de-genero-y-no-discriminacion/in

stitucionalidad 

Año

2021

Nombre de la instancia

Secretaría Técnica de Igualdad de Género y No Discriminación del Poder Judicial

Tipo de instancia

Cortes Supremas

Fundamento legal

Creada por el Pleno de la Corte Suprema a través del AD-566-2016, implementada a partir del mes de julio

del año 2017

Nivel

Oficina



Fecha de creación

2016-07-08

Fuentes/Páginas Web

http://secretariadegenero.pjud.cl/index.php/secretaria-tecnica-de-igualdad-de-genero-y-no-discriminacion/q

uienes-somos  



Enunciado del Indicador

Porcentaje de órdenes de protección otorgadas en casos de violencia contra las mujeres, con respecto al
número de órdenes de protección solicitadas, desagregado por tipos de delitos y/o por tipo de violencia
denunciada

Año

2021

Tipo de violencia

Psicológica, Sexual, Física, Otros tipos de violencia, Intrafamiliar

Número de solicitudes de protección

Número de órdenes concedidas

Número de solicitudes

Número de solicitudes otorgadas

Año

2020

Tipo de violencia

Psicológica, Sexual, Física, Otros tipos de violencia, Intrafamiliar

Número de solicitudes de protección

Número de órdenes concedidas

Número de solicitudes

Número de solicitudes otorgadas

Año

2018



Tipo de violencia

Psicológica, Sexual, Física, Intrafamiliar

Número de solicitudes de protección

Número de órdenes concedidas

Número de solicitudes

Número de solicitudes otorgadas

Año

2019

Tipo de violencia

Psicológica, Sexual, Física, Otros tipos de violencia, Intrafamiliar

Número de solicitudes de protección

Número de órdenes concedidas

Número de solicitudes

Número de solicitudes otorgadas



Enunciado del Indicador

Decisiones judiciales y administrativas como sentencias, precedentes, dictámenes, resoluciones, y directrices
relevantes que utilizen e incorporen la Convención de Belém do Pará.

Año

2018

Nombre de la instancia/jerarquia

CORTE SUPREMA

Nombre de la decisión judicial o administrativa

Politica de Igualdad de Género y No discriminación del Poder Judicial. AD 1450-2017, ACTA 103-2018

AUTO ACORDADO que fija el procedimiento de actuación para la prevención , denuncia y tratamiento del

acoso sexual en el Poder Judicial Chileno.

Fecha de la entrada en vigor

2018-06-19, 2018-02-05

Fuentes/Páginas Web

http://secretariadegenero.pjud.cl/images/documentos/103-2018_ProcedimientoAcoso%20Sexual.pdf,

http://secretariadegenero.pjud.cl/index.php/politica-genero-pjud

Año

2021

Nombre de la instancia/jerarquia

Curso de Gestión de la Violencia en el Trabajo

Nombre de la decisión judicial o administrativa

Curso de formación

Fecha de la entrada en vigor

2021-01-01

Fuentes/Páginas Web

CGR Chile

Año

2021



Nombre de la instancia/jerarquia

Curso Inclusión en el Sector Público: una mirada institucional y ciudadana

Nombre de la decisión judicial o administrativa

Curso de formación

Fecha de la entrada en vigor

2021-01-01

Fuentes/Páginas Web

Aula Virtual - Intranet CGR

Año

2018, 2020, 2019, 2021

Nombre de la instancia/jerarquia

Corte de Apelaciones

Nombre de la decisión judicial o administrativa

Corte de Valparaíso acoge recurso de nulidad y declara que el mero incumplimiento de una medida

cautelar VIF no constituye desacato CA Valparaíso, 28 de septiembre de 2018, rol 1810-2018, Corte de

Apelaciones de Rancagua sobresee definitivamente a mujer por delito sanitario en virtud que incumplió

toque de queda y cuarentena para denunciar un delito de violencia sexual del que fue víctima Corte de

Apelaciones de Rancagua, 05.08.20 rit 916-2020, Corte acoge Amparo de la defensa penitenciaria. Las

sanciones aplicadas por Gendarmería de Chile deben atender al debido proceso: oyendo al condenado,

fundamentándose y no estando basadas en apariencias físicas o vestimentas. CA Talca 19.09.2021 Rol

158-2021, Corte Apelaciones acoge recurso de amparo en favor de condenada embarazada y sustituye

saldo de condena por arresto domiciliario CA Valparaíso 2020.04.07 Rol N°256-2020, Corte revoca medida

cautelar personal dictada de oficio por JG: la imposición de medidas restrictivas de libertad no es una

facultad que pueda arrogarse el tribunal a título oficioso CA La Serena 03.06.2020 rol 169-2020, CA de

Valparaíso revoca resolución que mantenía la prisión preventiva para imputado por violencia de género, al

considerar que con medidas cautelares menos intensas se podía dar protección a la víctima. Hay voto

disidente que interpreta los requisitos del Art. 140 CPP conforme a la Convención de Belem do Parà. Corte

de Apelaciones de Valparaíso, 15 de diciembre de 2021, rol 2735-2021, Corte acoge amparo en favor de

interna cuyo parto y posterior nacimiento de su hija no fue comunicada a su familia, ni se le permitió su

visita, por encontrarse con la medida disciplinaria de prohibición de visitas, constituyendo dicha situación

un trato injusto, denigrante y vejatorio dada su condición de mujer, gestante y privada de libertad.

Interseccionalidad de discriminación CA Concepción 30.11.2018 Rol 216-2018, Ministerio Público recurre

de Nulidad contra la sentencia definitiva que absuelve al imputado por el delito de desacato en contexto de

VIF. Se rechaza el recurso estimando que no concurre la faz subjetiva del tipo penal, los hechos no

revelan un ánimo de incumplimiento desafiante de la resolución judicial. CA Valdivia 12.07.2018 rol

10-2018, Corte revoca medida cautelar personal dictada de oficio por JG: la imposición de medidas



restrictivas de libertad no es una facultad que pueda arrogarse el tribunal a título oficioso CA La Serena

30.05.2020 rol 148-2020, Corte acoge amparo. Aplica control de convencionalidad para proteger la

integridad y salud de mujer embarazada perteneciente a grupo de riesgo en contexto de COVID-19. CA

Concepción 12.08.2020 rol 214-2020, Corte acoge recurso de amparo ordenando el cese de la prisión

preventiva respecto de imputada que sufrió agresiones sexuales de parte de otra interna y respecto de la

cual Gendarmería no puede asegurar la debida protección de sus derechos a la integridad física y sexual

CA de Valparaíso 07.08.2019 Rol 558-2019, Corte rechaza recurso de amparo por vejaciones sexuales en

contra de mujeres detenidas por tratarse de hechos que han cesado y respecto de los cuales se

encuentran pendientes investigaciones administrativas y penales CA de Valparaíso 29.11.2019 Rol

783-2019, Corte confirma resolución que impuso las medidas de la letra a) y b) del art.9 de la ley 20.066

en un proceso suspendido conforme al art.458, toda vez que el Estado se encuentra obligado por tratados

internaciones de disponer de medidas de protección a las víctimas de violencia de genero. CA

CONCEPCIÓN 27.06.2020 rol 675-2020, Corte de apelaciones acoge recurso de amparo al considerar que

el tribunal no puede decretar de oficio la detención del imputado, sino en los casos expresamente

contemplados por la ley y bajo los supuestos referidos en la misma. CA Iquique 15.07.2021 rol 658-2021,

Corte acoge apelación y refiere que: 1. Las condenas pretéritas, en los términos del inciso penúltimo del

artículo 1 de la ley 18.216, no pueden ser consideradas en caso alguno para negar la remisión condicional

al condenado, por tratarse de una prohibición de carácter general contenida en su título preliminar; y 2. No

es posible considerar procesos pendientes, respecto de los cuales ha de aplicarse la presunción de

inocencia que ampara al imputado. CA Concepción 26.02.21 Rol 142-2021, Corte confirma resolución que

decretó la prisión preventiva de imputado por delitos de lesiones graves y amenazas en contexto de

violencia intrafamiliar considerando al efecto la aplicación de tratados internacionales como la Convención

Belem Do Para que describe situaciones estructurales de riesgo para la mujer y la existencia de una

estadística oficial que evidencia el aumento de este tipo de delitos en el estado de pandemia. CA

Concepción 11.06.21 Rol 530-2021, Corte de Apelaciones de Valparaíso sustituye prisión preventiva de

imputada por avanzado embarazo y consideraciones de género y derechos humanos Corte de

Apelaciones de Valparaíso, 02.12.20 rol 2441-2020, Corte rechaza apelación. No solo la ley de violencia

intrafamiliar compele a los tribunales a resguardar a las víctimas de violencia de género, sino que también

los tratados internacionales suscritos por Chile. CA Concepción 23.09.2020 rol 979-2020, Corte confirma

fallo que decretó prisión preventiva contra imputado de delito reiterado de amenaza y lesiones leves, toda

vez que se cumplen todos los requisitos del art. 140, en especial el de la letra c), al ser el imputado un

peligro para la víctima. Corte tiene especial consideración la protección de la víctima de violencia de

género en virtud de mandato legal y convencional. CA CONCEPCIÓN 09.03.2020 rol 215-2020, Corte

acoge amparo. Hay desproporción en el despachar orden de detención en contra de un menor en contexto

de emergencia sanitaria por situación de pandemia. CA Concepción 28.01.2021 Rol 15-2021, Rechaza

recurso de nulidad impetrado por la defensa. Recurrente arguye que la prueba rendida fue insuficiente,

puesto que se basó únicamente en la declaración de la víctima, quien se retractó. La prueba se valoró

correctamente y la retractación de la víctima obedece a una dinámica de violencia de género que debe ser

tomada en cuenta en el ejercicio de la labor jurisdiccional CA Valdivia 24.07.2019 rol 459-2019, La prisión

preventiva es excepcionalísima respecto de mujeres por la desigualdad estructural que les afecta y no

puede convertirse en una pena anticipada para una madre de hijos pequeños y embarazada (Voto



disidente) CA de Valparaíso 22.07.2019 Rol 1459-2019, Corte revoca resolución que ordenaba prisión

preventiva de imputada formalizada por parricidio de su pareja, y en su lugar, la sustituye por la medida

cautelar de arresto domiciliario total y arraigo nacional y regional, considerando la situación de violencia

que vivió la imputada de parte de su agresor CA de Punta Arenas 29.02.2019 Rol 38-2020 , Corte de

Apelaciones de Concepción suspende cumplimiento efectivo de condena a mujer embarazada y distintas

patologías de salud y la reemplaza por la pena de reclusión total domiciliaria Corte de Apelaciones de

Concepción, 22.10.20 rol 258-2020, Corte de Apelaciones de Antofagasta reconoce legítima defensa de

mujer acusada de homicidio interpretando los requisitos conforme a la perspectiva de género Corte de

Apelaciones de Antofagasta, 24.07.21 rol 648-2021, Corte confirma resolución que impuso la medida

cautelar de prisión preventiva a imputado por desacato de medida de protección de prohibición de

acercarse a la víctima en contexto de violencia intrafamiliar, al estimar que se configura una situación de

riesgo inminente para la víctima. Asimismo sostiene que no solo la Ley N° 20.066 obliga a los Tribunales y

al Ministerio Público a disponer las medidas de resguardo de quienes son víctimas de violencia de género,

puesto que sobre el particular los órganos del Estado se encuentran también obligados por tratados

internacionales, como la CONVENCION BELEM DO PARA. CA Concepción 12.05.21 Rol 443-2021, Corte

acoge recurso de amparo declarando la detención de Carabineros como ilegal y la vulneración de

derechos de la mujer, ordenando una investigación por los posibles ilícitos de carácter físico y sexual en

contra de dos imputadas, una de ellas adolescente CA de Valparaíso 02.01.2020 Rol 1074-2019

Fecha de la entrada en vigor

2020-12-02, 2021-06-11, 2021-07-15, 2020-06-03, 2020-08-12, 2019-02-28, 2018-09-28, 2019-11-29,

2019-07-22, 2021-07-24, 2020-03-09, 2021-05-12, 2020-01-02, 2020-05-30, 2020-04-07, 2021-12-15,

2019-08-07, 2021-09-19, 2021-01-28, 2019-07-29, 2018-07-12, 2018-11-30, 2020-10-22, 2021-02-26,

2020-09-23, 2020-08-05, 2020-06-27

Fuentes/Páginas Web

https://decisia.lexum.com/dppc/es/nav.do, https://decisia.lexum.com/dppc/es/nav.do (con clave y acceso

desde la DPP)

Año

2020, 2021

Nombre de la instancia/jerarquia

Tribunal de juicio oral en lo penal

Nombre de la decisión judicial o administrativa

TOP condena a funcionario de hospital siquiátrico por tortura cometida por violencia sexual en contra de

una paciente TOP de Santiago, 24.05.21, RIT 178-2020, TOP de Quillota condena por delito de secuestro

con violación y homicidio rechazando la agravante de discriminación por no concurrir los requisitos legales

TOP Quillota 29.10.2021 RIT 52-2021, Absuelve de abuso sexual impropio al ser la prueba insuficiente

debido a sus falencias e inconsistencias y falta de corroboración y que el relato de la menor no fue estable

en el tiempo. 6° TOP Santiago 03.05.2021 rit 497-2019, TOP absuelve al acusado de los cargos

formulados por delito de desacato en contexto VIF. No se acreditó que la resolución judicial haya sido

notificada legalmente en la fecha señalada en la acusación fiscal. 4° TOP DE SANTIAGO. 08-02-2020. RIT



497-2019, TOP de Valparaiso absuelve a acusada por delito de parricidio. Recalifica a homicidio, no se

acreditó que la acusada y la víctima hubieran tenido una convivencia de naturaleza conyugal. Reconoce

causal de justificación de legítima defensa TOP Valparaíso 2021.10.18 Rit 92-2021 2000222331-8, TOP de

Punta Arenas acoge eximente incompleta de inimputabilidad a mujer que comete parricidio en contra de

exmarido que ejercía violencia grave en su contra, rechazando eximente de estado de necesidad

exculpante TOP de Punta Arenas, 15.09.21 rol 18-2021, TOP rechaza aplicar la atenuante de

discriminación del Art. 12 N° 21 CP en una causa de homicidio calificado en contexto de violencia de

género contra la mujer por vulneración al principio de congruencia TOP de Valdivia, 14 de octubre de

2020, rol 53-2020, Absuelve de abuso sexual de menor por prescripción de la acción penal puesto que a la

época de los hechos el imputado era adolescente y se aplica plazo de 5 años de Ley 20.084 como norma

más favorable. 6°TOP Santiago 04.12.2020 rit 249-2020

Fecha de la entrada en vigor

2020-05-24, 2021-10-29, 2021-09-15, 2021-10-18, 2020-12-04, 2020-02-08, 2020-10-14, 2021-05-03

Fuentes/Páginas Web

https://decisia.lexum.com/dppc/es/nav.do (con clave y acceso desde la DPP)

Año

2021

Nombre de la instancia/jerarquia

Curso Introducción a la Igualdad de Género y no Discriminación

Nombre de la decisión judicial o administrativa

Curso de formación

Fecha de la entrada en vigor

2021-01-01

Fuentes/Páginas Web

Aula Virtual - Intranet CGR

Año

2018

Nombre de la instancia/jerarquia

Auditoría Iberoamericana sobre Igualdad de Género

Nombre de la decisión judicial o administrativa

Auditoría ODS 5

Fecha de la entrada en vigor

2019-01-01

Fuentes/Páginas Web

https://www.olacefs.com/wp-content/uploads/2019/09/INFORME-ODS-5.pdf



Año

2020

Nombre de la instancia/jerarquia

Tribunal Constitucional

Nombre de la decisión judicial o administrativa

Tribunal Constitucional declara inaplicable Arts. 13 y 14 de la Ley pascua por vulnerar el principio de

igualdad en relación a la violencia sexual contra la mujer Tribunal Constitucional, 29.01.21 rol 28792-2020

Fecha de la entrada en vigor

2020-01-29

Fuentes/Páginas Web

https://decisia.lexum.com/dppc/es/nav.do (con clave y acceso desde la DPP)

Año

2019

Nombre de la instancia/jerarquia

Dictamen N° 1751

Nombre de la decisión judicial o administrativa

Dictámenes

Fecha de la entrada en vigor

2019-01-08

Fuentes/Páginas Web

www.contraloria.cl

Año

2018

Nombre de la instancia/jerarquia

Curso Ética y Conducta Funcionaria

Nombre de la decisión judicial o administrativa

Curso de formación

Fecha de la entrada en vigor

2018-01-01



Fuentes/Páginas Web

Aula Virtual - Intranet CGR

Año

2018, 2020, 2021

Nombre de la instancia/jerarquia

Corte Suprema

Nombre de la decisión judicial o administrativa

Corte Suprema acoge recurso de nulidad, toda vez que los jueces del fondo fallaron contrariando el deber

de fundamentación de la sentencia, así como contradiciendo la lógica y las máximas de la experiencia CS

12.12.2018 rol 26180-2018, Corte Suprema rechaza recurso de amparo presentada por condenada a pena

de expulsión privada de libertad a la que se le extiende su ejecución de forma indefinida por la pandemia

Corte Suprema, 17.04.20 rol 42813-2020. Ref CA Valparaiso rol 253-2020, Corte Suprema rechaza acción

de amparo interpuesta por la defensa en contra de resolución de jueza de garantía que decretó la

mantención de la prisión preventiva respecto de imputado investigado por delitos en contexto de VIF, pese

a que el procedimiento iniciado como ordinario se sustituyó por el simplificado. En contra del Ministro Sr.

Brito, quien señaló que en el presente caso no se consideró para mantener la prisión preventiva la

substitución del proceso, lo que suponía discutir y fundamentar la decisión de protección de la víctima.

También en contra el Ministro Sr. Llanos, quien estimó que uno de los presupuestos para decretar las

medidas cautelares es la formalización de la investigación, por tanto, al no existir dicho acto jurídico

procesal en el procedimiento simplificado, estas no son procedentes CS 11.01.2021 rol 312-2021

Fecha de la entrada en vigor

2021-01-10, 2018-12-12, 2020-04-17

Fuentes/Páginas Web

https://decisia.lexum.com/dppc/es/nav.do (con clave y acceso desde la DPP)

Año

2019

Nombre de la instancia/jerarquia

Dictamen N° 6580

Nombre de la decisión judicial o administrativa

Dictámenes



Fecha de la entrada en vigor

2019-03-07

Fuentes/Páginas Web

www.contraloria.cl

Año

2020

Nombre de la instancia/jerarquia

Resolución Exenta  N° 01103 que Aprueba Protocolo para la Prevención y Sanción de la Discriminación

Arbitraria y/o Acoso Laboral y/o Sexual

Nombre de la decisión judicial o administrativa

Resolución Exenta

Fecha de la entrada en vigor

2020-03-05

Fuentes/Páginas Web

CGR Chile

Año

2019

Nombre de la instancia/jerarquia

Resolución Exenta  N° 01982 que Establece Función de Encargado o Encargada de Género e Inclusión en

la Contraloría General de la República

Nombre de la decisión judicial o administrativa

Resolución Exenta

Fecha de la entrada en vigor

2019-06-03

Fuentes/Páginas Web

CGR Chile

Año

2018



Nombre de la instancia/jerarquia

Dictamen N° 20921

Nombre de la decisión judicial o administrativa

Dictámenes

Fecha de la entrada en vigor

2018-08-21

Fuentes/Páginas Web

www.contraloria.cl

Año

2019

Nombre de la instancia/jerarquia

Resolución Exenta  N° 02087 que Designa Encargada de Género e Inclusión en la Contraloría General de

la República

Nombre de la decisión judicial o administrativa

Resolución Exenta

Fecha de la entrada en vigor

2019-06-07

Fuentes/Páginas Web

CGR Chile

Año

2020

Nombre de la instancia/jerarquia

Juzgado de garantías

Nombre de la decisión judicial o administrativa

JG sobresee definitivamente a imputada por delito de injurias porque publicar en redes sociales la violencia

sexual de la que fue víctima no constituye delito. JG de Valparaíso, 29.01.2020, rol 14398-2019, Juzgado

de Garantía acoge solicitud de la defensa en favor de mujer condenada adulta mayor y sustituye saldo de

condena por arresto domiciliario JG Villa Alemana 20.04.06 Rol N°301-2018

Fecha de la entrada en vigor

2020-04-06, 2020-01-29



Fuentes/Páginas Web

https://decisia.lexum.com/dppc/es/nav.do (con clave y acceso desde la DPP)



Enunciado del Indicador

Número de mujeres que han presentado denuncias por violencia en las Comisarías y Oficinas Policiales.

Año

2021

Nombre de las instituciones

Policía de Investigaciones 

Tipo de violencia

Todas

Denuncias recibidas

5466

Instancia de adscripción

Denuncias realizadas en las Unidades Policiales PDI

Fuentes/Páginas Web

Policía de Investigaciones 

Año

2020

Nombre de las instituciones

Policía de Investigaciones 

Tipo de violencia

Todas

Denuncias recibidas

6702

Instancia de adscripción

denuncias realizadas en las Unidades Policiales PDI

Fuentes/Páginas Web

Policía de Investigaciones 

Año

2020



Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Tipo de violencia

Todas

Denuncias recibidas

96608

Instancia de adscripción

Denuncias recibidas en unidades policiales a nivel nacional

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2019

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Tipo de violencia

Todas

Denuncias recibidas

101727

Instancia de adscripción

Denuncias recibidas en unidades policiales a nivel nacional

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2018

Nombre de las instituciones

Policía de Investigaciones 

Tipo de violencia

Todas

Denuncias recibidas

6344



Instancia de adscripción

denuncias realizadas en las Unidades Policiales PDI

Fuentes/Páginas Web

Policía de Investigaciones 

Año

2018

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Tipo de violencia

Física

Denuncias recibidas

94022

Instancia de adscripción

Denuncias recibidas en unidades policiales a nivel nacional

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Tipo de violencia

Todas

Denuncias recibidas

96511

Instancia de adscripción

Denuncias recibidas en unidades policiales a nivel nacional

Fuentes/Páginas Web

Sin Información 

Año

2019



Nombre de las instituciones

Policía de Investigaciones 

Tipo de violencia

Todas

Denuncias recibidas

7879

Instancia de adscripción

denuncias realizadas en las Unidades Policiales PDI

Fuentes/Páginas Web

Policía de Investigaciones 



Enunciado del Indicador

Número de mujeres víctimas de delitos sexuales por edad, etnia y condición socioeconómica.

Año

2018

Nombre de la institución

Mesa Intersectorial sobre Trata de Personas 

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Localidad

Chile

Grupo de edad

Todas

Nivel socioeconómico de las víctimas

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

Sin información 

Número total de víctimas nacional

13

Fuentes/Páginas Web

http://tratadepersonas.subinterior.gob.cl/media/2022/03/Informe-estad%C3%ADstico-Trata-de-Personas-20

21-10.03.2022.pdf

Año

2018

Nombre de la institución

Ministerio Público

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Localidad

Chile



Grupo de edad

Todas

Nivel socioeconómico de las víctimas

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

Sin información 

Número total de víctimas nacional

25489

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2019

Nombre de la institución

JUZGADO DE LETRAS Y GARANTÍA 

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Localidad

Chile

Grupo de edad

Todas

Nivel socioeconómico de las víctimas

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

Sin información 

Número total de víctimas nacional

2956

Fuentes/Páginas Web

Sub-Departamento de Estadísticas

Año

2019



Nombre de la institución

Mesa Intersectorial sobre Trata de Personas 

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Localidad

Chile

Grupo de edad

Todas

Nivel socioeconómico de las víctimas

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

Sin información 

Número total de víctimas nacional

19

Fuentes/Páginas Web

http://tratadepersonas.subinterior.gob.cl/media/2022/03/Informe-estad%C3%ADstico-Trata-de-Personas-20

21-10.03.2022.pdf

Año

2019

Nombre de la institución

Ministerio Público

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Localidad

Chile

Grupo de edad

Todas

Nivel socioeconómico de las víctimas

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

Sin información 

Número total de víctimas nacional

29469



Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2020

Nombre de la institución

JUZGADO DE LETRAS Y GARANTÍA

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Localidad

Chile

Grupo de edad

Todas

Nivel socioeconómico de las víctimas

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

Sin información 

Número total de víctimas nacional

3150

Fuentes/Páginas Web

Sub-Departamento de Estadísticas

Año

2020

Nombre de la institución

Mesa Intersectorial sobre Trata de Personas 

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Localidad

Chile

Grupo de edad

Todas



Nivel socioeconómico de las víctimas

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

Sin información 

Número total de víctimas nacional

17

Fuentes/Páginas Web

http://tratadepersonas.subinterior.gob.cl/media/2022/03/Informe-estad%C3%ADstico-Trata-de-Personas-20

21-10.03.2022.pdf

Año

2020

Nombre de la institución

Ministerio Publico

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Localidad

Chile

Grupo de edad

Todas

Nivel socioeconómico de las víctimas

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

Sin información 

Número total de víctimas nacional

25838

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de la institución

JUZGADO DE LETRAS Y GARANTÍA



Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Localidad

Chile

Grupo de edad

Todas

Nivel socioeconómico de las víctimas

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

Sin información 

Número total de víctimas nacional

3251

Fuentes/Páginas Web

Sub-Departamento de Estadísticas

Año

2021

Nombre de la institución

Mesa Intersectorial sobre Trata de Personas 

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Localidad

Chile

Grupo de edad

Todas

Nivel socioeconómico de las víctimas

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

Sin información 

Número total de víctimas nacional

9

Fuentes/Páginas Web

http://tratadepersonas.subinterior.gob.cl/media/2022/03/Informe-estad%C3%ADstico-Trata-de-Personas-20

21-10.03.2022.pdf



Año

2021

Nombre de la institución

Ministerio Publico

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Localidad

Chile

Grupo de edad

Todas

Nivel socioeconómico de las víctimas

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

Sin información 

Número total de víctimas nacional

31443

Fuentes/Páginas Web

Sin información



Enunciado del Indicador

Número de usuarias atendidas en las líneas telefónicas destinadas a la protección de las mujeres y la
atención de los casos de violencia contra las mujeres.

Año

2018

Número de línea

149 fono familia

Grupo de edad

Todas

Tipo de violencia

Número total de víctimas nacional

12781

Nombre de la institución

Carabineros de Chile

Fuentes/Páginas Web

http://fonofamilia.carabineros.cl/

Año

2020

Número de línea

Fono 1455, Seguimiento denuncia a Carabineros, seguimiento a medidas cautelares

Grupo de edad

Sin Informacion

Tipo de violencia

Número total de víctimas nacional

158759

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género



Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres , SernamEG

Año

2018

Número de línea

Fono 1455, Seguimiento denuncia a Carabineros, seguimiento a medidas cautelares

Grupo de edad

Sin Informacion

Tipo de violencia

Número total de víctimas nacional

175203

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres , SernamEG

Año

2021

Número de línea

Llamadas de emergencia fono 800

Grupo de edad

Sin Informacion

Tipo de violencia

Número total de víctimas nacional

7554

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres , SernamEG



Año

2020

Número de línea

Chat Web www.sernameg.gob.cl

Grupo de edad

Sin Informacion

Tipo de violencia

Número total de víctimas nacional

6708

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres , SernamEG

Año

2021

Número de línea

WhatsApp +5697007000

Grupo de edad

Sin Informacion

Tipo de violencia

Número total de víctimas nacional

22428

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres , SernamEG

Año

2020



Número de línea

Programa Justicia Móvil 

Grupo de edad

50-65, 35-49, 0-19, >65, 20-34

Tipo de violencia

Número total de víctimas nacional

18

Nombre de la institución

Poder Judicial, Poder Judicial 

Fuentes/Páginas Web

Corporación Administrativa del Poder Judicial, Programa Justicia Móvil. 2022

Año

2021

Número de línea

147 fono niños

Grupo de edad

Todas

Tipo de violencia

Número total de víctimas nacional

3362

Nombre de la institución

Carabineros de Chile

Fuentes/Páginas Web

http://fonofamilia.carabineros.cl/

Año

2019

Número de línea

147 fono niños



Grupo de edad

Todas

Tipo de violencia

Número total de víctimas nacional

2492

Nombre de la institución

Carabineros de Chile

Fuentes/Páginas Web

http://fonofamilia.carabineros.cl/

Año

2020

Número de línea

WhatsApp +5697007000

Grupo de edad

Sin Informacion

Tipo de violencia

Número total de víctimas nacional

21914

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres , SernamEG

Año

2021

Número de línea

Fono 1455, Seguimiento denuncia a Carabineros, seguimiento a medidas cautelares

Grupo de edad

Sin Informacion



Tipo de violencia

Número total de víctimas nacional

135169

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres , SernamEG

Año

2018

Número de línea

Programa Justicia Móvil 

Grupo de edad

50-65, 35-49, 0-19, >65, 20-34

Tipo de violencia

Número total de víctimas nacional

38

Nombre de la institución

Poder Judicial, Poder Judicial 

Fuentes/Páginas Web

Corporación Administrativa del Poder Judicial, Programa Justicia Móvil. 2022

Año

2019

Número de línea

Llamadas de emergencia fono 800

Grupo de edad

Sin Informacion

Tipo de violencia



Número total de víctimas nacional

5270

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres , SernamEG

Año

2019

Número de línea

Programa Justicia Móvil 

Grupo de edad

50-65, 35-49, 0-19, >65, 20-34

Tipo de violencia

Número total de víctimas nacional

17

Nombre de la institución

Poder Judicial, Poder Judicial 

Fuentes/Páginas Web

Corporación Administrativa del Poder Judicial, Programa Justicia Móvil. 2022

Año

2020

Número de línea

147 fono niños

Grupo de edad

Todas

Tipo de violencia

Número total de víctimas nacional

2931



Nombre de la institución

Carabineros de Chile

Fuentes/Páginas Web

http://fonofamilia.carabineros.cl/

Año

2021

Número de línea

Chat Web www.sernameg.gob.cl

Grupo de edad

Sin Informacion

Tipo de violencia

Número total de víctimas nacional

8152

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres , SernamEG

Año

2020

Número de línea

Llamadas de emergencia fono 800

Grupo de edad

Sin Informacion

Tipo de violencia

Número total de víctimas nacional

7946

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género



Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres , SernamEG

Año

2020

Número de línea

149 fono familia

Grupo de edad

Todas

Tipo de violencia

Número total de víctimas nacional

46318

Nombre de la institución

Carabineros de Chile

Fuentes/Páginas Web

http://fonofamilia.carabineros.cl/

Año

2018

Número de línea

Llamadas de emergencia fono 800

Grupo de edad

Sin Informacion

Tipo de violencia

Número total de víctimas nacional

5077

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres , SernamEG



Año

2021

Número de línea

149 fono familia

Grupo de edad

Todas

Tipo de violencia

Número total de víctimas nacional

41934

Nombre de la institución

Carabineros de Chile

Fuentes/Páginas Web

http://fonofamilia.carabineros.cl/

Año

2018

Número de línea

147 fono niños

Grupo de edad

Todas

Tipo de violencia

Número total de víctimas nacional

1539

Nombre de la institución

Carabineros de Chile

Fuentes/Páginas Web

http://fonofamilia.carabineros.cl/

Año

2019



Número de línea

149 fono familia

Grupo de edad

Todas

Tipo de violencia

Número total de víctimas nacional

25135

Nombre de la institución

Carabineros de Chile

Fuentes/Páginas Web

http://fonofamilia.carabineros.cl/



Enunciado del Indicador

Número de usuarias que acceden a los servicios de patrocinio jurídico gratuito, sea de carácter público o
privado, con o sin subsidio estatal.

Año

2021

Nombre de las instituciones

Representación Jurídica en Centro de Medidas Cautelares de Santiago, Programa de Atención Protección

y Reparación en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Tipo de violencia

Edad de las usuarias

Sin Informacion

Origen del financiamiento

Público

Número de usuarias

136

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2019

Nombre de las instituciones

SERVICIO NACIONAL DE LA DISCAPACIDAD, Programa Acceso a la Justicia de personas con

discapacidad

Tipo de violencia

Edad de las usuarias

Todas

Origen del financiamiento

Público



Número de usuarias

934

Fuentes/Páginas Web

Reportes de atención de usuarios/as del Programa Acceso a la Justicia, año 2019, del SENADIS

Año

2021

Nombre de las instituciones

SERVICIO NACIONAL DE LA DISCAPACIDAD, Programa Acceso a la Justicia de personas con

discapacidad

Tipo de violencia

Edad de las usuarias

Todas

Origen del financiamiento

Público

Número de usuarias

872

Fuentes/Páginas Web

Informe Final del Programa Acceso a la Justicia, año 2021, del SENADIS

Año

2020

Nombre de las instituciones

Centro de Atención Reparatoria Integral, Programa de Atención Protección y Reparación en Violencia

Contra las Mujeres, SernamEG 

Tipo de violencia

Edad de las usuarias

Sin Informacion

Origen del financiamiento

Público



Número de usuarias

13

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2021

Nombre de las instituciones

Casas de Acogida, Programa de Atención Protección y Reparación en Violencia Contra las Mujeres,

SernamEG

Tipo de violencia

Edad de las usuarias

Sin Informacion

Origen del financiamiento

Público

Número de usuarias

81

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2019

Nombre de las instituciones

Corporaciones de Asistencia Judicial

Tipo de violencia

Edad de las usuarias

Sin Informacion

Origen del financiamiento

Público

Número de usuarias

1865



Fuentes/Páginas Web

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos 

Año

2021

Nombre de las instituciones

Centro de Atención Reparatoria Integral, Programa de Atención Protección y Reparación en Violencia

Contra las Mujeres, SernamEG 

Tipo de violencia

Edad de las usuarias

Sin Informacion

Origen del financiamiento

Público

Número de usuarias

56

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2019

Nombre de las instituciones

Centros de la Mujer, Programa de Atención Protección y Reparación en Violencia Contra las Mujeres,

SernamEG

Tipo de violencia

Edad de las usuarias

Sin Informacion

Origen del financiamiento

Público

Número de usuarias

1678



Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2020

Nombre de las instituciones

Centros de Atención y Reparación a Mujeres Víctimas/Sobrevivientes de Violencia Sexual, Programa de

Atención Protección y Reparación, SernamEG

Tipo de violencia

Edad de las usuarias

Sin Informacion

Origen del financiamiento

Público

Número de usuarias

350

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2020

Nombre de las instituciones

SERVICIO NACIONAL DE LA DISCAPACIDAD, Programa Acceso a la Justicia de personas con

discapacidad

Tipo de violencia

Edad de las usuarias

Todas

Origen del financiamiento

Público

Número de usuarias

814



Fuentes/Páginas Web

Informe Final del Programa Acceso a la Justicia, año 2020, del SENADIS

Año

2020

Nombre de las instituciones

Casas de Acogida, Programa de Atención Protección y Reparación en Violencia Contra las Mujeres,

SernamEG

Tipo de violencia

Edad de las usuarias

Sin Informacion

Origen del financiamiento

Público

Número de usuarias

40

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2021

Nombre de las instituciones

Centros de Atención y Reparación a Mujeres Víctimas/Sobrevivientes de Violencia Sexual, Programa de

Atención Protección y Reparación, SernamEG

Tipo de violencia

Edad de las usuarias

Sin Informacion

Origen del financiamiento

Público

Número de usuarias

103



Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2018

Nombre de las instituciones

Centros de Atención y Reparación a Mujeres Víctimas/Sobrevivientes de Violencia Sexual, Programa de

Atención Protección y Reparación, SernamEG

Tipo de violencia

Edad de las usuarias

Sin Informacion

Origen del financiamiento

Público

Número de usuarias

203

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2018

Nombre de las instituciones

Corporaciones de Asistencia Judicial

Tipo de violencia

Edad de las usuarias

Sin Informacion

Origen del financiamiento

Público

Número de usuarias

1722

Fuentes/Páginas Web

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos 



Año

2018

Nombre de las instituciones

Casas de Acogida, Programa de Atención Protección y Reparación en Violencia Contra las Mujeres,

SernamEG

Tipo de violencia

Edad de las usuarias

Sin Informacion

Origen del financiamiento

Público

Número de usuarias

167

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2021

Nombre de las instituciones

Corporaciones de Asistencia Judicial

Tipo de violencia

Edad de las usuarias

Sin Informacion

Origen del financiamiento

Público

Número de usuarias

2150

Fuentes/Páginas Web

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos 

Año

2020



Nombre de las instituciones

Corporaciones de Asistencia Judicial

Tipo de violencia

Edad de las usuarias

Sin Informacion

Origen del financiamiento

Público

Número de usuarias

2201

Fuentes/Páginas Web

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos 

Año

2020

Nombre de las instituciones

Centros de la Mujer, Programa de Atención Protección y Reparación en Violencia Contra las Mujeres,

SernamEG

Tipo de violencia

Edad de las usuarias

Sin Informacion

Origen del financiamiento

Público

Número de usuarias

3014

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2021

Nombre de las instituciones

Centros de la Mujer, Programa de Atención Protección y Reparación en Violencia Contra las Mujeres,

SernamEG



Tipo de violencia

Edad de las usuarias

Sin Informacion

Origen del financiamiento

Público

Número de usuarias

4044

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2019

Nombre de las instituciones

Casas de Acogida, Programa de Atención Protección y Reparación en Violencia Contra las Mujeres,

SernamEG

Tipo de violencia

Edad de las usuarias

Sin Informacion

Origen del financiamiento

Público

Número de usuarias

148

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2020

Nombre de las instituciones

Representación Jurídica en Centro de Medidas Cautelares de Santiago, Programa de Atención Protección

y Reparación en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG



Tipo de violencia

Edad de las usuarias

Sin Informacion

Origen del financiamiento

Público

Número de usuarias

74

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2019

Nombre de las instituciones

Centros de Atención y Reparación a Mujeres Víctimas/Sobrevivientes de Violencia Sexual, Programa de

Atención Protección y Reparación, SernamEG

Tipo de violencia

Edad de las usuarias

Sin Informacion

Origen del financiamiento

Público

Número de usuarias

269

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG

Año

2018

Nombre de las instituciones

Centros de la Mujer, Programa de Atención Protección y Reparación en Violencia Contra las Mujeres,

SernamEG



Tipo de violencia

Edad de las usuarias

Sin Informacion

Origen del financiamiento

Público

Número de usuarias

1516

Fuentes/Páginas Web

Unidad en Violencia Contra las Mujeres, SernamEG



Enunciado del Indicador

Políticas de capacitación de juezas / jueces / fiscales / defensoras/es, abogadas/os y operadoras/de derecho,
así como en los programas de las facultades de derecho, en materia de violencia con enfoque de género e
interculturalidad. Cobertura, temática y alcance.

Año

2018

Nombre de las instituciones

Defensoria penal público 

Nombre de la capacitación

Necesidades de Capacitación en Género

Población objetivo

Defensores/as Públicos

Cobertura temática

Defensa penal pública con enfoque de género

Ámbito de cobertura

Sin Informacion

Número de mujeres

0

Número de hombres

0

Mecanismos de seguimiento

Informes, reclamos, inspeccione y auditorías extarnes (Art. 56 Ley 19.718 que crea la DPP)

Descripción del impacto

Se mejoran los contenidos de las defensas, pues contribuye a la gestión del conocimiento a nivel de

ejercicio de la defensa, y también a nivel institucional. En efecto una de las principales barreras para la

incorporación del enfoque de género en la defensa penal es la invisibilización de criterios de igualdad de

género en la interpretación de las normas penales, puesto que las doctrinas habituales se basan en

construcciones androcéntricas de la realidad sobre la que se aplican las disposiciones y las que existen

con criterios de igualdad, caso no son enseñadas en las escuelas de derecho. De ahí que muchas

personas que trabajan en la DPP desconocen las discusiones criminológicas y constitucionales o de

DDHH sobre las que deberían basar su trabajo, por lo que tipo de apoyo es fundamental.



Fuentes/Páginas Web

https://www.dpp.cl/resources/upload/8cbc4390d513592dc7515cc135012ea4.pdf

Año

2018

Nombre de las instituciones

Ministerio Publico

Nombre de la capacitación

Argumentación Jurídica: Clìnica delitos sexuales

Población objetivo

Fiscales

Cobertura temática

Delitos Sexuales

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de mujeres

13

Número de hombres

7

Mecanismos de seguimiento

Sin información

Descripción del impacto

Sin información

Fuentes/Páginas Web

Academia Fiscalía

Año

2019

Nombre de las instituciones

Ministerio Publico

Nombre de la capacitación

Inducción Delitos Sexuales y ESCNA. Tipos jurídicos,Primeras diligancias en Delitos Sexuales y

VIF,Inducción: Delitos Sexuales y VIF



Población objetivo

Sin Informacion,Sin Informacion,Sin Informacion

Cobertura temática

Delitos Sexuales,Delitos Sexuales,Delitos Sexuales

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal,Nacional/Federal,Nacional/Federal

Número de mujeres

29

Número de hombres

16

Mecanismos de seguimiento

Sin información

Descripción del impacto

Sin información

Fuentes/Páginas Web

Academia Fiscalía,Academia Fiscalía,Academia Fiscalía

Año

2020

Nombre de las instituciones

Ministerio Publico

Nombre de la capacitación

Investigación en delitos de violencia de género,Violencia de género y delitos sexuales,Actualización ley

gabriela y maltrato corporal relevante,Imprescriptibilidad de delitos sexuales y acoso callejero,Violencia de

género y delitos sexuales,Conceptualización y fundamentos de la violencia de género

Población objetivo

Sin Informacion,Sin Informacion,Sin Informacion,Sin Informacion,Sin Informacion,Sin Informacion

Cobertura temática

Violencia de género,Delitos Sexuales y Violencia de Género,Delitos Sexuales y Violencia de

Género,Delitos Sexuales y Violencia de Género,Delitos Sexuales y Violencia de Género,Violencia de

género

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal,Nacional/Federal,Nacional/Federal,Nacional/Federal,Nacional/Federal,Nacional/Federal



Número de mujeres

95

Número de hombres

61

Mecanismos de seguimiento

Sin información

Descripción del impacto

Sin información

Fuentes/Páginas Web

Academia Fiscalía,Academia Fiscalía,Academia Fiscalía,Academia Fiscalía,Academia Fiscalía,Academia

Fiscalía

Año

2021

Nombre de las instituciones

Ministerio Publico

Nombre de la capacitación

Curso Formación continua: Género y Derecho,Seminario: Nuevo tipo penal de Femicidio.,Seminario: Perfil

de agresores de violencia contra la mujer.,Seminario: Perfil de agresores de violencia contra la mujer.,3

Cursos Taller: Manual de Investigación casos de Violencia Física y Psíquica por Razones de

Género,Curso Formación continua: Mandatos, roles y estereotipos de género.

Población objetivo

Sin Informacion,Sin Informacion,Sin Informacion,Sin Informacion,Sin Informacion,Sin Informacion

Cobertura temática

Violencia de Género y VIF,Violencia de Género y VIF,Violencia de Género y VIF,Violencia de Género y

VIF,Violencia de Género y VIF,Violencia de Género y VIF

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal,Nacional/Federal,Nacional/Federal,Nacional/Federal,Nacional/Federal,Nacional/Federal

Número de mujeres

355

Número de hombres

239

Mecanismos de seguimiento

Sin información,Sin información 



Descripción del impacto

Sin información,Sin información 

Fuentes/Páginas Web

UDDHH,UDDHH,UDDHH,UDDHH,UDDHH,UDDHH

Año

2018

Nombre de las instituciones

Ministerio Público

Nombre de la capacitación

Jornada Jurídica VIF,Delitos Sexuales: "Entrevista Investigativa",Jornada sobre violencia de

genero/violencia intrafamiliar,Capacitación en identidad de género y derecho internacional de

DDHH,Jornada sobre Delitos Sexuales,Actualización de instructivos VIF y delitos sexuales

Población objetivo

Fiscales,Fiscales,Fiscales,Abogados/as,Fiscales,Abogados/as

Cobertura temática

Delitos Sexuales,Entrevista Investigativa,Delitos Sexuales,Derecho Internacional DDHH-Identidad de

Género,Delitos Sexuales,Delitos de VIF y delitos sexuales

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal,Nacional/Federal,Nacional/Federal,Nacional/Federal,Nacional/Federal,Nacional/Federal

Número de mujeres

58

Número de hombres

35

Mecanismos de seguimiento

Sin información,Sin información 

Descripción del impacto

Sin información,Sin información 

Fuentes/Páginas Web

Academia Fiscalía,Academia Fiscalía,Academia Fiscalía,Academia Fiscalía,Academia Fiscalía,Academia

Fiscalía

Año

2019



Nombre de las instituciones

Ministerio Público

Nombre de la capacitación

Estrategias de vinculación a víctimas de delitos sexuales y VIF. Fenomenología,Taller Delitos

Sexuales,Jornada de Capacitación sobre Pericias en Delitos Sexuales

Población objetivo

Sin Informacion,Sin Informacion,Sin Informacion

Cobertura temática

Delitos Sexuales y VIF,Delitos Sexuales,Delitos Sexuales

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal,Nacional/Federal,Nacional/Federal

Número de mujeres

44

Número de hombres

30

Mecanismos de seguimiento

Sin información

Descripción del impacto

Sin información

Fuentes/Páginas Web

Academia Fiscalía,Academia Fiscalía,Academia Fiscalía

Año

2020

Nombre de las instituciones

Ministerio Público

Nombre de la capacitación

Delitos sexuales,Derechos humanos violencia de género,Violencia de género,Sensibilizacion, maltrato y

acoso sexual,Sensibilizacion, maltrato y acoso sexual,Conceptualización y fundamentos de la violencia de

género,Delitos sexuales,Curso Taller: Manual de Investigación casos de Violencia Física y Psíquica por

Razones de Género

Población objetivo

Abogados/as,Sin Informacion,Sin Informacion,Sin Informacion,Sin Informacion,Sin Informacion,Sin

Informacion,Sin Informacion



Cobertura temática

Delitos Sexuales y Violencia de Género,DD.HH. Y Violencia de Género,Violencia de género,Delitos

Sexuales y Violencia de Género,Delitos Sexuales y Violencia de Género,Violencia de género,Delitos

Sexuales y Violencia de Género,Violencia de Género y VIF

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal,Nacional/Federal,Nacional/Federal,Nacional/Federal,Nacional/Federal,Nacional/Federal,

Nacional/Federal,Nacional/Federal

Número de mujeres

214

Número de hombres

152

Mecanismos de seguimiento

Sin información,Sin información 

Descripción del impacto

Sin información,Sin información 

Fuentes/Páginas Web

Academia Fiscalía,Academia Fiscalía,Academia Fiscalía,Academia Fiscalía,Academia Fiscalía,Academia

Fiscalía,Academia Fiscalía,UDDHH

Año

2021

Nombre de las instituciones

Ministerio Público

Nombre de la capacitación

Curso Formación continua: Violencia contra personas LGBTI,Programa de Formación Inicial en Violencia

de Género para Fiscales/as especializados/as,Curso Formación continua: Teorías de Género

Población objetivo

Sin Informacion,Fiscales,Sin Informacion

Cobertura temática

Violencia de Género y VIF,Violencia de Género y VIF,Violencia de Género y VIF

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal,Nacional/Federal,Nacional/Federal

Número de mujeres

63



Número de hombres

43

Mecanismos de seguimiento

Sin información,Sin información 

Descripción del impacto

Sin información,Sin información 

Fuentes/Páginas Web

UDDHH,UDDHH,UDDHH

Año

2021

Nombre de las instituciones

MINISTERIO PÚBLICO

Nombre de la capacitación

Curso Formación continua: Femicidio

Población objetivo

Sin Informacion

Cobertura temática

Violencia de Género y VIF

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de mujeres

25

Número de hombres

17

Mecanismos de seguimiento

Sin información 

Descripción del impacto

Sin información 

Fuentes/Páginas Web

UDDHH

Año

2018



Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre de la capacitación

Curso Herramientas para el abordaje de la Violencia contra las Mujeres desde una perspectiva de Género

y DDHH

Población objetivo

Sin Informacion

Cobertura temática

Género, Modelos Explicativos de la Violencia de Género, Magnitud de la VCM, Marco normativo y de

DDHH del sistema de protección de las mujeres internacional y leyes nacionales, e Intervención

psicosocial y jurídica en VCM

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de mujeres

439

Número de hombres

107

Mecanismos de seguimiento

Trabajo final de aplicación en su sector, Cuestionario de Seguimiento a los 6 meses o más

Descripción del impacto

Cuestionario de seseguimiento ex post

Fuentes/Páginas Web

Universidad de Concepción- SernamEG

Año

2019

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre de la capacitación

Cusro Herramientas para el abordaje de la Violencia contra las Mujeres desde una perspectiva de Género

y DDHH

Población objetivo

Sin Informacion



Cobertura temática

Género, Modelos Explicativos de la Violencia de Género, Magnitud de la VCM, Marco normativo y de

DDHH del sistema de protección de las mujeres internacional y leyes nacionales, e Intervención

psicosocial y jurídica en VCM

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de mujeres

479

Número de hombres

184

Mecanismos de seguimiento

Trabajo final de aplicación en su sector, Cuestionario de Seguimiento a los 6 meses o más

Descripción del impacto

Cuestionario de seguimiento ex post

Fuentes/Páginas Web

Universidad de Concepción- SernamEG

Año

2020

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre de la capacitación

Cusro Herramientas para el abordaje de la Violencia contra las Mujeres desde una perspectiva de Género

y DDHH

Población objetivo

Sin Informacion

Cobertura temática

Género, Modelos Explicativos de la Violencia de Género, Magnitud de la VCM, Marco normativo y de

DDHH del sistema de protección de las mujeres internacional y leyes nacionales, e Intervención

psicosocial y jurídica en VCM

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de mujeres

484



Número de hombres

138

Mecanismos de seguimiento

Trabajo final de aplicación en su sector, Cuestionario de Seguimiento a los 6 meses o más

Descripción del impacto

Cuestionario de seguimiento ex post

Fuentes/Páginas Web

Universidad de Concepción- SernamEG

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre de la capacitación

Cusro Herramientas para el abordaje de la Violencia contra las Mujeres desde una perspectiva de Género

y DDHH

Población objetivo

Sin Informacion

Cobertura temática

Género, Modelos Explicativos de la Violencia de Género, Magnitud de la VCM, Marco normativo y de

DDHH del sistema de protección de las mujeres internacional y leyes nacionales, e Intervención

psicosocial y jurídica en VCM

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de mujeres

606

Número de hombres

136

Mecanismos de seguimiento

Trabajo final de aplicación en su sector, Cuestionario de Seguimiento a los 6 meses o más

Descripción del impacto

Cuestionario de seguimiento ex post

Fuentes/Páginas Web

Universidad de Concepción- SernamEG



Año

2018

Nombre de las instituciones

Universidad de Chile/Academia Fiscalía

Nombre de la capacitación

Diplomado en DDHH. Teoría y práctica para su protección (fiscales, abogados y profesionales)

Población objetivo

Sin Informacion

Cobertura temática

DD.HH. En Delitos Sexuales y VIF

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de mujeres

45

Número de hombres

31

Mecanismos de seguimiento

Sin información

Descripción del impacto

Sin información

Fuentes/Páginas Web

Academia Fiscalía

Año

2019

Nombre de las instituciones

Universidad de Chile/Academia Fiscalía

Nombre de la capacitación

Diplomado en DDHH. Teoría y práctica para su protección (profesionales),Diplomado en Género, DDHH y

Administración de Justicia

Población objetivo

Sin Informacion,Sin Informacion



Cobertura temática

DD.HH. En Delitos Sexuales y Violencia de Género,DD.HH. En Delitos Sexuales y Violencia de Género

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal,Nacional/Federal

Número de mujeres

41

Número de hombres

29

Mecanismos de seguimiento

Sin información

Descripción del impacto

Sin información

Fuentes/Páginas Web

Academia Fiscalía,Academia Fiscalía

Año

2020

Nombre de las instituciones

Universidad de Chile/Academia Fiscalía

Nombre de la capacitación

Diplomado en Teoría General de los Derechos Humanos para la Administración de Justicia

Población objetivo

Sin Informacion

Cobertura temática

Delitos Sexuales y Violencia de Género

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de mujeres

20

Número de hombres

7

Mecanismos de seguimiento

Sin información



Descripción del impacto

Sin información

Fuentes/Páginas Web

Academia Fiscalía



Enunciado del Indicador

Registros de base de datos con jurisprudencia relevante de tribunales superiores federales y estaduales sobre
violencia contra las mujeres, incluyendo documentación de casos, testimonios, y mecanismos para proteger a
quienes rinden testimoniales.

Año

2018

Nombre de las instituciones

Publicación de fallos derivados de procedimientos disciplinarios por denuncias de acoso sexual al interior

del Poder Judicial - Secretaría Técnica de Igualdad de Género y No Discriminación de la Corte Suprema

Tipo de información

Público

Nombre de la instancia/jerarquia

Fundamento legal

Corte Suprema

Fuentes/Páginas Web

ACTA 103-2018, ARTÍCULO 24,  DE LA CORTE SUPREMA

Año

2019

Nombre de las instituciones

Publicación de fallos derivados de procedimientos disciplinarios por denuncias de acoso sexual al interior

del Poder Judicial - Secretaría Técnica de Igualdad de Género y No Discriminación de la Corte Suprema

Tipo de información

Público

Nombre de la instancia/jerarquia

Fundamento legal

Corte Suprema

Fuentes/Páginas Web

ACTA 103-2018, ARTÍCULO 24,  DE LA CORTE SUPREMA



Año

2020

Nombre de las instituciones

Publicación de fallos derivados de procedimientos disciplinarios por denuncias de acoso sexual al interior

del Poder Judicial - Secretaría Técnica de Igualdad de Género y No Discriminación de la Corte Suprema

Tipo de información

Público

Nombre de la instancia/jerarquia

Fundamento legal

Corte Suprema

Fuentes/Páginas Web

ACTA 103-2018, ARTÍCULO 24,  DE LA CORTE SUPREMA

Año

2021

Nombre de las instituciones

Publicación de fallos derivados de procedimientos disciplinarios por denuncias de acoso sexual al interior

del Poder Judicial - Secretaría Técnica de Igualdad de Género y No Discriminación de la Corte Suprema

Tipo de información

Público

Nombre de la instancia/jerarquia

Fundamento legal

Corte Suprema

Fuentes/Páginas Web

ACTA 103-2018, ARTÍCULO 24,  DE LA CORTE SUPREMA

Año

2021



Nombre de las instituciones

Repositorio de Sentencias con Perspectiva de Género - Secretaría Técnica de Igualdad de Género y No

Discriminación de la Corte Suprema

Tipo de información

Público

Nombre de la instancia/jerarquia

Fundamento legal

Todas

Fuentes/Páginas Web

Resolución AD-566-2016 de la Corte Suprema. Crea la Secretaría Técnica de Igualdad de género y no

discriminación. 



Enunciado del Indicador

Procesos de formación existentes en materia de derecho de las mujeres para el personal de los Tribunales de
Justicia y los Ministerios Públicos (juezas/ jueces / fiscales / defensoras/es, abogadas/os y operadoras/de
derecho/ policías/ autoridades administrativas relacionadas con la atención de la denuncia, y personal de
órganos autónomos), cobertura, temática y alcance.

Año

2019, 2018, 2021, 2020

Nombre del organismo

Academia Judicial Programa Perfeccionamiento

Nombre de la capacitación

Buenas prácticas para resolver con perspectiva de género - Academia Judicial, INTRODUCCION SOBRE

VIOLENCIA DE GENERO Y ACOSO SEXUAL - Academia Judicial, SENSIBILIZACION EN GENERO -

Academia Judicial, Curso básico sobre cuestiones de género y sexualidad - Academia Judicial Programa

Perfeccionamiento, ACOSO SEXUAL, ACOSO MORAL (MOBBING) Y DISCRIMINACION EN EL

CONTEXTO LABORAL - Academia Judicial, PRINCIPIO DE IGUALDAD Y PROHIBICION DE TODA

FORMA DE DISCRIMINACION - Academia Judicial, Curso básico sobre cuestiones de género y

sexualidad , DERECHOS SEXUALES Y REPRODUCTIVOS - Academia Judicial, CURSO SOBRE

ESTANDARES INTERNACIONALES EN MATERIA DE ORIENTACION SEXUAL E IDENTIDAD DE

GENERO: CASO ATALA - Academia Judicial, CURSO SOBRE CUESTIONES DE GENERO Y

SEXUALIDAD - Academia Judicial

Población objetivo

Juezas/Jueces

Cobertura temática

Curso para integrantes del Poder Judicial, Curso para jueces y juezas, Curso básico para integrantes del

Poder Judicial

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de mujeres

115

Número de hombres

46



Mecanismos de seguimiento

Sin información

Impacto y/o consideración

Sin información

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021

Nombre del organismo

Corporación Adminsitrativa del Poder Judicial

Nombre de la capacitación

Sensibilización de género - CAPJ, Violencia de Género y Acoso Sexual - CAPJ

Población objetivo

Juezas/Jueces

Cobertura temática

Curso para integrantes del Poder Judicial

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de mujeres

54

Número de hombres

23

Mecanismos de seguimiento

Sin información

Impacto y/o consideración

Sin información

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2019, 2018, 2021, 2020



Nombre del organismo

DPP

Nombre de la capacitación

Género e igualdad de trato, Torturas y tratos crueles inhumanos y degradantes. Una revisión

jurisprudencial desde la perspectiva de género, Herramientas para el Abordaje de la Violencia contra las

Mujeres, Primera academia general de defensa. Ley de violencia intrafamiliar, Las funas y los delitos

contra el honor. Una perspectiva desde los DDHH de las mujeres víctimas de violencia de género,

Segunda academia general de defensa. Ley de violencia intrafamiliar

Población objetivo

Defensores/as Públicos

Cobertura temática

Género y no discriminación, estereotipos e igualdad de género, acoso sexual en el ámbito laboral y buenas

prácticas laborales con equidad de género e igualdad de oportunidades, Conceptos operativos sobre

DDHH y violencia de género contra la mujer, Tipificación del delito de tortura y los aspectos de violencia

sexual contra las mujeres, Género y efectos del movimiento Meetoo en las querellas presentadas por

hombres a quienes mujeres acusan de violencia en contra de ellas, Ley 20.066

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial, Nacional/Federal

Número de mujeres

137

Número de hombres

151

Mecanismos de seguimiento

Informes, auditorías externas, inspecciones y reclamos (Art. 56 Ley 19.728, que crea la DPP)., Informes,

auditorías externas, inspecciones y reclamos (Art. 56 Ley 19.728, que crea la DPP)

Impacto y/o consideración

Se mejora la capacidad que la institución tiene para afrontar un caso de defensa de mujeres, pero también

para diferenciar aquellos elementos que pueden ser útiles al momento de comprender las diferencias de

género entre los sexos y buscar elementos de an, Se mejora la capacidad que la institución tiene para

afrontar un caso de defensa de mujeres, pero también para diferenciar aquellos elementos que pueden ser

útiles al momento de comprender las diferencias de género entre los sexos y buscar elementos de análisis

(dogmáticos, jurisprudenciales y probatorios) que permitan dar profundidad y mejorar la atención que la

DPP presta  la comunidad.



Fuentes/Páginas Web

Sin información, Sin inforamción

Año

2019, 2018, 2020

Nombre del organismo

Ministerio Publico

Nombre de la capacitación

Delitos sexuales, Conceptualización y fundamentos de la violencia de género, Violencia de género,

Jornada Jurídica VIF, Violencia de género y delitos sexuales, Sensibilización, maltrato y acoso sexual,

Capacitación en identidad de género y derecho internacional de DDHH, Primeras diligencias en Delitos

Sexuales y VIF, Argumentación Jurídica: Clínica delitos sexuales, Jornada sobre Delitos Sexuales, Curso

Taller: Manual de Investigación casos de Violencia Física y Psíquica por Razones de Género, Jornada de

Capacitación sobre Pericias en Delitos Sexuales, Jornada sobre violencia de genero/violencia intrafamiliar,

Actualización ley Gabriela y maltrato corporal relevante, Investigación en delitos de violencia de género,

Inducción Delitos Sexuales y ESCNA. Tipos jurídicos, Imprescriptibilidad de delitos sexuales y acoso

callejero, Delitos Sexuales: "Entrevista Investigativa", Taller Delitos Sexuales, Inducción: Delitos Sexuales

y VIF, Derechos humanos violencia de género, Actualización de instructivos VIF y delitos sexuales,

Estrategias de vinculación a víctimas de delitos sexuales y VIF. Fenomenología

Población objetivo

Sin Informacion, Fiscales, Abogados/as

Cobertura temática

Delitos de VIF y delitos sexuales, Derecho Internacional DDHH-Identidad de Género, Entrevista

Investigativa, Delitos Sexuales, Violencia de Género y VIF, DD.HH. Y Violencia de Género, Delitos

sexuales, Delitos Sexuales y Violencia de Género, Delitos Sexuales y VIF, Violencia de género

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de mujeres

135

Número de hombres

90

Mecanismos de seguimiento

sin información 



Impacto y/o consideración

Sin información 

Fuentes/Páginas Web

Sin información , Sin información, sin información 

Año

2021

Nombre del organismo

Ministerio Público

Nombre de la capacitación

3 Cursos Taller: Manual de Investigación casos de Violencia Física y Psíquica por Razones de Género,

Curso Formación continua: Teorías de Género, Curso Formación continua: Mandatos, roles y estereotipos

de género., Curso Formación continua: Género y Derecho, Seminario: Nuevo tipo penal de Femicidio.,

Curso Formación continua: Femicidio, Seminario: Perfil de agresores de violencia contra la mujer., Curso

Formación continua: Violencia contra personas LGBTI, Formación Inicial en Violencia de Género

Población objetivo

Sin Informacion, Fiscales

Cobertura temática

Violencia de Género y VIF

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de mujeres

126

Número de hombres

74

Mecanismos de seguimiento

Sin información

Impacto y/o consideración

Sin información

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2019, 2018, 2021, 2020



Nombre del organismo

Poder Judicial

Nombre de la capacitación

Taller ?Herramientas conceptuales, normativas y sicosociales para comprender y abordar el fenómeno de

acoso sexual en el Poder Judicial? - STIGND, CURSOS SERNAMEG "Herramientas para el abordaje de la

Violencia contra las Mujeres desde un Enfoque de género y DDHH"

Población objetivo

Juezas/Jueces

Cobertura temática

Curso para integrantes del Poder Judicial

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de mujeres

47

Número de hombres

40

Mecanismos de seguimiento

Sin información

Impacto y/o consideración

Sin información

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2019, 2018, 2020

Nombre del organismo

Universidad de Chile/Academia Fiscalía

Nombre de la capacitación

Diplomado en Teoría General de los Derechos Humanos para la Administración de Justicia, Diplomado en

Género, DDHH y Administración de Justicia, Diplomado en DDHH. Teoría y práctica para su protección

(fiscales, abogados y profesionales), Diplomado en DDHH. Teoría y práctica para su protección

(profesionales)

Población objetivo

Sin Informacion



Cobertura temática

DD.HH. En Delitos Sexuales y Violencia de Género, DD.HH. En Delitos Sexuales y VIF, Delitos Sexuales y

Violencia de Género

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Número de mujeres

45

Número de hombres

31

Mecanismos de seguimiento

sin información 

Impacto y/o consideración

Sin información 

Fuentes/Páginas Web

Sin información , Sin información



Enunciado del Indicador

Número de tribunales y fiscalías especializadas con cobertura o que conozcan la materia sobre violencia
contra las mujeres: En los ámbitos civil, penal u otros.

Año

2018

Tipo de instancia

Nombre de la instancia/jerarquia

Fiscalía Local de Delitos Sexuales y Violencia Intrafamiliar

Institución de adscripción

Ministerio Público

Ámbito de competencia

Penales

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Fuentes/Páginas Web

fiscaliadechile.cl

Fundamento legal

Año

2018

Tipo de instancia

Nombre de la instancia/jerarquia

Fiscalía Local de Género y Violencia Intrafamiliar

Institución de adscripción

Ministerio Público

Ámbito de competencia

Penales



Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Fuentes/Páginas Web

fiscaliadechile.cl

Fundamento legal

Año

2021

Tipo de instancia

Nombre de la instancia/jerarquia

Fiscalía Local de Género 

Institución de adscripción

Ministerio Público

Ámbito de competencia

Penales

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Fuentes/Páginas Web

fiscaliadechile.cl

Fundamento legal

Año

2021

Tipo de instancia

Nombre de la instancia/jerarquia

JUZGADOS DE GARANTÍA (94 A NIVEL NACIONAL)

Institución de adscripción

Poder Judicial



Ámbito de competencia

Penales

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Fuentes/Páginas Web

https://bcn.cl/2yj4d  

Fundamento legal

Año

2021

Tipo de instancia

Nombre de la instancia/jerarquia

Primera Instancia

Institución de adscripción

Poder Judicial, Poder Judicial 

Ámbito de competencia

Otros, Laborales

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Fuentes/Páginas Web

https://bcn.cl/34ckj, https://bcn.cl/2yj4d, https://bcn.cl/3148z

Fundamento legal

Año

2021

Tipo de instancia

Nombre de la instancia/jerarquia

Primera Instancia 



Institución de adscripción

Poder Judicial

Ámbito de competencia

Penales

Ámbito de cobertura

Local/Municipal

Fuentes/Páginas Web

https://bcn.cl/2yj4d  

Fundamento legal

Año

2021

Tipo de instancia

Nombre de la instancia/jerarquia

Segunda Instancia 

Institución de adscripción

Poder Judicial 

Ámbito de competencia

Otros

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Fuentes/Páginas Web

https://bcn.cl/2rw84

Fundamento legal



Enunciado del Indicador

Número de instancias que poseen y brindan kits de emergencia (disponibilidad de proveer antibióticos,
antiretrovirales, protocolo de aborto, anticoncepción de emergencia) en casos de violación sexual.

Año

2021

Nombre de la instancia/jerarquia

SUBDIRECCIÓN MÉDICA: SEXOLOGÍA; CLÍNICA (SEXOLOGÍA)

Ente de adscripción

SERVICIO MÉDICO LEGAL (MINISTERIO DE SALUD/ HOSPITALES RED PÚBLICA)

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre del protocolo

NORMA GENERAL TÉCNICA PARA LA ATENCIÓN DE VÍCTIMAS DE VIOLENCIA SEXUAL

Fecha de publicación

2016-08-30

Artículo y texto de la normativa

RESOLUCIÓN EXENTA Nº 3849-2016; 

Fuentes/Páginas Web

https://www.sml.gob.cl/wp-content/uploads/2019/09/Atencion_Victimas_SML.pdf

Año

2021

Nombre de la instancia/jerarquia

MINSAL, Subsecretaría de Redes Asistenciales, División de gestión de la Red Asistencial (DIGERA)

Ente de adscripción

Unidades de Emergencia Hospitalaria (110 a nivel nacional)

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre del protocolo

Norma General Técnica para la Atención de Víctimas de Violencia Sexual



Fecha de publicación

2016-09-22

Artículo y texto de la normativa

Ley de Delitos Sexuales (N°19.617), Resolución exenta 1097 del 22 de septiembre de 2016

Fuentes/Páginas Web

https://diprece.minsal.cl/wrdprss_minsal/wp-content/uploads/2016/10/NT_VICTIMAS-VIOLENCIA-SEXUAL

_web.pdf



Enunciado del Indicador

Existencia de organismos públicos o privados de veeduría y contraloría de sentencias.  Publicidad y acceso a
la información de las sentencias y dictámenes emitidos asociados a la erradicación de la violencia contra las
mujeres

Año

2021

Nombre del organismo

 Repositorio de sentencias de la Secretaría de Género de la Corte Suprema

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Fundamento legal

Creación de la Secretaría Técnica de Igualdad de Género y No discriminación por el Pleno de la Corte

Suprema a través del AD-566-2016, implementada a partir del mes de julio del año 2017

Funciones / Competencias

La Secretaría Técnica de Igualdad de Género y No Discriminación se ha propuesto identificar sentencias

relevantes que representan buenos ejemplos sobre cómo incorporar la perspectiva de género en la

administración de justicia a través de la creación de un REPOSITORIO DE SENTENCIAS CON

PERSPECTIVA DE GÉNERO.

Fuentes/Páginas Web

http://secretariadegenero.pjud.cl/index.php/repositorio-sentencias



Enunciado del Indicador

Encuestas de tolerancia a la violencia por parte de los y las funcionarias públicas pertenecientes al sistema de
administración de justicia.

Año

2018

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Estudio "Mejora de los sistemas de registro de datos sobre violencia en contra de las mujeres, con fines

estadísticos"

Nombre de las instituciones

Secretaría Técnica de Igualdad de Género y No Discriminación de la Corte Suprema

Población objetivo

Sistema de registro de datos sobre los delitos y las personas intervinientes en las causas que conoce el

Poder Judicial referidas a violencia en contra de las mujeres en lo penal y en familia

Período de aplicación

2019

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Fecha de publicación de resultados

2019-06-01

Fuentes/Páginas Web

http://secretariadegenero.pjud.cl/index.php/estudios/estudios/9-contenido/proyectos/119-mejora-de-los-sist

emas-de-registro-de-datos-sobre-violencia-en-contra-de-las-mujeres-con-fines-estadisticos

Año

2018

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Estudio Modelo de Abordaje Psicosocial del Acoso Sexual en el Poder Judicial

Nombre de las instituciones

Secretaría Técnica de Igualdad de Género y No Discriminación de la Corte Suprema

Población objetivo

Integrantes del Poder Judicial 



Período de aplicación

2019

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Fecha de publicación de resultados

2019-04-29

Fuentes/Páginas Web

http://secretariadegenero.pjud.cl/index.php/noticias/85-seminario-internacional-sobre-violencia-sexual-acos

o-laboral-y-desafios-en-la-materia

Año

2019

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Estudio ?Acceso a la justicia de las mujeres víctimas de violencia usuarias del Poder Judicial?

Nombre de las instituciones

Secretaría Técnica de Igualdad de Género y No Discriminación de la Corte Suprema

Población objetivo

Mujeres Víctimas de violencia de violencia intrafamiliar (doméstica) y de delitos sexuales

Período de aplicación

11-2019 a 01-2020

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial

Fecha de publicación de resultados

2022-11-25

Fuentes/Páginas Web

http://secretariadegenero.pjud.cl/index.php/estudio-acceso-a-la-justicia-vcm

Año

2021

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

Estudio ?Acceso a la justicia de las personas LGBTI+? 

Nombre de las instituciones

Secretaría Técnica de Igualdad de Género y No Discriminación de la Corte Suprema



Población objetivo

Personas LGBTI+ usuarias del sistema de administración de justicia

Período de aplicación

Segundo Semestre 2021

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Fecha de publicación de resultados

2022-06-16

Fuentes/Páginas Web

http://secretariadegenero.pjud.cl/index.php/estudio-lgbti



Enunciado del Indicador

Estudios de satisfacción de usuarias sobre la accesibilidad, disponibilidad y calidad de los diversos servicios
de atención a las víctimas de violencia

Año

2018

Nombre del estudio de satisfacción del usuario

Medición de Satisfacción de los Usuarios del Ministerio Público

Nombre de la institución encargada del estudio

ADIMARK

Descripción de la población

Personas usuarias mayores de 18 años que hayan concurrido a la fiscalía y hayan sido atendidos en el

espacio de atención presencial del Sistema de Información y Atencióa a Usuarios (SIAU), y que sus datos

de dirección o teléfono (fijo o celular) se encuentren registrados en los sistemas de registro del Ministerio

Público.

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Período que abarca el estudio

"Se realizaron tres mediciones: La 1era Medición se realizó entre el 19 de Julio al 13 de agosto de 2018.

La 2da Medición se realizó entre el 14 de agosto y 13 de septiembre de 2018. La 3era Medición se realizó

entre el 26 de octubre y 29 de noviembre de 2018."

Fecha de publicación

2019-02-01

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2019

Nombre del estudio de satisfacción del usuario

Medición de Satisfacción de los Usuarios del Ministerio Público

Nombre de la institución encargada del estudio

IPSOS CHILE



Descripción de la población

Esta medición contempla a todas las personas usuarias mayores de 18 años atendidas por los espacios de

atención presencial, virtual y telefónico del Sistema de Información y Atención a Usuarios (SIAU) y por las

Unidades Regionales de Atención a Víctimas y Testigos (URAVIT), cuyos datos de contacto (correo

electrónico) se encuentren registrados en los sistemas de registro del Ministerio Público. 

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Período que abarca el estudio

2019

Fecha de publicación

2019-01-01

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2020

Nombre del estudio de satisfacción del usuario

Medición de Satisfacción de los Usuarios del Ministerio Público

Nombre de la institución encargada del estudio

IPSOS CHILE

Descripción de la población

Esta medición contempla a todas las personas usuarias mayores de 18 años atendidas por los espacios de

atención presencial, virtual y telefónico del Sistema de Información y Atención a Usuarios (SIAU) y por las

Unidades Regionales de Atención a Víctimas y Testigos (URAVIT), cuyos datos de contacto (correo

electrónico) se encuentren registrados en los sistemas de registro del Ministerio Público. 

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Período que abarca el estudio

2020

Fecha de publicación

2020-01-01

Fuentes/Páginas Web

Sin información



Año

2021

Nombre del estudio de satisfacción del usuario

Índice de Calidad de la Justicia del Poder Judicial (iPJUD)

Nombre de la institución encargada del estudio

Poder Judicial

Descripción de la población

La información levantada a través del iPJUD se entrega a través de boletines informativos, que contienen

datos y estadísticas que pueden ser de gran utilidad para distintos usuarios/as, desde niños/as en edad

escolar, hasta usuarios/as más avanzados que deseen conocer estadísticas de la Justicia en Chile. Sin

duda, constituyen un gran aporte entregando información a la comunidad, respecto del quehacer judicial

de la Institución.

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Período que abarca el estudio

2013-2021

Fecha de publicación

2021-01-01

Fuentes/Páginas Web

https://www.pjud.cl/post/indice-de-calidad-de-la-justicia-del-poder-judicial-ipjud

Año

2021

Nombre del estudio de satisfacción del usuario

Medición de Satisfacción de los Usuarios del Ministerio Público

Nombre de la institución encargada del estudio

IPSOS CHILE

Descripción de la población

Esta medición contempla a todas las personas usuarias mayores de 18 años atendidas por los espacios de

atención presencial, virtual y telefónico del Sistema de Información y Atención a Usuarios (SIAU) y por las

Unidades Regionales de Atención a Víctimas y Testigos (URAVIT), cuyos datos de contacto (correo

electrónico) se encuentren registrados en los sistemas de registro del Ministerio Público. 



Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Período que abarca el estudio

2021

Fecha de publicación

2021-01-01

Fuentes/Páginas Web

Sin información



Enunciado del Indicador

Publicación periódica de las estadísticas elaboradas y estudios realizados en los tribunales de todas las
ramas y en la cúspide del Poder Judicial sobre violencia contra las mujeres.

Año

Secretaría Técnica de Igualdad de Género y No Discriminación de la Corte Suprema

Nombre del organismo

2020, 2021

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Poder público

Judicial

Nombre de la publicación

Estadísticas sobre el registro de casos de acoso sexual en el Poder Judicial

Fecha de publicación

2020-01-01, 2021-01-01

Frecuencia

Bianual

Descripción de la publicación

Contempla un conjunto de datos estadísiticos que caracterizan las denuncias, las personas denunciadas y

denunciantes entre otros

Fuentes/Páginas Web

http://secretariadegenero.pjud.cl/index.php/estudios/estadisticas

Año

Ministerio Público

Nombre del organismo

2018, 2020, 2019, 2021

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Poder público

Judicial



Nombre de la publicación

Boletin Semestre Enero- Marzo 2018, Boletín Institucional Enero Marzo 2021, Boletín Institucional Enero

Septiembre 2020, Boletín Institucional Enero Junio 2021, BOLETÍN ANUAL 2018, Boletín I Trimestre

ENERO - MARZO 2019, Boletín III Trimestre Enero - Septiembre 2019, Boletin Semestre Enero- Junio

2019, Boletín Institucional Enero Diciembre 2019, Boletín Institucional Enero Diciembre 2020, Boletin

Semestre Enero- Junio 2018, Boletín Institucional Enero Marzo 2020, Boletín Institucional Enero Junio

2020, Boletín III Trimestre Enero - Septiembre, Boletín Institucional Enero Diciembre 2021, Boletín

Institucional Enero Septiembre 2021

Fecha de publicación

2019-07-24, 2018-10-12, 2018-07-26, 2018-07-27, 2020-05-06, 2019-12-02, 2021-04-28, 2019-07-12,

2021-08-03, 2020-11-04, 2021-01-28, 2020-08-05, 2021-11-09, 2019-05-29, 2022-01-18, 2020-02-05

Frecuencia

Anual

Descripción de la publicación

"Los boletínes estadísticos organizan la información más relevante acerca de los delitos que fueron

tramitados por la Fiscalía de Chile durante un año, ordenados en informes trimestrales, semestrales y

anuales. Ello, con el objeto de contribuir a la medición sistemática del desempeño, lo que a su vez permite

lograr una gestión eficaz, eficiente y de calidad. Todos los antecedentes  contenidos en estos documentos

provienen del Sistema de Apoyo a los Fiscales (SAF), base de datos institucional que se alza como fuente

única y común para la cuantificación de las diferentes variables que se describen estadísticamente en los

boletines."

Fuentes/Páginas Web

http://www.fiscaliadechile.cl/Fiscalia/estadisticas/index.do

Año

Subdepartamento de Estadísticas, Departamento de Desarrollo Institucional, Corporación Administrativa

del Poder Judicial. Secretaría Técnica de Igualdad de Género y No Discriminación, Corte Suprema.

Dirección de Estudios, Corte Suprema.

Nombre del organismo

2021

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Poder público

Judicial



Nombre de la publicación

Estadísticas de causas VIF y Maltrato Habitual

Fecha de publicación

2021-04-01

Frecuencia

Anual

Descripción de la publicación

Estadísticas de causas ingresadas y terminadas en tribunales de primera instancia del Poder Judicial en el

contexto de violencia intrafamiliar (VIF) en tribunales con competencia en materia de familia y maltrato

habitual, en tribunales con competencia en materia penal, entre los años 2015 y 2021

Fuentes/Páginas Web

http://secretariadegenero.pjud.cl/images/stignd/estudios/datos/boletin1-3.pdf

Año

Secretaría Técnica de Igualdad de género y No Discriminación de la Corte Suprema

Nombre del organismo

2018, 2020, 2019, 2021

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Poder público

Judicial

Nombre de la publicación

Publicación de fallos ejecutoriados de procedimientos adminsitrativos realizados por denuncias de acoso

sexual en el Poder Judicial

Fecha de publicación

2020-01-01, 2019-01-01, 2021-01-01, 2018-01-01

Frecuencia

Bianual

Descripción de la publicación

Publicación de Sentencias que resuelven los procedimientos discriplinarios por denuncias de acoso sexual

Fuentes/Páginas Web

http://secretariadegenero.pjud.cl/index.php/estudios/estadisticas



Indicadores sin Respuesta

1.-Número de denuncias relativas a violencia recibidas, investigadas y resultas por las Instituciones

Nacionales de Derechos Humanos competentes en el país



Acceso a la Justicia - Resultado



Enunciado del Indicador

Número y porcentaje de niñas y adolescentes, mujeres adultas y adultas mayores que acceden al tratamiento
de profilaxis post-exposición a violencia sexual (PEP) en centros asistenciales.

Año

2018

Nombre de las instituciones

MINSAL

Población de mujeres

Todos los Anteriores

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Tipo de tratamiento

Anticoncepción de emergencia

Número de mujeres

2321

Número de tratamientos

584

Fuentes/Páginas Web

REM

Año

2018

Nombre de las instituciones

MINSAL

Población de mujeres

Todos los Anteriores

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Tipo de tratamiento

Profilaxis de HIV antiretrovirales



Número de mujeres

2321

Número de tratamientos

787

Fuentes/Páginas Web

REM

Año

2018

Nombre de las instituciones

MINSAL

Población de mujeres

Todos los Anteriores

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Tipo de tratamiento

Profilaxis de otras enfermedades de transmisión sexual

Número de mujeres

2321

Número de tratamientos

877

Fuentes/Páginas Web

REM

Año

2019

Nombre de las instituciones

MINSAL

Población de mujeres

Todos los Anteriores

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas



Tipo de tratamiento

Anticoncepción de emergencia

Número de mujeres

2725

Número de tratamientos

809

Fuentes/Páginas Web

REM

Año

2019

Nombre de las instituciones

MINSAL

Población de mujeres

Todos los Anteriores

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Tipo de tratamiento

Profilaxis de HIV antiretrovirales

Número de mujeres

2725

Número de tratamientos

1186

Fuentes/Páginas Web

REM

Año

2019

Nombre de las instituciones

MINSAL

Población de mujeres

Todos los Anteriores



Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Tipo de tratamiento

Profilaxis de otras enfermedades de transmisión sexual

Número de mujeres

2725

Número de tratamientos

1265

Fuentes/Páginas Web

REM

Año

2020

Nombre de las instituciones

MINSAL

Población de mujeres

Todos los Anteriores

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Tipo de tratamiento

Profilaxis de hepatitis B

Número de mujeres

2169

Número de tratamientos

313

Fuentes/Páginas Web

REM

Año

2020

Nombre de las instituciones

MINSAL



Población de mujeres

Todos los Anteriores

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Tipo de tratamiento

Profilaxis de HIV antiretrovirales

Número de mujeres

2169

Número de tratamientos

1051

Fuentes/Páginas Web

REM

Año

2020

Nombre de las instituciones

MINSAL

Población de mujeres

Todos los Anteriores

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Tipo de tratamiento

Profilaxis de otras enfermedades de transmisión sexual

Número de mujeres

2169

Número de tratamientos

1129

Fuentes/Páginas Web

REM

Año

2020



Nombre de las instituciones

MINSAL

Población de mujeres

Todos los Anteriores

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Tipo de tratamiento

Todos

Número de mujeres

2169

Número de tratamientos

649

Fuentes/Páginas Web

REM

Año

2021

Nombre de las instituciones

MINSAL

Población de mujeres

Todos los Anteriores

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Tipo de tratamiento

Anticoncepción de emergencia

Número de mujeres

2823

Número de tratamientos

700

Fuentes/Páginas Web

REM

Año

2021



Nombre de las instituciones

MINSAL

Población de mujeres

Todos los Anteriores

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Tipo de tratamiento

Profilaxis de hepatitis B

Número de mujeres

2823

Número de tratamientos

473

Fuentes/Páginas Web

REM

Año

2021

Nombre de las instituciones

MINSAL

Población de mujeres

Todos los Anteriores

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Tipo de tratamiento

Profilaxis de HIV antiretrovirales

Número de mujeres

2823

Número de tratamientos

1262

Fuentes/Páginas Web

REM

Año

2021



Nombre de las instituciones

MINSAL

Población de mujeres

Todos los Anteriores

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Tipo de tratamiento

Profilaxis de otras enfermedades de transmisión sexual

Número de mujeres

2823

Número de tratamientos

1317

Fuentes/Páginas Web

REM



Enunciado del Indicador

Tasa de violencia no denunciada con base a encuesta. 

Año

2020

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

IV ENVIF/VCM

Fecha de publicación

2020-05-01

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Por orientación sexual

(lesbianas y

bisexuales)

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Tipo de violencia

83

Número de víctimas que no denunciaron

Sexual

Fuentes/Páginas Web

https://juntasenaccion.cl/wp-content/uploads/2020/09/Presentaci%C3%B3n-de-Resultados-IV-ENVIF-VCM.

pdf

Año

2020

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

IV ENVIF/VCM

Fecha de publicación

2020-05-01

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Por orientación sexual

(lesbianas y

bisexuales)



Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Tipo de violencia

743

Número de víctimas que no denunciaron

Física

Fuentes/Páginas Web

https://juntasenaccion.cl/wp-content/uploads/2020/09/Presentaci%C3%B3n-de-Resultados-IV-ENVIF-VCM.

pdf

Año

2020

Nombre de la encuesta en materia de violencia contra las mujeres

IV ENVIF/VCM

Fecha de publicación

2020-05-01

Grupo de mujeres sujetas de tutela

Por orientación sexual

(lesbianas y

bisexuales)

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Tipo de violencia

2306

Número de víctimas que no denunciaron

Psicológica

Fuentes/Páginas Web

https://juntasenaccion.cl/wp-content/uploads/2020/09/Presentaci%C3%B3n-de-Resultados-IV-ENVIF-VCM.

pdf



Enunciado del Indicador

Brecha entre los femicidios/ muertes violentas de mujeres y las muertes violentas de varones. Razón de
muerte violenta por género, edad, etnia, nivel socioeconómico.

Año

2018

Nombre de las instituciones

MINISTERIO PUBLICO

Sexo

Femenino

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

Causa de defunción

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Nivel socioeconómico de las víctimas

Sin Informacion

Número de muertes

35

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2018

Nombre de las instituciones

MINISTERIO PUBLICO

Sexo

Masculino



Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

Causa de defunción

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Nivel socioeconómico de las víctimas

Sin Informacion

Número de muertes

10

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2019

Nombre de las instituciones

MINISTERIO PUBLICO

Sexo

Femenino

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

Causa de defunción

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Nivel socioeconómico de las víctimas

Sin Informacion

Número de muertes

52



Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2019

Nombre de las instituciones

MINISTERIO PUBLICO

Sexo

Masculino

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

Causa de defunción

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Nivel socioeconómico de las víctimas

Sin Informacion

Número de muertes

13

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020

Nombre de las instituciones

MINISTERIO PUBLICO

Sexo

Femenino

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion



Nombre de la etnia indígena

Causa de defunción

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Nivel socioeconómico de las víctimas

Sin Informacion

Número de muertes

54

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020

Nombre de las instituciones

MINISTERIO PUBLICO

Sexo

Masculino

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

Causa de defunción

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Nivel socioeconómico de las víctimas

Sin Informacion

Número de muertes

22

Fuentes/Páginas Web

Sin información 



Año

2021

Nombre de las instituciones

MINISTERIO PUBLICO

Sexo

Femenino

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena

Causa de defunción

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Nivel socioeconómico de las víctimas

Sin Informacion

Número de muertes

56

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de las instituciones

MINISTERIO PUBLICO

Sexo

Masculino

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Nombre de la etnia indígena



Causa de defunción

Sin Informacion

Tipo de agresor

Sin Informacion

Nivel socioeconómico de las víctimas

Sin Informacion

Número de muertes

21

Fuentes/Páginas Web

Sin información 



Enunciado del Indicador

Número de mujeres víctimas de femicidios/feminicidios o muerte violenta por razones de género en los últimos
doce meses, por edad, estado civil, causa de muerte, y ubicación geográfica.

Año

2018

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

50-65

Estado civil

Solteras

Número de mujeres víctimas

2

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2018

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

0-19

Estado civil

Solteras

Número de mujeres víctimas

3



Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2019

Nombre de las instituciones

Ministerio Público

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

0-19

Estado civil

Sin Informacion

Número de mujeres víctimas

2

Fuentes/Páginas Web

Ministerio Público

Año

2019

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

>65

Estado civil

Casadas

Número de mujeres víctimas

2

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/



Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

50-65

Estado civil

Casadas

Número de mujeres víctimas

5

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2018

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

35-49

Estado civil

Casadas

Número de mujeres víctimas

6

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2020



Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Sin Informacion

Grupo de edad de mujeres atendidas

20-34

Estado civil

Sin Informacion

Número de mujeres víctimas

1

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2019

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

35-49

Estado civil

Divorciadas

Número de mujeres víctimas

1

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2019

Nombre de las instituciones

Ministerio Público



Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

20-34

Estado civil

Sin Informacion

Número de mujeres víctimas

22

Fuentes/Páginas Web

Ministerio Público

Año

2020

Nombre de las instituciones

Ministerio Público

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

20-34

Estado civil

Sin Informacion

Número de mujeres víctimas

24

Fuentes/Páginas Web

Ministerio Público

Año

2020

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio



Grupo de edad de mujeres atendidas

35-49

Estado civil

Solteras

Número de mujeres víctimas

7

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2019

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

20-34

Estado civil

Solteras

Número de mujeres víctimas

14

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2019

Nombre de las instituciones

Ministerio Público

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

35-49



Estado civil

Sin Informacion

Número de mujeres víctimas

10

Fuentes/Páginas Web

Ministerio Público

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

50-65

Estado civil

Divorciadas

Número de mujeres víctimas

1

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

50-65

Estado civil

Solteras



Número de mujeres víctimas

5

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2020

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

0-19

Estado civil

Casadas

Número de mujeres víctimas

1

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2020

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

0-19

Estado civil

Solteras

Número de mujeres víctimas

3



Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2018

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

20-34

Estado civil

Casadas

Número de mujeres víctimas

4

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2020

Nombre de las instituciones

Ministerio Púbico 

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

50-65

Estado civil

Sin Informacion

Número de mujeres víctimas

14

Fuentes/Páginas Web

Ministerio Púbico 



Año

2020

Nombre de las instituciones

Ministerio Publico

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

>65

Estado civil

Sin Informacion

Número de mujeres víctimas

4

Fuentes/Páginas Web

Ministerio Publico

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

20-34

Estado civil

Solteras

Número de mujeres víctimas

12

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2019



Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

0-19

Estado civil

Solteras

Número de mujeres víctimas

3

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2021

Nombre de las instituciones

Ministerio Publico

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

20-34

Estado civil

Sin Informacion

Número de mujeres víctimas

27

Fuentes/Páginas Web

Ministerio Publico

Año

2020

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género



Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

50-65

Estado civil

Viudas

Número de mujeres víctimas

1

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2018

Nombre de las instituciones

Ministerio Público

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

20-34

Estado civil

Sin Informacion

Número de mujeres víctimas

16

Fuentes/Páginas Web

Ministerio Público

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio



Grupo de edad de mujeres atendidas

0-19

Estado civil

Solteras

Número de mujeres víctimas

4

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2018

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

20-34

Estado civil

Solteras

Número de mujeres víctimas

7

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2019

Nombre de las instituciones

Ministerio Púbico 

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

>65



Estado civil

Sin Informacion

Número de mujeres víctimas

5

Fuentes/Páginas Web

Ministerio Púbico 

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

>65

Estado civil

Casadas

Número de mujeres víctimas

1

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2020

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

>65

Estado civil

Casadas



Número de mujeres víctimas

1

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2019

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

35-49

Estado civil

Divorciadas

Número de mujeres víctimas

5

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2018

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

35-49

Estado civil

Divorciadas

Número de mujeres víctimas

2



Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2020

Nombre de las instituciones

Ministerio Público

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

35-49

Estado civil

Sin Informacion

Número de mujeres víctimas

9

Fuentes/Páginas Web

Ministerio Público

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

20-34

Estado civil

Casadas

Número de mujeres víctimas

1

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/



Año

2019

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

0-19

Estado civil

Casadas

Número de mujeres víctimas

1

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

35-49

Estado civil

Casadas

Número de mujeres víctimas

3

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2020



Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

20-34

Estado civil

Casadas

Número de mujeres víctimas

4

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

35-49

Estado civil

Solteras

Número de mujeres víctimas

9

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2020

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género



Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

50-65

Estado civil

Casadas

Número de mujeres víctimas

3

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2018

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

50-65

Estado civil

Viudas

Número de mujeres víctimas

3

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio



Grupo de edad de mujeres atendidas

>65

Estado civil

Viudas

Número de mujeres víctimas

1

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2018

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

>65

Estado civil

Casadas

Número de mujeres víctimas

4

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2019

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

50-65



Estado civil

Casadas

Número de mujeres víctimas

4

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2019

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

35-49

Estado civil

Casadas

Número de mujeres víctimas

6

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2018

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

50-65

Estado civil

Divorciadas



Número de mujeres víctimas

2

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2021

Nombre de las instituciones

Ministerio Publico

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

35-49

Estado civil

Sin Informacion

Número de mujeres víctimas

14

Fuentes/Páginas Web

Ministerio Publico

Año

2021

Nombre de las instituciones

Ministerio Publico

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

50-65

Estado civil

Sin Informacion

Número de mujeres víctimas

12



Fuentes/Páginas Web

Ministerio Publico

Año

2020

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

20-34

Estado civil

Solteras

Número de mujeres víctimas

15

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2020

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

35-49

Estado civil

Viudas

Número de mujeres víctimas

1

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/



Año

2021

Nombre de las instituciones

Ministerio Público

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

>65

Estado civil

Sin Informacion

Número de mujeres víctimas

3

Fuentes/Páginas Web

Ministerio Público

Año

2018

Nombre de las instituciones

Ministerio Publico

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

35-49

Estado civil

Sin Informacion

Número de mujeres víctimas

6

Fuentes/Páginas Web

Ministerio Publico

Año

2019



Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

20-34

Estado civil

Casadas

Número de mujeres víctimas

4

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2020

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

35-49

Estado civil

Casadas

Número de mujeres víctimas

6

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2018

Nombre de las instituciones

Ministerio Publico



Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

50-65

Estado civil

Sin Informacion

Número de mujeres víctimas

10

Fuentes/Páginas Web

Ministerio Publico

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

35-49

Estado civil

Divorciadas

Número de mujeres víctimas

1

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2020

Nombre de las instituciones

Ministerio Público

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio



Grupo de edad de mujeres atendidas

0-19

Estado civil

Sin Informacion

Número de mujeres víctimas

3

Fuentes/Páginas Web

Ministerio Público

Año

2018

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

35-49

Estado civil

Solteras

Número de mujeres víctimas

3

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

>65



Estado civil

Solteras

Número de mujeres víctimas

1

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2019

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

35-49

Estado civil

Solteras

Número de mujeres víctimas

6

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2019

Nombre de las instituciones

Ministerio Público

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

50-65

Estado civil

Sin Informacion



Número de mujeres víctimas

13

Fuentes/Páginas Web

Ministerio Público

Año

2018

Nombre de las instituciones

Ministerio Publico

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

>65

Estado civil

Sin Informacion

Número de mujeres víctimas

4

Fuentes/Páginas Web

Ministerio Publico

Año

2018

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Grupo de edad de mujeres atendidas

50-65

Estado civil

Casadas

Número de mujeres víctimas

6



Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/



Enunciado del Indicador

Número y porcentaje de procesos penales iniciados por el delito de femicidio/feminicidio, homicidio, asesinato
o muerte violenta de mujeres, incluyendo en grado de tentativa y frustración versus número y porcentaje de
procesos penales con sentencia (condenatoria o absolutoria) por el delito de femicidio, homicidio, asesinato.

Año

2018

Nombre de la instancia/jerarquia

MINISTERIO PUBLICO

Tipo de tribunal

Ordinario

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Nombre de la comunidad

f

Tipo de delito

Femicidios/Feminicidios

Número de procesos iniciados

35

Número de sentencias condenatorias

15

Número de sentencias absolutorias

0

Fuentes/Páginas Web

DIVEST/UDDHH

Año

2019

Nombre de la instancia/jerarquia

MINISTERIO PUBLICO

Tipo de tribunal

Ordinario



Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Nombre de la comunidad

f

Tipo de delito

Femicidios/Feminicidios

Número de procesos iniciados

52

Número de sentencias condenatorias

19

Número de sentencias absolutorias

0

Fuentes/Páginas Web

DIVEST/UDDHH

Año

2019

Nombre de la instancia/jerarquia

Primera Instancia

Tipo de tribunal

Ordinario

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Nombre de la comunidad

f, f

Tipo de delito

Homicidios, Femicidios/Feminicidios

Número de procesos iniciados

546

Número de sentencias condenatorias

194

Número de sentencias absolutorias

20



Fuentes/Páginas Web

Subdepartamento de Estadísticas, Subdepartamento de Estadísticas

Año

2020

Nombre de la instancia/jerarquia

MINISTERIO PUBLICO

Tipo de tribunal

Ordinario

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Nombre de la comunidad

f

Tipo de delito

Femicidios/Feminicidios

Número de procesos iniciados

54

Número de sentencias condenatorias

13

Número de sentencias absolutorias

1

Fuentes/Páginas Web

DIVEST/UDDHH

Año

2020

Nombre de la instancia/jerarquia

Primera Instancia

Tipo de tribunal

Ordinario

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas



Nombre de la comunidad

f, f

Tipo de delito

Homicidios, Femicidios/Feminicidios

Número de procesos iniciados

716

Número de sentencias condenatorias

200

Número de sentencias absolutorias

15

Fuentes/Páginas Web

Subdepartamento de Estadísticas, Subdepartamento de Estadísticas

Año

2021

Nombre de la instancia/jerarquia

MINISTERIO PUBLICO

Tipo de tribunal

Ordinario

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Nombre de la comunidad

f

Tipo de delito

Femicidios/Feminicidios

Número de procesos iniciados

56

Número de sentencias condenatorias

1

Número de sentencias absolutorias

1

Fuentes/Páginas Web

DIVEST/UDDHH



Año

2021

Nombre de la instancia/jerarquia

Primera Instancia

Tipo de tribunal

Ordinario

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Nombre de la comunidad

f, f

Tipo de delito

Homicidios, Femicidios/Feminicidios

Número de procesos iniciados

638

Número de sentencias condenatorias

79

Número de sentencias absolutorias

13

Fuentes/Páginas Web

Subdepartamento de Estadísticas, Subdepartamento de Estadísticas



Enunciado del Indicador

Número de personal capacitado en el sistema de justicia con perspectiva de género y el cuidado de la
interculturalidad.

Año

2018

Nombre de las instituciones

SernamEG

Nombre del programa de formación

Curso Herramientas para el Abordaje de la Violencia contra las Mujeres desde un Enfoque de Género y

DDHH

Objeto de formación

Capacitar a funcionarios/as públicas para la respuesta con perspectiva de género en los casos de violencia

contra las mujeres 

Número de horas

42

Forma de modalidad

Mixto

Número de funcionarias formadas

439

Número de funcionarios formados

107

Fuentes/Páginas Web

Curso con Unidad de Concepción- SernamEG

Año

2021

Nombre de las instituciones

Academia Judicial - Programa de Perfeccionamiento

Nombre del programa de formación

INTRODUCCION SOBRE VIOLENCIA DE GENERO Y ACOSO SEXUAL - Academia Judicial



Objeto de formación

Curso para integrantes del Poder Judicial

Número de horas

16

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

115

Número de funcionarios formados

42

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2020

Nombre de las instituciones

Ministerio Publico

Nombre del programa de formación

Charla online: Ley de Identidad de Género

Objeto de formación

Se busca conocer los principales aspectos de la nueva ley de identidad de género.

Número de horas

2

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

10

Número de funcionarios formados

16

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2018



Nombre de las instituciones

Academia Judicial - Programa de Perfeccionamiento

Nombre del programa de formación

ACOSO SEXUAL, ACOSO MORAL (MOBBING) Y DISCRIMINACION EN EL CONTEXTO LABORAL -

Academia Judicial

Objeto de formación

Curso para integrantes del Poder Judicial

Número de horas

32

Forma de modalidad

Presencial

Número de funcionarias formadas

12

Número de funcionarios formados

16

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2019

Nombre de las instituciones

Academia Judicial - Programa de Perfeccionamiento

Nombre del programa de formación

PRINCIPIO DE IGUALDAD Y PROHIBICION DE TODA FORMA DE DISCRIMINACION - Academia

Judicial

Objeto de formación

Curso para integrantes del Poder Judicial

Número de horas

32

Forma de modalidad

Presencial

Número de funcionarias formadas

39



Número de funcionarios formados

37

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2019

Nombre de las instituciones

Academia Judicial - Programa de Perfeccionamiento

Nombre del programa de formación

Curso básico sobre cuestiones de género y sexualidad

Objeto de formación

Curso básico para integrantes del Poder Judicial

Número de horas

32

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

96

Número de funcionarios formados

34

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021

Nombre de las instituciones

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del programa de formación

Curso Herramientas para el Abordaje de la Violencia contra las Mujeres desde un Enfoque de género y

DDHH

Objeto de formación

Capacitar a funcionarios/as públicas para la respuesta con perspectiva de género en los casos de violencia

contra las mujeres 



Número de horas

54

Forma de modalidad

Mixto

Número de funcionarias formadas

606

Número de funcionarios formados

136

Fuentes/Páginas Web

Curso con Unidad de Concepción- SernamEG

Año

2021

Nombre de las instituciones

Ministerio Publico

Nombre del programa de formación

CURSO GENERO Y RELACIONES LABORALES GRUPO A

Objeto de formación

Este curso proporciona un marco conceptual, teórico y empírico para comprender la desigualdad en base

al género poniendo foco en la situación del trabajo, para poder plantear reflexiones en torno a problemas

sociales contingentes. 

Número de horas

8

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

6

Número de funcionarios formados

6

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2019



Nombre de las instituciones

Poder Judicial

Nombre del programa de formación

CURSOS SERNAMEG "Herramientas para el abordaje de la Violencia contra las Mujeres desde un

Enfoque de género y DDHH"

Objeto de formación

Curso para integrantes del Poder Judicial

Número de horas

54

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

25

Número de funcionarios formados

16

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2019

Nombre de las instituciones

Ministerio Público

Nombre del programa de formación

Orientación al Servicio: Perspectiva de Género

Objeto de formación

Curso que se ocupa la incorporación del enfoque de género en los productos estratégicos de los servicios

públicos 

Número de horas

2

Forma de modalidad

Presencial

Número de funcionarias formadas

5



Número de funcionarios formados

7

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021

Nombre de las instituciones

Ministerio Publico

Nombre del programa de formación

Curso de Género para RI

Objeto de formación

Profundizar y trabajar de modo de potenciar las habilidades de los  Relatores internos, es una oportunidad

para que puedan contar con conocimientos y herramientas

Número de horas

2

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

8

Número de funcionarios formados

7

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2018

Nombre de las instituciones

Poder Judicial

Nombre del programa de formación

CURSOS SERNAMEG "Herramientas para el abordaje de la Violencia contra las Mujeres desde un

Enfoque de género y DDHH"



Objeto de formación

Curso para integrantes del Poder Judicial

Número de horas

54

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

31

Número de funcionarios formados

8

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021

Nombre de las instituciones

Ministerio Publico

Nombre del programa de formación

Perfil de agresores de violencia contra la mujer

Objeto de formación

Curso se aboca al estudio del  perfil psicológico y social  de agresores de violencia contra la mujer

Número de horas

2

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

21

Número de funcionarios formados

11

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021



Nombre de las instituciones

Ministerio Publico

Nombre del programa de formación

Teoría de género y movimiento feminista

Objeto de formación

El curso entrega una revisión crítica de las principales corrientes feministas, desde sus usos y aplicaciones

históricas, con el objetivo de contribuir a la comprensión y ampliación de los debates actuales para la

disminución de la inequidad social entre géneros

Número de horas

1

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

20

Número de funcionarios formados

13

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2018

Nombre de las instituciones

Academia Judicial - Programa de Perfeccionamiento

Nombre del programa de formación

CURSO SOBRE CUESTIONES DE GENERO Y SEXUALIDAD - Academia Judicial

Objeto de formación

Curso para integrantes del Poder Judicial

Número de horas

32

Forma de modalidad

Presencial

Número de funcionarias formadas

57



Número de funcionarios formados

22

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021

Nombre de las instituciones

Ministerio Publico

Nombre del programa de formación

Investigación con Perspectiva de Género

Objeto de formación

El curso presenta las herramientas teóricas y metodológicas necesarias para la aplicación adecuada del

Protocolo Regional para la investigación con perspectiva de género de los delitos de Violencia contra las

Mujeres cometidos en el ámbito intrafamiliar.

Número de horas

2

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

4

Número de funcionarios formados

10

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2019

Nombre de las instituciones

Ministerio Público

Nombre del programa de formación

Diplomado en DDHH. Teoría y práctica para su protección - 2019



Objeto de formación

Diplomado referido a los retos que plantean  los derechos humanos y herramientas para su abordaje. El

Diplomado tiene un enfoque de género.

Número de horas

225

Forma de modalidad

Presencial

Número de funcionarias formadas

18

Número de funcionarios formados

17

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021

Nombre de las instituciones

Corporación Adminsitrativa del Poder Judicial

Nombre del programa de formación

Sensibilización de género - CAPJ

Objeto de formación

Curso para integrantes del Poder Judicial

Número de horas

16

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

54

Número de funcionarios formados

23

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021



Nombre de las instituciones

Ministerio Publico

Nombre del programa de formación

UDDHH - Programa de Género Formación Continua 1: Teoría de Gén

Objeto de formación

Los cursos de formación continua tienen como propósito entregar conocimientos teóricos, conceptuales y

normativos esenciales para el tratamiento de los delitos de violencia de género; con pautas de actuación

estandarizadas, de conformidad con los principios y estándares internacionales, así como con buenas

prácticas identificadas en otros países y en Chile para luchar de forma efectiva contra la impunidad y

garantizar la adecuada protección a las víctimas de violencia de género.

Número de horas

2

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

5

Número de funcionarios formados

4

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2018

Nombre de las instituciones

Academia Judicial - Programa de Perfeccionamiento

Nombre del programa de formación

PRINCIPIO DE IGUALDAD Y PROHIBICION DE TODA FORMA DE DISCRIMINACION - Academia

Judicial

Objeto de formación

Curso para jueces y juezas

Número de horas

32

Forma de modalidad

Presencial



Número de funcionarias formadas

19

Número de funcionarios formados

6

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2019

Nombre de las instituciones

SERNAMEG 

Nombre del programa de formación

Curso Herramientas para el Abordaje de la Violencia contra las Mujeres desde un Enfoque de género y

DDHH

Objeto de formación

Capacitar a funcionarios/as públicas para la respuesta con perspectiva de género en los casos de violencia

contra las mujeres 

Número de horas

42

Forma de modalidad

Mixto

Número de funcionarias formadas

479

Número de funcionarios formados

184

Fuentes/Páginas Web

Curso con Unidad de Concepción- SernamEG

Año

2020

Nombre de las instituciones

Ministerio Público



Nombre del programa de formación

UE DDHH, VIOLENCIA DE GENERO Y DELITOS SEXUALES

Objeto de formación

La violencia sexual es un tipo de violencia de género que provoca serias consecuencias en las víctimas,

afectando a su bienestar físico y psicológico. Este curso permite  conocer más a fondo en qué consiste la

violencia sexual, cuáles son las principales víctimas de violencia sexual y las razones por las que se

convierten en víctimas, así como también te permitirá conocer los principales abordajes de la  regulación

jurídica de base.

Número de horas

3

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

8

Número de funcionarios formados

7

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2018

Nombre de las instituciones

Academia Judicial - Programa de Perfeccionamiento

Nombre del programa de formación

PRINCIPIO DE IGUALDAD Y PROHIBICION DE TODA FORMA DE DISCRIMINACION - Academia

Judicial

Objeto de formación

Curso para integrantes del Poder Judicial

Número de horas

32

Forma de modalidad

Presencial

Número de funcionarias formadas

56



Número de funcionarios formados

46

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2018

Nombre de las instituciones

Ministerio Público

Nombre del programa de formación

Diplomado en DDHH. Teoría y práctica para su protección - 2018

Objeto de formación

Diplomado referido a los retos que plantean  los derechos humanos y herramientas para su abordaje. El

Diplomado tiene un enfoque de género.

Número de horas

225

Forma de modalidad

Presencial

Número de funcionarias formadas

38

Número de funcionarios formados

38

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2020

Nombre de las instituciones

Ministerio Público

Nombre del programa de formación

Derechos Humanos Violencia de Genero

Objeto de formación

El propósito del curso es entregar una visión de los distintos fenómenos involucrados en la violencia de

género, abordando la producción de subjetividad en contextos legales.



Número de horas

6

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

4

Número de funcionarios formados

5

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021

Nombre de las instituciones

Academia Judicial - Programa de Perfeccionamiento

Nombre del programa de formación

DERECHOS SEXUALES Y REPRODUCTIVOS - Academia Judicial

Objeto de formación

Curso para integrantes del Poder Judicial

Número de horas

32

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

24

Número de funcionarios formados

3

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2020



Nombre de las instituciones

Ministerio Público

Nombre del programa de formación

Sensibilizacion, Maltrato y Acoso Sexual

Objeto de formación

El objetivo de este curso es conocer las principales características del acoso laboral, el maltrato laboral, el

acoso sexual, y la discriminación arbitraria, y sus métodos de prevención. 

Número de horas

2

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

6

Número de funcionarios formados

7

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021

Nombre de las instituciones

Poder Judicial

Nombre del programa de formación

CURSOS SERNAMEG "Herramientas para el abordaje de la Violencia contra las Mujeres desde un

Enfoque de género y DDHH"

Objeto de formación

Curso para integrantes del Poder Judicial

Número de horas

54

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

46



Número de funcionarios formados

15

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2020

Nombre de las instituciones

Academia Judicial - Programa de Perfeccionamiento

Nombre del programa de formación

INTRODUCCION SOBRE VIOLENCIA DE GENERO Y ACOSO SEXUAL - Academia Judicial

Objeto de formación

Curso para integrantes del Poder Judicial

Número de horas

16

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

27

Número de funcionarios formados

20

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2018

Nombre de las instituciones

Academia Judicial - Programa de Perfeccionamiento

Nombre del programa de formación

CURSO SOBRE ESTANDARES INTERNACIONALES EN MATERIA DE ORIENTACION SEXUAL E

IDENTIDAD DE GENERO: CASO ATALA - Academia Judicial

Objeto de formación

Curso para integrantes del Poder Judicial



Número de horas

32

Forma de modalidad

Presencial

Número de funcionarias formadas

20

Número de funcionarios formados

8

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2020

Nombre de las instituciones

Academia Judicial - Programa de Perfeccionamiento

Nombre del programa de formación

SENSIBILIZACION EN GENERO - Academia Judicial

Objeto de formación

Curso básico para integrantes del Poder Judicial

Número de horas

16

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

62

Número de funcionarios formados

29

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2019



Nombre de las instituciones

Academia Judicial - Programa de Perfeccionamiento

Nombre del programa de formación

CURSO SOBRE CUESTIONES DE GENERO Y SEXUALIDAD - Academia Judicial

Objeto de formación

Curso para integrantes del Poder Judicial

Número de horas

32

Forma de modalidad

Presencial

Número de funcionarias formadas

49

Número de funcionarios formados

26

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2020

Nombre de las instituciones

Ministerio Público

Nombre del programa de formación

Mobbing y Acoso Sexual en la Organizaciones FRMS

Objeto de formación

El curso se ocupa de conocer los conceptos claves relacionados a los fenómenos de acoso sexual y acoso

laboral en sus propios contextos, para ir paulatinamente cambiando las distintas culturas organizacionales,

poniendo énfasis en el debido respeto de los derechos fundamentales de los trabajadores.

Número de horas

4

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

20



Número de funcionarios formados

6

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2020

Nombre de las instituciones

Ministerio Público

Nombre del programa de formación

Conceptualización y fundamentos de la violencia de género: Tal

Objeto de formación

El propósito del curso es entregar una visión de los distintos fenómenos involucrados en la violencia de

género, abordando la producción de subjetividad en contextos legales.

Número de horas

6

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

6

Número de funcionarios formados

6

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021

Nombre de las instituciones

Ministerio Publico

Nombre del programa de formación

Charla Magistral: Derechos sexuales y reproductivos con enfoque de género y no discriminación de

personas viviendo VIH



Objeto de formación

Este curso se enmarca dentro del Acuerdo de Solución Amistosa alcanzado por la Cancillería de Chile en

el procedimiento seguido ante la CIDH, caso Nº 12.956, con nombre de víctima reservado y conocida

como ?FS?

Número de horas

2

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

16

Número de funcionarios formados

7

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021

Nombre de las instituciones

Poder Judicial

Nombre del programa de formación

Taller ?Herramientas conceptuales, normativas y sicosociales para comprender y abordar el fenómeno de

acoso sexual en el Poder Judicial? - STIGND

Objeto de formación

Curso para integrantes del Poder Judicial

Número de horas

12

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

47

Número de funcionarios formados

40

Fuentes/Páginas Web

Sin información



Año

2020

Nombre de las instituciones

Ministerio Público

Nombre del programa de formación

Violencia de género y Delitos sexuales

Objeto de formación

La violencia sexual es un tipo de violencia de género que provoca serias consecuencias en las víctimas,

afectando a su bienestar físico y psicológico. Este curso permite  conocer más a fondo en qué consiste la

violencia sexual, cuáles son las principales víctimas de violencia sexual y las razones por las que se

convierten en víctimas, así como también te permitirá conocer los principales abordajes de la  regulación

jurídica de base.

Número de horas

6

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

10

Número de funcionarios formados

5

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021

Nombre de las instituciones

Ministerio Publico

Nombre del programa de formación

Investigación de delitos sexuales con perspectiva de género

Objeto de formación

Tiene por objeto entregar conocimientos teóricos, conceptuales y normativos para comprender qué es

investigar con perspectiva de género en casos de violencia sexual, junto con hacer una revisión de

jurisprudencia  relevante



Número de horas

2

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

21

Número de funcionarios formados

13

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021

Nombre de las instituciones

Ministerio Publico

Nombre del programa de formación

Violencia y Discriminación de género en el trabajo

Objeto de formación

El curso se ocupa de conocer los conceptos claves relacionados con la violencia y dicriminación de género

en ambientes laborales.

Número de horas

1

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

33

Número de funcionarios formados

10

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2020



Nombre de las instituciones

Ministerio Publico

Nombre del programa de formación

Investigación en delitos de violencia de género

Objeto de formación

El curso persigue que las personas participantes adquieran las herramientas teóricas y metodológicas

necesarias para la aplicación adecuada del Protocolo Regional para la investigación con perspectiva de

género.

Número de horas

5

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

11

Número de funcionarios formados

8

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021

Nombre de las instituciones

Ministerio Publico

Nombre del programa de formación

Programa DDHH Derechos Económicos, Sociales, Culturales y Ambi

Objeto de formación

El curso ofrece diversas perspectivas sobre los derechos económicos, sociales y culturales en los sistemas

internacionales de protección de derechos humanos y en el sistema jurídico nacional-

Número de horas

4

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

10



Número de funcionarios formados

8

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2020

Nombre de las instituciones

Ministerio Público

Nombre del programa de formación

Investigacion de Violencia Fisica y Siquica con perspectiva de género

Objeto de formación

El curso presenta las herramientas teóricas y metodológicas necesarias para la aplicación adecuada del

Protocolo Regional para la investigación con perspectiva de género de los delitos de Violencia contra las

Mujeres cometidos en el ámbito intrafamiliar.

Número de horas

2

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

6

Número de funcionarios formados

8

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021

Nombre de las instituciones

Ministerio Publico

Nombre del programa de formación

CURSO GENERO Y RELACIONES LABORALES GRUPO B



Objeto de formación

Este curso proporciona un marco conceptual, teórico y empírico para comprender la desigualdad en base

al género poniendo foco en la situación del trabajo, para poder plantear reflexiones en torno a problemas

sociales contingentes. 

Número de horas

8

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

5

Número de funcionarios formados

8

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2020

Nombre de las instituciones

Ministerio Publico

Nombre del programa de formación

Investig.de violencia física y psíquica con perspectiva de gen

Objeto de formación

El curso presenta las herramientas teóricas y metodológicas necesarias para la aplicación adecuada del

Protocolo Regional para la investigación con perspectiva de género de los delitos de Violencia contra las

Mujeres cometidos en el ámbito intrafamiliar.

Número de horas

6

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

12

Número de funcionarios formados

13



Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021

Nombre de las instituciones

Ministerio Publico

Nombre del programa de formación

Política de Género

Objeto de formación

El curso bucas conocer la política de género del MP

Número de horas

2

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

69

Número de funcionarios formados

40

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2019

Nombre de las instituciones

Academia Judicial - Programa de Perfeccionamiento

Nombre del programa de formación

ACOSO SEXUAL, ACOSO MORAL (MOBBING) Y DISCRIMINACION EN EL CONTEXTO LABORAL -

Academia Judicial

Objeto de formación

Curso para integrantes del Poder Judicial

Número de horas

32



Forma de modalidad

Presencial

Número de funcionarias formadas

18

Número de funcionarios formados

8

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021

Nombre de las instituciones

Corporación Adminsitrativa del Poder Judicial

Nombre del programa de formación

Violencia de Género y Acoso Sexual - CAPJ

Objeto de formación

Curso para integrantes del Poder Judicial

Número de horas

16

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

43

Número de funcionarios formados

19

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2020

Nombre de las instituciones

Ministerio Publico



Nombre del programa de formación

Curso de Género para Relatores Internos Academia

Objeto de formación

Profundizar y trabajar de modo de potenciar las habilidades de los  Relatores internos, es una oportunidad

para que puedan contar con conocimientos y herramientas

Número de horas

3

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

9

Número de funcionarios formados

11

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2020

Nombre de las instituciones

Ministerio Público

Nombre del programa de formación

Violencia de Genero

Objeto de formación

El propósito del curso es entregar una visión de los distintos fenómenos involucrados en la violencia de

género.

Número de horas

6

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

11

Número de funcionarios formados

4



Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2019

Nombre de las instituciones

Academia Judicial - Programa de Perfeccionamiento

Nombre del programa de formación

PRINCIPIO DE IGUALDAD Y PROHIBICION DE TODA FORMA DE DISCRIMINACION - Academia

Judicial

Objeto de formación

Curso para jueces y juezas

Número de horas

32

Forma de modalidad

Presencial

Número de funcionarias formadas

14

Número de funcionarios formados

7

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2019

Nombre de las instituciones

Ministerio Público

Nombre del programa de formación

Diplomado en Género, DDHH y Administración de Justicia - 2019

Objeto de formación

Diplomado referido a los retos que plantea la teoría de género a los derechos humanos y herramientas

para su abordaje, un enfoque desde la dogmática jurídica y otras ciencias sociales.



Número de horas

225

Forma de modalidad

Presencial

Número de funcionarias formadas

18

Número de funcionarios formados

17

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2018

Nombre de las instituciones

Academia Judicial - Programa de Perfeccionamiento

Nombre del programa de formación

Curso básico sobre cuestiones de género y sexualidad

Objeto de formación

Curso básico para integrantes del Poder Judicial

Número de horas

32

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

64

Número de funcionarios formados

22

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021



Nombre de las instituciones

Ministerio Publico

Nombre del programa de formación

EQUIDAD DE GENERO

Objeto de formación

El curso va orientado a adquirir conocimientos y herramientas, las cuales permitan promover un ambiente

positivo e inclusivo . 

Número de horas

2

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

56

Número de funcionarios formados

30

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2018

Nombre de las instituciones

Ministerio Público

Nombre del programa de formación

Unidad Especializada Derechos Humanos, Violencia de Género y D

Objeto de formación

Este curso tiene por finalidad abordar diversas áreas de los derechos humanos  en las que ha existido un

cambio normativo relevante desde una perspectiva de género.

Número de horas

8

Forma de modalidad

Presencial

Número de funcionarias formadas

13



Número de funcionarios formados

5

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2020

Nombre de las instituciones

SERNAMEG 

Nombre del programa de formación

Curso Herramientas para el Abordaje de la Violencia contra las Mujeres desde un Enfoque de género y

DDHH

Objeto de formación

Capacitar a funcionarios/as públicas para la respuesta con perspectiva de género en los casos de violencia

contra las mujeres 

Número de horas

44

Forma de modalidad

Mixto

Número de funcionarias formadas

484

Número de funcionarios formados

138

Fuentes/Páginas Web

Curso con Unidad de Concepción- SernamEG

Año

2019

Nombre de las instituciones

Academia Judicial - Programa de Perfeccionamiento

Nombre del programa de formación

DERECHOS SEXUALES Y REPRODUCTIVOS - Academia Judicial



Objeto de formación

Curso para integrantes del Poder Judicial

Número de horas

32

Forma de modalidad

Presencial

Número de funcionarias formadas

14

Número de funcionarios formados

5

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2020

Nombre de las instituciones

Ministerio Público

Nombre del programa de formación

Conceptualización y fundamentos de la violencia de género- 2da

Objeto de formación

El propósito del curso es entregar una visión de los distintos fenómenos involucrados en la violencia de

género, abordando la producción de subjetividad en contextos legales.

Número de horas

6

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

11

Número de funcionarios formados

2

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2018



Nombre de las instituciones

Ministerio Público

Nombre del programa de formación

Capacitación orientación sexual, identidad de género y derecho Internacional

Objeto de formación

Curso que aborda la identidad de género y orientación sexual  acorde a una educación en Derechos

Humanos, especialmente bajo la resolución de Naciones Unidas del año 2010 ?Derechos Humanos,

Orientación Sexual e Identidad de Género?

Número de horas

4

Forma de modalidad

Presencial

Número de funcionarias formadas

11

Número de funcionarios formados

4

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021

Nombre de las instituciones

Ministerio Publico

Nombre del programa de formación

Violencia de género

Objeto de formación

El propósito del curso es entregar una visión de los distintos fenómenos involucrados en la violencia de

género.

Número de horas

6

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

29



Número de funcionarios formados

6

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2020

Nombre de las instituciones

Academia Judicial - Programa de Perfeccionamiento

Nombre del programa de formación

DERECHOS SEXUALES Y REPRODUCTIVOS - Academia Judicial

Objeto de formación

Curso para integrantes del Poder Judicial

Número de horas

32

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

55

Número de funcionarios formados

28

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2020

Nombre de las instituciones

Poder Judicial

Nombre del programa de formación

CURSOS SERNAMEG "Herramientas para el abordaje de la Violencia contra las Mujeres desde un

Enfoque de género y DDHH"

Objeto de formación

Curso para integrantes del Poder Judicial



Número de horas

54

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

31

Número de funcionarios formados

13

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2018

Nombre de las instituciones

Defensoría penal pública

Nombre del programa de formación

Academia de Defensa Indígena: Protocolo de atención a mujeres indígenas extranjeras privadas de

libertad en Chile

Objeto de formación

Comprensión del contenido del Protocolo de atención a mujeres indígenas extranjeras privadas de libertad

en Chile

Número de horas

24

Forma de modalidad

Presencial

Número de funcionarias formadas

10

Número de funcionarios formados

10

Fuentes/Páginas Web

http://sia.eurosocial-ii.eu/files/docs/1443601894-DP32.pdf

Año

2021



Nombre de las instituciones

Ministerio Publico

Nombre del programa de formación

Investigación casos de violencia física y psicológica con pers

Objeto de formación

El curso presenta las herramientas teóricas y metodológicas necesarias para la aplicación adecuada del

Protocolo Regional para la investigación con perspectiva de género de los delitos de Violencia contra las

Mujeres cometidos en el ámbito intrafamiliar.

Número de horas

6

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

11

Número de funcionarios formados

5

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2020

Nombre de las instituciones

Academia Judicial - Programa de Perfeccionamiento

Nombre del programa de formación

CURSO SOBRE ESTANDARES INTERNACIONALES EN MATERIA DE ORIENTACION SEXUAL E

IDENTIDAD DE GENERO: CASO ATALA - Academia Judicial

Objeto de formación

Curso para integrantes del Poder Judicial

Número de horas

32

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

62



Número de funcionarios formados

27

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2019

Nombre de las instituciones

Academia Judicial - Programa de Perfeccionamiento

Nombre del programa de formación

CURSO SOBRE ESTANDARES INTERNACIONALES EN MATERIA DE ORIENTACION SEXUAL E

IDENTIDAD DE GENERO: CASO ATALA - Academia Judicial

Objeto de formación

Curso para integrantes del Poder Judicial

Número de horas

32

Forma de modalidad

Presencial

Número de funcionarias formadas

15

Número de funcionarios formados

8

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020

Nombre de las instituciones

Ministerio Público

Nombre del programa de formación

Introducción a los Derechos Humanos. UE DD.HH

Objeto de formación

Conocer los principales aspectos de los derechos humanos  que son y derechos inherentes a cada uno de

los seres humanos sobre la base de su igualdad y dignidad personal y social.



Número de horas

4

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

12

Número de funcionarios formados

6

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021

Nombre de las instituciones

Academia Judicial - Programa de Perfeccionamiento

Nombre del programa de formación

SENSIBILIZACION EN GENERO - Academia Judicial

Objeto de formación

Curso básico para integrantes del Poder Judicial

Número de horas

16

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

101

Número de funcionarios formados

32

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021



Nombre de las instituciones

Ministerio Publico

Nombre del programa de formación

Violencia de Género

Objeto de formación

El propósito del curso es entregar una visión de los distintos fenómenos involucrados en la violencia de

género.

Número de horas

6

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

29

Número de funcionarios formados

6

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021

Nombre de las instituciones

Academia Judicial - Programa de Perfeccionamiento

Nombre del programa de formación

Buenas prácticas para resolver con perspectiva de género - Academia Judicial

Objeto de formación

Curso para jueces y juezas

Número de horas

32

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

39

Número de funcionarios formados

11



Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2020

Nombre de las instituciones

Ministerio Público

Nombre del programa de formación

Inv.de Violencia Fisica y Psiquica con Perspectiva de Género

Objeto de formación

El curso presenta las herramientas teóricas y metodológicas necesarias para la aplicación adecuada del

Protocolo Regional para la investigación con perspectiva de género de los delitos de Violencia contra las

Mujeres cometidos en el ámbito intrafamiliar.

Número de horas

6

Forma de modalidad

On-Line

Número de funcionarias formadas

20

Número de funcionarios formados

8

Fuentes/Páginas Web

Sin información



Enunciado del Indicador

Número de casos resueltos que involucran a niñas y adolescentes, mujeres adultas y adultas mayores,
indígenas, rurales como víctimas de la violencia.

Año

2018

Nombre de la instancia/jerarquia

Primera Instancia/ Ministerio Público

Tipos de mujeres

Todas

Tipo de violencia

Sexual, Psicológica, Física

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todos los Anteriores

Origen

No Determinado

Número de casos resueltos

164303

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2019

Nombre de la instancia/jerarquia

Primera Instancia/ Ministerio Público

Tipos de mujeres

Todas

Tipo de violencia

Psicológica, Sexual, Física

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todos los Anteriores



Origen

No Determinado

Número de casos resueltos

178262

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2019

Nombre de la instancia/jerarquia

Primera Instancia/ Poder Judicial

Tipos de mujeres

Todas

Tipo de violencia

Intrafamiliar

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todos los Anteriores

Origen

No Determinado

Número de casos resueltos

73521

Fuentes/Páginas Web

Subdepartamento de Estadísticas

Año

2020

Nombre de la instancia/jerarquia

Primera Instancia/ Ministerio Público

Tipos de mujeres

Todas

Tipo de violencia

Psicológica, Sexual, Física



Grupo de edad de mujeres atendidas

Todos los Anteriores

Origen

No Determinado

Número de casos resueltos

141821

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020

Nombre de la instancia/jerarquia

Primera Instancia/ Poder Judicial

Tipos de mujeres

Todas

Tipo de violencia

Intrafamiliar

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todos los Anteriores

Origen

No Determinado

Número de casos resueltos

70146

Fuentes/Páginas Web

Subdepartamento de Estadísticas

Año

2021

Nombre de la instancia/jerarquia

Primera Instancia/ Ministerio Público

Tipos de mujeres

Todas



Tipo de violencia

Psicológica, Sexual, Física

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todos los Anteriores

Origen

No Determinado

Número de casos resueltos

195174

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de la instancia/jerarquia

Primera Instancia/ Poder Judicial

Tipos de mujeres

Todas

Tipo de violencia

Intrafamiliar

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todos los Anteriores

Origen

No Determinado

Número de casos resueltos

85958

Fuentes/Páginas Web

Sin información 



Enunciado del Indicador

Número de funcionarias públicas que se desempeñan en puestos que tienen interacción directa con mujeres
afectadas por violencia contra la mujer en cualquiera de sus manifestaciones.

Año

2020

Nombre de las instituciones

Tribunales con competencia en materia de familia (juezas)

Tipo de funcionaria

Abogadas Mujeres

Número total de funcionarias

Número total de casos de violencia

83148

Fuentes/Páginas Web

Archivos de dotación efectiva remunerada a diciembre de cada año PJUD y estadísticas ingresos

https://numeros.pjud.cl/Inicio 

Año

2018

Nombre de las instituciones

Policía de Investigaciones

Tipo de funcionaria

Mujeres Policías

Número total de funcionarias

Número total de casos de violencia

0

Fuentes/Páginas Web

Policía de Investigaciones 

Año

2019



Nombre de las instituciones

Tribunales con competencia en materia de familia (juezas)

Tipo de funcionaria

Abogadas Mujeres

Número total de funcionarias

Número total de casos de violencia

87255

Fuentes/Páginas Web

Archivos de dotación efectiva remunerada a diciembre de cada año PJUD y estadísticas ingresos

https://numeros.pjud.cl/Inicio 

Año

2019

Nombre de las instituciones

MINISTERIO PÚBLICO

Tipo de funcionaria

Sin Informacion

Número total de funcionarias

Número total de casos de violencia

154402

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021

Nombre de las instituciones

MINISTERIO PÚBLICO

Tipo de funcionaria

Sin Informacion

Número total de funcionarias



Número total de casos de violencia

159492

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021

Nombre de las instituciones

Carabineros de Chile

Tipo de funcionaria

Mujeres Policías

Número total de funcionarias

Número total de casos de violencia

10027

Fuentes/Páginas Web

Aupol (Automatización de las unidades policiales)

Año

2020

Nombre de las instituciones

Tribunales con competencia en materia de familia (consejeras técnicas)

Tipo de funcionaria

Trabajadoras sociales

Número total de funcionarias

Número total de casos de violencia

83148

Fuentes/Páginas Web

Archivos de dotación efectiva remunerada a diciembre de cada año PJUD y estadísticas ingresos

https://numeros.pjud.cl/Inicio 

Año

2018



Nombre de las instituciones

Tribunales con competencia en materia de familia (juezas)

Tipo de funcionaria

Abogadas Mujeres

Número total de funcionarias

Número total de casos de violencia

78489

Fuentes/Páginas Web

Archivos de dotación efectiva remunerada a diciembre de cada año PJUD y estadísticas ingresos

https://numeros.pjud.cl/Inicio 

Año

2020

Nombre de las instituciones

MINISTERIO PÚBLICO

Tipo de funcionaria

Sin Informacion

Número total de funcionarias

Número total de casos de violencia

148163

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2019

Nombre de las instituciones

Policía de Investigaciones

Tipo de funcionaria

Mujeres Policías

Número total de funcionarias



Número total de casos de violencia

0

Fuentes/Páginas Web

Policía de Investigaciones

Año

2021

Nombre de las instituciones

Tribunales con competencia en materia de familia (consejeras técnicas)

Tipo de funcionaria

Trabajadoras sociales

Número total de funcionarias

Número total de casos de violencia

114906

Fuentes/Páginas Web

Archivos de dotación efectiva remunerada a diciembre de cada año PJUD y estadísticas ingresos

https://numeros.pjud.cl/Inicio 

Año

2018

Nombre de las instituciones

Tribunales con competencia en materia de familia (consejeras técnicas)

Tipo de funcionaria

Trabajadoras sociales

Número total de funcionarias

Número total de casos de violencia

78489

Fuentes/Páginas Web

Archivos de dotación efectiva remunerada a diciembre de cada año PJUD y estadísticas ingresos

https://numeros.pjud.cl/Inicio 



Año

2018

Nombre de las instituciones

MINISTERIO PÚBLICO

Tipo de funcionaria

Sin Informacion

Número total de funcionarias

Número total de casos de violencia

139641

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021

Nombre de las instituciones

Policía de Investigaciones 

Tipo de funcionaria

Mujeres Policías

Número total de funcionarias

Número total de casos de violencia

0

Fuentes/Páginas Web

Policía de Investigaciones 

Año

2021

Nombre de las instituciones

SERNAMEG 



Tipo de funcionaria

Sin Informacion

Número total de funcionarias

Número total de casos de violencia

63904

Fuentes/Páginas Web

Informe Glosa presupuestaria Año 2021 al Congreso Nacional

Año

2019

Nombre de las instituciones

Tribunales con competencia en materia de familia (consejeras técnicas)

Tipo de funcionaria

Trabajadoras sociales

Número total de funcionarias

Número total de casos de violencia

87255

Fuentes/Páginas Web

Archivos de dotación efectiva remunerada a diciembre de cada año PJUD y estadísticas ingresos

https://numeros.pjud.cl/Inicio 

Año

2020

Nombre de las instituciones

Policía de Investigaciones

Tipo de funcionaria

Mujeres Policías

Número total de funcionarias

Número total de casos de violencia

0



Fuentes/Páginas Web

Policía de Investigaciones

Año

2021

Nombre de las instituciones

Tribunales con competencia en materia de familia (juezas)

Tipo de funcionaria

Abogadas Mujeres

Número total de funcionarias

Número total de casos de violencia

114906

Fuentes/Páginas Web

Archivos de dotación efectiva remunerada a diciembre de cada año PJUD y estadísticas ingresos

https://numeros.pjud.cl/Inicio 



Enunciado del Indicador

Número y porcentaje de casos conocidos por órganos jurisdiccionales del ramo penal (ordinarios y
especializados) por diferentes delitos de violencia contra las mujeres en relación al número  y porcentaje de
sentencias (condenatorias o absolutorias) dictadas por los tribunales (ordinarios y especializados )
desagregados por sexo,edad, raza étnia en el año en reporte.

Año

2018

Nombre de la instancia/jerarquia

MINISTERIO PUBLICO/ Primera instancia

Tipo de tribunal

Ordinario

Género

Femenino

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Nombre de la comunidad

Tipo de violencia

Todas

Número de casos conocidos

121647

Número de sentencias condenatorias

17142

Número de sentencias absolutorias

8068

Número de casos pendientes

35

Fuentes/Páginas Web

DIVISION DE ESTUDIOS Ministerio Público

Año

2019



Nombre de la instancia/jerarquia

MINISTERIO PUBLICO/ Primera instancia

Tipo de tribunal

Ordinario

Género

Femenino

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Nombre de la comunidad

Tipo de violencia

Todas

Número de casos conocidos

134841

Número de sentencias condenatorias

18394

Número de sentencias absolutorias

8365

Número de casos pendientes

52

Fuentes/Páginas Web

DIVISION DE ESTUDIOS Ministerio Público 

Año

2019

Nombre de la instancia/jerarquia

Primera instancia/ Tribunal de Familia

Tipo de tribunal

Especializado

Género

Femenino

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas



Nombre de la comunidad

Tipo de violencia

Intrafamiliar

Número de casos conocidos

76702

Número de sentencias condenatorias

1092

Número de sentencias absolutorias

28447

Número de casos pendientes

3181

Fuentes/Páginas Web

Subdepartamento de Estadística del Poder Judicial 

Año

2020

Nombre de la instancia/jerarquia

MINISTERIO PUBLICO/ Primera instancia

Tipo de tribunal

Ordinario

Género

Femenino

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Nombre de la comunidad

Tipo de violencia

Todas

Número de casos conocidos

127726

Número de sentencias condenatorias

10368



Número de sentencias absolutorias

2867

Número de casos pendientes

54

Fuentes/Páginas Web

DIVISION DE ESTUDIOS Ministerio Público

Año

2020

Nombre de la instancia/jerarquia

Primera instancia/ Tribunal de Familia

Tipo de tribunal

Especializado

Género

Femenino

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Nombre de la comunidad

Tipo de violencia

Intrafamiliar

Número de casos conocidos

75147

Número de sentencias condenatorias

787

Número de sentencias absolutorias

27167

Número de casos pendientes

5001

Fuentes/Páginas Web

Subdepartamento de Estadística del Poder Judicial 

Año

2021



Nombre de la instancia/jerarquia

MINISTERIO PUBLICO/ Primera instancia

Tipo de tribunal

Ordinario

Género

Femenino

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Nombre de la comunidad

Tipo de violencia

Todas

Número de casos conocidos

144259

Número de sentencias condenatorias

17594

Número de sentencias absolutorias

6528

Número de casos pendientes

56

Fuentes/Páginas Web

DIVISION DE ESTUDIOS Ministerio Público

Año

2021

Nombre de la instancia/jerarquia

Primera instancia/ Tribunal de Familia

Tipo de tribunal

Especializado

Género

Femenino

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas



Nombre de la comunidad

Tipo de violencia

Intrafamiliar

Número de casos conocidos

100529

Número de sentencias condenatorias

709

Número de sentencias absolutorias

33120

Número de casos pendientes

14571

Fuentes/Páginas Web

Subdepartamento de Estadística del Poder Judicial 



Enunciado del Indicador

Número y porcentaje de casos conocidos por órganos jurisdiccionales del ramo civil, laboral, familiar y
administrativo por violencia contra las mujeres.

Año

2018

Nombre de la instancia/jerarquia

Tribunales con competencia en materia de familia

Nombre de la comunidad

Número total de denuncias

78489

Rama judicial

Familiar

Fuentes/Páginas Web

https://numeros.pjud.cl/Inicio 

Año

2019

Nombre de la instancia/jerarquia

Tribunales con competencia en materia de familia

Nombre de la comunidad

Número total de denuncias

87255

Rama judicial

Familiar

Fuentes/Páginas Web

https://numeros.pjud.cl/Inicio 

Año

2020



Nombre de la instancia/jerarquia

Tribunales con competencia en materia de familia

Nombre de la comunidad

Número total de denuncias

83148

Rama judicial

Familiar

Fuentes/Páginas Web

https://numeros.pjud.cl/Inicio 

Año

2021

Nombre de la instancia/jerarquia

Tribunales con competencia en materia de familia

Nombre de la comunidad

Número total de denuncias

114906

Rama judicial

Familiar

Fuentes/Páginas Web

https://numeros.pjud.cl/Inicio 



Enunciado del Indicador

Tasa de mortalidad por sexo debido a accidentes, homicidios o suicidios desagregados por causas por
100.000 habitantes y grupos de edad

Año

2018

Nombre de la instancia/jerarquia

Ministerio Público

Género

Femenino

Grupo de edad de mujeres atendidas

20-34, 35-49, 50-65, >65

Número de defunciones/tasa de mortalidad

9

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Causa de defunción

Sin Informacion

Fuentes/Páginas Web

Ministerio Púbico , Ministerio Público

Año

2019

Nombre de la instancia/jerarquia

Ministerio Público

Género

Femenino

Grupo de edad de mujeres atendidas

0-19, 20-34, 35-49, 50-65, >65

Número de defunciones/tasa de mortalidad

10.4



Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Causa de defunción

Sin Informacion

Fuentes/Páginas Web

Ministerio Público, Sin información

Año

2020

Nombre de la instancia/jerarquia

Ministerio Público

Género

Femenino

Grupo de edad de mujeres atendidas

0-19, 20-34, 35-49, 50-65, >65

Número de defunciones/tasa de mortalidad

11.333333333333334

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Causa de defunción

Sin Informacion

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021

Nombre de la instancia/jerarquia

Ministerio Público

Género

Femenino

Grupo de edad de mujeres atendidas

20-34



Número de defunciones/tasa de mortalidad

27

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Causa de defunción

Sin Informacion

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2018

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Género

Femenino

Grupo de edad de mujeres atendidas

0-19, 20-34, 35-49, 50-65, >65

Número de defunciones/tasa de mortalidad

8.4

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Causa de defunción

Sin Informacion

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2019

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Género

Femenino



Grupo de edad de mujeres atendidas

0-19, 20-34, 35-49, 50-65, >65

Número de defunciones/tasa de mortalidad

9.2

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Causa de defunción

Sin Informacion

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2020

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Género

Femenino

Grupo de edad de mujeres atendidas

0-19, 20-34, 35-49, 50-65, >65

Número de defunciones/tasa de mortalidad

8.6

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Causa de defunción

Sin Informacion

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/

Año

2021

Nombre de la instancia/jerarquia

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género



Género

Femenino

Grupo de edad de mujeres atendidas

0-19, 20-34, 35-49, 50-65, >65

Número de defunciones/tasa de mortalidad

8.8

Tipo de defunción

Femicidio/Feminicidio

Causa de defunción

Sin Informacion

Fuentes/Páginas Web

http://www.srav.spd.gov.cl/



Enunciado del Indicador

Número y porcentaje de casos conocidos por órganos jurisdiccionales del ramo penal (ordinarios y
especializados) por diferentes delitos en grado de tentativa: violencia contra las mujeres, femicidio/feminicidio
o muerte violenta de mujeres por razones de género; en relación al número y porcentaje de sentencias
(condenatorias y/o absolutorias) dictadas por los tribunales (ordinarios y especializados)

Año

2018

Nombre de la instancia/jerarquia

MINISTERIO PUBLICO

Tipo de instancia

Oficina

Tipo de delito

Sexual

Número de casos conocidos

35

Número de sentencias condenatorias

15

Número de sentencias condenatorias

0

Fuentes/Páginas Web

DIVEST/UDDHH

Año

2019

Nombre de la instancia/jerarquia

MINISTERIO PUBLICO

Tipo de instancia

Oficina

Tipo de delito

Sexual

Número de casos conocidos

52



Número de sentencias condenatorias

19

Número de sentencias condenatorias

0

Fuentes/Páginas Web

DIVEST/UDDHH

Año

2020

Nombre de la instancia/jerarquia

MINISTERIO PUBLICO

Tipo de instancia

Oficina

Tipo de delito

Sexual

Número de casos conocidos

54

Número de sentencias condenatorias

13

Número de sentencias condenatorias

1

Fuentes/Páginas Web

DIVEST/UDDHH

Año

2021

Nombre de la instancia/jerarquia

MINISTERIO PUBLICO

Tipo de instancia

Oficina

Tipo de delito

Sexual



Número de casos conocidos

56

Número de sentencias condenatorias

1

Número de sentencias condenatorias

1

Fuentes/Páginas Web

DIVEST/UDDHH



Enunciado del Indicador

Sentencias, dictámenes, resoluciones que otorgan reparaciones casos de violencia contra mujeres en razón
de género.

Año

2021

Nombre de instancia judicial

Segunda instancia 

Tipo de reparación

Indemnización

Número de sentencias

1

Fuentes/Páginas Web

file:///C:/Users/vpimentel/Downloads/VENDA+SEXY+CORTE.pdf



Enunciado del Indicador

Número y porcentaje de casos conocidos por el ente investigador, por violencia contra las mujeres en sus
diferentes manifestaciones y por muertes violentas de mujeres, según su estado del proceso.

Año

2018

Nombre de instancia judicial

MINISTERIO PUBLICO

Tipo de tribunal

Ordinario

Población de mujeres

Todos los Anteriores

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Tipo de violencia

Otros tipos de violencia

Número de causas iniciadas

139641

Número en fase de investigación

86477

Número en fase de acusación

0

Número en fase de sentencia

77826

Número de desestimadas

164303

Número de activadas

51467

Fuentes/Páginas Web

DIVEST

Año

2019



Nombre de instancia judicial

MINISTERIO PUBLICO

Tipo de tribunal

Ordinario

Población de mujeres

Todos los Anteriores

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Tipo de violencia

Otros tipos de violencia

Número de causas iniciadas

154402

Número en fase de investigación

101960

Número en fase de acusación

0

Número en fase de sentencia

76302

Número de desestimadas

178262

Número de activadas

60363

Fuentes/Páginas Web

DIVEST

Año

2020

Nombre de instancia judicial

MINISTERIO PUBLICO

Tipo de tribunal

Ordinario

Población de mujeres

Todos los Anteriores



Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Tipo de violencia

Otros tipos de violencia

Número de causas iniciadas

148163

Número en fase de investigación

86863

Número en fase de acusación

0

Número en fase de sentencia

54958

Número de desestimadas

141821

Número de activadas

48354

Fuentes/Páginas Web

DIVEST

Año

2021

Nombre de instancia judicial

MINISTERIO PUBLICO

Tipo de tribunal

Ordinario

Población de mujeres

Todos los Anteriores

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Tipo de violencia

Otros tipos de violencia

Número de causas iniciadas

159492



Número en fase de investigación

121449

Número en fase de acusación

0

Número en fase de sentencia

73725

Número de desestimadas

195174

Número de activadas

65978

Fuentes/Páginas Web

DIVEST



Enunciado del Indicador

Observaciones Generales del Módulo Acceso a la Justicia

Observaciones generales del módulo

ACCESO A LA JUSTICIA 

Puntuaciones Generales de las instituciones para esta dimensión 

En este apartado se realizarán todas aquellas precisiones y puntualizaciones respecto de la dimensión

Planes que se detallan a continuación:   

1. Por recomendación de la Secretaría Técnica de MESECVI, se procederá a registrar en la plataforma

web con la frase ?sin información? en todas aquellas celdas en las que no se cuente con los datos

solicitados. Además, en estas observaciones, se procederá a especificar todas aquellas desagregaciones

que no se puedan registrar producto de las opciones del indicador a completar. 

2. Para aquellos indicadores donde se han de reportar mecanismos, acciones y legislaciones que se

encuentren vigentes al momento del reporte de esta Cuarta Ronda de Evaluación Multilateral, por

recomendación de la Secretaría Técnica del MESECVI, se reportó en la plataforma web sólo en el año

2021, dando cuenta de esta forma que este mecanismo se encuentra vigente a dicha fecha. 

3. En el caso de aquellos indicadores en que se solicita fecha exacta del mecanismo y no se tiene

conocimiento de la precisión del día y mes de creación, se codificó con la siguiente data:

01.01.2018/2019/2020/2021, según año de reporte por recomendación de la Secretaría Técnica del

MESECVI. 

4. Para toda información que contemple presupuesto - tanto iniciativas como instituciones-, se debe

considerar que la recolección de información se considera en un marco temporal de agosto a octubre del

2022. En este periodo la conversión de la moneda local (CLP) a dólar ha fluctuado en un promedio de

$94CLP, dado que el precio más bajo del dólar en pesos chilenos se reportó en $866,28 y el más alto de

$987,83 entre el marco temporal indicado. Por lo tanto, es necesario considerar que los presupuestos

ingresados consideran distintos valores dependiendo de la fecha de conversión existente.  

Puntación específica de los indicadores de esta dimensión. 

Estructura 8 y 9: Tanto para el indicador que da cuenta de normas penales, civiles y/o administrativas que



sancionen al funcionariado público por la no aplicación de la normativa para proteger y garantizar los

derechos de las mujeres y el indicador sobre la existencia de legislación sobre medidas de protección a

solicitud de la víctima, de terceras/os o de oficio, antes y durante el proceso administrativo y/o judicial. Las

normas ingresadas, pese a que algunas de ellas fueron publicadas en los años anteriores al reporte,

consideramos pertinente reportarles como normas vigentes en la materia, asimismo, porque no han sido

reportadas en rondas anteriores y por recomendación de la Secretaría Técnica del MESECVI, se dispuso

como año de reporte 2018. 

Estructura 12: En el caso del indicador que dice relación sobre la existencia de acciones constitucionales

(amparos, acciones de protección, tutela) relevantes para la defensa de los derechos humanos de las

mujeres y las niñas, cabe destacar que la acción que se reporta en el indicador es de naturaleza

constitucional, debido a que se presenta ante el Tribunal Constitucional, no siendo de aquellas acciones

que caben dentro de la clasificación definida en la columna establecida en este indicador.  

Esta acción instaura un proceso dirigido a examinar la constitucionalidad de un precepto legal cuya

aplicación en una gestión pendiente que se siga ante un tribunal ordinario o especial, resulte contraria a la

Constitución. En consecuencia, la inaplicabilidad es un medio de accionar en contra de la aplicación de

normas legales determinadas, que naturalmente se encuentran vigentes mientras no conste su

derogación, que hayan sido invocadas en una gestión judicial y que puedan resultar derecho aplicable en

la causa en que inciden. 

Estructura 13: En el indicador que solicita legislación y mecanismos disponibles para niñas y adolescentes,

mujeres adultas y adultas mayores indígenas, rurales, víctimas de violencia, con especial atención de la

perspectiva intercultural, los reportes tienen un tipo de procedencia sin información, ya que las leyes

reportadas, a excepción de la Inaplicabilidad Ley Pascua 2021, no hacen distinción de aplicabilidad a

mujeres indígenas, urbanas y rurales, ya que asume una protección para toda la población de niñas y

adolescentes.   

Estructura 14: Para este indicador el Estado de Chile, no cuenta con la información para dar respuesta,

debido a que no se cuenta con registro oficial respecto de las organizaciones de la sociedad civil que

asesoren o interpongan querellas a favor de las mujeres. Asimismo, tampoco se cuenta con información

respecto al financiamiento de estas.  

Estructura 16: Al considerar los servicios de patrocinio jurídico integrales, públicos o apoyados por el

Estado, especializados en la protección del derecho a la vida libre de violencia por parte de SERNAMEG,

todas las instancias referidas en el indicador brindan atención psicosocial y/o jurídica a través de la

orientación, información y/o representación según corresponda, para todos los años reportados. Se agrupa

el reporte bianual porque la norma de funcionamiento que regía su ejecución eran las orientaciones

Técnicas de cada Centro para el período informado. 

Proceso 1: Para este indicador el Ministerio da cuenta de procesos de formación a todas las personas que



son parte de la institución, es decir, a fiscales, abogadas/os, profesionales y técnicos. 

Proceso 6: En el indicador que da cuenta del porcentaje de órdenes de protección otorgadas en casos de

violencia contra las mujeres, con respecto al número de órdenes de protección solicitadas, desagregado

por tipos de delitos y/o por tipo de violencia denunciada, no es posible obtener la información sobre

solicitud de medidas de protección (autónomas del Ministerio Público) y cautelares (otorgadas por un

tribunal), debido a que se realizan por diferentes vías: telefónicas, verbales en audiencias, por escrito, en

momentos procesales variados, no existiendo un sistema informático que permita registrar las diferentes

formas de solicitud.   

Asimismo, las medidas cautelares ingresadas en el sistema de Familia se solicitan mediante la aplicación

de la nomenclatura "Adopción medidas cautelares" en la página web del Poder Judicial, las cuales son

registradas y generadas vía un formulario registro que no se encuentra desagregado. Asimismo, no existe

el concepto de solicitud y otorgamiento de estas medidas, debido a que son decretadas e informadas por

el juez a las partes intervinientes en cada juicio. 

Proceso 8: La publicación periódica de las estadísticas elaboradas y estudios realizados en los tribunales

de todas las ramas y en la cúspide del Poder Judicial sobre violencia contra las mujeres para Chile, tienen

en consideración una frecuencia distinta a las opciones válidas (anual/bianual). En específico: los boletines

reportados tienen una frecuencia trimestral, las publicaciones y estudios tienen una publicación semestral. 

Proceso 13: En el indicador que da cuenta del número de mujeres víctimas de delitos sexuales por edad,

etnia y condición socioeconómica, desde el Poder Judicial (PJUD) existe una un esfuerzo por desagregar

la información, sin embargo, el grupo etario con el que contamos es dividido por: niñas, adolescentes,

mujer adulta y mujer adulta mayor.  

Proceso 14: En el indicador que da cuenta del número de usuarias atendidas en las líneas telefónicas

destinadas a la protección de las mujeres y la atención de los casos de violencia contra las mujeres, en el

caso del grupo de edades de estas para efectos de los mecanismos de: Fono 1455, Seguimiento denuncia

a Carabineros, seguimiento a medidas cautelares; Llamadas de emergencia Fono 800; Chat Web

www.sernameg.gob.cl; WhatsApp +5697007000, son mujeres adultas, es decir, mayores de 18 años y a la

violencia que atienden es  contra la mujer en contexto de pareja/expareja. 

La institución de Carabineros de Chile cuenta con la línea telefónica 149 fono familia que atiende a todo

tipo de mujer, pero reporta información desagregada por año y grupo etario. Para los grupos de atención

de mujeres con 0-17 años, el 2018 se reportaron 3665 mujeres atendidas, el 2019, 3343 mujeres

atendidas, el 2020, 8687 mujeres atendidas, y el 2021, 3479 mujeres atendidas.  Para los grupos de

atención de mujeres con todas las edades, el 2018 se reportaron 12781 mujeres atendidas, el 2019, 25135

mujeres atendidas, el 2020, 4631 mujeres atendidas, y el 2021, 41934 mujeres atendidas.   

La institución de Carabineros de Chile cuenta con la línea telefónica 149 fono familia que atiende a todo



tipo de mujer, pero reporta información desagregada por año y grupo etario. Para los grupos de atención

de mujeres con 0-17 años, el 2018 se reportaron 1372 mujeres atendidas, el 2019, 2255 mujeres

atendidas, el 2020, 1729 mujeres atendidas, y el 2021, 1534 mujeres atendidas.  Para los grupos de

atención de mujeres con todas las edades, el 2018 se reportaron 1539 mujeres atendidas, el 2019, 2492

mujeres atendidas, el 2020, 2931 mujeres atendidas, y el 2021, 3362 mujeres atendidas.   

Respecto de las sentencias, cabe recordar que en los sistemas de búsqueda de jurisprudencia sólo

incluyen las sentencias que por su contenido e importancia son relevante de rescatar, pues es imposible

incorporar la enorme cantidad de resoluciones diarias que se dictan en Chile desde la Defensoría Penal

Pública. En relación a las políticas de capacitación no resulta aplicable pedir información sobre número de

asistentes, pues las políticas son documentos y no actividades. 

Proceso 15: La Subsecretaría de Derechos Humanos o puede responder al indicador, que da cuenta del

número de denuncias relativas a violencia recibidas, investigadas y resultas por las Instituciones

Nacionales de Derechos Humanos competentes en el país, ya que el Instituto Nacional de Derechos

Humanos (INDH) es una corporación autónoma de derecho público. A diferencia de otras instituciones

públicas, el INDH no está bajo la autoridad del Poder Ejecutivo (Presidente/a de la República), Legislativo

(Congreso Nacional) o Judicial (Tribunales de Justicia), y aunque se financia con fondos públicos, es

autónomo e independiente. 

Proceso 16: El Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género (SERNAMEG), para este indicador,

da cuenta en el grupo de mujeres atendidas como ?Sin información? razón por la que en todas las

acciones reportadas por el servicio están enfocadas en mujeres mayores de 18 años. 

Proceso 17: En el caso del indicador que da cuenta de las Políticas de capacitación-- de juezas y jueces,

fiscales, defensoras/es, abogadas/os y operadoras/de derecho, así como en los programas de las

facultades de derecho, en materia de violencia con enfoque de género e interculturalidad, cobertura,

temática y alcance- es importante destacar que el tipo de funcionario no puede ser completado por parte

del Ministerio Público debido a que los/as profesionales que trabajan en las Unidades Regionales de

Atención a las Víctimas y Testigos (URAVIT) son de diversas profesiones e incluye a abogados/as,

psicólogos/as y trabajadores/as sociales. Asimismo, los equipos ejecutores del Programa Atención,

Protección y Reparación en Violencia Contra las Mujeres de SERNAMEG incluyen abogadas y

trabajadoras sociales, por lo que no pueden ser desagregadas. 

Resultado 1: El indicador que expresa: ?Número y porcentaje de casos conocidos por órganos

jurisdiccionales del ramo penal (ordinarios y especializados) por diferentes delitos de violencia contra las

mujeres en relación al número y porcentaje de sentencias (condenatorias o absolutorias) dictadas por los

tribunales (ordinarios y especializados) desagregados por sexo, edad, raza etnia en el año en reporte?, se

ha de puntualizar que en el caso de familia, no es posible indicar el resultado, si se acoge o rechaza la

demanda. Para el único caso que es posible, solo es para las sentencias, por lo cual en la tabla siguiente

se hacen diferentes agrupaciones, para expresar el número de causas ingresadas, con sentencia, además



de los otros motivos de término, junto con las causas que se encuentran pendientes. Además, la

agrupación de edad se realizó como: menores de 14 años, niña, mayores de 14 y menores de 18

adolescente, desde 18 hasta 64 años, adulta y desde 65 años, adulta mayor. 

Para lo cual, el grupo de mujeres atendidas correspondiente a niñas en 2019 dan cuenta de 23132 casos

conocidos, 313 sentencias condenatorias, 26 sentencias ?acoge parcialmente?, 173 sentencias con

resultado no registrado, 7879 sentencias absolutorias, 13700 causas terminadas sin considerar las

sentencias. En 2020, 31948 casos conocidos, 317 sentencias condenatorias, 28 sentencias ?acoge

parcialmente?, 239 sentencias con resultado no registrado, 11454 sentencias absolutorias, 17902 causas

terminadas sin considerar las sentencias. En 2021, 45961 casos conocidos, 317 sentencias condenatorias,

16 sentencias ?acoge parcialmente?, 81 sentencias con resultado no registrado, 14845 sentencias

absolutorias, 24189 causas terminadas sin considerar las sentencias. 

El grupo de mujeres atendidas correspondiente a adolescentes en 2019 dan cuenta de 106 casos

conocidos, 1 sentencias condenatorias, 1 sentencias con resultado no registrado, 34 sentencias

absolutorias, 67 causas terminadas sin considerar las sentencias. En el grupo de mujeres atendidas

correspondiente a adultas que dan cuenta 46438 casos conocidos, 692 sentencias condenatorias, 50

sentencias ?acoge parcialmente?, 541 sentencias con resultado no registrado, 17192 sentencias

absolutorias, 26064 causas terminadas sin considerar las sentencias. En 2020, 84 casos conocidos, 27

sentencias absolutorias, 52 causas terminadas sin considerar las sentencias. En 2021, 132 casos

conocidos, 35 sentencias absolutorias, 87 causas terminadas sin considerar las sentencias. 

El grupo de mujeres atendidas correspondiente a adultas en 2019 dan cuenta de 46438 casos conocidos,

692 sentencias condenatorias, 50 sentencias ?acoge parcialmente?, 541 sentencias con resultado no

registrado, 17192 sentencias absolutorias,26064 causas terminadas sin considerar las sentencias. En

2020, 36986 casos conocidos, 390 sentencias condenatorias, 38 sentencias ?acoge parcialmente?, 382

sentencias con resultado no registrado, 12896 sentencias absolutorias, 20717 causas terminadas sin

considerar las sentencias. En 2021, 46282 casos conocidos, 301 sentencias condenatorias, 14 sentencias

?acoge parcialmente?, 77 sentencias con resultado no registrado,14712 sentencias absolutorias, 24235

causas terminadas sin considerar las sentencias. 

El grupo de mujeres atendidas correspondiente a adultas mayores en 2019 dan cuenta de 7026 casos

conocidos, 86 sentencias condenatorias, 6 sentencias ?acoge parcialmente?, 48 sentencias con resultado

no registrado, 3342 sentencias absolutorias, 3306 causas terminadas sin considerar las sentencias. En

2020, 6129 casos conocidos, 80 sentencias condenatorias, 4 sentencias ?acoge parcialmente?, 34

sentencias con resultado no registrado, 2790 sentencias absolutorias, 2796 causas terminadas sin

considerar las sentencias. En 2021, 8154 casos conocidos, 91 sentencias condenatorias, 4 sentencias

?acoge parcialmente?, 6 sentencias con resultado no registrado, 3528 sentencias absolutorias, 3420

causas terminadas sin considerar las sentencias. 

Resultado 5: En el indicador que da cuenta de la brecha entre los femicidios/ muertes violentas de mujeres



y las muertes violentas de varones, la información reportada por el Ministerio Público, con respecto a la

causa de defunción esta no puede ser informada pues la forma de desagregación que se utiliza en esta

institución no se condice con lo solicitado por el indicador. En este sentido los datos fueron extraídos dan

cuenta de los femicidios consumados por parejas varones exparejas de las víctimas y a los homicidios

cometidos por mujeres a sus parejas o exparejas hombres.  

Por lo tanto, los femicidios consumados de mujeres y homicidios consumados a hombres en el contexto de

pareja o expareja para 2018 fueron 35 y 10 respectivamente, el 2019 52 y 13 respectivamente, 2020 54 y

22 respectivamente y 2021 56 y 21 respectivamente.  

Resultado 9: Para este indicador el Estado de Chile, no cuenta con la información oficial para dar

respuesta, debido a que nuestro país no posee legislación o normativa de buenas prácticas que incluya

reparación a víctimas colaterales por femicidio. Actualmente en la Cámara de Diputados se encuentra en

primer trámite constitucional un proyecto de ley Boletín Nº 14013-34 que tiene por objeto la creación y

fortalecimiento de todas aquellas acciones efectivas y necesarias para la atención, protección, y reparación

integral para las víctimas de femicidio en todo su alcance y formas de aparición, sea en grado de

consumación, frustración o tentativa, de conformidad con las normativas y obligaciones internacionales de

derechos humanos. 

Resultado 12: En el caso del indicador que da cuenta del número y porcentaje de casos conocidos por el

ente investigador por violencia contra las mujeres en sus diferentes manifestaciones y por muertes

violentas de mujeres, según su estado del proceso, el Estado no posee información con respecto a

sentencias en fase de acusación debido a que esta fase se realiza en un corto periodo de tiempo, la que

no puede ser cuantificable. 

Resultado 15: Los casos reportados por Poder Judicial, fueron desagregados por grupo de edad de

mujeres atendidas, pero estas no fueron indicadas en los años que permite desagregar la plataforma, por

ende, se reportó la suma total por año. Aun así, se agrega el reporte desagregado en las edades indicadas

por Poder Judicial. Para el 2019 se reporta en niñas un total de 22091 casos resueltos, para adolescentes

un total de 103 casos resueltos, para adultas hay 44539 casos resueltos y para adultas mayores un total

de 6788 casos resueltos. Para el 2020, se reporta para niñas un total de 29940 casos resueltos, mientras

que para adolescentes un total de 79, para adultas un total de 34423 y adultas mayores un total de 5704.

Para el 2021 en niñas se reporta un total de los 39448 casos resueltos, adolescentes 122 casos resueltos,

adultas 39339 y adultas mayores 7049.  

Resultado 16: Para este indicador el Estado de Chile, no cuenta con la capacidad de dar respuesta 

Resultado 17: Las funcionarias públicas que desempeñan puestos que tienen interacción directa con

mujeres afectadas por violencia contra la mujer en cualquiera de sus manifestaciones, reportada por el

Ministerio Público son añadidas en el Tipo de funcionarias como ?sin información?, ya que se reportan,

dentro del mismo número total, abogadas, psicólogas y trabajadoras sociales. Asimismo, la información del



número total de casos de violencia reportadas por policía de investigaciones se porta como 0, pero es

dado que no existe información al respecto.   



Indicadores sin Respuesta

1.-Número de mujeres afrodescendientes,  indígenas, rurales y/o con discapacidad, que ocupen cargos de

decisión en el sistema de administración de justicia incluyendo comunidades indígenas y/o rurales. 

2.-Número y porcentaje de denuncias de violencia desistidas por parte de la víctima respecto al número

total de denuncias en el año en reporte

3.-Número y porcentaje de procesos sobre reparación a víctimas colaterales por femicidio/feminicidio o

muerte violenta de mujeres por razones de género por tipo de vínculo con la víctima.



Información y Estadisticas



Información y Estadisticas -Estructura



Enunciado del Indicador

Existencia de estudios sobre sentencias y dictámenes que contengan estereotipos, prejuicios, mitos y
costumbres en los casos de mujeres víctimas de violencia, así como el uso de la historia personal de la
víctima y/o su experiencia sexual para denegarle justicia.

Año

2019

Nombre de la institución que realiza o presenta estudios o investigaciones

Defensoría Penal Pública 

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Área de competencias

Sistema penal

Nombre de la publicación

Boletín de Jurisprudencia con Enfoque de Género N° 2/2019. Violencia contra la mujer, Boletín de

jurisprudencia de género N° 1/2019

Fecha de publicación

2019-01-01

Fuentes/Páginas Web

http://biblio.dpp.cl/datafiles/bolgenero2019n1.pdf, http://biblio.dpp.cl/datafiles/bolVCMN2019.pdf

Año

2020

Nombre de la institución que realiza o presenta estudios o investigaciones

Defensoría Penal Pública 

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Área de competencias

Sistema penal

Nombre de la publicación

Boletín de Jurisprudencia con Enfoque de Género N° 1/2020, Boletín de jurisprudencia de género en

contexto de COVID-19. Boletín N°4, "Boletín de jurisprudencia de género: violencia contra la mujer en el

ámbito de la defensa penal "



Fecha de publicación

2020-01-01

Fuentes/Páginas Web

http://biblio.dpp.cl/datafiles/Boletingenero20203.pdf, http://biblio.dpp.cl/datafiles/BolGen22020covid.pdf,

http://biblio.dpp.cl/datafiles/Bolgenero20201.pdf

Año

2021

Nombre de la institución que realiza o presenta estudios o investigaciones

Defensoría Penal Pública 

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Área de competencias

Sistema penal

Nombre de la publicación

Boletín de jurisprudencia de género: defensa penal con enfoque de género N°1-2021, Boletín de

jurisprudencia de género: violencia contra la mujer en el ámbito penal

Fecha de publicación

2021-01-01

Fuentes/Páginas Web

http://biblio.dpp.cl/datafiles/Bolgenero1-%202021.pdf, http://biblio.dpp.cl/datafiles/BolJurgenero2-2021.pdf



Enunciado del Indicador

Normativa que contempla la obligación del Estado de llevar registros administrativos (policiales, judiciales,
fiscalías, defensorías, de servicios sociales, de salud, etc.) de los diversos casos de violencia contra niñas y
adolescentes, mujeres adultas y adultas mayores en sus diversas manifestaciones.

Año

2018

Nombre de la ley

Art. 4 letra f) ley 21.067 que crea la Defensoría de la Niñez

Fecha de publicación

2018-01-29

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Objeto de la ley

registro de vulneraciones de derechos de la infancia

Instituciones obligadas y/o con mandatos específicos

Defensoría de los derechos de la Niñez

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1114173&buscar=21067

Año

2018

Nombre de la ley

La División Jurídica lleva un reporte oficial y actualizado de las querellas criminales interpuestas por delitos

de femicidio, trata de personas, trafico migrante, que se cometen en contra de mujeres , niñas y

adolescentes. 

Fecha de publicación

2016-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Objeto de la ley

No se trata de un reporte publicado, pero se remite trimestralmente a Gabiente como Meta CDC, así como

a traves de Oficio de respuesta a requerimientos del Cogreso Nacional y a la sociedad mediante el Portal

de Transparencia.



Instituciones obligadas y/o con mandatos específicos

División Jurídica del Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de la ley

Art. 3 letra f) Ley 20.066 sobre violencia intrafamiliar

Fecha de publicación

2005-10-07

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Objeto de la ley

Violencia intrafamiliar

Instituciones obligadas y/o con mandatos específicos

Todas las instituciones del estado

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=242648&idParte=8653129

Año

2021

Nombre de la ley

Art. 7 letra k Ley 19.718 que crea la Defensoría Penal Pública

Fecha de publicación

2001-03-10

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Objeto de la ley

registro de imputadas atendidas por la Defensoría Penal Pública

Instituciones obligadas y/o con mandatos específicos

Defensoría Penal Pública



Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=182755

Año

2021

Nombre de la ley

Ley 21.389, Crea el Registro Nacional de Deudores de Pensiones de Alimentos.  (De acuerdo al art. 5° de

la Ley 20.066, también constituye violencia intrafamiliar "las conductas ejercidas en el contexto de

relaciones afectivas o familiares, que tengan como objeto directo la vulneración de la autonomía

económica de la mujer, o la vulneración patrimonial, o de la subsistencia económica de la familia o de los

hijos, tal como el incumplimiento reiterado del deber de proveer alimentos, que se lleven a cabo con el

propósito de ejercer control sobre ella, o sobre sus recursos económicos o patrimoniales, generar

dependencia o generar un menoscabo de dicho patrimonio o el de sus hijos e hijas").

Fecha de publicación

2021-11-18

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Objeto de la ley

Incumplimiento reiterado de pensiones alimenticias / Violencia intrafamiliar.

Instituciones obligadas y/o con mandatos específicos

Tribunales de Familia / Servicio de Registro Civil de Identificación

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1168463 

Año

2021

Nombre de la ley

Ley N° 19968,  Crea Los Tribunales de Familia. (Referencias al Registro del art. 12 de VIF en los arts. 89

y, 96 inf. Final).

Fecha de publicación

2004-08-30

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal



Objeto de la ley

Violencia Intrafamiliar

Instituciones obligadas y/o con mandatos específicos

Tribunales de Familia

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=229557&idVersion=2022-03-15&idParte=10287882



Enunciado del Indicador

Normativa que contempla la obligación del Estado de realizar investigaciones y estudios periódicos para
monitorear y evaluar las políticas, planes, programas, estrategias y acciones en materia de violencia contra
las mujeres.

Año

2018

Nombre de la ley

DFL 106

Fecha de publicación

2003-09-03

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Objeto de la ley

FIJA DISPOSICIONES POR LAS QUE SE REGIRA LA DIRECCION DE PRESUPUESTOS

Instituciones obligadas y/o con mandatos específicos

Dirección de Presupuesto 

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=4625



Enunciado del Indicador

Número y características de las instituciones del sector público productoras o generadoras de información
estadística sobre violencia contra las mujeres.

Año

2018

Nombre de la institución

Instituto Nacional de la Juventud (INJUV)

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Área de competencias

Porcentaje de mujeres jóvenes que han experimentado violencia física en relaciones de pareja actuales,

según año, Porcentaje de mujeres jóvenes  víctimas de violencia física por parte de una persona

desconocida en un lugar público, según año

Nombre de unidad

INJUV, Instituto Nacional de la Juventud (INJUV)

Publicaciones realizadas en el año de reporte

Sin información

Fuentes/Páginas Web

Encuesta Nacional de Juventud / https://www.estadisticasdegenero.cl/indicadores/violencia-de-genero/

Año

2018

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Área de competencias

La información corresponde a los registros administrativos de las mujeres que ingresan a los dispositivos

de la red de atención SernamEG. 

Nombre de unidad

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género



Publicaciones realizadas en el año de reporte

Balance de Gestión Integral, Informe de Gestión Anual de Casas de Acogida, Informe de Gestión Anual de

Centros de la Mujer

Fuentes/Páginas Web

Balance de Gestión Integral 2018 disponible en

https://www.sernameg.gob.cl/wp-content/uploads/2019/09/BGI-SERNAMEG-2018-final.pdf

Año

2019

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Área de competencias

La información corresponde a los registros administrativos de las mujeres que ingresan a los dispositivos

de la red de atención SernamEG. 

Nombre de unidad

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Publicaciones realizadas en el año de reporte

Balance de Gestión Integral, Informe de Gestión Anual de Casas de Acogida, Informe de Gestión Anual de

Centros de la Mujer

Fuentes/Páginas Web

Balance de Gestión Integral 2019 disponible en

https://www.sernameg.gob.cl/wp-content/uploads/2019/07/BGI-2019-SernamEG.pdf 

Año

2020

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Área de competencias

La información corresponde a los registros administrativos de las mujeres que ingresan a los dispositivos

de la red de atención SernamEG. 



Nombre de unidad

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Publicaciones realizadas en el año de reporte

Balance de Gestión Integral, Informe de Gestión Anual de Casas de Acogida, Informe de Gestión Anual de

Centros de la Mujer

Fuentes/Páginas Web

Balance de Gestión Integral, Informe de Gestión Anual de Casas de Acogida, Informe de Gestión Anual de

Centros de la Mujer

Año

2020

Nombre de la institución

Subsecretaría de Prevención del Delito (SPD)

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial, Nacional/Federal

Área de competencias

Número de niños, niñas y adolescentes (NNA) asociadas a femicidios consumados por sexo, según año. ,

Número de niños, niñas y adolescentes (NNA) asociadas a femicidios frustrados por sexo, según año.,

Número y tasa de femicidios consumados, según año. , Número y tasa de femicidios frustrados, según

año. , Prevalencia año de violencia intrafamiliar general en mujeres, según año., Prevalencia vida de

violencia intrafamiliar general en mujeres, según año.

Nombre de unidad

Circuito Intersectorial de Femicidio / Unidad de Análisis y Estudios, Programa Apoyo a Víctimas ,

Subsecretaría de Prevención del Delito (SPD)

Publicaciones realizadas en el año de reporte

Sin información

Fuentes/Páginas Web

Encuesta Nacional de Victimización por Violencia Intrafamiliar y Delitos Sexuales (ENVIF-VCM) /

https://www.estadisticasdegenero.cl/indicadores/violencia-de-genero/,

https://www.estadisticasdegenero.cl/indicadores/violencia-de-genero/

Año

2021



Nombre de la institución

Ministerio Público

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Área de competencias

Penal

Nombre de unidad

División Estudios Fiscalía Nacional

Publicaciones realizadas en el año de reporte

Anuales 2018-2021

Fuentes/Páginas Web

www.fiscaliadechile.cl

Año

2021

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Área de competencias

La información corresponde a los registros administrativos de las mujeres que ingresan a los dispositivos

de la red de atención SernamEG. 

Nombre de unidad

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Publicaciones realizadas en el año de reporte

Balance de Gestión Integral, Informe de Gestión Anual de Casas de Acogida, Informe de Gestión Anual de

Centros de la Mujer

Fuentes/Páginas Web

Balance de Gestión Integral, Informe de Gestión Anual de Casas de Acogida, Informe de Gestión Anual de

Centros de la Mujer

Año

2021



Nombre de la institución

Subsecretaria de Prevención del Delito

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Área de competencias

Estudios y estadisticas en el ambito delictual

Nombre de unidad

Centro de Estudio y Análisis del Delito (CEAD)

Publicaciones realizadas en el año de reporte

Estadisticas delictuales      ENVIF: Encuesta Nacional de VIF

Fuentes/Páginas Web

http://cead.spd.gov.cl/estadisticas-delictuales/

Año

2021

Nombre de la institución

Subsecretaría de Prevención del Delito (SPD)

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Área de competencias

Prevalencia año de violencia física general en mujeres, según año, Prevalencia año de violencia

psicológica general en mujeres, según año, Prevalencia año de violencia sexual general en mujeres, según

año

Nombre de unidad

Subsecretaría de Prevención del Delito (SPD)

Publicaciones realizadas en el año de reporte

Sin información

Fuentes/Páginas Web

Encuesta Nacional de Victimización por Violencia Intrafamiliar y Delitos Sexuales (ENVIF-VCM) /

https://www.estadisticasdegenero.cl/indicadores/violencia-de-genero/



Información y Estadisticas - Proceso



Enunciado del Indicador

Cantidad de informes presentados por el país a los órganos de supervisión internacional en relación con el
acceso a la justicia para todas las mujeres, especialmente sobre los órganos y los procedimientos disponibles,
las ventajas y obstáculos que presentan y las normas tanto nacionales como consuetudinarias usadas para
administrar justicia.

Año

2018

Nombre de la institución

Ministerio de Relaciones Exteriores

Nombre del informe

Examen Periodico Universal de Derechos Humanos , VII Informe Periódico de Chile de cumplimiento de la

Convención sobre la Eliminación de Todas las Formas de Discriminación contra la mujer.

Fecha de publicación

2018-03-08, 2018-11-16

Instituciones participantes

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES  MINISTERIO DE LA MUJER Y EQUIDAD DE GENERO

Objeto del informe

Proporcionar información actualizada

Órgano internacional

Asamblea General de las Naciones Unidas, Comité de las Naciones Unidas para la eliminación de todas

las formas de discriminación contra la mujer (CEDAW)

Fuentes/Páginas Web

https://biblioteca.digital.gob.cl/bitstream/handle/123456789/3653/INF%20Final%20Chile%20-%20CEDAW

%202018.pdf?sequence=1&isAllowed=y, Sin información

Año

2019

Nombre de la institución

Ministerio de Relaciones Exteriores

Nombre del informe

Informe Anual de la Comisión Interamericana de Mujeres (CIM)  presentado en el 50º período ordinario de

sesiones de la OEA



Fecha de publicación

2020-08-31

Instituciones participantes

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES  MINISTERIO DE LA MUJER Y EQUIDAD DE GENERO

Objeto del informe

Proporcionar información actualizada

Órgano internacional

Asamblea General de la Organización de la OEA

Fuentes/Páginas Web

https://www.oas.org/es/cim/docs/CIM-AnnualReport2019-ES.pdf

Año

2020

Nombre de la institución

Ministerio de Relaciones Exteriores

Nombre del informe

Carta de la Relatora de seguimiento del Comité para la Eliminación de la Discriminación contra la Mujer

(CEDAW), Informe Anual de la Comisión Interamericana de Mujeres (CIM)  presentado en el 50º período

ordinario de sesiones de la OEA, "Informe de Seguimiento a la Implementación de las Recomendaciones

del Comité de Expertas del MESECVI : La violencia contra las mujeres frente a las medidas dirigidas a

disminuir el contagio del COVID-19  "

Fecha de publicación

2020-01-01, 2020-03-01, 2020-08-31

Instituciones participantes

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES  MINISTERIO DE LA MUJER Y EQUIDAD DE GENERO

Objeto del informe

Proporcionar información actualizada

Órgano internacional

Asamblea General de la Organización de la OEA, Comité de las Naciones Unidas para la eliminación de

todas las formas de discriminación contra la mujer (CEDAW), MESECVI 

Fuentes/Páginas Web

https://www.oas.org/es/cim/docs/CIM-AnnualReport2020-ES.pdf,

https://www.oas.org/es/MESECVI/docs/COVID-19-RespuestasViolencia-ES.pdf, Sin información



Año

2021

Nombre de la institución

Ministerio de Relaciones Exteriores

Nombre del informe

Informe del Instituto Interamericano del Niño, la Niña y Adolescentes (IIN) ?Estudio Regional de Violencia? 

IIN, Informe de Seguimiento a la Implementación de las Recomendaciones del Comité de Expertas del

MESECVI ,  Informe sobre la violencia contra las mujeres y niñas indígenas, que será presentado durante

la 50° sesión del Consejo de Derechos Humanos en junio de 2022., VIII Informe Periódico de Chile de

cumplimiento de la Convención sobre la Eliminación de Todas las Formas de Discriminación contra la

mujer.

Fecha de publicación

2021-01-01, 2021-10-01, 2021-11-30, 2021-12-20

Instituciones participantes

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES, MINISTERIO DE LA MUJER Y EQUIDAD DE GENERO,

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES,  SUBSECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS,

MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS , MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y

FAMILIA, MINISTERIO DE LA MUJER Y EQUIDAD DE GENERO, SENAME, OEA, INSTITUTO

INTERAMERICANO DEL NIÑO, NIÑA Y ADOLECENTES

Objeto del informe

Proporcionar información actualizada

Órgano internacional

Comité de las Naciones Unidas para la eliminación de todas las formas de discriminación contra la mujer

(CEDAW), Consejo de Derechos Humanos,  Instituto Interamericano del Niño, la Niña y Adolescentes,

Asamblea General de la OEA, MESECVI 

Fuentes/Páginas Web

https://www.oas.org/es/MESECVI/docs/Tercer-Informe-Seguimiento-ES.pdf,

http://www.iin.oea.org/pdf-iin/publicaciones/2021/violencias/Estudio%20Regional%20de%20Violencia%20II

N%20OEA%202021.pdf, Sin información



Enunciado del Indicador

Informes estadísticos periódicos sobre violencia contra las mujeres.

Año

2018

Nombre de la institución

CIRCUITO INTERSECTORIAL DE FEMICIDIO

Nombre del informe

Informe Anual CIRCUITO INTERSECTORIAL DE FEMICIDIO

Fecha de publicación

2018-01-01

Objeto del informe

Publicar una de las pocas respuestas estatales articulada intersectorialmente de forma operativa, con roles

y compromisos sectoriales específicos que se articulan en función en un flujo pre determinado, tanto a

nivel nacional como regional. Además, es un espacio intersectorial que genera información unificada de la

materia.

Instituciones involucradas

": Carabineros de Chile, el Servicio Nacional de Menores (SENAME), el Ministerio de la Mujer y la Equidad

de Género, el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género (SERNAMEG), el Ministerio del

Interior y Seguridad Pública (por medio del Programa Apoyo a Víctimas - PAV), y - desde el año 2017, la

Policía de Investigaciones de Chile (PDI) y el Servicio Médico Legal (SML)."

Fuentes/Páginas Web

https://www.apoyovictimas.cl/seguridadpublica/wp-content/uploads/2021/04/Informe-CIF-2018.pdf

Año

2018

Nombre de la institución

Ministerio Público

Nombre del informe

BOLETÍN ANUAL 2018

Fecha de publicación

2019-07-12



Objeto del informe

Difundir estadísticas de delitos del MP. Incluye variables por sexo, región, delitos, etc. Y Violencia

Intrafamiliar 

Instituciones involucradas

Ministerio Público 

Fuentes/Páginas Web

http://www.fiscaliadechile.cl/Fiscalia/estadisticas/index.do

Año

2019

Nombre de la institución

CIRCUITO INTERSECTORIAL DE FEMICIDIO

Nombre del informe

Informe Anual CIRCUITO INTERSECTORIAL DE FEMICIDIO

Fecha de publicación

2019-01-01

Objeto del informe

Publicar una de las pocas respuestas estatales articulada intersectorialmente de forma operativa, con roles

y compromisos sectoriales específicos que se articulan en función en un flujo pre determinado, tanto a

nivel nacional como regional. Además, es un espacio intersectorial que genera información unificada de la

materia.

Instituciones involucradas

": Carabineros de Chile, el Servicio Nacional de Menores (SENAME), el Ministerio de la Mujer y la Equidad

de Género, el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género (SERNAMEG), el Ministerio del

Interior y Seguridad Pública (por medio del Programa Apoyo a Víctimas - PAV), y - desde el año 2017, la

Policía de Investigaciones de Chile (PDI) y el Servicio Médico Legal (SML)."

Fuentes/Páginas Web

https://www.apoyovictimas.cl/seguridadpublica/wp-content/uploads/2021/04/Informe-Anual-CIF-2019-Final.

pdf

Año

2019



Nombre de la institución

Ministerio Público

Nombre del informe

Boletín Institucional Enero Diciembre 2019

Fecha de publicación

2020-02-05

Objeto del informe

Difundir estadísticas de delitos del MP. Incluye variables por sexo, región, delitos, etc. Y Violencia

Intrafamiliar 

Instituciones involucradas

Ministerio Público 

Fuentes/Páginas Web

http://www.fiscaliadechile.cl/Fiscalia/estadisticas/index.do

Año

2020

Nombre de la institución

CIRCUITO INTERSECTORIAL DE FEMICIDIO

Nombre del informe

Informe Anual CIRCUITO INTERSECTORIAL DE FEMICIDIO

Fecha de publicación

2020-01-01

Objeto del informe

Publicar una de las pocas respuestas estatales articulada intersectorialmente de forma operativa, con roles

y compromisos sectoriales específicos que se articulan en función en un flujo pre determinado, tanto a

nivel nacional como regional. Además, es un espacio intersectorial que genera información unificada de la

materia.

Instituciones involucradas

": Carabineros de Chile, el Servicio Nacional de Menores (SENAME), el Ministerio de la Mujer y la Equidad

de Género, el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género (SERNAMEG), el Ministerio del

Interior y Seguridad Pública (por medio del Programa Apoyo a Víctimas - PAV), y - desde el año 2017, la

Policía de Investigaciones de Chile (PDI) y el Servicio Médico Legal (SML)."

Fuentes/Páginas Web

https://oig.cepal.org/sites/default/files/cl_informe_femicidio2020.pdf



Año

2020

Nombre de la institución

Ministerio Público

Nombre del informe

Boletín Institucional Enero Diciembre 2020

Fecha de publicación

2021-01-28

Objeto del informe

Difundir estadísticas de delitos del MP. Incluye variables por sexo, región, delitos, etc. Y Violencia

Intrafamiliar 

Instituciones involucradas

Ministerio Público 

Fuentes/Páginas Web

http://www.fiscaliadechile.cl/Fiscalia/estadisticas/index.do

Año

2020

Nombre de la institución

SERNAMEG-Ministerio de la Mujer y Equidad de Género -BANCO MUNDIAL

Nombre del informe

Estudio cualitativo Actualización de Ruta Crítica de Violencia Contra la Mujer

Fecha de publicación

2020-01-01

Objeto del informe

Reconstruir la ruta crítica que siguen las mujeres víctimas de violencia de género y las barreras que

enfrentan para denunciar y acceder a servicios dentro de dicha ruta, visibilizando las actividades

necesarias de coordinación intersectorial en cada componente del Programa de Atención, Protección y

Reparación en Violencia Contra las Mujeres de SernamEG, proponiendo metas e indicadores para

observar resultados.

Instituciones involucradas

SERNAMEG-Ministerio de la Mujer y Equidad de Género -BANCO MUNDIAL



Fuentes/Páginas Web

https://www.sernameg.gob.cl/wp-content/uploads/2019/07/Estudio-Cualitativo-Actualizacion-de-la-Ruta-Crit

ica-de-VCM-2020.pdf

Año

2020

Nombre de la institución

Subsecretaría Prevención de Delitos 

Nombre del informe

IV Encuesta de Violencia contra la Mujer en el Ámbito de Violencia Intrafamiliar y en Otros Espacios

(ENVIF-VCM)

Fecha de publicación

2020-01-01

Objeto del informe

"Encuesta que busca obtener información sobre el fenómeno de la violencia intrafamiliar contra las

mujeres, para su utilización en programas y políticas en la materia."

Instituciones involucradas

Ministerio del interior, Ministerior de la Mujer y Equidad de Genero

Fuentes/Páginas Web

http://cead.spd.gov.cl/wp-content/uploads/file-manager/Presentaci%C3%B3n%20de%20Resultados%20IV

%20ENVIF-VCM.pdf

Año

2021

Nombre de la institución

CIRCUITO INTERSECTORIAL DE FEMICIDIO

Nombre del informe

Informe Anual CIRCUITO INTERSECTORIAL DE FEMICIDIO

Fecha de publicación

2021-01-01

Objeto del informe

Publicar una de las pocas respuestas estatales articulada intersectorialmente de forma operativa, con roles

y compromisos sectoriales específicos que se articulan en función en un flujo pre determinado, tanto a

nivel nacional como regional. Además, es un espacio intersectorial que genera información unificada de la

materia.



Instituciones involucradas

": Carabineros de Chile, el Servicio Nacional de Menores (SENAME), el Ministerio de la Mujer y la Equidad

de Género, el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género (SERNAMEG), el Ministerio del

Interior y Seguridad Pública (por medio del Programa Apoyo a Víctimas - PAV), y - desde el año 2017, la

Policía de Investigaciones de Chile (PDI) y el Servicio Médico Legal (SML)."

Fuentes/Páginas Web

En elaboración

Año

2021

Nombre de la institución

Ministerio Público

Nombre del informe

Boletín Institucional Enero Diciembre 20201

Fecha de publicación

2022-01-18

Objeto del informe

Difundir estadísticas de delitos del MP. Incluye variables por sexo, región, delitos, etc. Y Violencia

Intrafamiliar 

Instituciones involucradas

Ministerio Público 

Fuentes/Páginas Web

http://www.fiscaliadechile.cl/Fiscalia/estadisticas/index.do



Información y Estadisticas -Resultado



Enunciado del Indicador

Publicación periódica de las estadísticas elaboradas y estudios realizados en materia de violencia contra las
mujeres.

Año

2018

Nombre de la institución

CIRCUITO INTERSECTORIAL DE FEMICIDIO

Fecha de publicación

2018-01-01

Nombre del informe

Informe Anual CIRCUITO INTERSECTORIAL DE FEMICIDIO

Instituciones involucradas

: Carabineros de Chile, el Servicio Nacional de Menores (SENAME), el Ministerio de la Mujer y la Equidad

de Género, el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género (SERNAMEG), el Ministerio del

Interior y Seguridad Pública (por medio del Programa Apoyo a Víctimas - PAV), y - desde el año 2017, la

Policía de Investigaciones de Chile (PDI) y el Servicio Médico Legal (SML).

Objeto del informe

Publicar respuestas estatales articulada intersectorialmente de forma operativa, con roles y compromisos

sectoriales específicos que se articulan en función en un flujo pre determinado, tanto a nivel nacional como

regional. Además, es un espacio intersectorial que genera información unificada de la materia.

Fuentes/Páginas Web

https://www.apoyovictimas.cl/seguridadpublica/wp-content/uploads/2021/04/Informe-CIF-2018.pdf

Año

2018

Nombre de la institución

Ministerio Público

Fecha de publicación

2019-07-12

Nombre del informe

BOLETÍN ANUAL 2018



Instituciones involucradas

Ministerio Público 

Objeto del informe

Difundir estadísticas de delitos del MP. Incluye variables por sexo, región, delitos, etc. Y Violencia

Intrafamiliar 

Fuentes/Páginas Web

http://www.fiscaliadechile.cl/Fiscalia/estadisticas/index.do?d1=10

Año

2018

Nombre de la institución

Subsecretaria prevención del delito 

Fecha de publicación

2018-01-01

Nombre del informe

"ESTADISTICAS DELICTUALES CON ENFOQUE DE GÉNERO"

Instituciones involucradas

Departamento de Estudios, División de Programas y Estudios, Subsecretaría de Prevención del Delito,

Ministerio del Interior y Seguridad Pública, Carabineros de Chile, Centro de Estudios y Análisis del delito 

Objeto del informe

La incorporación del enfoque de género en las estadísticas nacionales se necesita para captar

estadísticamente cómo son las realidades vividas por hombres y mujeres. En el contexto del delito la

incorporación de hombres y mujeres víctimas y victimarios vuelve a los datos más precisos y útiles para la

caracterización de fenómeno, entregando insumos básicos para la toma de decisiones a través de la

política pública.

Fuentes/Páginas Web

http://cead.spd.gov.cl/wp-content/uploads/enfoque-genero/informes/Estad%C3%ADsticas%20Delictuales%

20con%20Enfoque%20de%20G%C3%A9nero_A%C3%B1o_2018.pdf

Año

2019

Nombre de la institución

CIRCUITO INTERSECTORIAL DE FEMICIDIO



Fecha de publicación

2019-01-01

Nombre del informe

Informe Anual CIRCUITO INTERSECTORIAL DE FEMICIDIO

Instituciones involucradas

": Carabineros de Chile, el Servicio Nacional de Menores (SENAME), el Ministerio de la Mujer y la Equidad

de Género, el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género (SERNAMEG), el Ministerio del

Interior y Seguridad Pública (por medio del Programa Apoyo a Víctimas - PAV), y - desde el año 2017, la

Policía de Investigaciones de Chile (PDI) y el Servicio Médico Legal (SML)."

Objeto del informe

Publicar una de las pocas respuestas estatales articulada intersectorialmente de forma operativa, con roles

y compromisos sectoriales específicos que se articulan en función en un flujo pre determinado, tanto a

nivel nacional como regional. Además, es un espacio intersectorial que genera información unificada de la

materia.

Fuentes/Páginas Web

https://www.apoyovictimas.cl/seguridadpublica/wp-content/uploads/2021/04/Informe-Anual-CIF-2019-Final.

pdf

Año

2019

Nombre de la institución

Ministerio Público

Fecha de publicación

2020-02-05

Nombre del informe

Boletín Institucional Enero Diciembre 2019

Instituciones involucradas

Ministerio Público 

Objeto del informe

Difundir estadísticas de delitos del MP. Incluye variables por sexo, región, delitos, etc. Y Violencia

Intrafamiliar 

Fuentes/Páginas Web

http://www.fiscaliadechile.cl/Fiscalia/estadisticas/index.do?d1=10



Año

2019

Nombre de la institución

Subsecretaria prevención del delito 

Fecha de publicación

2019-01-01

Nombre del informe

"ESTADISTICAS DELICTUALES CON ENFOQUE DE GÉNERO"

Instituciones involucradas

Departamento de Estudios, División de Programas y Estudios, Subsecretaría de Prevención del Delito,

Ministerio del Interior y Seguridad Pública, Carabineros de Chile, Centro de Estudios y Análisis del delito 

Objeto del informe

La incorporación del enfoque de género en las estadísticas nacionales se necesita para captar

estadísticamente cómo son las realidades vividas por hombres y mujeres. En el contexto del delito la

incorporación de hombres y mujeres víctimas y victimarios vuelve a los datos más precisos y útiles para la

caracterización de fenómeno, entregando insumos básicos para la toma de decisiones a través de la

política pública.

Fuentes/Páginas Web

http://cead.spd.gov.cl/wp-content/uploads/enfoque-genero/informes/Estad%C3%ADsticas%20Delictuales%

20con%20Enfoque%20de%20G%C3%A9nero_A%C3%B1o_2019.pdf

Año

2020

Nombre de la institución

CIRCUITO INTERSECTORIAL DE FEMICIDIO

Fecha de publicación

2020-01-01

Nombre del informe

Informe Anual CIRCUITO INTERSECTORIAL DE FEMICIDIO

Instituciones involucradas

": Carabineros de Chile, el Servicio Nacional de Menores (SENAME), el Ministerio de la Mujer y la Equidad

de Género, el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género (SERNAMEG), el Ministerio del

Interior y Seguridad Pública (por medio del Programa Apoyo a Víctimas - PAV), y - desde el año 2017, la

Policía de Investigaciones de Chile (PDI) y el Servicio Médico Legal (SML)."



Objeto del informe

Publicar una de las pocas respuestas estatales articulada intersectorialmente de forma operativa, con roles

y compromisos sectoriales específicos que se articulan en función en un flujo pre determinado, tanto a

nivel nacional como regional. Además, es un espacio intersectorial que genera información unificada de la

materia.

Fuentes/Páginas Web

https://oig.cepal.org/sites/default/files/cl_informe_femicidio2020.pdf

Año

2020

Nombre de la institución

Ministerio Público

Fecha de publicación

2021-01-28

Nombre del informe

Boletín Institucional Enero Diciembre 2020

Instituciones involucradas

Ministerio Público 

Objeto del informe

Difundir estadísticas de delitos del MP. Incluye variables por sexo, región, delitos, etc. Y Violencia

Intrafamiliar 

Fuentes/Páginas Web

http://www.fiscaliadechile.cl/Fiscalia/estadisticas/index.do?d1=0

Año

2020

Nombre de la institución

Subsecretaria prevención del delito 

Fecha de publicación

2020-01-01

Nombre del informe

"ESTADISTICAS DELICTUALES CON ENFOQUE DE GÉNERO"



Instituciones involucradas

Departamento de Estudios, División de Programas y Estudios, Subsecretaría de Prevención del Delito,

Ministerio del Interior y Seguridad Pública, Carabineros de Chile, Centro de Estudios y Análisis del delito 

Objeto del informe

La incorporación del enfoque de género en las estadísticas nacionales se necesita para captar

estadísticamente cómo son las realidades vividas por hombres y mujeres. En el contexto del delito la

incorporación de hombres y mujeres víctimas y victimarios vuelve a los datos más precisos y útiles para la

caracterización de fenómeno, entregando insumos básicos para la toma de decisiones a través de la

política pública.

Fuentes/Páginas Web

http://cead.spd.gov.cl/wp-content/uploads/enfoque-genero/informes/Estad%C3%ADsticas%20Delictuales%

20con%20Enfoque%20de%20G%C3%A9nero_1%C2%B0%20Trimestre_2020.pdf,

http://cead.spd.gov.cl/wp-content/uploads/enfoque-genero/informes/Estad%C3%ADsticas%20Delictuales%

20con%20Enfoque%20de%20G%C3%A9nero_2%C2%B0%20Trimestre_2020.pdf,

http://cead.spd.gov.cl/wp-content/uploads/enfoque-genero/informes/Estad%C3%ADsticas%20Delictuales%

20con%20Enfoque%20de%20G%C3%A9nero_3%C2%B0%20Trimestre_2020.pdf,

http://cead.spd.gov.cl/wp-content/uploads/enfoque-genero/informes/Estad%C3%ADsticas%20Delictuales%

20con%20Enfoque%20de%20G%C3%A9nero_4%C2%B0%20Trimestre_2020.pdf

Año

2021

Nombre de la institución

CIRCUITO INTERSECTORIAL DE FEMICIDIO

Fecha de publicación

2021-01-01

Nombre del informe

Informe Anual CIRCUITO INTERSECTORIAL DE FEMICIDIO

Instituciones involucradas

Carabineros de Chile, el Servicio Nacional de Menores (SENAME), el Ministerio de la Mujer y la Equidad

de Género, el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género (SERNAMEG), el Ministerio del

Interior y Seguridad Pública (por medio del Programa Apoyo a Víctimas - PAV), y - desde el año 2017, la

Policía de Investigaciones de Chile (PDI) y el Servicio Médico Legal (SML).

Objeto del informe

Publicar una de las pocas respuestas estatales articulada intersectorialmente de forma operativa, con roles

y compromisos sectoriales específicos que se articulan en función en un flujo pre determinado, tanto a

nivel nacional como regional. Además, es un espacio intersectorial que genera información unificada de la

materia.



Fuentes/Páginas Web

En elaboración

Año

2021

Nombre de la institución

Ministerio Público

Fecha de publicación

2022-01-18

Nombre del informe

Boletín Institucional Enero Diciembre 2021

Instituciones involucradas

Ministerio Público 

Objeto del informe

Difundir estadísticas de delitos del MP. Incluye variables por sexo, región, delitos, etc. Y Violencia

Intrafamiliar 

Fuentes/Páginas Web

http://www.fiscaliadechile.cl/Fiscalia/estadisticas/index.do?d1=0

Año

2021

Nombre de la institución

Subsecretaria prevención del delito 

Fecha de publicación

2021-01-01

Nombre del informe

"ESTADISTICAS DELICTUALES CON ENFOQUE DE GÉNERO", IV Encuesta de Violencia contra la Mujer

en el Ámbito de Violencia Intrafamiliar y en Otros Espacios (ENVIF-VCM)

Instituciones involucradas

Departamento de Estudios, División de Programas y Estudios, Subsecretaría de Prevención del Delito,

Ministerio del Interior y Seguridad Pública, Carabineros de Chile, Centro de Estudios y Análisis del delito ,

Ministerio del interior, Ministerior de la Mujer y Equidad de Genero



Objeto del informe

"Encuesta que busca obtener información sobre el fenómeno de la violencia intrafamiliar contra las

mujeres, para su utilización en programas y políticas en la materia.", La incorporación del enfoque de

género en las estadísticas nacionales se necesita para captar estadísticamente cómo son las realidades

vividas por hombres y mujeres. En el contexto del delito la incorporación de hombres y mujeres víctimas y

victimarios vuelve a los datos más precisos y útiles para la caracterización de fenómeno, entregando

insumos básicos para la toma de decisiones a través de la política pública.

Fuentes/Páginas Web

http://cead.spd.gov.cl/wp-content/uploads/enfoque-genero/informes/Estad%C3%ADsticas%20Delictuales%

20con%20Enfoque%20de%20G%C3%A9nero_1%C2%B0%20Trimestre_2021.pdf,

http://cead.spd.gov.cl/wp-content/uploads/enfoque-genero/informes/Estad%C3%ADsticas%20Delictuales%

20con%20Enfoque%20de%20G%C3%A9nero_2%C2%B0%20Trimestre_2021.pdf,

http://cead.spd.gov.cl/wp-content/uploads/enfoque-genero/informes/Estad%C3%ADsticas%20Delictuales%

20con%20Enfoque%20de%20G%C3%A9nero_3%C2%B0%20Trimestre_2021.pdf,

http://cead.spd.gov.cl/wp-content/uploads/enfoque-genero/informes/Estad%C3%ADsticas%20Delictuales%

20con%20Enfoque%20de%20G%C3%A9nero_4%C2%B0%20Trimestre_2021.pdf,

http://cead.spd.gov.cl/wp-content/uploads/file-manager/Presentaci%C3%B3n%20de%20Resultados%20IV

%20ENVIF-VCM.pdf



Enunciado del Indicador

Observaciones Generales del Módulo Información y Estadísticas

observaciones_generales_modulo

Información y Estadísticas  

Puntuaciones Generales de las instituciones para esta dimensión 

En este apartado se realizarán todas aquellas precisiones y puntualizaciones respecto de la dimensión

INFYEST que se detallan a continuación:   

1. Por recomendación de la Secretaría Técnica de MESECVI, se procederá a registrar en la plataforma

web con la frase ?sin información? en todas aquellas celdas en las que no se cuente con los datos

solicitados. Además, en estas observaciones, se procederá a especificar todas aquellas desagregaciones

que no se puedan registrar producto de las opciones del indicador a completar. 

2.Para aquellos indicadores donde se han de reportar mecanismos, acciones y legislaciones que se

encuentren vigentes al momento del reporte de esta Cuarta Ronda de Evaluación Multilateral, por

recomendación de la Secretaría Técnica del MESECVI, se reportó en la plataforma web sólo en el año

2021, dando cuenta de esta forma que este mecanismo se encuentra vigente a dicha fecha. 

3. En el caso de aquellos indicadores en que se solicita fecha exacta del mecanismo y no se tiene

conocimiento de la precisión del día y mes de creación, se codificó con la siguiente data:

01.01.2018/2019/2020/2021, según año de reporte por recomendación de la Secretaría Técnica del

MESECVI. 

4. Para toda información que contemple presupuesto - tanto iniciativas como instituciones-, se debe

considerar que la recolección de información se considera en un marco temporal de agosto a octubre del

2022. En este periodo la conversión de la moneda local (CLP) a dólar ha fluctuado en un promedio de

$94CLP, dado que el precio más bajo del dólar en pesos chilenos se reportó en $866,28 y el más alto de

$987,83 entre el marco temporal indicado. Por lo tanto, es necesario considerar que los presupuestos

ingresados consideran distintos valores dependiendo de la fecha de conversión existente.  

b. Puntación específica de los indicadores de esta dimensión. 

Estructura 1: El indicador que da cuenta de la normativa que contempla la obligación del Estado de llevar



registros administrativos (policiales, judiciales, fiscalías, defensorías, de servicios sociales, de salud, etc.)

de los diversos casos de violencia contra niñas y adolescentes, mujeres adultas y adultas mayores en sus

diversas manifestaciones, está a cargo de la División Jurídica del Ministerio del Interior, la cual mantiene

un reporte oficial y actualizado de las querellas criminales interpuestas por delitos de femicidio, trata de

personas, trafico migrante, que se cometen en contra de mujeres, niñas y adolescentes. Lo anterior no es

un reporte publicado, sino que se remite trimestralmente a Gabinete como Meta de Convenio de

Desempeño Colectivo, así como a través de Oficio de respuesta a requerimientos del Congreso Nacional y

a la sociedad mediante el Portal de Transparencia. 

Estructura 2: En el caso del indicador que dice ?Normativa que contempla la obligación del Estado de

realizar investigaciones y estudios periódicos para monitorear y evaluar las políticas, planes, programas,

estrategias y acciones en materia de violencia contra las mujeres?, no existe una ley específica para la

evaluación de programas de realizar investigaciones y estudios periódicos para monitorear y evaluar las

políticas, planes, programas, estrategias y acciones en materia de violencia contra las mujeres. Sin

embargo, existe la obligación por parte de la Dirección de Presupuesto realizar un monitoreo y

evaluaciones de toda la oferta programática, incluyendo aquellas en materias de violencia contra las

mujeres. 



Diversidad



Diversidad - Estructura



Enunciado del Indicador

Diseño e implementación de mecanismos de integración de los principios y procesos de justicia indígena, en
formas respetuosas y compatibles con la Convención de Belém do Pará

Año

2018

Nombre de la institución

Ministerio Público

Descripción de los mecanismos

"CARTA DE DERECHOS DE LOS USUARIOS El Ministerio Público, en su interés por acercar la

información a la ciudadanía y a las personas usuarias de sus servicios, ha desarrollado la Carta de

Derechos de los Usuarios como una herramienta de difusión y empoderamiento para ellos. Esta Carta de

Derechos expresa el compromiso de la institución de brindarles información respecto de los servicios que

ofrece, derechos y deberes de las personas usuarias y los compromisos que la institución asume con

estas en cuanto a su atención.   La Carta de Derechos de los Usuarios está disponible desde el año 2016,

a través de un afiche impreso que está instalado físicamente en los espacios de concurrencia de las

personas usuarias, tales como salas de espera de atención de público de las fiscalías locales y también se

ha difundido en formato de tríptico.   La Carta fue traducida a las lenguas originarias Aymara, Rapa Nui y

Mapudungún.  Respecto de las lenguas Kawésqar y Yagán, se intentó traducir su contenido de manera

completa, sin embargo, dada la existencia de demasiados conceptos que no tienen una traducción

equivalente en dichas lenguas, se definió, para estas dos lenguas, imprimir ejemplares en español,

incorporando una frase traducida a éstas, como un reconocimiento a estos pueblos.  ", "FACILITADORES

INTERCULTURALES El Ministerio Público ha incorporado facilitadoras/es interculturales en Unidades

Regionales a Víctimas y Testigos y Fiscalías Locales en aquellas regiones donde se concentra una mayor

población de comunidades indígenas, como medida para facilitar su atención y participación en el proceso

penal. Las regiones que cuentan con facilitadores interculturales igualmente, cuando lo requieren, pueden

hacer uso del servicio de intérprete en lenguas originarias, detallado precedentemente.  Las Fiscalías

Regionales que cuentan con facilitadores interculturales son: Fiscalía Regional de Valparaíso: la Fiscalía

Local de Isla de Pascua cuenta con 2 funcionarios facilitadores interculturales que permiten la

comunicación con personas usuarias que se expresan en lengua Rapanui. Fiscalía Regional del Biobío:

cuenta con una facilitadora intercultural que es originaria del pueblo mapuche, por lo que, además de

entender la cultura y brindar atención de acuerdo con las necesidades de las personas usuarias

pertenecientes a este pueblo, realiza la función de intérprete cuando se requiere. Fiscalía Regional de La

Araucanía: cuenta con dos facilitadoras interculturales que son originarias del pueblo mapuche y hablan

mapudugún, quienes realizan atención a personas de la etnia mapuche. También realizan actividades de

difusión de la cosmovisión mapuche tanto para fiscales y funcionarias/os de la Fiscalía Regional. En la



Región de La Araucanía se han implementado programas de atención especiales para víctimas de

violencia intrafamiliar de la etnia mapuche.   XV Región de Arica y Parinacota: ha contratado en varias

ocasiones el servicio de intérprete y facilitación intercultural en lengua Aymara, en el marco de diligencias

de investigación, como lo es la toma de declaración. Durante el año 2018, la Fiscalía Regional de Arica y

Parinacota crea un proyecto con el objeto de desarrollar un trabajo de Persecución Penal y de Atención y

Protección de Víctimas y Testigos que contenga y aborde debidamente los distintos componentes de

interculturalidad en casos especiales, así como un enfoque y perspectiva especializada en materia de

género y otras situaciones que afecten a grupos vulnerables. Mediante este proyecto, se aborda la

perspectiva de interculturalidad desde un enfoque interseccional (superposición de situaciones de

vulnerabilidad tales como ser, mujer, migrante, de pueblo indígena, etc.), en los siguientes componentes y

etapas: i.	Capacitación: a Fiscales, funcionarias/os, policías y personal de Gendarmeria de Chile.

ii.	Diligencias de Investigacion. Se busca contar con equipos policiales capacitados en la mirada

intercultural, de enfoque de género y otras formas de vulnerabilidad, como asimismo, contar con un/a

Fiscal especializada/o en la materia, y apoyo a través de intérpretes o facilitadores interculturales en caso

de ser necesario. Durante la investigación, asimismo, el/la Fiscal contará con apoyo técnico de parte de la

URAVIT cuando se esté en presencia de víctimas con una especial situación de vulnerabilidad que

requieran una intervención especial o más personalizada. iii.	Fiscal especializada/o a quien se le asignarán

todas las investigaciones en que existan situaciones de superposicón de situaciones de vulnerabilidad,

tratándose de víctimas o imputados, y cuando la investigación o posible respuesta al conflicto penal

requiere abordar una perspectiva intercultural o de género. iv.	Creación del Comité de Análisis de Casos

en Materia de DDHH, Interculturalidad y Enfoque de Género para determinar qué casos requieren de esta

intervención especial y ser asignadas al/la Fiscal especializado/a. v.	Respuesta al Conflicto Penal: En los

casos asignados al/la Fiscal especializado/a se buscará priorizar una respuesta al conflicto penal con

contenido intercultural o de enfoque de género, o que aborde adecuadamente las situaciones de

vulnerabilidad, todo ello bajo el marco normativo vigente.", "SERVICIO DE INTÉRPRETE El Ministerio

Público cuenta, desde diciembre de 2018 y de manera permanente, con un Servicio de Intérprete que está

a disposición de las Fiscalías, las URAVIT y las oficinas de atención de la institución a lo largo de todo el

país. Este servicio tiene por objeto facilitar el acceso a la justicia de las personas usuarias (víctimas,

testigos, denunciantes, imputados, abogados y público general) pertenecientes a pueblos originarios. 

Actualmente está disponible en lenguas: Mapudungún, Aymara, Quechua, Rapa Nui, existiendo posibilidad

de contar con intérpretes de otras lenguas indígenas en la medida que el Ministerio Público lo requiera.

Este servicio es otorgado mediante modalidad de video llamada por un/a intérprete que facilita la

comunicación entre las personas usuarias y los/as funcionarios/as o fiscales del Ministerio Público. Está

disponible en las siguientes modalidades y para las siguientes actividades: a. Atención presencial en la

que el/la funcionario/a o fiscal y la persona usuaria se encuentran en las oficinas de la Fiscalía y el

intérprete por videollamada. b. Atención online en la que un/a funcionario/a o fiscal se conecta desde su

lugar de teletrabajo con la persona usuaria, quien se conecta desde su domicilio, y con el intérprete, quien

también se conecta desde su lugar de teletrabajo, resguardando con ello la salud de todos durante la

emergencia sanitaria. c. Audiencias de Tribunales de Garantía u Orales en lo Penal. d. Actividades de

difusión o capacitación con comunidades indígenas. Este servicio está disponible de lunes a viernes

(excepto festivos) de 08:30 a 18:00 horas. Además, el servicio de intérprete en mapudungún también se



encuentra disponible en horario extendido, desde las 18:00 a las 23:59 de lunes a viernes (excepto

festivos). "

Fecha de inicio

2016-01-01, 2018-01-01, 2018-12-01

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial, Nacional/Federal

Fuentes/Páginas Web

No disponible, No disponible 

Año

2019

Nombre de la institución

Ministerio Público

Descripción de los mecanismos

"CARTA DE DERECHOS DE LOS USUARIOS El Ministerio Público, en su interés por acercar la

información a la ciudadanía y a las personas usuarias de sus servicios, ha desarrollado la Carta de

Derechos de los Usuarios como una herramienta de difusión y empoderamiento para ellos. Esta Carta de

Derechos expresa el compromiso de la institución de brindarles información respecto de los servicios que

ofrece, derechos y deberes de las personas usuarias y los compromisos que la institución asume con

estas en cuanto a su atención.   La Carta de Derechos de los Usuarios está disponible desde el año 2016,

a través de un afiche impreso que está instalado físicamente en los espacios de concurrencia de las

personas usuarias, tales como salas de espera de atención de público de las fiscalías locales y también se

ha difundido en formato de tríptico.   La Carta fue traducida a las lenguas originarias Aymara, Rapa Nui y

Mapudungún.  Respecto de las lenguas Kawésqar y Yagán, se intentó traducir su contenido de manera

completa, sin embargo, dada la existencia de demasiados conceptos que no tienen una traducción

equivalente en dichas lenguas, se definió, para estas dos lenguas, imprimir ejemplares en español,

incorporando una frase traducida a éstas, como un reconocimiento a estos pueblos.  ", "FACILITADORES

INTERCULTURALES El Ministerio Público ha incorporado facilitadoras/es interculturales en Unidades

Regionales a Víctimas y Testigos y Fiscalías Locales en aquellas regiones donde se concentra una mayor

población de comunidades indígenas, como medida para facilitar su atención y participación en el proceso

penal. Las regiones que cuentan con facilitadores interculturales igualmente, cuando lo requieren, pueden

hacer uso del servicio de intérprete en lenguas originarias, detallado precedentemente.  Las Fiscalías

Regionales que cuentan con facilitadores interculturales son: Fiscalía Regional de Valparaíso: la Fiscalía

Local de Isla de Pascua cuenta con 2 funcionarios facilitadores interculturales que permiten la

comunicación con personas usuarias que se expresan en lengua Rapanui. Fiscalía Regional del Biobío:

cuenta con una facilitadora intercultural que es originaria del pueblo mapuche, por lo que, además de

entender la cultura y brindar atención de acuerdo con las necesidades de las personas usuarias

pertenecientes a este pueblo, realiza la función de intérprete cuando se requiere. Fiscalía Regional de La

Araucanía: cuenta con dos facilitadoras interculturales que son originarias del pueblo mapuche y hablan

mapudugún, quienes realizan atención a personas de la etnia mapuche. También realizan actividades de



difusión de la cosmovisión mapuche tanto para fiscales y funcionarias/os de la Fiscalía Regional. En la

Región de La Araucanía se han implementado programas de atención especiales para víctimas de

violencia intrafamiliar de la etnia mapuche.   XV Región de Arica y Parinacota: ha contratado en varias

ocasiones el servicio de intérprete y facilitación intercultural en lengua Aymara, en el marco de diligencias

de investigación, como lo es la toma de declaración. Durante el año 2018, la Fiscalía Regional de Arica y

Parinacota crea un proyecto con el objeto de desarrollar un trabajo de Persecución Penal y de Atención y

Protección de Víctimas y Testigos que contenga y aborde debidamente los distintos componentes de

interculturalidad en casos especiales, así como un enfoque y perspectiva especializada en materia de

género y otras situaciones que afecten a grupos vulnerables. Mediante este proyecto, se aborda la

perspectiva de interculturalidad desde un enfoque interseccional (superposición de situaciones de

vulnerabilidad tales como ser, mujer, migrante, de pueblo indígena, etc.), en los siguientes componentes y

etapas: i.	Capacitación: a Fiscales, funcionarias/os, policías y personal de Gendarmeria de Chile.

ii.	Diligencias de Investigacion. Se busca contar con equipos policiales capacitados en la mirada

intercultural, de enfoque de género y otras formas de vulnerabilidad, como asimismo, contar con un/a

Fiscal especializada/o en la materia, y apoyo a través de intérpretes o facilitadores interculturales en caso

de ser necesario. Durante la investigación, asimismo, el/la Fiscal contará con apoyo técnico de parte de la

URAVIT cuando se esté en presencia de víctimas con una especial situación de vulnerabilidad que

requieran una intervención especial o más personalizada. iii.	Fiscal especializada/o a quien se le asignarán

todas las investigaciones en que existan situaciones de superposicón de situaciones de vulnerabilidad,

tratándose de víctimas o imputados, y cuando la investigación o posible respuesta al conflicto penal

requiere abordar una perspectiva intercultural o de género. iv.	Creación del Comité de Análisis de Casos

en Materia de DDHH, Interculturalidad y Enfoque de Género para determinar qué casos requieren de esta

intervención especial y ser asignadas al/la Fiscal especializado/a. v.	Respuesta al Conflicto Penal: En los

casos asignados al/la Fiscal especializado/a se buscará priorizar una respuesta al conflicto penal con

contenido intercultural o de enfoque de género, o que aborde adecuadamente las situaciones de

vulnerabilidad, todo ello bajo el marco normativo vigente.", "SERVICIO DE INTÉRPRETE El Ministerio

Público cuenta, desde diciembre de 2018 y de manera permanente, con un Servicio de Intérprete que está

a disposición de las Fiscalías, las URAVIT y las oficinas de atención de la institución a lo largo de todo el

país. Este servicio tiene por objeto facilitar el acceso a la justicia de las personas usuarias (víctimas,

testigos, denunciantes, imputados, abogados y público general) pertenecientes a pueblos originarios. 

Actualmente está disponible en lenguas: Mapudungún, Aymara, Quechua, Rapa Nui, existiendo posibilidad

de contar con intérpretes de otras lenguas indígenas en la medida que el Ministerio Público lo requiera.

Este servicio es otorgado mediante modalidad de video llamada por un/a intérprete que facilita la

comunicación entre las personas usuarias y los/as funcionarios/as o fiscales del Ministerio Público. Está

disponible en las siguientes modalidades y para las siguientes actividades: a. Atención presencial en la

que el/la funcionario/a o fiscal y la persona usuaria se encuentran en las oficinas de la Fiscalía y el

intérprete por videollamada. b. Atención online en la que un/a funcionario/a o fiscal se conecta desde su

lugar de teletrabajo con la persona usuaria, quien se conecta desde su domicilio, y con el intérprete, quien

también se conecta desde su lugar de teletrabajo, resguardando con ello la salud de todos durante la

emergencia sanitaria. c. Audiencias de Tribunales de Garantía u Orales en lo Penal. d. Actividades de

difusión o capacitación con comunidades indígenas. Este servicio está disponible de lunes a viernes



(excepto festivos) de 08:30 a 18:00 horas. Además, el servicio de intérprete en mapudungún también se

encuentra disponible en horario extendido, desde las 18:00 a las 23:59 de lunes a viernes (excepto

festivos). "

Fecha de inicio

2016-01-01, 2018-01-01, 2018-12-01

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial, Nacional/Federal

Fuentes/Páginas Web

No disponible, No disponible 

Año

2020

Nombre de la institución

Ministerio Público

Descripción de los mecanismos

"CARTA DE DERECHOS DE LOS USUARIOS El Ministerio Público, en su interés por acercar la

información a la ciudadanía y a las personas usuarias de sus servicios, ha desarrollado la Carta de

Derechos de los Usuarios como una herramienta de difusión y empoderamiento para ellos. Esta Carta de

Derechos expresa el compromiso de la institución de brindarles información respecto de los servicios que

ofrece, derechos y deberes de las personas usuarias y los compromisos que la institución asume con

estas en cuanto a su atención.   La Carta de Derechos de los Usuarios está disponible desde el año 2016,

a través de un afiche impreso que está instalado físicamente en los espacios de concurrencia de las

personas usuarias, tales como salas de espera de atención de público de las fiscalías locales y también se

ha difundido en formato de tríptico.   La Carta fue traducida a las lenguas originarias Aymara, Rapa Nui y

Mapudungún.  Respecto de las lenguas Kawésqar y Yagán, se intentó traducir su contenido de manera

completa, sin embargo, dada la existencia de demasiados conceptos que no tienen una traducción

equivalente en dichas lenguas, se definió, para estas dos lenguas, imprimir ejemplares en español,

incorporando una frase traducida a éstas, como un reconocimiento a estos pueblos.  ", "FACILITADORES

INTERCULTURALES El Ministerio Público ha incorporado facilitadoras/es interculturales en Unidades

Regionales a Víctimas y Testigos y Fiscalías Locales en aquellas regiones donde se concentra una mayor

población de comunidades indígenas, como medida para facilitar su atención y participación en el proceso

penal. Las regiones que cuentan con facilitadores interculturales igualmente, cuando lo requieren, pueden

hacer uso del servicio de intérprete en lenguas originarias, detallado precedentemente.  Las Fiscalías

Regionales que cuentan con facilitadores interculturales son: Fiscalía Regional de Valparaíso: la Fiscalía

Local de Isla de Pascua cuenta con 2 funcionarios facilitadores interculturales que permiten la

comunicación con personas usuarias que se expresan en lengua Rapanui. Fiscalía Regional del Biobío:

cuenta con una facilitadora intercultural que es originaria del pueblo mapuche, por lo que, además de

entender la cultura y brindar atención de acuerdo con las necesidades de las personas usuarias

pertenecientes a este pueblo, realiza la función de intérprete cuando se requiere. Fiscalía Regional de La

Araucanía: cuenta con dos facilitadoras interculturales que son originarias del pueblo mapuche y hablan



mapudugún, quienes realizan atención a personas de la etnia mapuche. También realizan actividades de

difusión de la cosmovisión mapuche tanto para fiscales y funcionarias/os de la Fiscalía Regional. En la

Región de La Araucanía se han implementado programas de atención especiales para víctimas de

violencia intrafamiliar de la etnia mapuche.   XV Región de Arica y Parinacota: ha contratado en varias

ocasiones el servicio de intérprete y facilitación intercultural en lengua Aymara, en el marco de diligencias

de investigación, como lo es la toma de declaración. Durante el año 2018, la Fiscalía Regional de Arica y

Parinacota crea un proyecto con el objeto de desarrollar un trabajo de Persecución Penal y de Atención y

Protección de Víctimas y Testigos que contenga y aborde debidamente los distintos componentes de

interculturalidad en casos especiales, así como un enfoque y perspectiva especializada en materia de

género y otras situaciones que afecten a grupos vulnerables. Mediante este proyecto, se aborda la

perspectiva de interculturalidad desde un enfoque interseccional (superposición de situaciones de

vulnerabilidad tales como ser, mujer, migrante, de pueblo indígena, etc.), en los siguientes componentes y

etapas: i.	Capacitación: a Fiscales, funcionarias/os, policías y personal de Gendarmeria de Chile.

ii.	Diligencias de Investigacion. Se busca contar con equipos policiales capacitados en la mirada

intercultural, de enfoque de género y otras formas de vulnerabilidad, como asimismo, contar con un/a

Fiscal especializada/o en la materia, y apoyo a través de intérpretes o facilitadores interculturales en caso

de ser necesario. Durante la investigación, asimismo, el/la Fiscal contará con apoyo técnico de parte de la

URAVIT cuando se esté en presencia de víctimas con una especial situación de vulnerabilidad que

requieran una intervención especial o más personalizada. iii.	Fiscal especializada/o a quien se le asignarán

todas las investigaciones en que existan situaciones de superposicón de situaciones de vulnerabilidad,

tratándose de víctimas o imputados, y cuando la investigación o posible respuesta al conflicto penal

requiere abordar una perspectiva intercultural o de género. iv.	Creación del Comité de Análisis de Casos

en Materia de DDHH, Interculturalidad y Enfoque de Género para determinar qué casos requieren de esta

intervención especial y ser asignadas al/la Fiscal especializado/a. v.	Respuesta al Conflicto Penal: En los

casos asignados al/la Fiscal especializado/a se buscará priorizar una respuesta al conflicto penal con

contenido intercultural o de enfoque de género, o que aborde adecuadamente las situaciones de

vulnerabilidad, todo ello bajo el marco normativo vigente.", "SERVICIO DE INTÉRPRETE El Ministerio

Público cuenta, desde diciembre de 2018 y de manera permanente, con un Servicio de Intérprete que está

a disposición de las Fiscalías, las URAVIT y las oficinas de atención de la institución a lo largo de todo el

país. Este servicio tiene por objeto facilitar el acceso a la justicia de las personas usuarias (víctimas,

testigos, denunciantes, imputados, abogados y público general) pertenecientes a pueblos originarios. 

Actualmente está disponible en lenguas: Mapudungún, Aymara, Quechua, Rapa Nui, existiendo posibilidad

de contar con intérpretes de otras lenguas indígenas en la medida que el Ministerio Público lo requiera.

Este servicio es otorgado mediante modalidad de video llamada por un/a intérprete que facilita la

comunicación entre las personas usuarias y los/as funcionarios/as o fiscales del Ministerio Público. Está

disponible en las siguientes modalidades y para las siguientes actividades: a. Atención presencial en la

que el/la funcionario/a o fiscal y la persona usuaria se encuentran en las oficinas de la Fiscalía y el

intérprete por videollamada. b. Atención online en la que un/a funcionario/a o fiscal se conecta desde su

lugar de teletrabajo con la persona usuaria, quien se conecta desde su domicilio, y con el intérprete, quien

también se conecta desde su lugar de teletrabajo, resguardando con ello la salud de todos durante la

emergencia sanitaria. c. Audiencias de Tribunales de Garantía u Orales en lo Penal. d. Actividades de



difusión o capacitación con comunidades indígenas. Este servicio está disponible de lunes a viernes

(excepto festivos) de 08:30 a 18:00 horas. Además, el servicio de intérprete en mapudungún también se

encuentra disponible en horario extendido, desde las 18:00 a las 23:59 de lunes a viernes (excepto

festivos). "

Fecha de inicio

2016-01-01, 2018-01-01, 2018-12-01

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial, Nacional/Federal

Fuentes/Páginas Web

No disponible, No disponible 

Año

2021

Nombre de la institución

Ministerio Público

Descripción de los mecanismos

"CARTA DE DERECHOS DE LOS USUARIOS El Ministerio Público, en su interés por acercar la

información a la ciudadanía y a las personas usuarias de sus servicios, ha desarrollado la Carta de

Derechos de los Usuarios como una herramienta de difusión y empoderamiento para ellos. Esta Carta de

Derechos expresa el compromiso de la institución de brindarles información respecto de los servicios que

ofrece, derechos y deberes de las personas usuarias y los compromisos que la institución asume con

estas en cuanto a su atención.   La Carta de Derechos de los Usuarios está disponible desde el año 2016,

a través de un afiche impreso que está instalado físicamente en los espacios de concurrencia de las

personas usuarias, tales como salas de espera de atención de público de las fiscalías locales y también se

ha difundido en formato de tríptico.   La Carta fue traducida a las lenguas originarias Aymara, Rapa Nui y

Mapudungún.  Respecto de las lenguas Kawésqar y Yagán, se intentó traducir su contenido de manera

completa, sin embargo, dada la existencia de demasiados conceptos que no tienen una traducción

equivalente en dichas lenguas, se definió, para estas dos lenguas, imprimir ejemplares en español,

incorporando una frase traducida a éstas, como un reconocimiento a estos pueblos.  ", "FACILITADORES

INTERCULTURALES El Ministerio Público ha incorporado facilitadoras/es interculturales en Unidades

Regionales a Víctimas y Testigos y Fiscalías Locales en aquellas regiones donde se concentra una mayor

población de comunidades indígenas, como medida para facilitar su atención y participación en el proceso

penal. Las regiones que cuentan con facilitadores interculturales igualmente, cuando lo requieren, pueden

hacer uso del servicio de intérprete en lenguas originarias, detallado precedentemente.  Las Fiscalías

Regionales que cuentan con facilitadores interculturales son: Fiscalía Regional de Valparaíso: la Fiscalía

Local de Isla de Pascua cuenta con 2 funcionarios facilitadores interculturales que permiten la

comunicación con personas usuarias que se expresan en lengua Rapanui. Fiscalía Regional del Biobío:

cuenta con una facilitadora intercultural que es originaria del pueblo mapuche, por lo que, además de

entender la cultura y brindar atención de acuerdo con las necesidades de las personas usuarias

pertenecientes a este pueblo, realiza la función de intérprete cuando se requiere. Fiscalía Regional de La



Araucanía: cuenta con dos facilitadoras interculturales que son originarias del pueblo mapuche y hablan

mapudugún, quienes realizan atención a personas de la etnia mapuche. También realizan actividades de

difusión de la cosmovisión mapuche tanto para fiscales y funcionarias/os de la Fiscalía Regional. En la

Región de La Araucanía se han implementado programas de atención especiales para víctimas de

violencia intrafamiliar de la etnia mapuche.   XV Región de Arica y Parinacota: ha contratado en varias

ocasiones el servicio de intérprete y facilitación intercultural en lengua Aymara, en el marco de diligencias

de investigación, como lo es la toma de declaración. Durante el año 2018, la Fiscalía Regional de Arica y

Parinacota crea un proyecto con el objeto de desarrollar un trabajo de Persecución Penal y de Atención y

Protección de Víctimas y Testigos que contenga y aborde debidamente los distintos componentes de

interculturalidad en casos especiales, así como un enfoque y perspectiva especializada en materia de

género y otras situaciones que afecten a grupos vulnerables. Mediante este proyecto, se aborda la

perspectiva de interculturalidad desde un enfoque interseccional (superposición de situaciones de

vulnerabilidad tales como ser, mujer, migrante, de pueblo indígena, etc.), en los siguientes componentes y

etapas: i.	Capacitación: a Fiscales, funcionarias/os, policías y personal de Gendarmeria de Chile.

ii.	Diligencias de Investigacion. Se busca contar con equipos policiales capacitados en la mirada

intercultural, de enfoque de género y otras formas de vulnerabilidad, como asimismo, contar con un/a

Fiscal especializada/o en la materia, y apoyo a través de intérpretes o facilitadores interculturales en caso

de ser necesario. Durante la investigación, asimismo, el/la Fiscal contará con apoyo técnico de parte de la

URAVIT cuando se esté en presencia de víctimas con una especial situación de vulnerabilidad que

requieran una intervención especial o más personalizada. iii.	Fiscal especializada/o a quien se le asignarán

todas las investigaciones en que existan situaciones de superposicón de situaciones de vulnerabilidad,

tratándose de víctimas o imputados, y cuando la investigación o posible respuesta al conflicto penal

requiere abordar una perspectiva intercultural o de género. iv.	Creación del Comité de Análisis de Casos

en Materia de DDHH, Interculturalidad y Enfoque de Género para determinar qué casos requieren de esta

intervención especial y ser asignadas al/la Fiscal especializado/a. v.	Respuesta al Conflicto Penal: En los

casos asignados al/la Fiscal especializado/a se buscará priorizar una respuesta al conflicto penal con

contenido intercultural o de enfoque de género, o que aborde adecuadamente las situaciones de

vulnerabilidad, todo ello bajo el marco normativo vigente.", "SERVICIO DE INTÉRPRETE El Ministerio

Público cuenta, desde diciembre de 2018 y de manera permanente, con un Servicio de Intérprete que está

a disposición de las Fiscalías, las URAVIT y las oficinas de atención de la institución a lo largo de todo el

país. Este servicio tiene por objeto facilitar el acceso a la justicia de las personas usuarias (víctimas,

testigos, denunciantes, imputados, abogados y público general) pertenecientes a pueblos originarios. 

Actualmente está disponible en lenguas: Mapudungún, Aymara, Quechua, Rapa Nui, existiendo posibilidad

de contar con intérpretes de otras lenguas indígenas en la medida que el Ministerio Público lo requiera.

Este servicio es otorgado mediante modalidad de video llamada por un/a intérprete que facilita la

comunicación entre las personas usuarias y los/as funcionarios/as o fiscales del Ministerio Público. Está

disponible en las siguientes modalidades y para las siguientes actividades: a. Atención presencial en la

que el/la funcionario/a o fiscal y la persona usuaria se encuentran en las oficinas de la Fiscalía y el

intérprete por videollamada. b. Atención online en la que un/a funcionario/a o fiscal se conecta desde su

lugar de teletrabajo con la persona usuaria, quien se conecta desde su domicilio, y con el intérprete, quien

también se conecta desde su lugar de teletrabajo, resguardando con ello la salud de todos durante la



emergencia sanitaria. c. Audiencias de Tribunales de Garantía u Orales en lo Penal. d. Actividades de

difusión o capacitación con comunidades indígenas. Este servicio está disponible de lunes a viernes

(excepto festivos) de 08:30 a 18:00 horas. Además, el servicio de intérprete en mapudungún también se

encuentra disponible en horario extendido, desde las 18:00 a las 23:59 de lunes a viernes (excepto

festivos). "

Fecha de inicio

2016-01-01, 2018-01-01, 2018-12-01

Ámbito de cobertura

Estatal/Provincial, Nacional/Federal

Fuentes/Páginas Web

No disponible, No disponible 



Enunciado del Indicador

Existencia de políticas públicas de sensibilización y capacitación de juezas/jueces/fiscales/defensoras/es,
abogadas/os y operadoras/es del derecho (incluyendo peritos, facilitadores e intérpretes) que promuevan una
cultura jurídica orientada a la adecuada atención de mujeres pertenecientes a grupos en situación de
vulnerabilidad, que facilite su acceso a la justicia.

Año

2018

Nombre de la institución

Academia Judicial - Programa de Formación de postulantes al escalafón primario

Nombre del proceso

Género y Derecho/Diversidad sexual y no discriminación, Género y Derecho/Estereotipos de género,

Imparcialidad y género, Teoría de Género

Población objetivo

Juezas/Jueces, Sin Informacion

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Otras instituciones

Sin información 

Número de mujeres participantes

64

Número de hombres participantes

49

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2018

Nombre de la institución

Academia Judicial - Programa de Perfeccionamiento

Nombre del proceso

ACOSO SEXUAL, ACOSO MORAL (MOBBING) Y DISCRIMINACION EN EL CONTEXTO LABORAL -

Academia Judicial, CURSO SOBRE CUESTIONES DE GENERO Y SEXUALIDAD - Academia Judicial,

CURSO SOBRE ESTANDARES INTERNACIONALES EN MATERIA DE ORIENTACION SEXUAL E

IDENTIDAD DE GENERO: CASO ATALA - Academia Judicial, PRINCIPIO DE IGUALDAD Y

PROHIBICION DE TODA FORMA DE DISCRIMINACION - Academia Judicial



Población objetivo

Juezas/Jueces

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Otras instituciones

No aplica

Número de mujeres participantes

164

Número de hombres participantes

98

Fuentes/Páginas Web

No disponible 

Año

2018

Nombre de la institución

Ministerio Público

Nombre del proceso

Capacitación orientación sexual, identidad de género y Derecho Internacional, Diplomado en DDHH.

Teoría y práctica para su protección , Unidad Especializada Derechos Humanos

Población objetivo

Abogados/as, Sin Informacion

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Otras instituciones

No aplica, Sin información 

Número de mujeres participantes

62

Número de hombres participantes

47

Fuentes/Páginas Web

No disponible, Sin información 

Año

2018



Nombre de la institución

Poder Judicial

Nombre del proceso

Curso básico sobre cuestiones de género y sexualidad, CURSOS SERNAMEG "Herramientas para el

abordaje de la Violencia contra las Mujeres desde un Enfoque de género y DDHH"

Población objetivo

Juezas/Jueces

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Otras instituciones

No aplica, Sernameg y U. de Concepción

Número de mujeres participantes

120

Número de hombres participantes

46

Fuentes/Páginas Web

No disponible, No disponible 

Año

2019

Nombre de la institución

Academia Judicial - Programa de Formación de postulantes al escalafón primario

Nombre del proceso

Género y Derecho/Diversidad sexual y no discriminación, Género y Derecho/Estereotipos de género,

Teoría de Género

Población objetivo

Juezas/Jueces

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Otras instituciones

Sin información 

Número de mujeres participantes

75



Número de hombres participantes

51

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2019

Nombre de la institución

Academia Judicial - Programa de Perfeccionamiento

Nombre del proceso

ACOSO SEXUAL, ACOSO MORAL (MOBBING) Y DISCRIMINACION EN EL CONTEXTO LABORAL -

Academia Judicial, CURSO SOBRE CUESTIONES DE GENERO Y SEXUALIDAD - Academia Judicial,

CURSO SOBRE ESTANDARES INTERNACIONALES EN MATERIA DE ORIENTACION SEXUAL E

IDENTIDAD DE GENERO: CASO ATALA - Academia Judicial, DERECHOS SEXUALES Y

REPRODUCTIVOS - Academia Judicial, PRINCIPIO DE IGUALDAD Y PROHIBICION DE TODA FORMA

DE DISCRIMINACION - Academia Judicial

Población objetivo

Juezas/Jueces

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Otras instituciones

No aplica

Número de mujeres participantes

148

Número de hombres participantes

91

Fuentes/Páginas Web

No disponible 

Año

2019

Nombre de la institución

Ministerio Público



Nombre del proceso

Diplomado en DDHH. Teoría y práctica para su protección , Diplomado en Género, DDHH y Administración

de Justicia, Orientación al Servicio: Perspectiva de Género

Población objetivo

Sin Informacion

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Otras instituciones

Sin información 

Número de mujeres participantes

41

Número de hombres participantes

41

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2019

Nombre de la institución

Poder Judicial

Nombre del proceso

Curso básico sobre cuestiones de género y sexualidad, CURSOS SERNAMEG "Herramientas para el

abordaje de la Violencia contra las Mujeres desde un Enfoque de género y DDHH"

Población objetivo

Juezas/Jueces

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Otras instituciones

No aplica, Sernameg y U. de Concepción

Número de mujeres participantes

127

Número de hombres participantes

47



Fuentes/Páginas Web

No disponible

Año

2020

Nombre de la institución

Academia Judicial - Programa de Perfeccionamiento

Nombre del proceso

CURSO SOBRE ESTANDARES INTERNACIONALES EN MATERIA DE ORIENTACION SEXUAL E

IDENTIDAD DE GENERO: CASO ATALA - Academia Judicial, DERECHOS SEXUALES Y

REPRODUCTIVOS - Academia Judicial, INTRODUCCION SOBRE VIOLENCIA DE GENERO Y ACOSO

SEXUAL - Academia Judicial

Población objetivo

Juezas/Jueces

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Otras instituciones

No aplica

Número de mujeres participantes

144

Número de hombres participantes

75

Fuentes/Páginas Web

No disponible, No disponible 

Año

2020

Nombre de la institución

Ministerio Público

Nombre del proceso

Charla online: Ley de Identidad de Género, Conceptualización y fundamentos de la violencia de género,

Conceptualización y fundamentos de la violencia de género- 2da, Curso de Género para Relatores

Internos Academia, Derechos Humanos Violencia de Genero, Introducción a los Derechos Humanos.

Unidad Especializada en DD. HH, Investigación de violencia física y psíquica con perspectiva de género,

Investigación de Violencia Física y Psíquica con perspectiva de género , Investigación de Violencia Física y

Psíquica con Perspectiva de Género, Investigación en delitos de violencia de género, Mobbing y Acoso



Sexual en la Organizaciones Fiscalía Regional Metropolitana Sur, Sensibilización, Maltrato y Acoso

Sexual, Violencia de Genero, VIOLENCIA DE GENERO Y DELITOS SEXUALES, Violencia de género y

Delitos sexuales

Población objetivo

Sin Informacion

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Otras instituciones

Sin información 

Número de mujeres participantes

156

Número de hombres participantes

112

Fuentes/Páginas Web

sin información , Sin información 

Año

2020

Nombre de la institución

Poder Judicial

Nombre del proceso

SENSIBILIZACION EN GENERO - Academia Judicial

Población objetivo

Juezas/Jueces

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Otras instituciones

No aplica

Número de mujeres participantes

62

Número de hombres participantes

29

Fuentes/Páginas Web

No disponible

Año

2021



Nombre de la institución

Academia Judicial - Programa de Perfeccionamiento

Nombre del proceso

Buenas prácticas para resolver con perspectiva de género - Academia Judicial, DERECHOS SEXUALES Y

REPRODUCTIVOS - Academia Judicial, INTRODUCCION SOBRE VIOLENCIA DE GENERO Y ACOSO

SEXUAL - Academia Judicial, SENSIBILIZACION EN GENERO - Academia Judicial

Población objetivo

Juezas/Jueces

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Otras instituciones

No aplica

Número de mujeres participantes

279

Número de hombres participantes

88

Fuentes/Páginas Web

No disponible, No disponible 

Año

2021

Nombre de la institución

Corporación Administrativa del Poder Judicial

Nombre del proceso

Sensibilización de género - CAPJ

Población objetivo

Juezas/Jueces

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Otras instituciones

No aplica

Número de mujeres participantes

54



Número de hombres participantes

23

Fuentes/Páginas Web

No disponible 

Año

2021

Nombre de la institución

Corporación Adminsitrativa del Poder Judicial

Nombre del proceso

Violencia de Género y Acoso Sexual - CAPJ

Población objetivo

Juezas/Jueces

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Otras instituciones

No aplica

Número de mujeres participantes

43

Número de hombres participantes

19

Fuentes/Páginas Web

No disponible 

Año

2021

Nombre de la institución

Defensoría Penal Pública

Nombre del proceso

Sistema penal y personas LGTBIQ+: Desafíos y perspectivas

Población objetivo

Defensores/as Públicos



Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Otras instituciones

Sin información 

Número de mujeres participantes

0

Número de hombres participantes

0

Fuentes/Páginas Web

https://www.facebook.com/dppcl/posts/5057659817596673

Año

2021

Nombre de la institución

Ministerio Público

Nombre del proceso

Charla Magistral: Derechos sexuales y reproductivos con enfoque de género y no discriminación de

personas viviendo VIH, Curso de Género para Relatores Investigativos , CURSO GENERO Y

RELACIONES LABORALES GRUPO A, CURSO GENERO Y RELACIONES LABORALES GRUPO B,

EQUIDAD DE GENERO, Investigación casos de violencia física y psicológica con perspectiva de género,

Investigación con Perspectiva de Género, Investigación de delitos sexuales con perspectiva de género,

Perfil de agresores de violencia contra la mujer, Política de Género, Programa DDHH Derechos

Económicos, Sociales, Culturales y Ambiental, Programa de Género Formación Continua 1: Teoría de

Género, Teoría de género y movimiento feminista, Violencia de género, Violencia de Género, Violencia y

Discriminación de género en el trabajo

Población objetivo

Sin Informacion

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Otras instituciones

Sin información 

Número de mujeres participantes

408



Número de hombres participantes

184

Fuentes/Páginas Web

sin información , Sin información 

Año

2021

Nombre de la institución

Poder Judicial

Nombre del proceso

CURSOS SERNAMEG "Herramientas para el abordaje de la Violencia contra las Mujeres desde un

Enfoque de género y DDHH", Taller ?Herramientas conceptuales, normativas y sicosociales para

comprender y abordar el fenómeno de acoso sexual en el Poder Judicial? - STIGND

Población objetivo

Juezas/Jueces

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Otras instituciones

No aplica, Sernameg y U. de Concepción

Número de mujeres participantes

93

Número de hombres participantes

55

Fuentes/Páginas Web

No disponible 



Enunciado del Indicador

Existencia de medidas adoptadas para garantizar la provisión de ajustes adecuados a los procedimientos
tomando en cuenta la diversidad de las mujeres con discapacidad, la edad y las necesidades específicas de
estas.

Año

2020

Nombre de la institución

SENADIS

Tipo de medidas

Mesa de trabajo intersectorial

Nombre de la medida

Convenio Tripartito SENADIS, SERNAMEG y MMEG para la promoción y difusión de los DDHH de las

mujeres con discapacidad

Fecha de implementación

2020-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Otras instituciones

Sernameg y MMEG

Necesidades específicas

Trabajo colaborativo en la defensa, asistencia, formación, promoción y difusión de los derechos humanos

de las mujeres con discapacidad

Tipos de discapacidad

Todas

Mencione mejoras procedimentales a razón de las medidas adoptadas

Convenio Tripartito SENADIS, SERNAMEG y MMEG para la promoción y difusión de los DDHH de las

mujeres con discapacidad

Fuentes/Páginas Web

Sin información 



Año

2021

Nombre de la institución

SENADIS

Tipo de medidas

Atención y acompañamiento

Nombre de la medida

Programa Acceso a la Justicia para personas con discapacidad

Fecha de implementación

2018-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Grupo de edad de mujeres atendidas

Por orientación sexual

(lesbianas y

bisexuales)

Otras instituciones

CAJ

Necesidades específicas

SENADIS cuenta con el Programa Acceso a la Justicia para personas con discapacidad, en convenio con

las 4 Corporaciones de Asistencia Judicial del país. En virtud de los convenios las CAJ contratan a un/a

abogado/a por región para entregar asesoría juridica y eventual representación judicial a personas con

discapacidad, entre ellas mujeres y niñas con discapacidad, que han sido vulneradas o discriminadas en

razón de la discapacidad.

Tipos de discapacidad

Todas

Mencione mejoras procedimentales a razón de las medidas adoptadas

Programa Acceso a la Justicia para personas con discapacidad

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021



Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Tipo de medidas

Atención y acompañamiento

Nombre de la medida

Centro  de la Mujer Sorda

Fecha de implementación

2020-12-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Grupo de edad de mujeres atendidas

Afrodescendientes, Mujeres Adultas, Mujeres con Discapacidad, Rurales

Otras instituciones

Fundación Nellie Zabel 

Necesidades específicas

Mujeres mayores de 18 años, víctimas de violencia en contexto de pareja o ex pareja sordas

Tipos de discapacidad

Auditiva

Mencione mejoras procedimentales a razón de las medidas adoptadas

Centro  de la Mujer Sorda

Fuentes/Páginas Web

Sin información 



Enunciado del Indicador

Existencia de protocolos de atención integral en casos de violencia contra las mujeres (en sus diversas
manifestaciones) elaborados en los idiomas y en formato accesible para personas con discapacidad, que
definan criterios específicos de recolección de datos y de atención sensible y de calidad para las víctimas de
violencia, y que sean utilizados por la policía, el sistema de justicia, el sistema de salud y demás poderes del
Estado.

Año

2019

Nombre del protocolo

Guía de Atención a Mujeres con Discapacidad Víctimas de Violencia. 

Fecha de publicación

2019-12-01

Instituciones encargadas

SENADIS

Otras instituciones

Sin información 

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Descripción del protocolo

En el marco del desarrollo del Programa de Mejoramiento de la Gestión (PMG) en materia de género

comprometido por el Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS) para el año 2019, se estableció,

entre otras cosas, la elaboración de una Guía de Atención a Mujeres con Discapacidad Víctimas de

Violencia. Esta guía busca entregar herramientas para una mejor atención de las mujeres con

discapacidad víctimas de violencia, erigiéndose como un apoyo para cada una de las etapas

comprendidas en el circuito de atención en casos de violencia, así como en cada uno de los espacios en

que una mujer puede o debe recurrir para recibir orientación, atención, reparación u otra prestación.

Tipos de discapacidad

Todas

Población de mujeres

Mujeres con Discapacidad

Fuentes/Páginas Web

https://www.senadis.gob.cl/areas/derecho/documentos



Año

2020

Nombre del protocolo

Norma Técnica Nacional Acompañamiento y Atención Integral a la Mujer que se encuentra en alguna de

las Tres Causales Que Regula La Ley 21.030 (Tercera Causal IVE embarazo producto de violación)

Fecha de publicación

2020-01-01

Instituciones encargadas

MINSAL

Otras instituciones

Sin información 

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Descripción del protocolo

Se disponibiliza de consentimientos informados y formularios de entrega de información ante mujeres que

acceden a causal 3 de IVE (Embarazo producto de violación) según lo establece la norma técnica en sus

páginas 150 a 164, traducidos a diversos idiomas: creole, francés, inglés, portugués, mapudungun, aymara

y braille, y se difunden a todos los referentes técnicos de los 29 servicios de salud, 16 seremias de salud y

los respctivos establcimientos hospitalarios tanto publicos como privados.

Tipos de discapacidad

Visual

Población de mujeres

Sin Informacion

Fuentes/Páginas Web

La normativa que contiene los documentos mencionados se pueden encontrar bloque referente a IVE de la

página www.minsal.cl

Año

2021

Nombre del protocolo

El Ministerio Público no cuenta con un protocolo de atención a personas con discapacidad. Cuenta con un

Servicio de Intérprete en Lengua de Señas Chilena



Fecha de publicación

2016-01-01

Instituciones encargadas

Ministerio Público

Otras instituciones

Sin información 

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Descripción del protocolo

"El Ministerio Público cuenta, desde el año 2016 y de manera permanente, con un Servicio de Intérprete en

Lengua de Señas Chilena que está a disposición de las Fiscalías, las URAVIT y de las oficinas de atención

de la institución a lo largo de todo el país con el objeto de facilitar el acceso a la justicia de las personas

usuarias con discapacidad auditiva (víctimas, testigos, denunciantes, imputados, abogados y público

general).  Este servicio está disponible en las siguientes modalidades y para las siguientes actividades: a.

Atención presencial en la que la persona usuaria y la/el funcionaria/o se encuentran en las oficinas de la

Fiscalía y el intérprete se conecta por videollamada para facilitarles la comunicación. b. Atención online en

la que la/el funcionaria/o o fiscal se conecta desde su lugar de teletrabajo, con la persona usuaria quien se

conecta desde su domicilio y con el intérprete quien también se conecta desde su lugar de teletrabajo,

resguardando con ello, la salud de todos durante esta emergencia sanitaria. c. Atención a personas con

discapacidad auditiva en horario extendido, hasta las 23.59 horas en día hábil, cuando por las

cirscunstancias del caso así se requiera. d. Apoyo a la concurrencia de personas usuarias con

discapacidad auditiva a audiencias de Tribunales de Garantía u Orales en lo Penal. e. Apoyo a la

concurrencia de personas usuarias con discapacidad auditiva a audiencias de control de detención en

sábado y/o domingo. f. Actividades de difusión o capacitación."

Tipos de discapacidad

Auditiva

Población de mujeres

Todos los Anteriores

Fuentes/Páginas Web

Sin información 



Enunciado del Indicador

Legislación promulgada que prohíba y tipifique como violencia, los experimentos, intervenciones o
tratamientos médicos, científicos o sociales no consentidos, incluida la administración no consentida de
fármacos y otras violaciones de la integridad física y mental de las mujeres con discapacidad.

Año

2021

Ley que prohiba acciones no consentidas para mujeres con discapacidad

Ley 21.331 DEL RECONOCIMIENTO Y PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS EN LA

ATENCIÓN DE SALUD MENTAL

Fecha de publicación

2021-05-11

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Descripción de la normativa

La ley tiene por objeto reconocer y proteger los derechos fundamentales de las personas con enfermedad

mental o discapacidad psíquica o intelectual, en especial, su derecho a la libertad personal, a la integridad

física y psíquica, al cuidado sanitario y a la inclusión social y laboral. En su satículo 4, señala que las

personas tienen derecho a ejercer el consentimiento libre e informado respecto a tratamientos o

alternativas terapéuticas que les sean propuestos. Para tal efecto, se articularán apoyos para la toma de

decisiones, con el objetivo de resguardar su voluntad y preferencias. En el artículo 9 se consagran y

aseguran ciertos derechos, uno de los que resulta muy relevante para las mujeres y niñas con

discapacidad, es el siguiente: "7. A no ser esterilizada sin su consentimiento libre e informado. Queda

prohibida la esterilización de niños, niñas y adolescentes o como medida de control de fertilidad.  Cuando

la persona no pueda manifestar su voluntad o no sea posible desprender su preferencia o se trate de un

niño, niña o adolescente, sólo se utilizarán métodos anticonceptivos reversibles."  De igual manera, esta

ley modifica la Ley N°20.584 sustituyendo el artículo 28 de esta última, el que en su inciso primero señala:

"No se podrá desarrollar investigación biomédica en adultos que no son capaces física o mentalmente de

expresar su consentimiento o de los que no es posible conocer su preferencia, a menos que la condición

física o mental que impide otorgar el consentimiento informado o expresar su preferencia sea una

característica necesaria del grupo investigado. En estos casos, no se podrá involucrar en investigación sin

consentimiento a una persona cuya condición de salud sea tratable de modo que pueda recobrar su

capacidad de consentir."



Fuentes/Páginas Web

bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1159383



Enunciado del Indicador

Políticas públicas tendientes a prevenir, combatir y eliminar la violencia contra las mujeres con discapacidad
(incluyendo refugios accesibles y sistemas de apoyo).

Año

2019

Nombre de la política pública o mecanismo

Programa de Residencias para Adultos con Discapacidad

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Discapacidad

Otras instituciones

El Servicio Nacional de la Discapacidad, cuenta con el Programa de Residencias para adultos con

discapacidad (18 a 59 años) provenientes de la red de instituciones residenciales vinculadas al Servicio de

Mejor Niñez (ex red SENAME), dichos dispositivos residenciales no son propios del SENADIS y tampoco

son dispositivos especializados que sirvan de refugio, asilo o albergues para la atención de mujeres con

discapacidad víctimas de violencia, aun cuando pueden haber en las residencias en convenio varias

mujeres adultas con discapacidad que  hayan experimentado situaciones de violencia o abandono tanto en

su niñez como en su vida adulta.

Fecha de la puesta en marcha

2019-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre del refugio

Fuentes/Páginas Web

No disponible 

Año

2020

Nombre de la política pública o mecanismo

Estrategia de residencias sanitarias recomendaciones para el ingreso, seguimiento y egreso de personas

con discapacidad



Nombre de la institución

Ministerio de Salud 

Otras instituciones

No aplica

Fecha de la puesta en marcha

2020-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre del refugio

Fuentes/Páginas Web

https://diprece.minsal.cl/wp-content/uploads/2020/10/ESTRATEGIA-DE-RESIDENCIAS-SANITARIAS_RE

COMENDACIONES-PARA-EL-INGRESO-SEGUIMIENTO-Y-EGRESO-DE-PERSONAS-CON-DISCAPACI

DAD.pdf 

Año

2020

Nombre de la política pública o mecanismo

Orientaciones para el Abordaje de la Violencia de Género detectada en atenciones de salud en contexto

de pandemia

Nombre de la institución

MINSAL

Otras instituciones

No aplica

Fecha de la puesta en marcha

2020-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre del refugio

Fuentes/Páginas Web

No disponible

Año

2020



Nombre de la política pública o mecanismo

Convenio Tripartito SENADIS, SERNAMEG y MMEG para la promoción y difusión de los DDHH de las

mujeres con discapacidad. 

Nombre de la institución

MMEG

Otras instituciones

SENADIS Y SERNAMEG

Fecha de la puesta en marcha

2020-12-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre del refugio

Contempla Casas de Acogida Sernameg (en materia de transferencias técnicas senadis-sernameg)

Fuentes/Páginas Web

No disponible 

Año

2020

Nombre de la política pública o mecanismo

Programa de Residencias para Adultos con Discapacidad

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Discapacidad

Otras instituciones

El Servicio Nacional de la Discapacidad, cuenta con el Programa de Residencias para adultos con

discapacidad (18 a 59 años) provenientes de la red de instituciones residenciales vinculadas al Servicio de

Mejor Niñez (ex red SENAME), dichos dispositivos residenciales no son propios del SENADIS y tampoco

son dispositivos especializados que sirvan de refugio, asilo o albergues para la atención de mujeres con

discapacidad víctimas de violencia, aun cuando pueden haber en las residencias en convenio varias

mujeres adultas con discapacidad que  hayan experimentado situaciones de violencia o abandono tanto en

su niñez como en su vida adulta.

Fecha de la puesta en marcha

2019-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal



Nombre del refugio

Fuentes/Páginas Web

No disponible 

Año

2020

Nombre de la política pública o mecanismo

Centro de la Mujer Sorda, Programa de Atención, Protección y Reparación en Violencia Contra las Mujeres

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Otras instituciones

Fundación Nellie Zabel 

Fecha de la puesta en marcha

2020-12-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre del refugio

Fuentes/Páginas Web

No disponible

Año

2021

Nombre de la política pública o mecanismo

Ley 20.422 que establece normas sobre igualdad de oportunidades e inclusión social de personas con

discapacidad 

Nombre de la institución

Ministerio de Desarrollo Social y Familia 

Otras instituciones

Servicio Nacional de la Discapacidad



Fecha de la puesta en marcha

2010-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre del refugio

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1010903&idParte=10298237&idVersion=2022-01-03 

Año

2021

Nombre de la política pública o mecanismo

Ley 21331  DEL RECONOCIMIENTO Y PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS EN LA

ATENCIÓN DE SALUD MENTAL

Nombre de la institución

MINSAL

Otras instituciones

no aplica

Fecha de la puesta en marcha

2021-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre del refugio

Fuentes/Páginas Web

https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1159383

Año

2021

Nombre de la política pública o mecanismo

Programa de Residencias para Adultos con Discapacidad

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Discapacidad



Otras instituciones

El Servicio Nacional de la Discapacidad, cuenta con el Programa de Residencias para adultos con

discapacidad (18 a 59 años) provenientes de la red de instituciones residenciales vinculadas al Servicio de

Mejor Niñez (ex red SENAME), dichos dispositivos residenciales no son propios del SENADIS y tampoco

son dispositivos especializados que sirvan de refugio, asilo o albergues para la atención de mujeres con

discapacidad víctimas de violencia, aun cuando pueden haber en las residencias en convenio varias

mujeres adultas con discapacidad que  hayan experimentado situaciones de violencia o abandono tanto en

su niñez como en su vida adulta.

Fecha de la puesta en marcha

2019-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre del refugio

Fuentes/Páginas Web

No disponible



Enunciado del Indicador

Políticas públicas destinadas a eliminar barreras de acceso a la justicia a mujeres pertenecientes a grupos en
situación de vulnerabilidad: físicas, sociales, económicas, culturales-actitudinales, de información, de
comunicación.

Año

2018

Nombre de la política pública o mecanismo

 Programa Acceso a la Justicia para personas con discapacidad

Nombre de la institución

SENADIS en convenio con Corporaciones de Asistencia Judicial del país.

Otras instituciones

Corporaciones de Asistencia Judicial del país.

Fecha de la puesta en marcha

2015-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Población de mujeres

Mujeres con Discapacidad

Fuentes/Páginas Web

No disponible

Año

2018

Nombre de la política pública o mecanismo

Programa Mi Abogado

Nombre de la institución

Subsecretaria de Justicia

Otras instituciones

Corporaciones de Asistencia Judicial 

Fecha de la puesta en marcha

2017-01-01



Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Población de mujeres

Mujeres Privadas de Libertad., Niñas y Adolescentes

Fuentes/Páginas Web

No disponible 

Año

2019

Nombre de la política pública o mecanismo

Curso de formación de Instructores en Derechos Humanos

Nombre de la institución

SENADIS

Otras instituciones

Carabineros de Chile

Fecha de la puesta en marcha

2019-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Población de mujeres

Mujeres con Discapacidad

Fuentes/Páginas Web

No disponible 

Año

2019

Nombre de la política pública o mecanismo

 Programa Acceso a la Justicia para personas con discapacidad

Nombre de la institución

SENADIS en convenio con Corporaciones de Asistencia Judicial del país.

Otras instituciones

Corporaciones de Asistencia Judicial del país.



Fecha de la puesta en marcha

2015-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Población de mujeres

Mujeres con Discapacidad

Fuentes/Páginas Web

No disponible

Año

2019

Nombre de la política pública o mecanismo

Programa Mi Abogado

Nombre de la institución

Subsecretaria de Justicia

Otras instituciones

Corporaciones de Asistencia Judicial 

Fecha de la puesta en marcha

2017-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Población de mujeres

Mujeres Privadas de Libertad., Niñas y Adolescentes

Fuentes/Páginas Web

No disponible 

Año

2020

Nombre de la política pública o mecanismo

Curso de formación de Instructores en Derechos Humanos

Nombre de la institución

SENADIS



Otras instituciones

Carabineros de Chile

Fecha de la puesta en marcha

2019-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Población de mujeres

Mujeres con Discapacidad

Fuentes/Páginas Web

No disponible

Año

2020

Nombre de la política pública o mecanismo

 Programa Acceso a la Justicia para personas con discapacidad

Nombre de la institución

SENADIS en convenio con Corporaciones de Asistencia Judicial del país.

Otras instituciones

Corporaciones de Asistencia Judicial del país.

Fecha de la puesta en marcha

2015-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Población de mujeres

Mujeres con Discapacidad

Fuentes/Páginas Web

No disponible 

Año

2020

Nombre de la política pública o mecanismo

Programa Mi Abogado



Nombre de la institución

Subsecretaria de Justicia

Otras instituciones

Corporaciones de Asistencia Judicial 

Fecha de la puesta en marcha

2017-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Población de mujeres

Mujeres Privadas de Libertad., Niñas y Adolescentes

Fuentes/Páginas Web

No disponible

Año

2021

Nombre de la política pública o mecanismo

Formación en herramientas para la prevención y el abordaje de las violencias contra las mujeres de

pueblos originarios en Chile, para quienes atienden público y encargadas de género a nivel nacional.

Nombre de la institución

 CONADI a través de la Consultora Etnográfica

Otras instituciones

Ministerio de la Mujer y Equidad de Género visa copntenidos

Fecha de la puesta en marcha

2021-05-17

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Población de mujeres

Mujeres Indígenas

Fuentes/Páginas Web

No disponible 

Año

2021



Nombre de la política pública o mecanismo

Ley N° 16.441. Deroga los artículos que establecían que para los delitos de violencia sexual o intrafamiliar,

y contra la propiedad, cometidos por isleños y en su territorio, se aplicaba la pena más baja contemplada

para ellos y tendría beneficios carcelarios. 

Nombre de la institución

Parlamento

Otras instituciones

No aplica

Fecha de la puesta en marcha

2021-05-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Población de mujeres

Mujeres Indígenas

Fuentes/Páginas Web

No disponible 

Año

2021

Nombre de la política pública o mecanismo

Curso de formación de Instructores en Derechos Humanos

Nombre de la institución

SENADIS

Otras instituciones

Carabineros de Chile

Fecha de la puesta en marcha

2019-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Población de mujeres

Mujeres con Discapacidad

Fuentes/Páginas Web

No disponible



Año

2021

Nombre de la política pública o mecanismo

 Programa Acceso a la Justicia para personas con discapacidad

Nombre de la institución

SENADIS en convenio con Corporaciones de Asistencia Judicial del país.

Otras instituciones

Corporaciones de Asistencia Judicial del país.

Fecha de la puesta en marcha

2015-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Población de mujeres

Mujeres con Discapacidad

Fuentes/Páginas Web

No disponible 

Año

2021

Nombre de la política pública o mecanismo

Programa Mi Abogado

Nombre de la institución

Subsecretaria de Justicia

Otras instituciones

Corporaciones de Asistencia Judicial 

Fecha de la puesta en marcha

2017-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Población de mujeres

Mujeres Privadas de Libertad., Niñas y Adolescentes



Fuentes/Páginas Web

No disponible 



Indicadores sin Respuesta

1.-Reconocimiento normativo e integración de principios y procesos de justicia indígena, en formas

respetuosas de los derechos humanos y compatibles con la Convención de Belém do Pará.



Diversidad - Proceso



Enunciado del Indicador

Cobertura temática y alcance de políticas públicas de sensibilización y capacitación que promuevan una
cultura jurídica orientada a la adecuada atención de mujeres pertenecientes a grupos en situación de
vulnerabilidad víctimas de violencia.

Año

2018

Nombre de la política pública o mecanismo

Imparcialidad y género, Género y Derecho/Estereotipos de género, Teoría de Género, Género y

Derecho/Diversidad sexual y no discriminación

Nombre de la institución

Academia Judicial - Programa de Formación de postulantes al escalafón primario

Fecha de la actividad

2018-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Instituciones participantes

Poder Judicial 

Descripción de temas

Violencia de género

Población objetivo

Juezas/Jueces

Número de mujeres participantes

40

Número de hombres participantes

32

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2018

Nombre de la política pública o mecanismo

ACOSO SEXUAL, ACOSO MORAL (MOBBING) Y DISCRIMINACION EN EL CONTEXTO LABORAL -

Academia Judicial, PRINCIPIO DE IGUALDAD Y PROHIBICION DE TODA FORMA DE DISCRIMINACION

- Academia Judicial, CURSO SOBRE ESTANDARES INTERNACIONALES EN MATERIA DE



ORIENTACION SEXUAL E IDENTIDAD DE GENERO: CASO ATALA - Academia Judicial, Curso básico

sobre cuestiones de género y sexualidad, CURSO SOBRE CUESTIONES DE GENERO Y SEXUALIDAD -

Academia Judicial, PRINCIPIO DE IGUALDAD Y PROHIBICION DE TODA FORMA DE DISCRIMINACION

- Academia Judicial, Curso básico sobre cuestiones de género y sexualidad

Nombre de la institución

Academia Judicial - Programa de Perfeccionamiento

Fecha de la actividad

2018-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Instituciones participantes

Poder Judicial 

Descripción de temas

Violencia de género

Población objetivo

Juezas/Jueces

Número de mujeres participantes

292

Número de hombres participantes

142

Fuentes/Páginas Web

Sin información, Sin información 

Año

2018

Nombre de la política pública o mecanismo

Capacitación orientación sexual, identidad de género y Derecho Internacional, Capacitación orientación

sexual, identidad de género y Derecho Internacional, Diplomado en DDHH. Teoría y práctica para su

protección - 2018, Diplomado en DDHH. Teoría y práctica para su protección - 2018, Diplomado en DDHH.

Teoría y práctica para su protección - 2018, Capacitación orientación sexual, identidad de género y

Derecho Internacional, Unidad Especializada Derechos Humanos, Violencia de Género y Delitos Sexuales

Nombre de la institución

Ministerio Público

Fecha de la actividad

2018-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal



Instituciones participantes

Ministerio Público

Descripción de temas

Curso que aborda la identidad de género y orientación sexual  acorde a una educación en Derechos

Humanos, especialmente bajo la resolución de Naciones Unidas del año 2010 ?Derechos Humanos,

Orientación Sexual e Identidad de Género?, Diplomado referido a los retos que plantean  los derechos

humanos y herramientas para su abordaje. El Diplomado tiene un enfoque de género., Este curso tiene por

finalidad abordar diversas áreas de los derechos humanos  en las que ha existido un cambio normativo

relevante desde una perspectiva de género.

Población objetivo

Abogados/as, Fiscales, Sin Informacion

Número de mujeres participantes

160

Número de hombres participantes

131

Fuentes/Páginas Web

Sin información , Sin información 

Año

2018

Nombre de la política pública o mecanismo

CURSOS SERNAMEG "Herramientas para el abordaje de la Violencia contra las Mujeres desde un

Enfoque de género y DDHH"

Nombre de la institución

Poder Judicial

Fecha de la actividad

2018-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Instituciones participantes

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género y Universidad de Concepción

Descripción de temas

Violencia de género



Población objetivo

Juezas/Jueces

Número de mujeres participantes

31

Número de hombres participantes

8

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2019

Nombre de la política pública o mecanismo

Género y Derecho/Diversidad sexual y no discriminación, Teoría de Género, Género y

Derecho/Estereotipos de género, Imparcialidad y género

Nombre de la institución

Academia Judicial - Programa de Formación de postulantes al escalafón primario

Fecha de la actividad

2019-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Instituciones participantes

Poder Judicial 

Descripción de temas

Violencia de género

Población objetivo

Juezas/Jueces

Número de mujeres participantes

100

Número de hombres participantes

68

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2019



Nombre de la política pública o mecanismo

CURSO SOBRE ESTANDARES INTERNACIONALES EN MATERIA DE ORIENTACION SEXUAL E

IDENTIDAD DE GENERO: CASO ATALA - Academia Judicial, PRINCIPIO DE IGUALDAD Y

PROHIBICION DE TODA FORMA DE DISCRIMINACION - Academia Judicial, Curso básico sobre

cuestiones de género y sexualidad, PRINCIPIO DE IGUALDAD Y PROHIBICION DE TODA FORMA DE

DISCRIMINACION - Academia Judicial, ACOSO SEXUAL, ACOSO MORAL (MOBBING) Y

DISCRIMINACION EN EL CONTEXTO LABORAL - Academia Judicial, CURSO SOBRE CUESTIONES DE

GENERO Y SEXUALIDAD - Academia Judicial, DERECHOS SEXUALES Y REPRODUCTIVOS -

Academia Judicial

Nombre de la institución

Academia Judicial - Programa de Perfeccionamiento

Fecha de la actividad

2019-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Instituciones participantes

Poder Judicial 

Descripción de temas

Violencia de género

Población objetivo

Juezas/Jueces

Número de mujeres participantes

244

Número de hombres participantes

125

Fuentes/Páginas Web

Sin información, Sin información 

Año

2019

Nombre de la política pública o mecanismo

Diplomado en DDHH. Teoría y práctica para su protección - 2019, Orientación al Servicio: Perspectiva de

Género, Orientación al Servicio: Perspectiva de Género, Orientación al Servicio: Perspectiva de Género,

Diplomado en DDHH. Teoría y práctica para su protección - 2019, Diplomado en DDHH. Teoría y práctica

para su protección - 2019, Diplomado en Género, DDHH y Administración de Justicia - 2019, Diplomado en

Género, DDHH y Administración de Justicia - 2019, Diplomado en Género, DDHH y Administración de

Justicia - 2019



Nombre de la institución

Ministerio Público

Fecha de la actividad

2019-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Instituciones participantes

Ministerio Público

Descripción de temas

Curso que se ocupa la incorporación del enfoque de género en los productos estratégicos de los servicios

públicos , Diplomado referido a los retos que plantea la teoría de género a los derechos humanos y

herramientas para su abordaje, un enfoque desde la dogmática jurídica y otras ciencias sociales.,

Diplomado referido a los retos que plantean  los derechos humanos y herramientas para su abordaje. El

Diplomado tiene un enfoque de género.

Población objetivo

Abogados/as, Fiscales, Sin Informacion

Número de mujeres participantes

123

Número de hombres participantes

123

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2019

Nombre de la política pública o mecanismo

CURSOS SERNAMEG "Herramientas para el abordaje de la Violencia contra las Mujeres desde un

Enfoque de género y DDHH"

Nombre de la institución

Poder Judicial

Fecha de la actividad

2019-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal



Instituciones participantes

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género y Universidad de Concepción

Descripción de temas

Violencia de género

Población objetivo

Juezas/Jueces

Número de mujeres participantes

25

Número de hombres participantes

16

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020

Nombre de la política pública o mecanismo

INTRODUCCION SOBRE VIOLENCIA DE GENERO Y ACOSO SEXUAL - Academia Judicial,

DERECHOS SEXUALES Y REPRODUCTIVOS - Academia Judicial, CURSO SOBRE ESTANDARES

INTERNACIONALES EN MATERIA DE ORIENTACION SEXUAL E IDENTIDAD DE GENERO: CASO

ATALA - Academia Judicial, SENSIBILIZACION EN GENERO - Academia Judicial

Nombre de la institución

Academia Judicial - Programa de Perfeccionamiento

Fecha de la actividad

2020-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Instituciones participantes

Poder Judicial 

Descripción de temas

Violencia de género

Población objetivo

Juezas/Jueces

Número de mujeres participantes

206



Número de hombres participantes

104

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020

Nombre de la política pública o mecanismo

Mobbing y Acoso Sexual en la Organizaciones FRMS, Mobbing y Acoso Sexual en la Organizaciones

FRMS, Sensibilización, Maltrato y Acoso Sexual, Sensibilización, Maltrato y Acoso Sexual, Sensibilización,

Maltrato y Acoso Sexual, Investigación de violencia física y psíquica con perspectiva de género,

Investigación de violencia física y psíquica con perspectiva de género, Investigación de violencia física y

psíquica con perspectiva de género, Investigación en delitos de violencia de género, Investigación en

delitos de violencia de género, Investigación en delitos de violencia de género, Curso de Género para

Relatores Internos Academia, Curso de Género para Relatores Internos Academia, Curso de Género para

Relatores Internos Academia, Charla online: Ley de Identidad de Género, Charla online: Ley de Identidad

de Género, Charla online: Ley de Identidad de Género, Violencia de Género, Violencia de Género,

Derechos Humanos Violencia de Género, Derechos Humanos Violencia de Género, Derechos Humanos

Violencia de Género, Investigacion de Violencia Fisica y Psíquica con perspectiva de género ,

Investigacion de Violencia Fisica y Psíquica con perspectiva de género , Investigacion de Violencia Fisica y

Psíquica con perspectiva de género , Conceptualización y fundamentos de la violencia de género- 2da,

Conceptualización y fundamentos de la violencia de género- 2da, Conceptualización y fundamentos de la

violencia de género- 2da, Conceptualización y fundamentos de la violencia de género, Conceptualización y

fundamentos de la violencia de género, Conceptualización y fundamentos de la violencia de género,

UNIDAD ESPECIALIZADA DE DDHH, VIOLENCIA DE GENERO Y DELITOS SEXUALES, UNIDAD

ESPECIALIZADA DE DDHH, VIOLENCIA DE GENERO Y DELITOS SEXUALES, UNIDAD

ESPECIALIZADA DE DDHH, VIOLENCIA DE GENERO Y DELITOS SEXUALES, Investigación de

Violencia Fisica y Psíquica con Perspectiva de Género, Investigación de Violencia Fisica y Psíquica con

Perspectiva de Género, Investigación de Violencia Fisica y Psíquica con Perspectiva de Género,

Introducción a los Derechos Humanos. UE DD.HH, Introducción a los Derechos Humanos. UE DD.HH,

Violencia de género y Delitos sexuales, Violencia de género y Delitos sexuales, Violencia de género y

Delitos sexuales, Mobbing y Acoso Sexual en la Organizaciones FRMS, Violencia de Género, Introducción

a los Derechos Humanos. UE DD.HH



Nombre de la institución

Ministerio Público

Fecha de la actividad

2020-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Instituciones participantes

Ministerio Público

Descripción de temas

Conocer los principales aspectos de los derechos humanos  que son derechos inherentes a cada uno de

los seres humanos sobre la base de su igualdad y dignidad personal y social., El curso persigue que las

personas participantes adquieran las herramientas teóricas y metodológicas necesarias para la aplicación

adecuada del Protocolo Regional para la investigación con perspectiva de género., El curso presenta las

herramientas teóricas y metodológicas necesarias para la aplicación adecuada del Protocolo Regional para

la investigación con perspectiva de género de los delitos de Violencia contra las Mujeres cometidos en el

ámbito intrafamiliar., El curso se ocupa de conocer los conceptos claves relacionados a los fenómenos de

acoso sexual y acoso laboral en sus propios contextos, para ir paulatinamente cambiando las distintas

culturas organizacionales, poniendo énfasis en el debido respeto de los derechos fundamentales de los

trabajadores., El objetivo de este curso es conocer las principales características del acoso laboral, el

maltrato laboral, el acoso sexual, y la discriminación arbitraria, y sus métodos de prevención. , El propósito

del curso es entregar una visión de los distintos fenómenos involucrados en la violencia de género., El

propósito del curso es entregar una visión de los distintos fenómenos involucrados en la violencia de

género, abordando la producción de subjetividad en contextos legales., La violencia sexual es un tipo de

violencia de género que provoca serias consecuencias en las víctimas, afectando a su bienestar físico y

psicológico. Este curso permite  conocer más a fondo en qué consiste la violencia sexual, cuáles son las

principales víctimas de violencia sexual y las razones por las que se convierten en víctimas, así como

también te permitirá conocer los principales abordajes de la  regulación jurídica de base., Profundizar y

trabajar de modo de potenciar las habilidades de los  Relatores internos, es una oportunidad para que

puedan contar con conocimientos y herramientas, Se busca conocer los principales aspectos de la nueva

ley de identidad de género.

Población objetivo

Abogados/as, Fiscales, Sin Informacion

Número de mujeres participantes

492



Número de hombres participantes

336

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020

Nombre de la política pública o mecanismo

CURSOS SERNAMEG "Herramientas para el abordaje de la Violencia contra las Mujeres desde un

Enfoque de género y DDHH"

Nombre de la institución

Poder Judicial

Fecha de la actividad

2020-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Instituciones participantes

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género y Universidad de Concepción

Descripción de temas

Violencia de género

Población objetivo

Juezas/Jueces

Número de mujeres participantes

31

Número de hombres participantes

13

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de la política pública o mecanismo

INTRODUCCION SOBRE VIOLENCIA DE GENERO Y ACOSO SEXUAL - Academia Judicial,

SENSIBILIZACION EN GENERO - Academia Judicial, DERECHOS SEXUALES Y REPRODUCTIVOS -

Academia Judicial, Buenas prácticas para resolver con perspectiva de género - Academia Judicial



Nombre de la institución

Academia Judicial - Programa de Perfeccionamiento

Fecha de la actividad

2021-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Instituciones participantes

Poder Judicial 

Descripción de temas

Violencia de género

Población objetivo

Juezas/Jueces

Número de mujeres participantes

279

Número de hombres participantes

88

Fuentes/Páginas Web

Si información , Sin información, Sin información 

Año

2021

Nombre de la política pública o mecanismo

Violencia de Género y Acoso Sexual - CAPJ

Nombre de la institución

Corporación Administrativa del Poder Judicial

Fecha de la actividad

2021-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Instituciones participantes

Poder Judicial 

Descripción de temas

Violencia de género



Población objetivo

Juezas/Jueces

Número de mujeres participantes

43

Número de hombres participantes

19

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de la política pública o mecanismo

Sensibilización de género - CAPJ

Nombre de la institución

Corporación Adminsitrativa del Poder Judicial

Fecha de la actividad

2021-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Instituciones participantes

Poder Judicial 

Descripción de temas

Violencia de género

Población objetivo

Juezas/Jueces

Número de mujeres participantes

54

Número de hombres participantes

23

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021



Nombre de la política pública o mecanismo

Seminario interinstitucional "Acceso a justicia de las mujeres víctimas de violencia: casos de

interseccionalidad, Seminario interinstitucional "Acceso a justicia de las mujeres víctimas de violencia:

casos de interseccionalidad, Seminario interinstitucional "Acceso a justicia de las mujeres víctimas de

violencia: casos de interseccionalidad

Nombre de la institución

Defensoría Penal Pública, Ministerio Público, Poder Judicial

Fecha de la actividad

2021-11-25

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Instituciones participantes

Defensoría Penal Pública, Ministerio Público, Poder Judicial

Descripción de temas

Barreras en el acceso a la justicia de mujeres discapacitadas, población LGTBIQ+, y privadas de libertad

Población objetivo

Defensores/as Públicos, Fiscales, Juezas/Jueces

Número de mujeres participantes

0

Número de hombres participantes

0

Fuentes/Páginas Web

https://m.facebook.com/dppcl/photos/a.845470692148961/5051832724846049/?type=3&source=57

Año

2021

Nombre de la política pública o mecanismo

CURSO GENERO Y RELACIONES LABORALES GRUPO B, Charla Magistral: Derechos sexuales y

reproductivos con enfoque de género y no discriminación de personas viviendo VIH, Charla Magistral:

Derechos sexuales y reproductivos con enfoque de género y no discriminación de personas viviendo VIH,

Charla Magistral: Derechos sexuales y reproductivos con enfoque de género y no discriminación de

personas viviendo VIH, Unidad de DDHH - Programa de Género Formación Continua 1: Teoría de Género,

Unidad de DDHH - Programa de Género Formación Continua 1: Teoría de Género, Unidad de DDHH -

Programa de Género Formación Continua 1: Teoría de Género, Violencia y Discriminación de género en el

trabajo, Violencia y Discriminación de género en el trabajo, Violencia y Discriminación de género en el

trabajo, EQUIDAD DE GÉNERO, EQUIDAD DE GÉNERO, EQUIDAD DE GÉNERO, CURSO GENERO Y

RELACIONES LABORALES GRUPO B, CURSO GENERO Y RELACIONES LABORALES GRUPO B,



CURSO GENERO Y RELACIONES LABORALES GRUPO B, Charla Magistral: Derechos sexuales y

reproductivos con enfoque de género y no discriminación de personas viviendo VIH, Charla Magistral:

Derechos sexuales y reproductivos con enfoque de género y no discriminación de personas viviendo VIH,

Charla Magistral: Derechos sexuales y reproductivos con enfoque de género y no discriminación de

personas viviendo VIH, Unidad de DDHH - Programa de Género Formación Continua 1: Teoría de Género,

Unidad de DDHH - Programa de Género Formación Continua 1: Teoría de Género, Unidad de DDHH -

Programa de Género Formación Continua 1: Teoría de Género, Violencia y Discriminación de género en el

trabajo, Violencia y Discriminación de género en el trabajo, Violencia y Discriminación de género en el

trabajo, Política de Género, Política de Género, Política de Género, CURSO GENERO Y RELACIONES

LABORALES GRUPO A, Investigación con Perspectiva de Género, CURSO GENERO Y RELACIONES

LABORALES GRUPO A, CURSO GENERO Y RELACIONES LABORALES GRUPO A, Teoría de género y

movimiento feminista, Teoría de género y movimiento feminista, Teoría de género y movimiento feminista,

Curso de Género para Relatores Internos , Curso de Género para Relatores Internos , Curso de Género

para Relatores Internos , Violencia de género, Investigación con Perspectiva de Género, Violencia de

género, Violencia de género, Investigación de delitos sexuales con perspectiva de género, Investigación de

delitos sexuales con perspectiva de género, Investigación de delitos sexuales con perspectiva de género,

Programa DDHH Derechos Económicos, Sociales, Culturales y Ambientales, Programa DDHH Derechos

Económicos, Sociales, Culturales y Ambientales, EQUIDAD DE GÉNERO, Violencia de Género, Violencia

de Género, CURSO GENERO Y RELACIONES LABORALES GRUPO B, CURSO GENERO Y

RELACIONES LABORALES GRUPO B, EQUIDAD DE GÉNERO, Violencia de Género, Investigación con

Perspectiva de Género, Programa DDHH Derechos Económicos, Sociales, Culturales y Ambientales, Perfil

de agresores de violencia contra la mujer, Perfil de agresores de violencia contra la mujer, Perfil de

agresores de violencia contra la mujer, Investigación casos de violencia física y psicológica con

perspectiva de género , Investigación casos de violencia física y psicológica con perspectiva de género ,

Investigación casos de violencia física y psicológica con perspectiva de género , EQUIDAD DE GÉNERO

Nombre de la institución

Ministerio Público

Fecha de la actividad

2021-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Instituciones participantes

Ministerio Público

Descripción de temas

Curso se aboca al estudio del  perfil psicológico y social  de agresores de violencia contra la mujer, El

curso bucas conocer la política de género del Ministerio Público, El curso entrega una revisión crítica de

las principales corrientes feministas, desde sus usos y aplicaciones históricas, con el objetivo de contribuir

a la comprensión y ampliación de los debates actuales para la disminución de la inequidad social entre

géneros, El curso ofrece diversas perspectivas sobre los derechos económicos, sociales y culturales en los

sistemas internacionales de protección de derechos humanos y en el sistema jurídico nacional, El curso

presenta las herramientas teóricas y metodológicas necesarias para la aplicación adecuada del Protocolo



Regional para la investigación con perspectiva de género de los delitos de Violencia contra las Mujeres

cometidos en el ámbito intrafamiliar., El curso se ocupa de conocer los conceptos claves relacionados con

la violencia y discriminación de género en ambientes laborales., El curso va orientado a adquirir

conocimientos y herramientas, las cuales permitan promover un ambiente positivo e inclusivo., El curso va

orientado a adquirir conocimientos y herramientas, las cuales permitan promover un ambiente positivo e

inclusivo. , El propósito del curso es entregar una visión de los distintos fenómenos involucrados en la

violencia de género., Este curso proporciona un marco conceptual, teórico y empírico para comprender la

desigualdad en base al género poniendo foco en la situación del trabajo, para poder plantear reflexiones

en torno a problemas sociales contingentes., Este curso proporciona un marco conceptual, teórico y

empírico para comprender la desigualdad en base al género poniendo foco en la situación del trabajo, para

poder plantear reflexiones en torno a problemas sociales contingentes. , Este curso se enmarca dentro del

Acuerdo de Solución Amistosa alcanzado por la Cancillería de Chile en el procedimiento seguido ante la

CIDH, caso Nº 12.956, con nombre de víctima reservado y conocida como ?FS?, Los cursos de formación

continua tienen como propósito entregar conocimientos teóricos, conceptuales y normativos esenciales

para el tratamiento de los delitos de violencia de género; con pautas de actuación estandarizadas, de

conformidad con los principios y estándares internacionales, así como con buenas prácticas identificadas

en otros países y en Chile para luchar de forma efectiva contra la impunidad y garantizar la adecuada

protección a las víctimas de violencia de género., Profundizar y trabajar de modo de potenciar las

habilidades de los  Relatores internos, es una oportunidad para que puedan contar con conocimientos y

herramientas, Tiene por objeto entregar conocimientos teóricos, conceptuales y normativos para

comprender qué es investigar con perspectiva de género en casos de violencia sexual, junto con hacer una

revisión de jurisprudencia  relevante

Población objetivo

Abogados/as, Fiscales, Sin Informacion

Número de mujeres participantes

1188

Número de hombres participantes

552

Fuentes/Páginas Web

Sin información, Sin información 

Año

2021

Nombre de la política pública o mecanismo

Taller ?Herramientas conceptuales, normativas y sicosociales para comprender y abordar el fenómeno de

acoso sexual en el Poder Judicial? - STIGND



Nombre de la institución

Poder Judicial

Fecha de la actividad

2021-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Instituciones participantes

Sin información 

Descripción de temas

Violencia de género

Población objetivo

Juezas/Jueces

Número de mujeres participantes

47

Número de hombres participantes

40

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de la política pública o mecanismo

CURSOS SERNAMEG "Herramientas para el abordaje de la Violencia contra las Mujeres desde un

Enfoque de género y DDHH"

Nombre de la institución

Poder Judicial 

Fecha de la actividad

2021-01-01

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Instituciones participantes

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género y Universidad de Concepción

Descripción de temas

Violencia de género



Población objetivo

Juezas/Jueces

Número de mujeres participantes

46

Número de hombres participantes

15

Fuentes/Páginas Web

Sin información 



Enunciado del Indicador

Número de funcionarias/os públicos en diversos organismos preparados para brindar / facilitar mecanismos de
apoyo necesarios para el acceso a la justicia de las niñas y adolescentes, mujeres adultas y adultas mayores
con discapacidad.

Año

2019

Nombre de la institución

SENADIS

Población de mujeres

Indígenas

Número de mujeres preparadas para brindar / facilitar mecanismos de apoyo

40

Número de hombres preparados para brindar / facilitar mecanismos de apoyo

23

Fuentes/Páginas Web

Informe Técnico Final Curso Derechos Humanos y Discapacidad. 2018. 

Año

2021

Nombre de la institución

Defensoría Penal Pública

Población de mujeres

Indígenas

Número de mujeres preparadas para brindar / facilitar mecanismos de apoyo

0

Número de hombres preparados para brindar / facilitar mecanismos de apoyo

0

Fuentes/Páginas Web

https://www.dpp.cl/pag/244/503/defensa_de_personas_inimputables_por_discapacidad_siquiatrica

Año

2019



Nombre de la institución

Ministerio Público

Población de mujeres

Indígenas

Número de mujeres preparadas para brindar / facilitar mecanismos de apoyo

195

Número de hombres preparados para brindar / facilitar mecanismos de apoyo

86

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de la institución

SENADIS

Población de mujeres

Indígenas

Número de mujeres preparadas para brindar / facilitar mecanismos de apoyo

143

Número de hombres preparados para brindar / facilitar mecanismos de apoyo

25

Fuentes/Páginas Web

https://www.senadis.gob.cl/sala_prensa/d/noticias/8543/senadis-capacita-a-encargados-de-salas-de-familia

-y-oficinas-de-violencia-intrafamiliar-de-carabineros

Año

2018

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Discapacidad

Población de mujeres

Indígenas

Número de mujeres preparadas para brindar / facilitar mecanismos de apoyo

30



Número de hombres preparados para brindar / facilitar mecanismos de apoyo

14

Fuentes/Páginas Web

Informe Técnico Final Curso Derechos Humanos y Discapacidad. 2019. 

Año

2021

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Población de mujeres

Mujeres adultas y Adultas mayores

Número de mujeres preparadas para brindar / facilitar mecanismos de apoyo

7

Número de hombres preparados para brindar / facilitar mecanismos de apoyo

0

Fuentes/Páginas Web

Informe de Gestión Centro de la Mujer Sorda 2021

Año

2020

Nombre de la institución

Ministerio Público

Población de mujeres

Indígenas

Número de mujeres preparadas para brindar / facilitar mecanismos de apoyo

189

Número de hombres preparados para brindar / facilitar mecanismos de apoyo

90

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2018



Nombre de la institución

Ministerio Público

Población de mujeres

Indígenas

Número de mujeres preparadas para brindar / facilitar mecanismos de apoyo

196

Número de hombres preparados para brindar / facilitar mecanismos de apoyo

85

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de la institución

SENADIS

Población de mujeres

Indígenas

Número de mujeres preparadas para brindar / facilitar mecanismos de apoyo

34

Número de hombres preparados para brindar / facilitar mecanismos de apoyo

13

Fuentes/Páginas Web

Informe Técnico Final Curso Derechos Humanos, Infancia y Discapacidad. 2021. 

Año

2021

Nombre de la institución

Ministerio Público

Población de mujeres

Indígenas

Número de mujeres preparadas para brindar / facilitar mecanismos de apoyo

189



Número de hombres preparados para brindar / facilitar mecanismos de apoyo

91

Fuentes/Páginas Web

Sin información 



Enunciado del Indicador

Servicios sociales y de apoyo a las víctimas de violencia que sean accesibles en términos de entorno físico y
de comunicación por ciudad, región y cobertura.

Año

2021

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Nombre del servicio

Centro  de la Mujer Sorda

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Ubicación

El Centro cuenta con dependencias físicas ubicadas en la Región Metropolitana de Santiago, aunque

proporciona atención en modalidad telemática para todo el territorio nacional

Ámbito de competencia

Asesoría, acompañamiento y capacitación

Tipo de servicio

Orientación e información; acompañamiento en la evaluación de riego; acompañamiento en el seguimiento

de las mujeres que han salido del dispositivo CDM Sorda y desarrollo de talleres grupales de habilidades y

conocimientos sobre la violencia de género

Fuentes/Páginas Web

Informe de Gestión Centro de la Mujer Sorda, 2020



Diversidad - Resultado



Enunciado del Indicador

Número de mujeres con discapacidad atendidas por los Servicios Sociales y de apoyo a las víctimas de
violencia que sean accesibles, por tipo y alcance de los servicios.

Año

2021

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Nombre del servicio

Centro de la Mujer Sorda

Tipo de servicio

Atención psico-socio-educativa

Grupo de edad de mujeres atendidas

Sin Informacion

Tipos de discapacidad

Auditiva

Número de mujeres

47

Fuentes/Páginas Web

Informe de Gestión Anual Centro de la Mujer Sorda, 2021



Enunciado del Indicador

Número de mujeres con discapacidad que han sufrido violencia física, psicológica o sexual por edad, y tipo de
discapacidad

Año

2018

Nombre de la institución que provee la información

Servicio Nacional de Menores

Tipos de discapacidad

Todas

Grupo de edad de mujeres atendidas

0-19

Tipo de violencia

Otros tipos de violencia

Número total nacional de víctimas

638

Fuentes/Páginas Web

https://www.sename.cl/

Año

2019

Nombre de la institución que provee la información

Servicio Nacional de Menores

Tipos de discapacidad

Todas

Grupo de edad de mujeres atendidas

0-19

Tipo de violencia

Otros tipos de violencia

Número total nacional de víctimas

659



Fuentes/Páginas Web

https://www.sename.cl/

Año

2020

Nombre de la institución que provee la información

Servicio Nacional de Menores

Tipos de discapacidad

Todas

Grupo de edad de mujeres atendidas

0-19

Tipo de violencia

Otros tipos de violencia

Número total nacional de víctimas

627

Fuentes/Páginas Web

https://www.sename.cl/

Año

2021

Nombre de la institución que provee la información

Servicio Nacional de la Discapacidad

Tipos de discapacidad

Todas

Grupo de edad de mujeres atendidas

Todas

Tipo de violencia

Económica, Intrafamiliar

Número total nacional de víctimas

142

Fuentes/Páginas Web

Sin información 



Año

2021

Nombre de la institución que provee la información

Servicio Nacional de Menores / Servicio de Protección Especializado a Niñez y Adolescencia 

Tipos de discapacidad

Todas

Grupo de edad de mujeres atendidas

0-19

Tipo de violencia

Otros tipos de violencia

Número total nacional de víctimas

581

Fuentes/Páginas Web

https://www.mejorninez.cl/



Enunciado del Indicador

Observaciones Generales del Módulo Diversidad

Observaciones generales del módulo

DIVERSIDAD 

Puntuaciones Generales de las instituciones para esta dimensión 

En este apartado se realizarán todas aquellas precisiones y puntualizaciones respecto de la dimensión

Diversidad que se detallan a continuación:   

1. Por recomendación de la Secretaría Técnica de MESECVI, se procederá a registrar en la plataforma

web con la frase ?sin información? en todas aquellas celdas en las que no se cuente con los datos

solicitados. Además, en estas observaciones, se procederá a especificar todas aquellas desagregaciones

que no se puedan registrar producto de las opciones del indicador a completar. 

2.Para aquellos indicadores donde se han de reportar mecanismos, acciones y legislaciones que se

encuentren vigentes al momento del reporte de esta Cuarta Ronda de Evaluación Multilateral, por

recomendación de la Secretaría Técnica del MESECVI, se reportó en la plataforma web sólo en el año

2021, dando cuenta de esta forma que este mecanismo se encuentra vigente a dicha fecha. 

3. En el caso de aquellos indicadores en que se solicita fecha exacta del mecanismo y no se tiene

conocimiento de la precisión del día y mes de creación, se codificó con la siguiente data:

01.01.2018/2019/2020/2021, según año de reporte por recomendación de la Secretaría Técnica del

MESECVI. 

4. Para toda información que contemple presupuesto - tanto iniciativas como instituciones-, se debe

considerar que la recolección de información se considera en un marco temporal de agosto a octubre del

2022. En este periodo la conversión de la moneda local (CLP) a dólar ha fluctuado en un promedio de

$94CLP, dado que el precio más bajo del dólar en pesos chilenos se reportó en $866,28 y el más alto de

$987,83 entre el marco temporal indicado. Por lo tanto, es necesario considerar que los presupuestos

ingresados consideran distintos valores dependiendo de la fecha de conversión existente.   

Puntación específica de los indicadores de esta dimensión. 

Estructura 1: Para este indicador el Estado de Chile, no cuenta con la información oficial para dar



respuesta, debido a que no existe legislación o proyecto de ley que contemple un reconocimiento

normativo integral que se enmarque solo en justicia indígena. 

Estructura 8: En el caso del indicador: Existencia de protocolos de atención integral en casos de violencia

contra las mujeres (en sus diversas manifestaciones) elaborados en los idiomas y en formato accesible

para personas con discapacidad, que definan criterios específicos de recolección de datos y de atención

sensible y de calidad para las víctimas de violencia, y que sean utilizados por la policía, el sistema de

justicia, el sistema de salud y demás poderes del Estado. Se da cuenta de la Norma Técnica Nacional

Acompañamiento y Atención Integral a la Mujer que se encuentra en alguna de las Tres Causales Que

Regula La Ley 21.030 (Tercera Causal IVE embarazo producto de violación), por lo que al grupo de

mujeres que está destinado este protocolo, Se aborda la discapacidad visual, disponibilidad de los

documentos mencionados en Braille para todas aquellas mujeres que cursen con alguna causal de la ley

IVE (Ley 21.030) avale. 

Estructura 6: Para este indicador la información reportada por el Ministerio Público tiene como población

objetivo a fiscales, abogadas/os, profesionales y técnicos que realizan funciones en la institución, para

todas sus actividades.  

En el caso del ?Sistema penal y personas LGTBIQ+: Desafíos y perspectivas se reportan? ?0? en la

cantidad, pues al ser una actividad vía telemática, no se cuenta con un registro total de la cantidad de

funcionarios/as que participaron de este. 

Proceso 2: En el indicador que dice de la cobertura temática y alcance de políticas públicas de

sensibilización y capacitación que promuevan una cultura jurídica orientada a la adecuada atención de

mujeres pertenecientes a grupos en situación de vulnerabilidad y víctimas de violencia. El Ministerio

Público da cuenta de una serie de políticas públicas, capacitaciones y mecanismos para abordar en la

materia, sin embargo, esta es dirigida tanto a fiscales, abogadas/os, profesionales y técnicas/os que

laburan en el servicio.  

En el caso del Seminario interinstitucional "Acceso a justicia de las mujeres víctimas de violencia: casos de

interseccionalidad" se reportan ?0? en la cantidad, pues al ser una actividad vía telemática, no se cuenta

con un registro total de la cantidad de funcionarios/as que participaron de este. 

Resultado 1: Para este indicador el Estado de Chile, no cuenta con la información oficial para dar

respuesta. Lo anterior, debido a que la Ley Nº21.212, promulgada en el año 2020 que modifica el Código

Penal incluyendo el artículo 390 ter y sancionando con una pena que puede ir desde presidio mayor en su

grado máximo a presidio perpetuo a aquellos hombres que maten a una mujer con motivo de su

orientación sexual, identidad de género o expresión de género, se enmarca dentro del delito de femicidio.

Sin embargo, actualmente no se encuentra desagregada la información respecto de los femicidios

propiamente tal y de los delitos de femicidio en razón de su género, expresión de género u orientación

sexual. Asimismo, la modificación del Código es reciente, por lo que no existen casos con sentencia



respecto de este delito para los años de reporte de este informe.  

Resultado 2:  Para el indicador que da cuenta del número de mujeres con discapacidad que han sufrido

violencia física, psicológica o sexual por edad, y tipo de discapacidad, se precisa que el Servicio Nacional

de Menores, en el año 2021 cambia al Servicio de Protección Especializado a Niñez y Adolescencia.   

Resultado 3: Para este indicador el Estado de Chile no cuenta con la capacidad de dar respuesta, debido a

que no se encuentra desagregada la información respecto de las mujeres discapacitadas.  

Resultado 4: Para este indicador el Estado de Chile no cuenta con la capacidad de dar respuesta, debido a

que no se encuentra desagregada la información respecto de las mujeres discapacitadas.  

Resultado 5: Para este indicador el Estado de Chile no cuenta con la capacidad de dar respuesta, debido a

que no se encuentra desagregada la información respecto de las mujeres discapacitadas.  

Resultado 6: En el caso del indicador que da cuenta del número de mujeres con discapacidad atendidas

por los Servicios Sociales y de apoyo a las víctimas de violencia que sean accesibles, por tipo y alcance de

los servicios. En este sentido se da cuenta del Centro de la Mujer Sorda, que atiende a mujeres mayores

de 18 años solamente.  



Indicadores sin Respuesta

1.-Tasa de violencia y crímenes de odio en mujeres pertenecientes a grupos en situación de

vulnerabilidad.

2.-Número de denuncias recibidas por violencia contra mujeres con discapacidad respecto del número total

de denuncias recibidas por violencia contra las mujeres.

3.-Número de causas ingresadas al sistema judicial por mujeres con discapacidad víctimas de violencia

desagregadas por edad, discapacidad, ámbito jurídico /tipo de procedimiento (civil, penal, etc.), y derechos

sustantivos afectados.

4.-Número Nacional de demandas de mujeres con discapacidad ante el sistema judicial por fases:  -

investigadas; -  resueltas;  - proporción de las mismas resueltas a favor de las demandantes - proporción

de las estas últimas cumplidas por el gobierno o el responsable



Presupuesto



Presupuesto - Estructura



Enunciado del Indicador

Presupuesto Nacional con identificacion de fondos asignados por ley para el mecanismos de las mujeres y/o
la erradicion de la violencia contra las mujeres.

Año

2018

Normativa que contempla asignación presupuestaria para el mecanismo de las

mujeres

LEY DE PRESUPUESTOS DEL SECTOR PUBLICO

Fecha de publicación

2018-01-01

Nombre de la política pública o acciones emprendidas

SERNAMEG

Área de competencias

Ejecucción presupuestaria del servicio

Mecanismo del monitoreo presupuestario

SIGFE

Presupuesto en dólares para el año de reporte

50795045

Fuentes/Páginas Web

DIPRES

Año

2019

Normativa que contempla asignación presupuestaria para el mecanismo de las

mujeres

LEY DE PRESUPUESTOS DEL SECTOR PUBLICO

Fecha de publicación

2019-01-01

Nombre de la política pública o acciones emprendidas

SERNAMEG



Área de competencias

Ejecucción presupuestaria del servicio

Mecanismo del monitoreo presupuestario

SIGFE

Presupuesto en dólares para el año de reporte

54040174

Fuentes/Páginas Web

DIPRES

Año

2020

Normativa que contempla asignación presupuestaria para el mecanismo de las

mujeres

LEY DE PRESUPUESTOS DEL SECTOR PUBLICO

Fecha de publicación

2020-01-01

Nombre de la política pública o acciones emprendidas

SERNAMEG

Área de competencias

Ejecucción presupuestaria del servicio

Mecanismo del monitoreo presupuestario

SIGFE

Presupuesto en dólares para el año de reporte

57923823

Fuentes/Páginas Web

DIPRES

Año

2021

Normativa que contempla asignación presupuestaria para el mecanismo de las

mujeres

LEY DE PRESUPUESTOS DEL SECTOR PUBLICO



Fecha de publicación

2021-01-01

Nombre de la política pública o acciones emprendidas

SERNAMEG

Área de competencias

Ejecucción presupuestaria del servicio

Mecanismo del monitoreo presupuestario

SIGFE

Presupuesto en dólares para el año de reporte

63183147

Fuentes/Páginas Web

DIPRES

Año

2018

Normativa que contempla asignación presupuestaria para el mecanismo de las

mujeres

Presupuesto asignado y ejecutado en Publicidad y Difusión

Fecha de publicación

2018-01-01

Nombre de la política pública o acciones emprendidas

Campañas y Difusión

Área de competencias

Departamento Comunicaciones

Mecanismo del monitoreo presupuestario

SIGFE

Presupuesto en dólares para el año de reporte

610892

Fuentes/Páginas Web

DIPRES

Año

2019



Normativa que contempla asignación presupuestaria para el mecanismo de las

mujeres

Presupuesto asignado y ejecutado en Publicidad y Difusión

Fecha de publicación

2019-01-01

Nombre de la política pública o acciones emprendidas

Campañas y Difusión

Área de competencias

Recuperando datos. Espere unos segundos e intente cortar o copiar de nuevo.

Mecanismo del monitoreo presupuestario

SIGFE

Presupuesto en dólares para el año de reporte

814210

Fuentes/Páginas Web

DIPRES

Año

2020

Normativa que contempla asignación presupuestaria para el mecanismo de las

mujeres

Presupuesto asignado y ejecutado en Publicidad y Difusión

Fecha de publicación

2020-01-01

Nombre de la política pública o acciones emprendidas

Campañas y Difusión

Área de competencias

Departamento Comunicaciones

Mecanismo del monitoreo presupuestario

SIGFE

Presupuesto en dólares para el año de reporte

482459

Fuentes/Páginas Web

DIPRES



Año

2021

Normativa que contempla asignación presupuestaria para el mecanismo de las

mujeres

Presupuesto asignado y ejecutado en Publicidad y Difusiòn

Fecha de publicación

2021-01-01

Nombre de la política pública o acciones emprendidas

Campañas y Difusión

Área de competencias

Departamento Comunicaciones

Mecanismo del monitoreo presupuestario

SIGFE

Presupuesto en dólares para el año de reporte

491055

Fuentes/Páginas Web

DIPRES

Año

2018

Normativa que contempla asignación presupuestaria para el mecanismo de las

mujeres

LEY DE PRESUPUESTOS DEL SECTOR PUBLICO

Fecha de publicación

2018-01-01

Nombre de la política pública o acciones emprendidas

Subsecretaría de la Mujer y la Equidad de Género 

Área de competencias

Ejecucción presupuestaria de la Subsecretaría 

Mecanismo del monitoreo presupuestario

SIGFE



Presupuesto en dólares para el año de reporte

7072936

Fuentes/Páginas Web

DIPRES

Año

2019

Normativa que contempla asignación presupuestaria para el mecanismo de las

mujeres

LEY DE PRESUPUESTOS DEL SECTOR PUBLICO

Fecha de publicación

2019-01-01

Nombre de la política pública o acciones emprendidas

Recuperando datos. Espere unos segundos e intente cortar o copiar de nuevo.

Área de competencias

Ejecucción presupuestaria de la Subsecretaría 

Mecanismo del monitoreo presupuestario

SIGFE

Presupuesto en dólares para el año de reporte

7521120

Fuentes/Páginas Web

DIPRES

Año

2020

Normativa que contempla asignación presupuestaria para el mecanismo de las

mujeres

LEY DE PRESUPUESTOS DEL SECTOR PUBLICO

Fecha de publicación

2020-01-01

Nombre de la política pública o acciones emprendidas

Subsecretaría de la Mujer y la Equidad de Género 



Área de competencias

Recuperando datos. Espere unos segundos e intente cortar o copiar de nuevo.

Mecanismo del monitoreo presupuestario

SIGFE

Presupuesto en dólares para el año de reporte

7802427

Fuentes/Páginas Web

DIPRES

Año

2021

Normativa que contempla asignación presupuestaria para el mecanismo de las

mujeres

LEY DE PRESUPUESTOS DEL SECTOR PUBLICO

Fecha de publicación

2021-01-01

Nombre de la política pública o acciones emprendidas

Recuperando datos. Espere unos segundos e intente cortar o copiar de nuevo.

Área de competencias

Ejecucción presupuestaria de la Subsecretaría 

Mecanismo del monitoreo presupuestario

SIGFE

Presupuesto en dólares para el año de reporte

7547959

Fuentes/Páginas Web

DIPRES



Enunciado del Indicador

Presupuesto para combatir y reducir los niveles de violencia contra las mujeres con identificación de fondos
asignados para oficinas especializadas en otros mecanismos o agencias del Estado, tales como: - Sector
Salud, - Sector Educación, - Poder Judicial - Ministerio Público - Ministerio del Trabajo.

Año

2021

Nombre de la institución

Secretaría Técnica de Igualdad de Género y No Discriminación

Ámbito de competencia

Poder Judicial

Nombre de la política pública o mecanismo

Presupuesto Subtitulo 21 (gastos en personal)

Asignación presupuestaria

202536

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2019

Nombre de la institución

Superintendencia de Educación 

Ámbito de competencia

Sector Educación

Nombre de la política pública o mecanismo

Cursos de capacitación perspectiva de Genero en la Superintendencia de Educación

Asignación presupuestaria

2422

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021



Nombre de la institución

Subsecretaría de Educación Parvularia

Ámbito de competencia

Sector Educación

Nombre de la política pública o mecanismo

Corresponsabilidad familiar

Asignación presupuestaria

1727

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020

Nombre de la institución

Subsecretaría de Educación Parvularia

Ámbito de competencia

Sector Educación

Nombre de la política pública o mecanismo

Eliminación de estereotipos en Educación Parvularia 

Asignación presupuestaria

362

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2019

Nombre de la institución

Superintendencia de Educación 

Ámbito de competencia

Sector Educación

Nombre de la política pública o mecanismo

Cursos de capacitación perspectiva de  Genero en la Super Intendencia de Educación



Asignación presupuestaria

2614

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2019

Nombre de la institución

Ministerio de Educación

Ámbito de competencia

Sector Educación

Nombre de la política pública o mecanismo

Bienes y Servicios de Consumo Incluye  para estudios y actividades relacionadas con educación no

sexista

Asignación presupuestaria

620008

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de la institución

Subsecretaría de Educación Parvularia

Ámbito de competencia

Sector Educación

Nombre de la política pública o mecanismo

Prevención del maltrato, acoso laboral y/o sexual

Asignación presupuestaria

4244

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021



Nombre de la institución

Superintendencia de Educación 

Ámbito de competencia

Sector Educación

Nombre de la política pública o mecanismo

Curso Grupo 1: Enfoque de Género y Equidad, desarrollada entre las fechas: 10 de mayo al 7 de junio

2021

Asignación presupuestaria

3137

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2019

Nombre de la institución

Secretaría Técnica de Igualdad de Género y No Discriminación

Ámbito de competencia

Poder Judicial

Nombre de la política pública o mecanismo

Presupuesto Subtitulo 22 (operacional e iniciativas)

Asignación presupuestaria

159135

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020

Nombre de la institución

Superintendencia de Educación 

Ámbito de competencia

Sector Educación

Nombre de la política pública o mecanismo

CURSO ENFOQUE DE GÉNERO PARA COMITÉ DE GENERO



Asignación presupuestaria

1924

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de la institución

Junta Nacional de Jardines Infantiles

Ámbito de competencia

Sector Educación

Nombre de la política pública o mecanismo

CURSO EQUIDAD DE GÉNERO Y EDUCACIÓN PARVULARIA

Asignación presupuestaria

95068

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2019

Nombre de la institución

Subsecretaría de Educación Parvularia

Ámbito de competencia

Sector Educación

Nombre de la política pública o mecanismo

Género y Políticas Públicas 

Asignación presupuestaria

1167

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020



Nombre de la institución

Ministerio de Educación 

Ámbito de competencia

Sector Educación

Nombre de la política pública o mecanismo

"Transversalidad Educativa, Convivencia Escolar y Prevención del Consumo de Drogas"

Asignación presupuestaria

636128

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de la institución

Secretaría Técnica de Igualdad de Género y No Discriminación

Ámbito de competencia

Poder Judicial

Nombre de la política pública o mecanismo

Presupuesto Subtitulo 22 (operacional e iniciativas)

Asignación presupuestaria

106435

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de la institución

Superintendencia de Educación 

Ámbito de competencia

Sector Educación

Nombre de la política pública o mecanismo

Curso Enfoque de Género, Disminuir las Inequidades, Brechas y Barreras en las Comunidades

Educativas, desarrollado entre las fechas 9 de agosto al 6 de septiembre 2021.



Asignación presupuestaria

5704

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020

Nombre de la institución

Junta Nacional de Jardines Infantiles

Ámbito de competencia

Sector Educación

Nombre de la política pública o mecanismo

CURSO HERRAMIENTAS PARA ABORDAJE DE LA VIOLENCIA DESDE EL ENFOQUE DE GENERO

Asignación presupuestaria

1484

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020

Nombre de la institución

Secretaría Técnica de Igualdad de Género y No Discriminación

Ámbito de competencia

Poder Judicial

Nombre de la política pública o mecanismo

Presupuesto Subtitulo 22 (operacional e iniciativas)

Asignación presupuestaria

77501

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021



Nombre de la institución

Subsecretaría de Educación Parvularia

Ámbito de competencia

Sector Educación

Nombre de la política pública o mecanismo

Liderazgo Femenino

Asignación presupuestaria

1727

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de la institución

Ministerio de Educación 

Ámbito de competencia

Sector Educación

Nombre de la política pública o mecanismo

"Transversalidad Educativa, Convivencia Escolar y Prevención del Consumo de Drogas"

Asignación presupuestaria

650441

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020

Nombre de la institución

Superintendencia de Educación 

Ámbito de competencia

Sector Educación

Nombre de la política pública o mecanismo

Cursos E-learning Enfoque Genero



Asignación presupuestaria

2886

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020

Nombre de la institución

Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas

Ámbito de competencia

Sector Educación

Nombre de la política pública o mecanismo

Género en temáticas de violencia nivel avanzado

Asignación presupuestaria

5357

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2019

Nombre de la institución

Ministerio Público

Ámbito de competencia

Ministerio Público

Nombre de la política pública o mecanismo

Fondo de Aportes Económicos (FAE) para Atención y Protección a Victimas y Testigos.

Asignación presupuestaria

1622423

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2018



Nombre de la institución

Superintendencia de Educación 

Ámbito de competencia

Sector Educación

Nombre de la política pública o mecanismo

Curso a 15 funcionarios Inclusión y no discriminación

Asignación presupuestaria

2210

Fuentes/Páginas Web

Magenta Capacitacion Ltda - curso a 15 funcionarios Inclusion y no disc.- F/840 

Año

2018

Nombre de la institución

Subsecretaría de Educación Parvularia

Ámbito de competencia

Sector Educación

Nombre de la política pública o mecanismo

Herramientas para el Abordaje de la Violencia contra las Mujeres

Asignación presupuestaria

988

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2019

Nombre de la institución

Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas

Ámbito de competencia

Sector Educación

Nombre de la política pública o mecanismo

Abordaje y manejo ante el maltrato acoso laboral y sexual para fiscales



Asignación presupuestaria

3100

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2018

Nombre de la institución

Secretaría Técnica de Igualdad de Género y No Discriminación

Ámbito de competencia

Poder Judicial

Nombre de la política pública o mecanismo

Presupuesto Subtitulo 21 (gastos en personal)

Asignación presupuestaria

163269

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020

Nombre de la institución

Subsecretaría de Educación Parvularia

Ámbito de competencia

Sector Educación

Nombre de la política pública o mecanismo

Camino a la igualdad de género

Asignación presupuestaria

362

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020



Nombre de la institución

Ministerio Público

Ámbito de competencia

Ministerio Público

Nombre de la política pública o mecanismo

Fondo de Aportes Económicos (FAE) para Atención y Protección a Victimas y Testigos.

Asignación presupuestaria

1881507

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2018

Nombre de la institución

Superintendencia de Educación 

Ámbito de competencia

Sector Educación

Nombre de la política pública o mecanismo

Capacitación "enfoque de genero"

Asignación presupuestaria

3100

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de la institución

Superintendencia de Educación 

Ámbito de competencia

Sector Educación

Nombre de la política pública o mecanismo

Curso Grupo 2: Enfoque de Género y Equidad, desarrollado entre las fechas: 14 de junio al 12 de julio

2021



Asignación presupuestaria

3137

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020

Nombre de la institución

Superintendencia de Educación 

Ámbito de competencia

Sector Educación

Nombre de la política pública o mecanismo

Cursos de Equidad de Genero en la Superintendencia de Educación

Asignación presupuestaria

3337

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2018

Nombre de la institución

Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas

Ámbito de competencia

Sector Educación

Nombre de la política pública o mecanismo

Maltrato, Acoso Laboral y Sexual

Asignación presupuestaria

3617

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021



Nombre de la institución

Ministerio Público

Ámbito de competencia

Ministerio Público

Nombre de la política pública o mecanismo

Fondo de Aportes Económicos (FAE) para Atención y Protección a Victimas y Testigos.

Asignación presupuestaria

1929948

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de la institución

Subsecretaría de Educación Parvularia

Ámbito de competencia

Sector Educación

Nombre de la política pública o mecanismo

Enfoque de Género en las Prácticas Pedagógicas de Educación Inicial

Asignación presupuestaria

2340

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2019

Nombre de la institución

Superintendencia de Educación 

Ámbito de competencia

Sector Educación

Nombre de la política pública o mecanismo

Curso Perspectiva de Género



Asignación presupuestaria

2728

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2018

Nombre de la institución

Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas

Ámbito de competencia

Sector Educación

Nombre de la política pública o mecanismo

Buen Trato Laboral

Asignación presupuestaria

2583

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2018

Nombre de la institución

Secretaría Técnica de Igualdad de Género y No Discriminación

Ámbito de competencia

Poder Judicial

Nombre de la política pública o mecanismo

Presupuesto Subtitulo 22 (operacional e iniciativas)

Asignación presupuestaria

62001

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020



Nombre de la institución

Superintendencia de Educación 

Ámbito de competencia

Sector Educación

Nombre de la política pública o mecanismo

Capacitacion Ltda-16 Cursos Enfoque de derechos y género ámbito educacional

Asignación presupuestaria

1737

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2019

Nombre de la institución

Secretaría Técnica de Igualdad de Género y No Discriminación

Ámbito de competencia

Poder Judicial

Nombre de la política pública o mecanismo

Presupuesto Subtitulo 21 (gastos en personal)

Asignación presupuestaria

172569

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2018

Nombre de la institución

Ministerio Público

Ámbito de competencia

Ministerio Público

Nombre de la política pública o mecanismo

Fondo de Aportes Económicos (FAE) para Atención y Protección a Victimas y Testigos.



Asignación presupuestaria

1477312

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020

Nombre de la institución

Secretaría Técnica de Igualdad de Género y No Discriminación

Ámbito de competencia

Poder Judicial

Nombre de la política pública o mecanismo

Presupuesto Subtitulo 21 (gastos en personal)

Asignación presupuestaria

193236

Fuentes/Páginas Web

Sin información 



Enunciado del Indicador

Normativa que contempla presupuesto para realizar investigaciones y estudios periódicos para monitorear y
evaluar las políticas, planes, programas, estrategias y acciones de derechos de las mujeres

Año

2019

Normativa que contempla asignaciones presupuestarias para la investigación

Ley Presupuesto Nº 21.125

Fecha de publicación

2018-12-28

Nombre de la institución

Subsecretaria de la Mujer y la Equidad de Gènero

Área de competencias

División Estudios y Capacitación

Nombre de la política pública o mecanismo

Elaboración de Estudio Longitudinal por casos de Femicidios Consumados y Frustrados ocurridos en Chile

desde 2011 a 2018

Asignación presupuestaria

12390

Fuentes/Páginas Web

Sin información 



Enunciado del Indicador

Normativa que contempla presupuesto de procesos automatizados para alimentar bases de datos de
informacion y estadística, y publicar periódicamente información relativa a los casos de violencia contra las
mujeres y las niñas.

Año

2018

Nombre de la normativa para la asignación presupuestaria para base de datos e

información y estadísticas

LEY DE PRESUPUESTOS DEL SECTOR PUBLICO

Fecha de publicación

2018-01-01

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Área de competencias

Violencia

Asignación presupuestaria

15704891

Fuentes/Páginas Web

https://www.dipres.gob.cl/598/articles-172496_doc_pdf.pdf

Año

2019

Nombre de la normativa para la asignación presupuestaria para base de datos e

información y estadísticas

LEY DE PRESUPUESTOS DEL SECTOR PUBLICO

Fecha de publicación

2019-01-01

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Área de competencias

Violencia



Asignación presupuestaria

17230335

Fuentes/Páginas Web

https://www.dipres.gob.cl/598/articles-187231_doc_pdf.pdf

Año

2020

Nombre de la normativa para la asignación presupuestaria para base de datos e

información y estadísticas

LEY DE PRESUPUESTOS DEL SECTOR PUBLICO

Fecha de publicación

2020-01-01

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Área de competencias

Violencia

Asignación presupuestaria

19212798

Fuentes/Páginas Web

https://www.dipres.gob.cl/598/articles-202693_doc_pdf.pdf

Año

2021

Nombre de la normativa para la asignación presupuestaria para base de datos e

información y estadísticas

LEY DE PRESUPUESTOS DEL SECTOR PUBLICO

Fecha de publicación

2021-01-01

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Área de competencias

Violencia



Asignación presupuestaria

21189777

Fuentes/Páginas Web

https://www.dipres.gob.cl/598/articles-229524_doc_pdf.pdf



Indicadores sin Respuesta

1.-Normativa que contempla presupuesto para realizar encuestas de violencia contra las mujeres.



Presupuesto - Proceso



Enunciado del Indicador

Publicación de informes sobre asignación presupuestaria y ejecución de acciones asociadas a combatir la
violencia contra las mujeres.

Año

2018

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Área de competencias

Servicio 

Nombre del informe

Balance de Gestión Integral

Fecha de publicación

2019-01-01

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2018

Nombre de la institución

Subsecretaría de la Mujer y la Equidad de Género 

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Área de competencias

Sin información 

Nombre del informe

Balance de Gestión Integral

Fecha de publicación

2019-01-01



Fuentes/Páginas Web

https://minmujeryeg.gob.cl/doc/BGI_2018-Subsecretar%C3%ADa-de-la-Mujer-y-la-Equidad-de-G%C3%A9

nero.pdf

Año

2019

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Área de competencias

Servicio 

Nombre del informe

Balance de Gestión Integral

Fecha de publicación

2020-01-01

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2019

Nombre de la institución

Subsecretaría de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Área de competencias

Sin información 

Nombre del informe

Balance de Gestión Integral

Fecha de publicación

2020-01-01

Fuentes/Páginas Web

https://minmujeryeg.gob.cl/wp-content/uploads/2021/08/BGI_2019.pdf



Año

2020

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Área de competencias

Servicio 

Nombre del informe

Balance de Gestión Integral

Fecha de publicación

2021-01-01

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020

Nombre de la institución

Subsecretaría de la Mujer y la Equidad de Género 

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Área de competencias

Sin información 

Nombre del informe

Balance de Gestión Integral

Fecha de publicación

2021-01-01

Fuentes/Páginas Web

https://minmujeryeg.gob.cl/wp-content/uploads/2022/08/articles-266972_doc_pdf.pdf

Año

2021



Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Área de competencias

Servicio 

Nombre del informe

Balance de Gestión Integral

Fecha de publicación

2022-01-01

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de la institución

Subsecretaría de la Mujer y la Equidad de Género 

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Área de competencias

Sin información 

Nombre del informe

Balance de Gestión Integral

Fecha de publicación

2022-01-01

Fuentes/Páginas Web

https://minmujeryeg.gob.cl/wp-content/uploads/2022/08/articles-279935_doc_pdf.pdf



Enunciado del Indicador

Recursos financieros destinados a la representación jurídica gratuita y servicios judiciales, y otros servicios ya
sea de gestión pública o con subsidio estatal destinados a mujeres: - niñas y adolescentes; - adultas y adultas
mayores; - indígenas; - afrodescendientes; - rurales; - con discapacidad; - por orientación sexual (mujeres
lesbianas y bisexuales); - por identidad de género (mujeres trans); - migrantes; - refugiadas; - desplazadas; -
personas privadas de libertad,

Año

2020

Nombre de la institución

Defensoría Penal Pública

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Descripción del servicio

Representación jurídica de mujeres en materia penal cuyando son imputadas de algún delito de

conocimiento de un tribunal de garantía, un tribunal de juicio oral en lo penal y las respectivas cortes y que

carezcan de abogada/o por cualquier causa (adolescentes desde 14 años, todo tipo de mujeres), desde los

primeros actros de persecusión en su contra, hasta la completa ejecución de la pena.

Tipo de organismo

Público

Población de mujeres

Todas las Anteriores

Monto asignado

10638199

Fuentes/Páginas Web

https://www.dpp.cl/resources/filestransp/11.Presupuesto_asignado_y_su_ejecucion/Presupuesto_del_orga

no_y_modificaciones/Modif.%20decretos%20DPP%20diciembre%202020.pdf

Año

2019

Nombre de la institución

Defensoría Penal Pública



Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Descripción del servicio

Representación jurídica de mujeres en materia penal cuyando son imputadas de algún delito de

conocimiento de un tribunal de garantía, un tribunal de juicio oral en lo penal y las respectivas cortes y que

carezcan de abogada/o por cualquier causa (adolescentes desde 14 años, todo tipo de mujeres), desde los

primeros actros de persecusión en su contra, hasta la completa ejecución de la pena.

Tipo de organismo

Público

Población de mujeres

Todas las Anteriores

Monto asignado

12223340

Fuentes/Páginas Web

https://www.dpp.cl/resources/filestransp/11.Presupuesto_asignado_y_su_ejecucion/Presupuesto_del_orga

no_y_modificaciones/Modif.%20decretos%20DPP%202019%20diciembre.pdf

Año

2018

Nombre de la institución

Defensoría Penal Pública

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Descripción del servicio

Representación jurídica de mujeres en materia penal cuyando son imputadas de algún delito de

conocimiento de un tribunal de garantía, un tribunal de juicio oral en lo penal y las respectivas cortes y que

carezcan de abogada/o por cualquier causa (adolescentes desde 14 años, todo tipo de mujeres), desde los

primeros actros de persecusión en su contra, hasta la completa ejecución de la pena.

Tipo de organismo

Público

Población de mujeres

Todas las Anteriores

Monto asignado

11240315



Fuentes/Páginas Web

https://www.dpp.cl/resources/filestransp/11.Presupuesto_asignado_y_su_ejecucion/Presupuesto_del_orga

no_y_modificaciones/Modificaciones%20Presupuestarias%20diciembre%202018.pdf

Año

2021

Nombre de la institución

Corporaciones de Asistencia Judicial 

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Descripción del servicio

El programa corresponde a las cuatro Corporaciones de Asistencia Judicial del país, creadas por las leyes

N°17.995 y N°18.632, con la finalidad de brindar asistencia jurídica y judicial gratuita a la población

vulnerable y proporcionar los medios para que los egresados de la carrera de Derecho realicen su práctica

profesional. En conjunto, las cuatro corporaciones cubren todo el territorio nacional, teniendo presencia en

el 93% de las comunas, a través de consultorios jurídicos fijos y móviles, centros de mediación, oficinas de

defensa laboral y centros de atención a víctimas de delitos violentos. Este programa corresponde al

sistema público de asistencia jurídica, mediante el cual el Estado busca hacer efectiva la garantía

constitucional de igualdad ante la ley, proporcionando a la población vulnerable la posibilidad de acceder a

servicios jurídicos para su adecuado y oportuno acceso a la justicia.

Tipo de organismo

Público

Población de mujeres

Niñas y Adolescentes

Monto asignado

50459

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de la institución

Defensoría Penal Pública



Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Descripción del servicio

Esta institución fue creada en el año 2001, bajo el marco de la Reforma Procesal Penal para proporcionar

defensa penal a los imputados o acusados por un crimen, simple delito o falta que carezcan de abogado,

asegurando de esta manera el derecho a defensa por un letrado y el debido proceso en el juicio penal. Es

decir, a través de la DPP se garantiza el derecho de las personas a contar con un abogado defensor. 

Tipo de organismo

Público

Población de mujeres

Niñas y Adolescentes

Monto asignado

63535

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Descripción del servicio

ABOGADOS DE LINEA DE VIOLENCIA EXTREMA y CDM

Tipo de organismo

Público

Población de mujeres

Otro

Monto asignado

1972

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2018



Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Descripción del servicio

ABOGADOS DE LINEA DE VIOLENCIA EXTREMA y CDM

Tipo de organismo

Público

Población de mujeres

Otro

Monto asignado

1863

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de la institución

Defensoría Penal Pública

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Descripción del servicio

Representación jurídica de mujeres en materia penal cuyando son imputadas de algún delito de

conocimiento de un tribunal de garantía, un tribunal de juicio oral en lo penal y las respectivas cortes y que

carezcan de abogada/o por cualquier causa (adolescentes desde 14 años, todo tipo de mujeres), desde los

primeros actros de persecusión en su contra, hasta la completa ejecución de la pena.

Tipo de organismo

Público

Población de mujeres

Todas las Anteriores

Monto asignado

11685564

Fuentes/Páginas Web

https://www.dpp.cl/resources/filestransp/11.Presupuesto_asignado_y_su_ejecucion/Presupuesto_del_orga

no_y_modificaciones/a%C3%B1o%202021/Presupuesto%20vigente%20diciembre%202021.pdf



Año

2021

Nombre de la institución

Programa Mi Abogado 

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Descripción del servicio

La prestación del servicio de representación jurídica se realiza a través de las Corporaciones de Asistencia

Judicial, con las cuales se generaron convenios de colaboración que establecen el modelo de trabajo,

cadena de valor de la prestación del servicio, perfiles profesionales, cobertura y transferencia

presupuestaria. El modelo de trabajo se caracteriza como una intervención especializada e

interdisciplinaria (equipo especializado), centrada tanto en los aspectos judiciales de la representación

como en factores psicosociales que colaboren en el diagnóstico de la situación judicial del NNA. La

Subsecretaría de Justicia realiza el seguimiento técnico y financiero de la intervención. El servicio es

prestado por un equipo especializado conformado por abogados y abogadas contratados por las

Corporaciones de Asistencia Judicial, que cuentan además con la asistencia de psicólogos, trabajadores

sociales y técnicos jurídicos, quienes contribuyen a fortalecer la estrategia jurídica que se defina en cada

caso. Adicionalmente, el modelo contempla soporte de profesionales de apoyo administrativo y

secretariado. 

Tipo de organismo

Público

Población de mujeres

Niñas y Adolescentes

Monto asignado

10817

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2018

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género



Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Descripción del servicio

ABOGADOS DE LINEA DE VIOLENCIA EXTREMA y CDM

Tipo de organismo

Público

Población de mujeres

Otro

Monto asignado

2071

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2019

Nombre de la institución

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

Ámbito de cobertura

Nacional/Federal

Descripción del servicio

ABOGADOS DE LINEA DE VIOLENCIA EXTREMA y CDM

Tipo de organismo

Público

Población de mujeres

Otro

Monto asignado

1872

Fuentes/Páginas Web

Sin información 



Indicadores sin Respuesta

1.-Informes periódicos de rendición de cuentas del manejo financiero de los recursos destinados al acceso

a la justicia para las mujeres víctimas de violencia

2.-Publicidad y acceso a la información sobre asignación de recursos y ejecución presupuestaria



Presupuesto - Resultado



Enunciado del Indicador

Porcentaje de ejecución presupuestaria del total de presupuesto asignado a los mecanismos nacionales de
las mujeres y/o de las agencias de donde dependan estos servicios.

Año

2020

Nombre del mecanismo/instituciones vinculadas

ONU Mujeres

Porcentaje de ejecución

100

Presupuesto en dólares para el año de reporte

81139

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020

Nombre del mecanismo/instituciones vinculadas

Consejo Internacional de Mujeres

Porcentaje de ejecución

100

Presupuesto en dólares para el año de reporte

12171

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre del mecanismo/instituciones vinculadas

ONU Mujeres

Porcentaje de ejecución

100



Presupuesto en dólares para el año de reporte

82962

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2021

Nombre del mecanismo/instituciones vinculadas

Consejo Internacional de Mujeres

Porcentaje de ejecución

100

Presupuesto en dólares para el año de reporte

12444

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2018

Nombre del mecanismo/instituciones vinculadas

Campañas Comunicacionales de Alto Impacto, ?Agenda + Violencia Mujer?

Porcentaje de ejecución

100

Presupuesto en dólares para el año de reporte

448512

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2019

Nombre del mecanismo/instituciones vinculadas

Campaña "Ley de Acoso Callejero"



Porcentaje de ejecución

100

Presupuesto en dólares para el año de reporte

19409

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2019

Nombre del mecanismo/instituciones vinculadas

Campañas comunicacionales de alto impacto

Porcentaje de ejecución

100

Presupuesto en dólares para el año de reporte

474496

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020

Nombre del mecanismo/instituciones vinculadas

Campaña Comunicacional Acoso Callejero

Porcentaje de ejecución

100

Presupuesto en dólares para el año de reporte

32763

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020



Nombre del mecanismo/instituciones vinculadas

Campaña Comunicacional "  La Ruta de la Denuncia"

Porcentaje de ejecución

100

Presupuesto en dólares para el año de reporte

6779

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020

Nombre del mecanismo/instituciones vinculadas

Campaña Comunicacional " Violencia en Cuarentena"

Porcentaje de ejecución

100

Presupuesto en dólares para el año de reporte

24855

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020

Nombre del mecanismo/instituciones vinculadas

Campaña Comunicacional de Prevencion de la Violencia Contra la Mujer

Porcentaje de ejecución

100

Presupuesto en dólares para el año de reporte

237465

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021



Nombre del mecanismo/instituciones vinculadas

Campaña Comunicacional de prevención de la violencia contra la Mujer "No estas sola"

Porcentaje de ejecución

100

Presupuesto en dólares para el año de reporte

324674

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2018

Nombre del mecanismo/instituciones vinculadas

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género 

Porcentaje de ejecución

98

Presupuesto en dólares para el año de reporte

50043279

Fuentes/Páginas Web

DIPRES

Año

2019

Nombre del mecanismo/instituciones vinculadas

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género 

Porcentaje de ejecución

98

Presupuesto en dólares para el año de reporte

52418968

Fuentes/Páginas Web

DIPRES

Año

2020



Nombre del mecanismo/instituciones vinculadas

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género 

Porcentaje de ejecución

99

Presupuesto en dólares para el año de reporte

57275076

Fuentes/Páginas Web

DIPRES

Año

2021

Nombre del mecanismo/instituciones vinculadas

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género 

Porcentaje de ejecución

99

Presupuesto en dólares para el año de reporte

62740865

Fuentes/Páginas Web

DIPRES



Enunciado del Indicador

Porcentaje del presupuesto asignado y ejecutado para los servicios por parte de víctimas de violencia en sus
diversas manifestaciones: - de atención telefónica - de atención jurídica - de atención de la salud.

Año

2018

Nombre del mecanismo/instituciones vinculadas

Fondo de Aportes Económicos/ Ministerio Público

Tipo de servicio

Refugios

Asignación presupuestaria

2995087

Monto de la ejecución presupuestaria

2995088

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2018

Nombre del mecanismo/instituciones vinculadas

SERNAMEG/PREVENCION Y ATENCIÓN DE VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

Tipo de servicio

Refugios

Asignación presupuestaria

15704891

Monto de la ejecución presupuestaria

15225271

Fuentes/Páginas Web

https://www.dipres.gob.cl/597/w3-multipropertyvalues-23683-24043.html

Año

2020



Nombre del mecanismo/instituciones vinculadas

SERNAMEG/PREVENCION Y ATENCIÓN DE VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

Tipo de servicio

Refugios

Asignación presupuestaria

19212798

Monto de la ejecución presupuestaria

28893468

Fuentes/Páginas Web

https://www.dipres.gob.cl/597/w3-multipropertyvalues-23683-25190.html

Año

2021

Nombre del mecanismo/instituciones vinculadas

Fondo de Aportes Económicos/ Ministerio Público

Tipo de servicio

Refugios

Asignación presupuestaria

3143813

Monto de la ejecución presupuestaria

3143813

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020

Nombre del mecanismo/instituciones vinculadas

Fondo de Aportes Económicos/ Ministerio Público

Tipo de servicio

Refugios

Asignación presupuestaria

3141808



Monto de la ejecución presupuestaria

3141809

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2019

Nombre del mecanismo/instituciones vinculadas

Fondo de Aportes Económicos/ Ministerio Público

Tipo de servicio

Refugios

Asignación presupuestaria

2995087

Monto de la ejecución presupuestaria

2995088

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2019

Nombre del mecanismo/instituciones vinculadas

SERNAMEG/PREVENCION Y ATENCIÓN DE VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

Tipo de servicio

Refugios

Asignación presupuestaria

17230331

Monto de la ejecución presupuestaria

17162088

Fuentes/Páginas Web

https://www.dipres.gob.cl/597/w3-multipropertyvalues-23683-24532.html

Año

2021



Nombre del mecanismo/instituciones vinculadas

SERNAMEG/PREVENCION Y ATENCIÓN DE VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

Tipo de servicio

Refugios

Asignación presupuestaria

21189777

Monto de la ejecución presupuestaria

20953915

Fuentes/Páginas Web

https://www.dipres.gob.cl/597/w3-multipropertyvalues-23683-25771.html



Enunciado del Indicador

Promedio de la inversión de recursos financieros que implica cada una de las fases del proceso penal de
violencia contra las mujeres según la institución involucrada.

Año

2018

Nombre de la instancia/jerarquia

Defensoría Penal Pública

Fases del proceso judicial

Todas las fases

Asignación presupuestaria

66549

Monto de la ejecución presupuestaria

66549

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2019

Nombre de la instancia/jerarquia

Defensoría Penal Pública

Fases del proceso judicial

Todas las fases

Asignación presupuestaria

70119

Monto de la ejecución presupuestaria

70119

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2020



Nombre de la instancia/jerarquia

Defensoría Penal Pública

Fases del proceso judicial

Todas las fases

Asignación presupuestaria

70108

Monto de la ejecución presupuestaria

70108

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre de la instancia/jerarquia

Defensoría Penal Pública

Fases del proceso judicial

Todas las fases

Asignación presupuestaria

72684

Monto de la ejecución presupuestaria

72684

Fuentes/Páginas Web

Sin información 



Enunciado del Indicador

Porcentaje de la asignación y ejecución presupuestaria para la realización de encuestas de violencia contra
las mujeres.

Año

2020

Nombre del mecanismo/instituciones vinculadas

Subsecretaría de Prevención del Delito

Asignación presupuestaria

172743

Monto de la ejecución presupuestaria

172743

Fuentes/Páginas Web

Sin información

Año

2020

Nombre del mecanismo/instituciones vinculadas

Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género

Asignación presupuestaria

6478

Monto de la ejecución presupuestaria

6478

Fuentes/Páginas Web

Sin información 

Año

2021

Nombre del mecanismo/instituciones vinculadas

Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género

Asignación presupuestaria

74452



Monto de la ejecución presupuestaria

74452

Fuentes/Páginas Web

Sin información 



Enunciado del Indicador

Presupuesto Nacional con identificación de fondos asignados por ley para el mecanismo de las mujeres y/o la
erradicación de la violencia contra las mujeres.

Año

2021

Ámbito de competencia

Otros

Nombre del servicio

Subsecretaria de la Mujer y la Equidad de Género

Asignación presupuestaria

7547959

Monto de la ejecución presupuestaria

7547959

Porcentaje del monto del gasto público

100

Nombre de la política pública o acciones emprendidas

Sin información 

Agencias o sector del Estado

Fuentes/Páginas Web

DIPRES

Año

2020

Ámbito de competencia

Otros

Nombre del servicio

Subsecretaria de la Mujer y la Equidad de Género

Asignación presupuestaria

7802428



Monto de la ejecución presupuestaria

7802428

Porcentaje del monto del gasto público

100

Nombre de la política pública o acciones emprendidas

Sin información 

Agencias o sector del Estado

Fuentes/Páginas Web

DIPRES

Año

2019

Ámbito de competencia

Otros

Nombre del servicio

Subsecretaria de la Mujer y la Equidad de Género

Asignación presupuestaria

7521120

Monto de la ejecución presupuestaria

7521120

Porcentaje del monto del gasto público

100

Nombre de la política pública o acciones emprendidas

Sin información 

Agencias o sector del Estado

Fuentes/Páginas Web

DIPRES

Año

2018



Ámbito de competencia

Otros

Nombre del servicio

Subsecretaria de la Mujer y la Equidad de Género

Asignación presupuestaria

7072937

Monto de la ejecución presupuestaria

7072937

Porcentaje del monto del gasto público

100

Nombre de la política pública o acciones emprendidas

Sin información 

Agencias o sector del Estado

Fuentes/Páginas Web

DIPRES

Año

2021

Ámbito de competencia

Otros

Nombre del servicio

SERNAMEG

Asignación presupuestaria

63183147

Monto de la ejecución presupuestaria

62740865

Porcentaje del monto del gasto público

99

Nombre de la política pública o acciones emprendidas

SERNAMEG

Agencias o sector del Estado



Fuentes/Páginas Web

DIPRES

Año

2019

Ámbito de competencia

Otros

Nombre del servicio

SERNAMEG

Asignación presupuestaria

57923823

Monto de la ejecución presupuestaria

57275076

Porcentaje del monto del gasto público

99

Nombre de la política pública o acciones emprendidas

SERNAMEG

Agencias o sector del Estado

Fuentes/Páginas Web

DIPRES

Año

2019

Ámbito de competencia

Otros

Nombre del servicio

SERNAMEG

Asignación presupuestaria

54040174

Monto de la ejecución presupuestaria

52418968



Porcentaje del monto del gasto público

98

Nombre de la política pública o acciones emprendidas

SERNAMEG

Agencias o sector del Estado

Fuentes/Páginas Web

DIPRES

Año

2018

Ámbito de competencia

Otros

Nombre del servicio

SERNAMEG

Asignación presupuestaria

50795045

Monto de la ejecución presupuestaria

50043279

Porcentaje del monto del gasto público

98

Nombre de la política pública o acciones emprendidas

SERNAMEG

Agencias o sector del Estado

Fuentes/Páginas Web

DIPRES



Enunciado del Indicador

Observaciones Generales del Módulo Presupuesto

Observaciones generales del módulo

PRESUPUESTO 

Puntuaciones Generales de las instituciones para esta dimensión 

En este apartado se realizarán todas aquellas precisiones y puntualizaciones respecto de la dimensión

Presupuesto que se detallan a continuación:   

1. Por recomendación de la Secretaría Técnica de MESECVI, se procederá a registrar en la plataforma

web con la frase ?sin información? en todas aquellas celdas en las que no se cuente con los datos

solicitados. Además, en estas observaciones, se procederá a especificar todas aquellas desagregaciones

que no se puedan registrar producto de las opciones del indicador a completar. 

2.Para aquellos indicadores donde se han de reportar mecanismos, acciones y legislaciones que se

encuentren vigentes al momento del reporte de esta Cuarta Ronda de Evaluación Multilateral, por

recomendación de la Secretaría Técnica del MESECVI, se reportó en la plataforma web sólo en el año

2021, dando cuenta de esta forma que este mecanismo se encuentra vigente. 

3. En el caso de aquellos indicadores en que se solicita fecha exacta del mecanismo y no se tiene

conocimiento de la precisión del día y mes de creación, se codificó con la siguiente data:

01.01.2018/2019/2020/2021, según año de reporte por recomendación de la Secretaría Técnica del

MESECVI. 

4. Para toda información que contemple presupuesto - tanto iniciativas como instituciones-, se debe

considerar que la recolección de información se considera en un marco temporal de agosto a octubre del

2022. En este periodo la conversión de la moneda local (CLP) a dólar ha fluctuado en un promedio de

$94CLP, dado que el precio más bajo del dólar en pesos chilenos se reportó en $866,28 y el más alto de

$987,83 entre el marco temporal indicado. Por lo tanto, es necesario considerar que los presupuestos

ingresados consideran distintos valores dependiendo de la fecha de conversión existente.   

Puntación específica de los indicadores de esta dimensión. 

Estructura 2: En cuanto al presupuesto para combatir y reducir los niveles de violencia contra las mujeres



con identificación de fondos asignados para oficinas especializadas en otros mecanismos o agencias del

Estado, tales como: Sector Salud,  Sector Educación, Poder Judicial, Ministerio Público, Ministerio del

Trabajo, el Ministerio Público cuenta con un Fondo de Aportes Económicos (FAE) para víctimas y testigos

para dar cumplimiento a su función constitucional y legal de adoptar las medidas de protección para las

víctimas y testigos. La asignación presupuestaria del FAE no se distribuye por género ni por tipo de delitos,

estos recursos se asignan para la implementación de medidas destinadas a la protección y apoyo de todas

las víctimas y testigos de delitos que lo requieran. De acuerdo a la información disponible en nuestros

sistemas, sólo es posible identificar para mujeres, niñas y adolescentes víctimas de violencia, el monto

ejecutado y la cantidad de prestaciones otorgadas con esos recursos y diferenciar si son víctimas menores

o mayores de edad. 

Estructura 4: En el caso del indicador que da cuenta de la normativa que contempla presupuesto para

realizar encuestas de violencia contra las mujeres, es necesario destacar que no existe en Chile una

normativa que asegure el presupuesto para realizar la Encuesta de Violencia contra la Mujer. 

Proceso 2: En el indicador de informes periódicos de rendición de cuentas del manejo financiero de los

recursos destinados al acceso a la justicia para las mujeres víctimas de violencia, el Ministerio Público

posee informes periódicos de gasto presupuestario del Fondo de Aporte a Víctimas, sin embargo, esta

información no puede ser desagregado por sexo de la víctima. 

En el caso de los funcionarios y las funcionarias públicas de los diversos mecanismos y acciones que

tienen a cargo el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género, los sueldos asignados no se

condicen con las labores realizadas, ni con las responsabilidades propias de la función. Asimismo, los

recursos aprobados son bajos en relaciones a los casos que se presentan, esto en consideración a las

listas de espera que se generan.  

Proceso 3: En este indicador se señala que el presupuesto asignado para los abogados de línea de

violencia extrema, corresponde a los salarios de las profesionales contratadas en esta línea.  



Indicadores sin Respuesta

1.-Porcentaje de asignación y ejecución presupuestaria para la recolección de información y estadística en

el Poder Judicial sobre los casos de violencia contra las mujeres y las niñas.


