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INFORME NACIONAL DE CUMPLIMIENTO de la convencIón interamERICANA para la eliminación de todas las formas de discriminación contra las personas con discapacidad (CIADDIS) y del programa de acción para el decenio de las américas por los derechos y la dignidad de las personas con discapacidad (pad)
FORMULARIO SIMPLIFICADO

	PAÍS: 


	COSTA RICA

	FECHA:         


	


[image: image10.jpg]



ÍNDICE 
1I. INFORMACIóN GENERAL DEL PAÍS

I.2 INFORMACIÓN GENERAL SOBRE DISCAPACIDAD
1
I.3 MARCO CONSTITUCIONAL Y JURÍDICO SOBRE IGUALDAD Y NO DISCRIMINACIÓN
1
I.4 RECURSOS INSTITUCIONALES DISPONIBLES
1
Comisiones Municipales de Discapacidad (COMAD). Ley N° 8822
1
Comisiones Institucionales sobre Accesibilidad y Discapacidad (CIAD). Ley 9171
1
I.5 CIRCUNSTANCIAS O DIFICULTADES
1
PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA CIADDIS
1
II. INFORME DE CUMPLIMIENTO
1
EDUCACIÓN
1
SALUD
1
EMPLEO
1
CONCIENTIZACIÓN DE LA SOCIEDAD
1
ACCESIBILIDAD
1
PARTICIPACIÓN POLÍTICA
1
BIENESTAR Y ASISTENCIA SOCIAL
1
PARTICIPACIÓN EN ACTIVIDADES CULTURALES, ARTÍSTICAS, DEPORTIVAS Y RECREATIVAS
1
ACCESO  A LA JUSTICIA
1
INDICADOR ACCESO A LA JUSTICIA 1.2. (JUS 1.2.) PERSONAS CON DISCAPACIDAD PRIVADAS DE LIBERTAD
1
CUADRO N°1
1
CUADRO N°2
1
CUADRO N°3
1
CUADRO N°4
1
CUADRO N°5
1
CUADRO N°6
1
CUADRO N°7
1
CUADRO N°8
1
CUADRO N°9
1
VIDA LIBRE DE VIOLENCIA
1
INDICADOR VIDA LIBRE DE VIOLENCIA 1.1. (VIO 1.1.) INFORMACIÓN Y ATENCIÓN ACCESIBLE EN CASOS VINCULADOS CON LA DISCAPACIDAD Y VIOLENCIA
1
COOPERACIÓN INTERNACIONAL
1
MEDIDAS ADOPTADAS PARA SATISFACER LAS RECOMENDACIONES REALIZADAS POR EL CEDDIS AL PRIMER INFORME DE CUMPLIMIENTO DE LA CIADDIS
1


MEDIDAS ADOPTADAS PARA SATISFACER LAS RECOMENDACIONES REALIZADAS POR EL CEDDIS AL PRIMER INFORME DE CUMPLIMIENTO DE LA CIADDIS

ANEXOS

· Referencias en cuanto a cálculos de la escolaridad promedio de la población con discapacidad y sin discapacidad
· Clasificación Internacional Normalizada de la Educación, CINE, 2011

· Presentación sobre la Clasificación Internacional  Normalizada de Educación (CINE 1997-2011)

NOTA METODOLÓGICA

I.  INSTRUCCIONES PRELIMINARES
1. El presente formato debe ser llenado por las autoridades nacionales competentes bajo la coordinación del ente rector de la discapacidad en el Estado como los Consejos o Secretarías Nacionales para la inclusión de las personas con Discapacidad (CONADIS/SENADIS) o entidades afines.

2. La información a ser vaciada en el presente informe debe corresponder a la más reciente registrada por cada Estado. Dicha información constituirá la LÍNEA BASE para los futuros informes que el mismo Estado haya de presentar sucesivamente cada cuatro años en el marco del proceso de monitoreo de la implementación de la Convención Interamericana para la Eliminación de Todas las Formas de Discriminación contra las Personas con Discapacidad (CIADDIS) y el Programa de Acción para el Decenio de las Américas por los Derechos y la Dignidad de las Personas con Discapacidad (PAD).

3. El Comité para la Eliminación de Todas las Formas de Discriminación contra las Personas con Discapacidad (CEDDIS) tiene presente que algunos de los indicadores adoptados pueden requerir información que no se encuentre disponible en ciertos países al momento de llenar el formato en cuyo caso debe responderse “información no disponible”. No obstante, el propósito es que a partir de la entrega de este informe cada cuatro años, el Estado correspondiente adopte progresivamente las medidas tendientes a generar la información solicitada, de modo que pueda presentarla en su próximo informe nacional. 
4. El Comité ha procurado adoptar descriptores que sean lo más estandarizados posibles y de común aplicación en todos los Estados miembros de la OEA, sin embargo, ante el supuesto en que algunos descriptores  (como por ejemplo tramo de edades, tipos de etnias, niveles de pobreza o niveles educativos) varíen ligeramente con respecto a los rangos o criterios empleados por algún Estado a nivel interno,  o  estos no le sean aplicables en su totalidad, este último deberá hacer notar dicha circunstancia colocando un comentario explicativo sobre su propio criterio de clasificación, estadística disponible y/o normativa aplicable y responder conforme a la data disponible.
5. Con el objetivo de simplificar los descriptores de cada indicador se han diferenciado éstos entre los obligatorios o requeridos y los complementarios. Son descriptores obligatorios los de género y edad.

6. En  aquellos casos en que los indicadores posean descriptores de género, los países podrán adicionar la opción de transgénero de contar con esta información disponible
.

7. En aquellos casos en que la información solicitada por un indicador sea susceptible de ser desagregada con base a la variable de orientación sexual y/o identidad de género y se cuente con dicha información a nivel nacional, el Estado que reporta deberá colocar dicha información dentro de un nuevo descriptor que agregará manualmente denominado “Orientación sexual o identidad de género” y vaciar dentro de él la información que tenga disponible sobre las personas lesbianas, gays, bisexuales o transgénero (LGBT) con discapacidad
. 
II. DEFINICIONES
A. META IDEAL BASE
El enfoque metodológico que motiva el presente formato parte de la fijación de una META IDEAL común para todos los países de la región:  

Que no exista discriminación contra las personas con discapacidad en ninguno de los ámbitos o áreas incluidas en el Programa de Acción para el Decenio de las Américas por los Derechos y la Dignidad de las Personas con Discapacidad (PAD), esto es: que la situación y las oportunidades de la persona con discapacidad sean iguales a las de las personas sin discapacidad.

B. ESTADO DE SITUACIÓN

Sobre la base de esta META IDEAL común,  se trata de identificar cuál es el estado de situación en cada una de las áreas del PAD.

Estado de situación = realidad

A partir de la META IDEAL, del ESTADO DE SITUACIÓN y de los recursos y condiciones de cada país,  los Estados crean su propia META POSIBLE.

El espíritu del segundo informe de cumplimiento de la CIADDIS-PAD no es evaluar de manera comparativa a los países sino establecer una LÍNEA BASE a partir de la cual se podrá medir los progresos de cada país en la consecución de la META IDEAL, acorde a los recursos y capacidades institucionales con los que cuenta.

Del mismo modo, se ha procurado generar indicadores no sólo de resultados finales, sino también indicadores estructurales y de progreso en relación al ESTADO DE SITUACIÓN y a la META IDEAL a fin de tener una perspectiva más clara de los esfuerzos que realizan los Estados para lograr la inclusión plena de las personas con discapacidad.    

	I. INFORMACIóN GENERAL DEL PAÍS




I.1 ASPECTOS GENERALES DEL PAÍS

(Permite comprender el contexto político-administrativo, jurídico, social y económico en que se aplica la CIADDIS)

	CONCEPTO O INDICADOR
	INFORMACIÓN GENERAL
	INFORMACIÓN SOBRE LA DISCAPACIDAD


	FUENTE

	ESTRUCTURA POLÍTICO-ADMINISTRATIVA

	División de funciones: Legislativa (Número de cámaras y de representantes de cada cámara), Ejecutiva (carteras), Judicial  y Electoral
	Mecanismos nacionales de la discapacidad  y articulación con las funciones del Estado
	

	
	Por disposición de nuestra Constitución Política en su artículo 9:

El Gobierno de la República es popular, representativo, participativo, alternativo y responsable.  
Lo ejercen el pueblo y tres Poderes distintos e independientes entre sí: el Legislativo, el Ejecutivo y el Judicial.
El Legislativo compuesto por 57 diputados electos por elecciones directas.

Un poder Ejecutivo constituido por el presidente de la Republica, 2 Vicepresidencias y Ministras y Ministros  de Estado. 

Y el Poder Judicial, dividido en  competencias por materia y territorio. 

Compuesto por juzgados y tribunales distribuidos en el territorio Nacional; 3 salas especializadas en materias Civil y Agraria,  de Familia, Laboral y Penal.

Y una sala Constitucional, responsable de conocer los asuntos de inconstitucionalidad. 

Tenemos además, un Tribunal Supremo de Elecciones, con el rango e independencia de los Poderes  del Estado, tiene a su cargo en forma exclusiva e independiente la organización, dirección y vigilancia de los actos relativos al sufragio, así como las demás funciones que le atribuyen esta Constitución y las leyes.
Y una autoridad independiente, que vela por la defensa, protección y divulgación  de los derechos de las personas habitantes del país. 
	El Consejo Nacional de Personas con Discapacidad (CONAPDIS), el cual funge como rector en discapacidad, y que por disposición de su Ley de Creación Nº 9303 tiene los siguientes fines y funciones
a) Fiscalizar el cumplimiento de los derechos humanos y las libertades fundamentales de la población con discapacidad, por parte de las entidades públicas y privadas.

b) Regir la producción, ejecución y fiscalización de la política nacional en discapacidad, en coordinación con las demás instituciones públicas y organizaciones de personas con discapacidad, en todos los sectores de la sociedad.

c) Promover la incorporación plena de la población con discapacidad a la sociedad.

d) Asesorar a las organizaciones públicas y privadas que desarrollen o presten servicios a la población con discapacidad, coordinando sus programas o servicio.
e) Orientar, coordinar y garantizar la armonización de criterios, protocolos de atención, políticas de cobertura y  acceso, estándares de calidad y articulación de la red de servicios a la población con discapacidad, para el cumplimiento de los principios de equidad, solidaridad y transversalidad.

De la misma forma por disposición
legal corresponde al CONAPDIS 
ejecutar  todas aquellas otras 
funciones y obligaciones derivadas de 
la Ley N.º 8661, Aprobación de la 
Convención sobre los Derechos de las 
Personas con Discapacidad, de 19 de

agosto de 2008, y su Protocolo, por lo

que será el órgano coordinador de su

aplicación.

Acuerdo  o decreto ejecutivo, Consejo presidencial social: coordinación el rector y la estructura política de coordinación es el consejo presidencial social

	


	CONCEPTO O INDICADOR
	INFORMACIÓN GENERAL
	INFORMACIÓN SOBRE LA DISCAPACIDAD


	FUENTE

	Población total.
(Cantidad y porcentaje de la población total).

	General 
	Población total de personas con discapacidad 
	 Censo Nacional de Población y Vivienda 2011, www.inec.go.cr

	
	Número 4 301 712
	Número    452849                 10.52%
	


	CONCEPTO O INDICADOR
	INFORMACIÓN GENERAL
	INFORMACIÓN SOBRE LA DISCAPACIDAD
	FUENTE

	Población económicamente activa.
(Cantidad y porcentaje respecto a la población en edad de trabajar).

	Población económicamente Activa (PEA)
	Población económicamente activa, en la Población con discapacidad
	 Censo Nacional de Población y Vivienda 2011, www.inec.go.cr

	
	Número 1 733 364                    53.60%
	Número 150 846                 36.18%


	


	CONCEPTO O INDICADOR
	INFORMACIÓN GENERAL
	INFORMACIÓN SOBRE LA DISCAPACIDAD
	FUENTE

	Tasa de desempleo.
Abierta
Sub-empleo

	Población General 59 089 (1.83%)
	Población con Discapacidad 5 646 (1.35%) 
	Censo Nacional de Población y Vivienda 2011, www.inec.go.cr

	
	No existe información
	No existe información
	


	CONCEPTO O INDICADOR
	INFORMACIÓN GENERAL
	INFORMACIÓN SOBRE LA DISCAPACIDAD


	FUENTE

	Población total distribuida por género.

	-Varones 2 106 063
-Mujeres 2 195 649
	-Varones con discapacidad 218 395
-Mujeres con discapacidad 234 454

	 Censo Nacional de Población y Vivienda 2011, www.inec.go.cr

	
	Número de Varones          48.96%  
Número de Mujeres            51.04% 
	Número de Varones PCD     48.23% 
Número de Mujeres PCD     52.77% 


	


	CONCEPTO O INDICADOR
	INFORMACIÓN GENERAL
	INFORMACIÓN SOBRE LA DISCAPACIDAD


	FUENTE



	Población total distribuida por tramo de edad
.

	Agrupar en: 

- 0-12 

- 13-18 
- 19-24
- 25-64 
- 65 y más 
	 
	Censo Nacional de Población y Vivienda 2011, www.inec.go.cr

	
	Cantidad             %
0-12            912 076 (21.20%)
13-18          482 297 (11.21%)
19-24          489 297 (11.37%)
25-64          2 106 514 (48.97%)
65 y más    311 712 (7.25%)
	 Cantidad               %
0-12           28 550 (6.30%)
13-18         22 625 (5.00%)
19-24         23 271 (5.14%)
25-64         251 057 (55.44%)
65 y más   127 346 (28.12%)

	


	CONCEPTO O INDICADOR
	INFORMACIÓN GENERAL
	INFORMACIÓN SOBRE LA DISCAPACIDAD


	FUENTE

	Población total distribuida por etnia (en porcentajes respecto a la población general)
.

	 

Población general (100%):

-Afrodescendientes  45 228 (1.05%)
-Indígenas                  104 143 (2.42%)

	Población con discapacidad

PCD afrodescendientes 6 012 (1.33%)
PCD indígenas                14 994 (3.31%)

	Censo Nacional de Población y Vivienda 2011, www.inec.go.cr


	CONCEPTO O INDICADOR
	INFORMACIÓN GENERAL
	INFORMACIÓN SOBRE LA DISCAPACIDAD


	FUENTE

	Población por área geográfica urbano-rural.

	Población total
	Población con discapacidad
	Censo Nacional de Población y Vivienda 2011, www.inec.go.cr

	
	Cantidad                         %

Urbana 3 130 871 (72.78%)
Rural     1 170 841 (27.22%)
	Cantidad                      %
Urbana  324 880 (71.74%)
Rural      127 969 (28.26%)
	


	CONCEPTO O INDICADOR
	INFORMACIÓN GENERAL
	INFORMACIÓN SOBRE LA DISCAPACIDAD


	FUENTE

	Número total de hogares
 en el país.

	 

Total de hogares
	Hogares con personas con discapacidad
	Censo Nacional de Población y Vivienda 2011, www.inec.go.cr

	
	Cantidad  1 236 981                    

	Cantidad  315 867                                      
	


INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y CENSOS (INEC)
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Para el caleulo tradicional de esperanza de vida al
nacer se utilizan las proyecciones de poblacion y las
estadisticas de mortalidad obtenidas de los certificados
de defuncion. Ninguna de esas dos fuentes cuenta con
alguna variable que desagregue los datos para la
poblacién con discapacidad.

Varones: 76,8 afios
Mujeres: 81,8 afios
Promedio: 79,3 afios

Incluir en los certificados de nacimiento o defuncién
una variable que permita identificar la(s)
discapacidad(es)  implica  importantes retos
metodologicos pues en primer lugar se debe determinar
una definicién oficial de discapacidad y un marco
tedrico que la ampare. Ademds, no necesariamente la
discapacidad se da desde el nacimiento, por lo que es
dificil indagarlo desde ese momento. Eso entre ofras
dificultades como la capacitacién de quienes llenan la
informacién de los certificados. los informantes, entre
otros.

Por tanto. no es posible, con la informacién disponible,
obtener el dato de la esperanza de vida alnacer para las
personas con discapacidad.

* Para los indicadores “expectativa de vida”, “tasa de analfabetismo” “tasa de pobreza™ y “tasa de pobreza extrema™ se ha colocado un solo descriptor que pretende
recopilar el dato de manera general (es decir. englobando a toda Ia poblacién con discapacidad) dado a la complejidad que significaria desagregar la informacién
segun el tipo de discapacidad ante la ausencia de datos estadisticos al respecto. No obstante, tales descriptores pueden incluirse de disponer el pais esta informacion.
En el presente informe es obligatorio el porcentaje general. mas es altamente recomendable que los descriptores por tipo de discapacidad sean incluidos por os
Estados en sus proximos estudios estadisticos a fin de ir recandando la informacién progresivamente.
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ajustados por Discapacidad que utilizan informacién
de morbilidad. En Costa Rica, los datos de morbilidad
son recopilados por la CCSS. Para realizar esos
calculos, se deben asumir ciertos supuestos respecto a
ciertas enfermedades que podrian estar asociadas a
alguna discapacidad.

Por ello es fundamental realizar un proceso de anilisis
para poder determinar los requerimientos de
informacién, las fuentes existentes. sus carencias y
virtudes y de esa manera, tomar decisiones sobre
incorporar ese tipo de variables para generar esos
indicadores o bien, cuiles serian algunos indicadores
que podrian brindar cierta informacién aproximada
sobre ese tema.

El Censo 2011 y la ENAHO desde el 2010, incluyen una variable para identificar a la poblacién con discapacidad y los diferentes tipos, la cual se
puede cruzar con otra informacién valiosa que generan estas fuentes respecto a la educacién, empleo, acceso a seguridad social, ingresos, entre otros,
que podrian ser de utilidad para el informe.

Ademas, el CONAPDIS. en conjunto con el INEC, ests en la etapa de planificacién de la primera Encuesta Nacional sobre Discapacidad, en la cual
se podria valorar incluir ciertas variables que permitan realizar alghn tipo de aproximacién a los indicadores de expectativa o esperanza de vida, de
manera que pueda ser un primer insumo sobre esta informacidn.





I.2 INFORMACIÓN GENERAL SOBRE DISCAPACIDAD

	CONCEPTO O INDICADOR
	
	INFORMACIÓN AL 2013 o 2014
	FUENTE

<Nombre y Enlace Web>

	Distribución por tipos de discapacidad
 y género conforme  a sistema nacional de clasificación propio (indicar cuál)
.

	Visual

Auditiva

Habla

Caminar

Manos
Intelectual

Mental

Múltiple


	Varones %                              Mujeres%                       TOTAL 
84 373 (18.63%)               103  684 (22.90%)              188 057                            
16 436 (3.63%)                 12 771 (2.82%)                    29 207               
5 550  (1.23%)                   2  978 (0.66%)                     8 528              
35 024 (7.73%)                  37  334 (8.24%)                   72 358                
8 614 (1.90%)                     6 751 (1.49%)                      15 365             
13 076 (2.89%)                   9  899 (2.19%)                     22 975              
9344 (2.06%)                      7 862 (1.74%)                      17 206             
45 978  (10.15%)               53175 (11.74%)                   99 153                
	Censo Nacional de Población y Vivienda 2011, www.inec.go.cr



	  
	TOTALES
	INFORMACIÓN AL 2013 o 2014
	FUENTE

<Nombre y Enlace Web>

	Distribución por tipos de discapacidad y tramo de edad  conforme  a sistema nacional de clasificación propio (indicar cuál).
	Visual
Auditiva

Hablar
Psicosocial o Mental

Intelectual

Caminar

Manos

Múltiple


	                                       Varones                           Mujeres 

De 0 a 12 años
               4757
                            4773

De 13 a 18 años
               4480
                            5898

De 19 a 24 años
               4912
                            6623

De 25 a 64 años   
55080
                            68454

De 65 y más años
15144
                            17936
 De 0 a 12 años
               912
                           777

De 13 a 18 años  
636
                           606

De 19 a 24 años
               615
                           488

De 25 a 64 años
               7606
                           6048

De 65 y más años
6667
                          4852

De 0 a 12 años
              2692
                           1225

De 13 a 18 años
              549
                           248

De 19 a 24 años
              358
                           184

De 25 a 64 años
              1580
                           1008

De 65 y más años
371
                           313

De 0 a 12 años
               963
                          470

De 13 a 18 años
               784
                          477

De 19 a 24 años
               899
                          567

De 25 a 64 años   
5400
                         4649

De 65 y más años
1298
                         1699

De 0 a 12 años
        3136
                        2202

De 13 a 18 años
        2584
                        1679

De 19 a 24 años
        1826
                        1359

De 25 a 64 años
         5079
                        4150

De 65 y más años      451
                        509

De 0 a 12 años
        1078
                       1000

De 13 a 18 años
        765
                       694

De 19 a 24 años
        1264
                       772

De 25 a 64 años
        20841
                       18549

De 65 y más años      11076
                       16319

De 0 a 12 años
        330
                      262

De 13 a 18 años        303                                     160

De 19 a 24 años
        564
                      203

De 25 a 64 años
        5997
                      4766

De 65 y más años     1420
                      1360

De 0 a 12 años
      2336
                      1637

De 13 a 18 años      1544
                      1218

De 19 a 24 años
      1509
                      1128

De 25 a 64 años
      19485
                      22365

De 65 y más años    21103
                      26827
	Censo Nacional de Población y Vivienda 2011, www.inec.go.cr


	CONCEPTO O INDICADOR
	TOTAL
	INFORMACIÓN AL 2013 o 2014
	FUENTE

<Nombre y Enlace Web>

	Distribución por tipos de discapacidad  y etnia conforme  a sistema nacional de clasificación propio (indicar cuál).
	Visual

Auditiva

Hablar

Caminar

Manos

Intelectual

Mental

Múltiple
	                                     Varones                     Mujeres       
Afrodescendiente
1256
                  1541

Indígena
               2750
                  2837

Afrodescendiente
149
                  109

Indígena
               545
                  394

Afrodescendiente
86
                  34

Indígena
              203
                  97

Afrodescendiente
491
                  472

Indígena
              1267
                  1080

Afrodescendiente
104
                  72

Indígena
               358
                  229

Afrodescendiente
136
                  79

Indígena
               270
                  209

Afrodescendiente
114
                  90

Indígena
               237
                  183

Afrodescendiente
607
                  672

Indígena
              2149
                 2186
	Censo Nacional de Población y Vivienda 2011, www.inec.go.cr


	CONCEPTO O INDICADOR
	INFORMACIÓN AL 2013 o 2014
	FUENTE

<Nombre y Enlace Web>



	Distribución por tipos de discapacidad por  área geográfica (rural o urbana) conforme  a sistema nacional de clasificación propio (indicar cuál).
	Tipo de discapacidad (opcional)
	Área Urbana%
	Área Rural%
	Censo Nacional de Población y Vivienda 2011, www.inec.go.cr

	
	Visual
	140 067 (30.93%)
	47 990 (10.60%)
	

	
	Auditiva
	21 034 (4.64%)
	8 173 (1.80%)
	

	
	Hablar
	5 499 (1.21%)
	3 029 (0.67%)
	

	
	Caminar
	51 307 (11.33%)
	21 051 (4.65%)
	

	
	Manos
	10 259 (2.27%)
	5 106 (1.13%)
	

	
	Intelectual
	16 468 (3.64%)
	6 507 (1.44%)
	

	
	Mental
	12 819 (2.83%)
	4 387 (0.97%)
	

	
	Múltiple
	67 426 (14.89%)
	31 726 (7.01%)
	


I.3 MARCO CONSTITUCIONAL Y JURÍDICO SOBRE IGUALDAD Y NO DISCRIMINACIÓN

CONSEJO NACIONAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD
(CONAPDIS)
	. JERARQUÍA DE LA CIADDIS  EN EL ORDENAMIENTO JURÍDICO

(Marque con una “X”)

	Supra Constitucional: X                                                                                   
	Constitucional:                                                                                                 

	Supra Legal: 
	Legal:


	2. INSTRUMENTOS DEL SISTEMA INTERAMERICANO DE PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS HUMANOS  RATIFICADOS POR EL ESTADO



	Convención Americana sobre Derechos Humanos                                                                                                              
	Sí       X
	No____

	Protocolo de la Convención Americana de Derechos Humanos
	Sí        X
	No____

	Convención Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer                     
	Sí         X
	No____

	Convención Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura  
	Sí          X
	No____

	Convención Interamericana contra toda forma de Discriminación e Intolerancia                                     


	Sí______
	No     X

	Convención Interamericana  contra el Racismo, Discriminación Racial y Formas Conexas de Intolerancia               
	Sí______
	No      X

	Estatuto de la Comisión Interamericana de Derechos Humanos                                                                    
	Sí          X
	No____

	Estatuto de la Corte Interamericana de Derechos Humanos                                                                             
	Sí______
	NO     X


	3. INSTRUMENTOS  DEL SISTEMA  UNIVERSAL DE  PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS HUMANOS RATIFICADOS POR EL ESTADO 



	Convención de Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y su Protocolo facultativo
	Sí       X
	No____

	Convenio  159 de la OIT  sobre la readaptación profesional
	Sí        X
	No____

	Pacto de Derechos Civiles y Políticos
	Sí        X 
	No____

	Pacto de Derechos Económicos, Sociales y Culturales
	Sí         X
	No____

	Convención de los Derechos del Niño/a
	Sí         X
	No____

	Convención sobre la  Eliminación de todas las Formas de discriminación contra la Mujer (CEDAW)
	Sí         X
	No____

	Protocolo de la Convención sobre todas las Formas de Discriminación contra la Mujer
	Sí         X
	No____

	Convenio 169 sobre Pueblos Indígenas y Tribales en países Independientes
	Sí         X    
	No____

	Convención Internacional sobre la Eliminación de todas las Formas de Discriminación Racial
	Sí        X
	No____

	Convención contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes
	Sí        X
	No____

	Convención Internacional sobre la Protección de los Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares
	Sí______
	No      X

	Estatuto de Roma  de la Corte Penal Internacional
	Sí        X
	No____


	4. ARMONIZACIÓN LEGISLATIVA CON LA CIADDIS

(Normativa que promueve y/o garantiza la remoción de barreras y/o las medidas para la inclusión de las personas con discapacidad  en todos los ámbitos de la vida ciudadana)

	DERECHO
	CONTENIDO DE LA ARMONIZACIÓN
	LEY QUE ARMONIZA

(si aplica)

	EDUCACIÓN 


	Buen trato (no violencia, respeto a la diversidad,  prohibición de acoso, no discriminación)  

                                          
	Sí     X
	No____
	Artículos 14, 15, 16, 18 y 22 de la Ley de Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad, Ley N° 7600.

Artículo 24, incisos 1) y 2), punto a) de la Convención sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, ratificada por medio de la Ley N° 8661.



	
	Desarrollo de creatividad                                                   
	Sí    X
	No____
	Artículo 24, inciso 1), punto b) de la Convención sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, ratificada por medio de la Ley N° 8661.

	
	Implementación de Sistema de Educación inclusiva                                                           
	Sí    X
	No____
	Artículo 18 de la Ley de Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad, Ley N° 7600.

	
	Sanción a la discriminación  en centros/instituciones  educativos   
	Sí     X
	No____
	Artículo 60 y 62 de la Ley de Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad, Ley N° 7600.

	
	Apoyos y ayudas técnicas                               
	Sí      X
	No____
	Artículo 17 de la Ley de Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad, Ley N° 7600.

Artículo 24, inciso 2), punto d) y e) e inciso 3) de la Convención sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, ratificada por medio de la Ley N° 8661.

	
	Acceso a educación en todos sus niveles y modalidades                   

                     
	Sí  X
	No____
	Artículo 14, 17 y 57 de la Ley de Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad, Ley N° 7600.

Artículo 24, inciso 5) de la Convención sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, ratificada por medio de la Ley N° 8661.



	
	Obligación de que se realicen/ ajustes razonables
 para las personas con discapacidad en los centros/instituciones educativos
	Sí      X
	No____
	Artículo 17 y 41 de la Ley de Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad, Ley N° 7600.
Artículo 24, inciso 2) punto c) de la Convención sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, ratificada por medio de la Ley N° 8661.


	TRABAJO


	Prohibición de  discriminación laboral                                 
	Sí    X
	No____


	Artículo 24, 27 y 60 de la Ley de Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad, Ley N° 7600.
Artículo 27, inciso 1), punto a) de la Convención sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, ratificada por medio de la Ley N° 8661.

	
	No sometimiento a esclavitud ni servidumbre 


	Sí     X
	No____
	Artículo 27, inciso 2) de la Convención sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, ratificada por medio de la Ley N° 8661.

	
	Igualdad de oportunidades y de remuneración por trabajo de igual valor                                                                              
	Sí     X
	No____
	Artículo 23 de la Ley de Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad, Ley N° 7600.
Artículo 27, inciso 1) de la Convención sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, ratificada por medio de la Ley N° 8661.

	
	Empleo a personas con discapacidad en el sector público
	Sí      X
	No____
	Artículo 29 y 30 de la Ley de Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad, Ley N° 7600.
Artículo 3, inciso f) de la Ley de Creación del Consejo Nacional de Personas con Discapacidad, Ley N° 9303.
Artículo 27, inciso 1), punto g) de la Convención sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, ratificada por medio de la Ley N° 8661.
Artículo único de la Ley de Inclusión y protección Laboral de las Personas con Discapacidad en

el Sector Público, Ley N° 8862.



	
	Obligación de que se realicen ajustes razonables para las personas con discapacidad en el lugar de trabajo         


	Sí    X
	No____
	Artículo 26, 29, 30 y 41 de la Ley de Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad, Ley N° 7600.
Artículo 27, inciso 1), punto i) de la Convención sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, ratificada por medio de la Ley N° 8661.



	
	Incentivos para la promoción de empleo en el sector privado. Agregar descripción: ¿cuáles?

     
	Sí   X
	No____
	Ley N° 7092, Ley de Impuesto sobre la Renta, artículo 8.- Gastos deducibles

“Son deducibles de la renta bruta:

b) Los sueldos, los sobresueldos, los salarios, las bonificaciones, las gratificaciones, las regalías, los aguinaldos, los obsequios y cualquier otra remuneración por servicios personales efectivamente prestados, siempre y cuando proceda y se hayan hecho las retenciones y enterado los impuestos a que se refiere el título II de esta Ley.

Además, podrá deducirse una cantidad igual, adicional a la que se pague por los conceptos mencionados en los párrafos anteriores de este artículo a las personas con discapacidad a quienes se les dificulte tener un puesto competitivo, de acuerdo con los requisitos, las condiciones y normas que se fijan en esta Ley. Asimismo, los costos por las adecuaciones a los puestos de trabajo y en las adaptaciones al entorno en el sitio de labores incurridas por el empleador.”

	
	Ejercicio de los derechos  sindicales


	Sí    X
	No____
	Artículo 27, inciso 1), punto c) de la Convención sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, ratificada por medio de la Ley N° 8661.
CONVENIO 159 OIT

Existen otros tratados para el ejercicio de los derechos sindicales pero no son específicos para discapacidad.

	SALUD


	Servicios de salud con perspectiva de género                       
	Sí     
	No  X
	

	
	Servicios de atención a la salud gratuitos o a precios asequibles         
	Sí     
	No   X
	

	
	Servicios de salud en áreas rurales
	Sí      
	No    X   
	

	
	Servicios de salud sexual y reproductiva       


	Sí     
	No   X
	

	
	Obligación de que se realicen ajustes razonables para las personas con discapacidad en  los centros de salud                                               
	Sí    X
	No____
	Artículo 41 de la Ley de Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad, Ley N° 7600.



	PROTECCIÓN SOCIAL


	Erradicación/disminución  de la pobreza                                                        
	Sí     X
	No____
	Plan Nacional de Desarrollo 2015-2018, Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares FODESAF con base en la ley 8783 y su Reglamento, Ley 4760 de creación del Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS) así como su Programa Puente al Desarrollo, Ley 7658, Creación del Fondo Nacional de Becas (FONABE), diferentes políticas estatales


	
	Programas de vivienda  adecuada                                                 
	Sí      X
	No____
	Artículo único de la Ley N° 9209.
Artículo 28 de la Convención sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, ratificada por medio de la Ley N° 8661.

	
	Pensiones y jubilaciones          

                            
	Sí      X
	No____
	

	
	Atención efectiva e inmediata a las personas con discapacidad en casos de emergencia, catástrofes  y desastres naturales
	Sí      X
	No____
	Ley Nacional de Emergencias y Prevención del Riesgo, Nº 8488


	
	Otros (especificar)
	Sí______
	No   X
	

	PARTICIPACIÓN CIUDADANA
	Procedimientos, instalaciones y materiales electorales adecuados, accesibles y fáciles de entender y utilizar      
	Sí    
	No   X
	

	
	Mecanismos de participación y control ciudadano         
	Sí    
	No X
	

	
	Participación de personas con discapacidad como candidatos para cargos públicos y de elección ciudadana en  igualdad de condiciones
	Sí   
	No  X
	

	ACCESIBILIDAD Y DISEÑO UNIVERSAL EN EL  ENTORNO FÍSICO Y TRANSPORTE


	Normas de diseño,  construcción y mantenimiento  que incorporen estándares de accesibilidad y diseño universal 
	Sí     X
	No____
	Artículo 41 de la Ley de Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad, Ley N° 7600.



	
	Reglas de fiscalización  de accesibilidad y diseño universal y sanción por incumplimiento de normas
	Sí     X 
	No____
	Artículo 3, inciso b) de la Ley de Creación del Consejo Nacional de Personas con Discapacidad, Ley N° 9303.
Artículo 41 de la Ley de Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad, Ley N° 7600.
Artículo 62 de la Ley de Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad, Ley N° 7600.
Código Municipal.



	
	Normas para garantizar la accesibilidad a todas las modalidades de transporte y su infraestructura
	Sí    X
	No____
	Artículo 45 y 46 de la Ley de Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad, Ley N° 7600.



	
	Normas para garantizar la accesibilidad y el diseño universal a la información, a la comunicación y a las TIC
	Sí     X
	No____
	Artículo 50 al 53 de la Ley de Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad, Ley N° 7600.



	INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN


	Información en formatos accesibles dirigida al público en general 
	Sí     X
	No____
	Artículo 50 de la Ley de Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad, Ley N° 7600.



	
	Utilización de la lengua de señas, subtitulado, sistema Braille, y otros  modos, medios, y formatos aumentativos y alternativos de comunicación  
	Sí    X
	No____
	Artículo 51 de la Ley de Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad, Ley N° 7600.
Artículo 9 de la Convención sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, ratificada por medio de la Ley N° 8661.



	
	Accesibilidad de los contenidos en los medios de comunicación, incluidos los que suministran información a través de Internet         
	Sí     X
	No    
	Artículo 9, inciso 2) punto g) de la Convención sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, ratificada por medio de la Ley N° 8661.



	
	Accesibilidad en los sitios web del Estado
	Sí     
	No    X
	

	TECNOLOGÍA
	Desarrollo  e innovación de tecnologías a bajo costo para la inclusión de personas con discapacidad
	Sí______
	No     X
	

	
	Acceso a tecnología a bajo costo
	Sí______
	No     X
	


I.4 RECURSOS INSTITUCIONALES DISPONIBLES

	1. POLÍTICA NACIONAL DE INCLUSIÓN SOCIAL DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD



	¿Se cuenta con una política nacional de inclusión social de las personas con discapacidad?

(De ser afirmativo completar lo que sigue)


	Sí X     
	No______

	¿Se incluyó la consulta y la participación activa de expertas y expertos de la sociedad civil de personas con discapacidad en el diseño y aprobación de esta política nacional?
	Sí     X
	No______

	Nombre y fuente de la política (incluir página web si aplica)
	Política Nacional en Discapacidad 2011- 2021 (PONADIS). 

Política Estatal vía Decreto Ejecutivo N°36524 del 07/04/2011. 

	ÁREAS DE ACCIÓN DE LA POLÍTICA
	Marque con una “X”

	Participación de las organizaciones de personas con discapacidad en la toma de decisiones             
	X

	Participación de las personas con discapacidad en la vida política y pública
	X

	Salud  
	X

	Trabajo      
	X

	Educación   
	X

	Protección  social                                                  
	X

	Recreación  
	X

	Entorno social y comunitario inclusivo (diseño universal y accesible, accesibilidad de transporte y vivienda social)                                          
	X

	Información y comunicación                              
	X

	Tecnología
	

	Cultura
	X

	Deporte
	X

	Turismo
	X

	Instancia institucional responsable del monitoreo del plan nacional
	CONAPDIS

	Corresponde  al  Consejo  Nacional  de  Personas con Discapacidad CONAPDIS  en  su  condición  de  Ente  Rector  en  Discapacidad  en  Costa  Rica,  coordinar  la PONADIS,  que  incluye  el  seguimiento  y  monitoreo  de  los  avances  en  el  cumplimiento  de sus  objetivos  y  lineamientos;  así  como  la  elaboración  del  Plan  de  Acción  para  su implementación, y la coordinación de las entidades responsables de su aplicación.

Además debe existir una   instancia  a  nivel  técnico  con  representantes  de  instituciones  y sectores  relacionados  con  la  ejecución  de  la  política  nacional  en  discapacidad  bajo  la coordinación del CNREE, la cual tendrá la función de formular, apoyar el seguimiento y la coordinación que demanda su ejecución por medio del Plan de Acción de PONADIS, como enlace técnico entre las instituciones y el CNREE.

A partir de la publicación de la ley N° 9303, en todas las disposiciones legales y reglamentarias existentes en lugar de "Consejo Nacional de Rehabilitación y Educación Especial" deberá leerse "Consejo Nacional de Personas con Discapacidad".



	¿Se implementa el plan nacional  de la política en planes anuales operativos?


	Sí__    
	No X
	Identificar los planes operativos (si aplica) 



	Observación: para consideración 

Está en proceso de construcción el plan de acción de la PONADIS, conforme a acuerdo tomado sesión ordinaria 1099 realizada en la sala de sesiones del CONAPDIS el jueves 14 de mayo, 2015

 

 ACUERDO CD-3079-2015

Por acuerdo de JD del ente rector se inicia la construcción del Plan de Acción de la PONADIS

	MECANISMOS DE MONITOREO DE LOS PLANES ANUALES OPERATIVOS


	Modalidad
	Marque con una  “X”

	
	Monitoreo de indicadores 
	No se tiene información al respecto

	
	Informes periódicos 
	

	
	Auditorías
	

	
	Ejecución presupuestaria
	

	
	Rendición de cuenta pública periódica
	

	MECANISMOS DE EVALUACIÓN DEL PLAN NACIONAL


	Modalidad
	Marque con una  “X”

	
	Monitoreo de indicadores 
	

	
	Informes  periódicos
	

	
	Auditorías
	

	
	Ejecución presupuestaria
	

	
	Mecanismo de consulta a la sociedad civil
	

	PRESUPUESTO PARA LA EJECUCIÓN DEL PLAN
	


	2. ORGANISMO RECTOR de Discapacidad A NIVEL NACIONAL



	Consejo Nacional de Personas con Discapacidad (CONAPDIS), adscrito al Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS)

	

	COBERTURA GEOGRÁFICA (de acuerdo a su organización  política)



	1 Sede Central, 9 sedes regionales a lo largo y ancho del país 

	FUNCIÓN RECTORA EN EL TEMA DE LA DISCAPACIDAD
	Marque con una “X”

	Formula la  política pública                                                              
	X

	Monitorea el cumplimiento de la política pública                        
	X

	Establece mecanismos de coordinación interinstitucional            
	X

	Establece mecanismos de comunicación interinstitucional           
	X

	Evalúa la política pública                                                                        
	X

	Ejecuta programas 
	X

	Rinde cuentas ante autoridades del Estado                                
	X 

	Rinde cuentas ante organizaciones internacionales
	X

	Ejerce opinión consultiva en proyectos de ley                               
	X

	Ejerce representación internacional
	X

	Otro (indicar)
	

	PERSONAL
	Marque con una “X”

	Menos de 50  funcionarias/os         
	

	Entre 50 a 100 funcionarias/os        
	

	Entre 100 a 250 funcionarias/os      
	X

	Entre 250 a 500 funcionarias/os     
	

	Más de 500 funcionarias/os             
	

	PARTICIPACIÓN DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES  EN LA TOMA DE DECISIONES DEL  MECANISMO/ORGANISMO NACIONAL DE LA DISCAPACIDAD
	Marque con una “X” si es afirmativo y especificar cuál es el porcentaje de la representación

	Forma parte de la Junta Directiva,  Consejo u organismo y este tiene facultad de decidir sobre políticas y programas. 


	X

	Forma parte de la Junta Directiva,  Consejo u organismo y este tiene facultad sólo consultiva ante la toma de decisiones. 


	X


	3. Redes  de Transversalización



	¿Existen mecanismos para la transversalización de los derechos de  las personas  con discapacidad?  (En caso de ser afirmativo responder abajo) 


	Sí X                                    No__



	MECANISMOS DE TRANSVERSALIZACIÓN



	Red de oficinas públicas para la transversalización de los derechos de  las personas  con discapacidad (Número de oficinas que pertenecen a la red, colocar nombre y enlace)


	Comisiones Municipales de Discapacidad (COMAD). Ley N° 8822
Comisiones Institucionales sobre Accesibilidad y Discapacidad (CIAD). Ley 9171
Consejo Presidencial Social, coordinado por la Segunda Vicepresidencia de la República y creado mediante decreto N°38536-MP-PLAN del 20 de agosto del 2014; para asesorar al Presidente de la República en temas sociales.
Sus funciones son:

a)  Dar seguimiento y velar por el cumplimiento efectivo del Plan Nacional de Desarrollo. 

b) Formular, aprobar y articular políticas, programas y proyectos estratégicos, que involucren los sectores representados dentro del Consejo Presidencial. 

c)  Diseñar, en coordinación con el Ministerio de Planificación Nacional y Política Económica, una metodología y un sistema de monitoreo y evaluación de los diferentes proyectos y programas que involucren a los sectores representados dentro del Consejo Presidencial.

d) Conocer las evaluaciones trimestrales de ejecución de los planes, programas y proyectos de los diferentes sectores representados dentro del Consejo Presidencial.



	Instituciones que tienen oficinas públicas para la transversalización de los derechos  de las personas con discapacidad


	Comisiones Municipales  de Accesibilidad y Discapacidad

La COMAD será la encargada de velar por que en el cantón se cumpla la Ley N° 7600, Igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad, de 2 de mayo de 1996; para cumplir su cometido trabajará en coordinación con el CONAPDIS y funcionará al amparo de este Código y del reglamento que deberá dictarle el concejo municipal, ante el cual la COMAD deberá rendir cuentas”.

Se tiene conocimiento de que las 81 municipalidades existentes todas mantienen nombradas dichas comisiones, sin embargo se han conoce que algunas pese a estar nombradas no funcionan efectivamente.

Nota: se podría considerar consultar a las rectorías regionales el número que COMAD que están efectivamente participando.

Comisiones Institucionales de Accesibilidad y Discapacidad.

Conforme a la ley 9171 Todos los ministerios y órganos desconcentrados adscritos a ellos deberán constituir una comisión institucional sobre accesibilidad y discapacidad (CIAD), cuyos miembros serán nombrados por la máxima autoridad institucional, procurando una representación amplia de la estructura institucional. Las instituciones autónomas y semiautónomas y las empresas públicas constituidas como sociedades anónimas podrán constituir una CIAD al amparo de esta ley.



	Comisiones Interinstitucionales


	Red Interinstitucional para prevenir la Violencia Intrafamiliar.

Foro de seguimiento al cumplimiento del código de la niñez y la adolescencia.

Red Nacional de Cuido. 

Comisión Técnica Proyectos en Discapacidad del  CPJ

Comisión Interinstitucional en Salud, Accesibilidad y Discapacidad.

Comisión Técnica Interinstitucional de Empleabilidad

Comisión de Gobernanza

Comisión de Emprendimiento 

Red de Educación en Derechos Humanos (REDH),

Participación en el Comité Técnico Nacional 03 (CTN 03) de Accesibilidad de las personas al Medio Físico.

Participación en el Comité Técnico Nacional 06 (CTN 03), Subcomité 19 (SC 19) de Sistemas de elevación.

Comisión Interinstitucional para el fortalecimiento de la aplicación de la 7600 y su normativa conexa.

	Otras


	Consejo Nacional de la Niñez y la Adolescencia.

Coordinar la acción interinstitucional e intersectorial en la formulación de las políticas y la ejecución de programas de prevención, atención y defensa de los derechos de las personas menores de edad




Número de denuncias recibidas, tramitadas y cerradas por presuntas violaciones a los derechos de las Personas con Discapacidad del 2011 al 31 de agosto del 2015 por la Defensoría de los Habitantes de la República de Costa Rica.
	
	DERECHOS
	
	
	2011 
	
	
	2012 
	
	
	2013 
	
	
	2014 
	
	
	2015 
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	REC 
	TRM 
	CER 
	REC 
	TRM 
	CER 
	REC 
	TRM 
	CER 
	REC 
	TRM 
	CER 
	REC 
	TRM 
	CER 

	Accesibilidad Universal 
	33 
	16 
	11 
	41 
	17 
	9 
	46 
	23 
	15 
	59 
	25 
	8 
	53 
	17 
	1 

	
	Participación 
	
	2 
	O 
	O 
	1 
	1 
	1 
	1 
	O 
	O 
	4 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 

	
	Salud 
	
	15 
	1 
	1 
	21 
	2 
	2 
	18 
	3 
	3 
	21 
	O 
	O 
	21 
	3 
	O 

	
	Trabajo 
	
	7 
	1 
	1 
	6 
	2 
	1 
	11 
	O 
	O 
	8 
	2 
	1 
	10 
	O 
	O 

	
	Educación 
	
	209 
	61 
	59 
	219 
	45 
	45 
	286 
	25 
	24 
	491 
	31 
	24 
	277 
	21 
	7 

	
	Seguridad Social 
	
	24 
	5 
	4 
	20 
	5 
	5 
	263 
	120 
	119 
	312   
	8 
	2 
	212 
	81 
	7 

	
	Recreación 
	
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 

	.. 
	Cultura 
	I 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 

	
	- 
	... 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Deporte 
	,1> 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 

	
	Turismo 
	- .. 
	O 
	O 
	O ' O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 

	
	
	.. - 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	, 
	Tecnología 
	. 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 

	
	Transporte 
	
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 

	
	Entorno inclusivo 
	
	7 
	4 
	3 
	12 
	6 
	5 
	9 
	6 
	4 
	7 
	2 
	1 
	3 
	2 
	O 

	Información y Comunicación 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 

	
	Acceso a la Justicia 
	
	O 
	O 
	O 
	1 
	1 
	1 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 
	O 

	Igualdad y No Discriminación 
	3 
	1 
	1 
	4 
	2 
	1 
	7 
	3 
	1 
	7 
	1 
	1 
	5 
	2 
	O 


                Fuente: DHR, Dirección de Planificación Institucional, datos elaborados del 2011, al 31 agosto del 2015.

Nota: REC: Recibidas., TRM: Tramitadas, CER: Cerradas

I.5 CIRCUNSTANCIAS O DIFICULTADES

PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA CIADDIS

	CIRCUNSTANCIAS O DIFICULTADES PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA CIADDIS

	Indicar circunstancias o dificultades relevantes para el cumplimiento de la CIADDIS

	· Se requiere una mayor coordinación interinstitucional para que los esfuerzos sean articulados y los resultados tengan mayor impacto.
· Hasta hace muy poco, la entidad a cargo de los temas relativos a discapacidad no contaba con el respaldo jurídico para hacer cumplir sus criterios.
· Los representantes del país en el Comité de la CIADDIS eran elegidos por el Consejo Nacional de Personas con Discapacidad, por lo que el resto de instituciones, de alguna manera asumían que eso no les era atinente.

· Falta de recursos asignados por el Estado al ente rector en discapacidad para cumplir con sus funciones de articulación, promoción, asesoría, articulación con los demás actores obligados al cumplimiento de los derechos de las personas con discapacidad, pero principalmente para ejercer la función de fiscalización, lo cual deviene en una pobre rectoría.
· Falta de promoción para el fortalecimiento del sector de organizaciones de personas con discapacidad, lo cual deviene en un debilitamiento en la participación de dicho sector y la incidencia en las acciones, planes y programas dirigidos por el Estado a la población con discapacidad.

· Poca capacitación a profesionales y expertos sobre las implicaciones de la CIADDIS y los mecanismos para promover su cumplimiento desde la realidad nacional de cada Estado.
· Fraccionamiento y desconocimiento  de los actores políticos que dictan las leyes, generando iniciativas legales muchas veces antagónicas o reiterativas que tienen poco impacto en el mejoramiento de la calidad de vida de las personas con discapacidad y en el ejercicio de sus derechos contemplados en la CIADDIS

· No se han institucionalizado la información,  pues la misma se basa en personas y no en procesos.
· Falta de continuidad en la participación de los delegados del CEDDIS, lo cual hace que se corten los procesos y que las nuevas personas designadas no tengan la debida información sobre los procesos que se vienen desarrollando y se vean empoderados en su participación.
· Poca promoción social e información sobre la CIADDIS y el CEDDIS con el consecuente desconocimiento de las acciones que desarrolla el comité. Deficiente proceso de promoción e información acerca de los contenidos y alcances de la CIADDIS así como de las acciones desarrolladas por el CEDDIS. 
· Falta compromiso por parte de las diferentes entidades públicas para brindar información actualizada sobre sus programas y acciones.  Existe tendencia a considerar que el único ente responsable del cumplimiento, aplicación y seguimiento de la normativa en discapacidad es el CONAPDIS, el cual, es considerado el micro estado de la discapacidad.
· Falta de registros estadísticos específicos y actualizados sobre discapacidad que permitan obtener un panorama más claro sobre las situaciones de la población con discapacidad.

· La prevalencia de un enfoque asistencialista no concordante con el paradigma de derechos humanos que procura la CIADDIS y la Convención sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de la ONU.


	Medidas adoptadas o proyectadas para su superación

	· Coordinación entre el CEDDIS y el Comité de la ONU
· Fortalecimiento del ente rector

· El Consejo Nacional de las Personas con Discapacidad CONAPDIS, que es una institución recién creada a mediados del año 2015, cuenta dentro de sus funciones con la rectoría de los temas de discapacidad, por lo que es de esperarse que su papel sea más activo y con mucho mayor impacto, así como una mayor y mejor participación de las personas con discapacidad.

· Al definir el Estado Costarricense, desde la presidencia social, la representación del Comité y respaldar los objetivos y acciones planteadas, se espera lograr un diagnóstico situacional que refleje la realidad y a partir de este, establecer las acciones futuras



	II. INFORME DE CUMPLIMIENTO




COMPROMISOS DE LA CIADDIS Y DEL PAD

	COMPROMISOS DE LA CIADDIS 



	Art.III. 1. Adoptar las medidas de carácter legislativo, social, educativo, laboral o de cualquier otra índole, necesarias para eliminar la discriminación contra las personas con discapacidad y propiciar su plena integración en la sociedad, incluidas las que se enumeran a continuación, sin que la lista sea taxativa: 

a) Medidas para eliminar progresivamente la discriminación y promover la integración por parte de las autoridades gubernamentales y/o entidades privadas en la prestación o suministro de bienes, servicios, instalaciones, programas y actividades, tales como, el empleo, el transporte, las comunicaciones, la vivienda, la recreación, la educación, el deporte, el acceso a la justicia y los servicios policiales, y las actividades políticas y de administración;

b) Medidas para que los edificios, vehículos e instalaciones que se construyan o fabriquen en sus territorios respectivos faciliten el transporte, la comunicación y el acceso para las personas con discapacidad;

c) Medidas para eliminar, en la medida de lo posible, los obstáculos arquitectónicos, de transporte y comunicaciones que existan, con la finalidad de facilitar el acceso y uso para las personas con discapacidad; y 

d) Medidas para asegurar que las personas encargadas de aplicar la presente Convención y la legislación interna sobre esta materia, estén capacitados para hacerlo. 

	Art. III. 2. Trabajar prioritariamente en las siguientes áreas: 

a) La prevención de todas las formas de discapacidad prevenibles; 

b) La detección temprana e intervención, tratamiento, rehabilitación, educación, formación ocupacional y el suministro de servicios globales para asegurar un nivel óptimo de independencia y de calidad de vida para las personas con discapacidad; y 

c) La sensibilización de la población, a través de campañas de educación encaminadas a eliminar prejuicios, estereotipos y otras actitudes que atentan contra el derecho de las personas a ser iguales, propiciando de esta forma el respeto y la convivencia con las personas con discapacidad.

	Art. IV. 1. Cooperar entre sí para contribuir a prevenir y eliminar la discriminación contra las personas con discapacidad. 



	Art. IV. 2. Colaborar de manera efectiva en: 

a) la investigación científica y tecnológica relacionada con la prevención de las discapacidades, el tratamiento, la rehabilitación e integración a la sociedad de las personas con discapacidad; y

b) el desarrollo de medios y recursos diseñados para facilitar o promover la vida independiente, autosuficiencia e integración total, en condiciones de igualdad, a la sociedad de las personas con discapacidad. 

	Art. V. 1. Los Estados parte promoverán, en la medida en que sea compatible con sus respectivas legislaciones nacionales, la participación de representantes de organizaciones de personas con discapacidad, organizaciones no gubernamentales que trabajan en este campo o, si no existieren dichas organizaciones, personas con discapacidad, en la elaboración, ejecución y evaluación de medidas y políticas para aplicar la presente Convención. 

	Art. V. 2. Los Estados parte crearán canales de comunicación eficaces que permitan difundir entre las organizaciones públicas y privadas que trabajan con las personas con discapacidad los avances normativos y jurídicos que se logren para la eliminación de la discriminación contra las personas con discapacidad. 


EDUCACIÓN

Objetivo: Asegurar y garantizar a las personas con discapacidad el acceso, en igualdad de condiciones con las demás y sin discriminación, a una educación inclusiva y de calidad, incluyendo su ingreso, permanencia y progreso en el sistema educativo, que facilite su inserción productiva en todos los ámbitos de la sociedad.
MINISTERIO DE EDUCACION PÚBLICA
META EDUCACIÓN 1: El nivel de escolaridad y estudios de las personas con discapacidad es igual al nivel de escolaridad y estudios del resto de la población en edad escolar de 4 a 17 años
	INDICADOR EDUCACIÓN 1.3. (EDU 1.3) NIVEL DE ESTUDIOS DE LA POBLACIÓN CON DISCAPACIDAD



	NIVEL DE ESTUDIOS DE LA POBLACIÓN CON DISCAPACIDAD
Metodología de cálculo: Años cursados promedio de la población con discapacidad vs años cursados promedio de la población en general.
	

	Año 2014
	
	
	
	
	

	
	
	Total
	Hombre
	Mujer
	

	Población con Discapacidad
	Urbana
	6.03
	6.09
	5.98
	

	
	Rural
	4.21
	4.39
	3.99
	

	
	Total
	5.53
	5.55
	5.51
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	Total
	Hombre
	Mujer
	

	Población sin Discapacidad
	Urbana
	8.61
	8.54
	8.68
	

	
	Rural
	6.54
	6.39
	6.70
	

	
	Total
	8.05
	7.93
	8.17
	

	
	
	
	
	
	

	Fuente: INEC, Encuesta Nacional de Hogares, 2014.
	
	
	
	
	


META EDUCACIÓN 2: Las personas con discapacidad están incluidas en todos los niveles del sistema común de educación con los apoyos y ajustes razonables que necesiten
	INDICADOR EDUCACIÓN 2.1. (EDU 2.1)  ACCESIBILIDAD FÍSICA, DE INFORMACIÓN Y  DE COMUNICACIÓN DE LOS  ESTABLECIMIENTOS  DE EDUCACIÓN PÚBLICOS Y PRIVADOS EN LOS DIFERENTES NIVELES EDUCATIVOS



Solo se tiene información sobre accesibilidad física.

Centros de Educación Preescolar

	
	Total
	Públicos
	Privados

	Accesibles
	1516
	1209
	307

	Total de Instituciones
	2878
	2510
	368

	Porcentaje
	52,7
	48,2
	83,4


Centros de I y II Ciclo

	
	Total
	Públicos
	Privados

	Accesibles
	2692
	2409
	283

	Total de Instituciones
	4034
	3728
	306

	Porcentaje
	66,7
	64,6
	92,5


Centros de III Ciclo y Educación Diversificada

	
	Total
	Públicos
	Privados

	Accesibles
	728
	511
	217

	Total de Instituciones
	955
	733
	222

	Porcentaje
	76,2
	69,7
	97,7


	INDICADOR EDUCACIÓN 2.2 (EDU 2.2) FORMACIÓN DE DOCENTES EN INCLUSIÓN EDUCATIVA

Definición cuantitativa de este indicador: Número de docentes que se desempeñan en un determinado nivel educacional y que poseen un mínimo de capacitación en Educación Inclusiva y atención de personas con discapacidad, en relación con el número total de docentes que se desempeñan en cada nivel educacional.




Programas de formación a los docentes en educación inclusiva

La formación de docentes no le corresponde al Ministerio de Educación Pública sino a las universidades tanto públicas como privadas.

Con respecto a la capacitación se han capacitado en el curso “Hacia la educación inclusiva de las personas con discapacidad” 2036 personas y en el curso “Estrategias para avanzar hacia la educación inclusiva de las personas con discapacidad” 721 personas.

Talleres de concientización para docentes en el marco del modelo social de la discapacidad

Con respecto a la capacitación se han capacitado en el curso “Reconstruyendo en la cotidianidad el concepto de discapacidad” 626 personas y en el curso “La discapacidad desde el modelo social” 545 personas.

Guías didácticas para la promoción de la educación inclusiva

No se han elaborado este tipo de guías en el país.

Desarrollo de didácticas flexibles mediadas por el DUA (Diseño Universal para el Aprendizaje)

Con el propósito promover la Educación Inclusiva en el sistema educativo, la Dirección de Desarrollo Curricular, en el año 2007 conforma la Comisión de Apoyo a la Educación Inclusiva (CAEI), constituida por un representante de cada Departamento de la Dirección de Desarrollo Curricular y del Centro Nacional de Recursos para la Educación Inclusiva, con las siguientes funciones:

· Proponer a la Dirección de Desarrollo Curricular del Ministerio de Educación las políticas  para el desarrollo de un currículum inclusivo, con el fin de que sean sometidas a consulta de las autoridades superiores y presentadas al Consejo Superior de Educación para su aprobación.

· Proponer a la Dirección de Desarrollo Curricular, las directrices nacionales con un enfoque inclusivo para el desarrollo de una educación de calidad.

· Formular propuestas innovadoras con orientación inclusiva para el desarrollo de una educación de calidad.

· Elaborar materiales de apoyo para el desarrollo de un currículum inclusivo.

· Llevar a cabo y coadyuvar en procesos de investigación, evaluación y sistematización,  acerca de los diferentes aspectos relacionados con el desarrollo de culturas, prácticas y políticas inclusivas, para orientar la toma de decisiones, de conformidad con lo establecido por el Consejo Superior de Educación.

· Proporcionar asesoría técnica para el desarrollo de culturas, prácticas y políticas inclusivas en los centros educativos.

· Coadyuvar para que las instituciones educativas se transformen en centros educativos de calidad con orientación inclusiva.

· Promover mediante procesos de capacitación la actualización en Educación Inclusiva de los funcionarios del Ministerio de Educación Pública.

· Formular propuestas orientadas a la sensibilización e incorporación de la familia y la comunidad en los procesos educativos de calidad con orientación inclusiva.

· Coordinar acciones a nivel  interinstitucional e intersectorial para fortalecer la Educación Inclusiva en el país.

Esta Comisión implementó el proyecto: “Apoyo a la gestión pedagógica de los centros educativos de calidad con orientación inclusiva” con la participación de diez centros educativos de las Direcciones Regionales de Educación de San José Norte, Heredia, Cartago, Liberia, Sarapiquí y San Carlos. Evaluación del proyecto Realizada por el Ministerio de Planificación Nacional y Política Económica (MIDEPLAN), Deutsche Geselischaft fur internationale zusammenairbeit (GIZ) GmbH, Fomento de las Capacidades en Evaluación en Centroamérica (FOCEVAL) y el Ministerio de Educación Pública (DDC-CAEI). Además se ha trabajado en la promoción del enfoque de Educación Inclusiva en la planificación institucional o del proyecto Educativo de Centro y se ha promovido la participación de docentes en pasantías que les permite conocer la realidad y experiencias de otros países en materia de Educación Inclusiva (Panamá, Nicaragua, Uruguay).

Formación en lenguas de señas, sistemas alternativos de comunicación, sistema Braille.

Se ha brindado capacitación en Lengua de Señas costarricense nivel I a 1691 personas, nivel II a 475 y nivel III 136.  En Braille I se han capacitado 974 docentes, en Braille II 10 docentes, en metodología de la enseñanza del Braille 156 docentes, en Braille Integral 156 docentes.

Con respecto a los cursos de capacitación en Sistemas Alternativos de Comunicación, se han capacitado 1022 docentes. En el curso Estrategia de Apoyo para la comunicación alternativa y aumentativa con personas con discapacidad II: sistema pictográficos y ayudas técnicas 129 docentes y por último en el curso Estrategia de Apoyo para la comunicación alternativa y aumentativa con personas con discapacidad III: abordaje educativo de la sordo ceguera 121 docentes. 
Presupuesto destinado para capacitación en educación inclusiva vs. Presupuesto destinado para capacitación en general
Desde el Centro Nacional de Recursos para la Educación Inclusiva (CENAREC), ente de mínima desconcentración del Ministerio de Educación Pública se han invertido  en el año 2010 ₵29,969,278.62, en el 2011 ₵25,479,844.86, en el año 2012 ₵24,080,150.09, en el año 2013 ₵40,036,768.61 y en el año 2014 ₵46,389,284.83. Este presupuesto se dedica a los temas de educación inclusiva de la población con discapacidad. Por otra parte, el Instituto de Desarrollo Profesional (IDP) es el encargado de la capacitación en general y su presupuesto de este año es de 1.180.143.465,08 (mil ciento ochenta millones ciento cuarenta y tres mil cuatrocientos sesenta y cinco mil con ocho céntimos). 

	INDICADOR EDUCACIÓN 2.3 (EDU 2.3)  DOCENTES CON DISCAPACIDAD INCLUIDOS EN EL SISTEMA EDUCATIVO




Porcentaje de docentes con discapacidad incluidos en el sistema educativo

Personal Con Discapacidad

	
	Con Discapacidad
	Sin 

Discapacidad

	Titulo Primero
	43 personas
	No se cuenta con la información 

	Titulo Segundo 
	129 personas
	

	Total 
	
	


Tipo de discapacidad: no se cuenta con esos datos 

Nivel educativo en el que prestan servicio: no se cuenta con esos datos
Género: no se cuenta con esos datos
Edad: no se cuenta con esos datos
Área Geográfica (rural-urbana): no se cuenta con esos datos
Apoyos que facilitan actividad docente

Se destina un presupuesto anual para la compra de ayudas técnicas para el personal docente y administrativo que labora en el Ministerio de Educación Pública, en el año 2015 se asignaron ₵ 20,000,000.00 y solamente se ha ejecutado ₵1,890,000, quedando a la fecha un saldo de ₵18,000,000.00 por gastar.

Normativa que promueva la inclusión de docente con discapacidad.

Ley N° 8862, Ley de Inclusión y Protección Laboral de las Personas con Discapacidad en el Sector Público.
Reglamento de la Ley No. 8862, Ley de Inclusión y Protección Laboral de las Personas con Discapacidad en el Sector Público

Plazas reservadas a la fecha para cubrir el 5%

Por la capacidad humana de la Comisión Especializada, la magnitud del Ministerio de Educación Pública y por contar con dos títulos estatutariamente, la reserva de puestos se reporta en cinco estratos, avalados por el Ministro anterior por el oficio DMrh-0371-06-2013, cumpliéndose a la fecha con tres etapas:

Primer Reporte: reservadas de 61 plazas administrativas (Título I), publicadas en La Gaceta No. 246 del 20 de diciembre de 2013.

Segundo Reporte: reservadas 128 plazas cubiertas por el art. 15 RESC (Título I), publicadas en La Gaceta No. 66 del 3 de abril de 2014.
Tercer Reporte: reservadas 75 plazas de los estratos técnico/docente/administrativo-docente (Título II), publicadas en La Gaceta No. 72 del 15 de abril de 2015.
Cuarto Reporte (docentes de primaria): por definir en el segundo semestre del año 2015 para el envío de puestos vacantes al Área de Carrera Docente (Dirección General del Servicio Civil), para su resolución en el año 2016 mediante Concurso propiamente Docente PD-02-2014.
Tercer Reporte (docentes de secundaria): por definir en el segundo semestre del año 2015 para el envío de puestos vacantes al Área de Carrera Docente (Dirección General del Servicio Civil), para su resolución en el año 2016 mediante Concurso propiamente Docente PD-02-2014.
Con oficio CE-MEP-003-2014 se reportó en agosto de 2014 al Área de Carrera Docente  de la Dirección General del Servicio Civil, seis vacantes de plazas de Profesor de Enseñanza Técnico Profesional para ser resueltas mediante Concurso docente Artístico PD-01-2014, lo cual fue un anticipo del quinto reporte (docentes de secundaria), por cuanto se resolvieron los ingresos para el curso lectivo 2015.

Actualmente hay 10 personas con discapacidad que han ingresado en propiedad por nóminas producto de Concurso Externo a cargo de la Dirección General de Servicio Civil de conformidad con la Ley 8862.

Total de personas que han ingresado por la Ley 8862 y su Reglamento a la fecha

	Estrato
	Total de 

ingresos
	Visitas de seguimiento realizadas
	Observaciones

	Administrativo (Título I)
	9
	7
	En agenda efectuar dos visitas pendientes

	Artículo 15 REC (Título I)
	0
	0
	En proceso de resolución de una terna elaborada de conformidad con el Concurso CE-01-2013-MEP

	Estrato técnico-docente y administrativo-docente (Título II)
	0
	0
	El Área de Carrera Docente de la dirección General del Servicio Civil no ha remitido terna alguna a la fecha.

	Docente primaria (Título II)
	0
	0
	A resolver las vacantes mediante Concurso propiamente Docente PD-02-2014 en el curso lectivo 2016.

	Docente secundaria (Título II)
	1
	0
	En agenda efectuar visita posterior al periodo de prueba, siendo el único ingreso mediante Concurso docente artístico PD-01-2014.

A resolver el resto de vacantes mediante Concurso propiamente Docente PD-02-2014 en el curso lectivo 2016.


Fuente: MEP (2015). Informe Técnico Comisión Especializada Ley 8862

	INDICADOR EDUCACIÓN 2.4 (EDU 2.4)  TRANSFORMACIÓN DE ESCUELAS ESPECIALES EN CENTROS DE RECURSOS DE APOYO




Porcentaje de Escuelas Especiales que fueron transformadas en centros de recurso de apoyo

De los 25 Centros de Educación Especial, tres se han convertido en centros de apoyo para un porcentaje del 12%. Dos se circunscriben al ámbito de Pedagogía Hospitalaria y uno el Instituto de Rehabilitación y Formación Helen Keller, que actualmente se encuentra en el Consejo Superior de Educación el nuevo plan de estudios, planteado por competencias; este centro atiende personas con discapacidad visual desde los 13 años a la edad adulta e incluso adultos mayores.
Programas, medidas normativas que promueven la transformación.

Elaboración de nuevos Planes de Estudio que respondan al modelo social de la discapacidad, apoyado por el Marco Jurídico vigente.
Presupuesto invertido en estas acciones.

En el Centro de apoyos en Pedagogía Hospitalaria Hospital Nacional de Niños se aprobaron 6 plazas docentes, tres en Educación Preescolar y tres en I y II ciclo de la Educación General Básica, dándole una visión más inclusiva al centro de apoyos.

Con respecto a la Escuela Infanto Juvenil DEL Hospital Calderón Guardia, se encuentra el Consejo Superior de Educación la aprobación del nuevo Plan de Estudios donde se especifican los recursos que se requieren. Se incluye en el nuevo plan de estudios el cambio de nombre a Centro de Apoyos.

En lo que se refiere al Instituto de Rehabilitación y Formación Helen Keller se encuentra el Consejo Superior de Educación la aprobación del nuevo Plan de Estudios donde se especifican los recursos que se requieren. Se incluye en el nuevo plan de estudios el cambio de nombre a Centro de Apoyos.
Capacitación que posibilite la transformación.

Se conforman comisiones de Trabajo que realizan un proceso investigativo y de consulta para la elaboración de los nuevos planes de estudio, en los que participan las personas con discapacidad.

Población con discapacidad por nivel educativo que se encuentra en Centros de Educación Especial, indicando la discapacidad.

	MATRICULA INICIAL EN EDUCACION ESPECIAL

	ATENCION DIRECTA

	POR DISCAPACIDAD

	DEPENDENCIA: PUBLICA, PRIVADA Y PRIVADA SUBVENCIONADA

	AÑO 2015

	Tipo de
Discapacidad
	Total
	
	Educación Preescolar
	
	I y II ciclos
	
	III ciclo
	
	Educ. Diversificada

	
	T
	H
	M
	 
	T
	H
	M
	 
	T
	H
	M
	 
	T
	H
	M
	 
	T
	H
	M

	          TOTAL
	15,082
	9,070
	6,012
	
	2,540
	1,521
	1,019
	
	3,976
	2,380
	1,596
	
	5,288
	3,228
	2,060
	
	3,278
	1,941
	1,337

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Enfermedades Neurodegenerativas
	63
	43
	20
	
	5
	1
	4
	
	8
	7
	1
	
	31
	20
	11
	
	19
	15
	4

	Discapacidad Motora
	405
	233
	172
	
	168
	108
	60
	
	37
	21
	16
	
	115
	56
	59
	
	85
	48
	37

	Discapacidad Múltiple
	1,775
	987
	788
	
	705
	398
	307
	
	599
	342
	257
	
	264
	140
	124
	
	207
	107
	100

	Discapacidad Visual
	174
	112
	62
	
	44
	28
	16
	
	22
	15
	7
	
	68
	46
	22
	
	40
	23
	17

	      Ceguera
	27
	17
	10
	
	4
	4
	0
	
	4
	2
	2
	
	11
	7
	4
	
	8
	4
	4

	      Baja Visión
	147
	95
	52
	
	40
	24
	16
	
	18
	13
	5
	
	57
	39
	18
	
	32
	19
	13

	Trastornos Generalizados del Desarrollo
	974
	709
	265
	
	301
	215
	86
	
	322
	242
	80
	
	177
	129
	48
	
	174
	123
	51

	Discapacidad Intelectual (Retraso Mental)
	11,064
	6,600
	4,464
	
	1,181
	688
	493
	
	2,858
	1,677
	1181
	
	4,433
	2,719
	1714
	
	2,592
	1,516
	1076

	Discapacidad Auditiva
	372
	212
	160
	
	71
	34
	37
	
	115
	64
	51
	
	101
	57
	44
	
	85
	57
	28

	        Sordera
	344
	196
	148
	
	70
	34
	36
	
	115
	64
	51
	
	88
	50
	38
	
	71
	48
	23

	        Hipoacusia
	28
	16
	12
	
	1
	0
	1
	
	0
	0
	0
	
	13
	7
	6
	
	14
	9
	5

	Sordo Ceguera
	3
	2
	1
	
	1
	1
	0
	
	1
	0
	1
	
	1
	1
	0
	
	0
	0
	0

	Otro Tipo de Discapacidad
	252
	172
	80
	 
	64
	48
	16
	 
	14
	12
	2
	 
	98
	60
	38
	 
	76
	52
	24


	USUARIOS EN CENTROS DE ATENCION INTEGRAL A PERSONAS

	ADULTAS CON DISCAPACIDAD,  ( CAIPAD )

	SEGÚN TIPO DE DISCAPACIDAD Y POR SEXO.

	DEPENDENCIA  SUBVENCIONADA

	AÑO 2015

	TIPO DE DISCAPACIDAD
	Total
	Hombres
	Mujeres

	          TOTAL
	1,343
	764
	579

	
	
	
	

	Enfermedades Neurodegenerativas
	34
	22
	12

	Discapacidad Motora
	141
	71
	70

	Discapacidad Múltiple
	143
	69
	74

	Discapacidad Visual
	20
	12
	8

	      Ceguera
	13
	6
	7

	      Baja Visión
	7
	6
	1

	Trastornos Generalizados del Desarrollo
	67
	45
	22

	Discapacidad Intelectual (Retraso Mental)
	873
	511
	362

	Discapacidad Auditiva
	29
	13
	16

	        Sordera
	23
	9
	14

	        Hipoacusia
	6
	4
	2

	Sordo Ceguera
	3
	2
	1

	Otro Tipo de Discapacidad
	33
	19
	14


En Costa Rica los servicios de atención directa incluyen los centros de educación especial que en la actualidad son 22 y a las aulas integradas que son espacios que tiene un plan de estudios de la educación especial y se ubican en centros educativos en Primero y Segundo Ciclo de la Educación General Básica permitiendo que los estudiantes con y sin discapacidad compartan espacios de recreo, comedor y actos cívicos entre otros. En los centros educativos de secundaria también existen planes de educación especial que funcionan en aulas sagradas dentro de estos. 

Los Centros de Atención Integral a Personas Adultas con Discapacidad,  (CAIPAD), son centros privados con estimulo estatal que consiste en el pago de personal docente; a este servicios integran personas usuarios mayores de 21 años que requieran apoyos prolongados  y permanentes. 
	INDICADOR EDUCACIÓN 2.5 (EDU 2.5)  APOYOS A DISPOSICIÓN DE ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD PARA ASEGURAR LA INCLUSIÓN EDUCATIVA




Apoyos a disposición de estudiantes con discapacidad para asegurar la inclusión educativa.

La metodología que se solicita en este indicador no aplica para el país, debido a que la asignación de ayudas técnicas o productos de apoyo que en su mayoría se refieren a: hardware y software accesible,  dispositivos que apoyen el proceso educativo como tablets, comunicadores; así como otros aditamentos que permitan el acceso al proceso educativo.

En Costa Rica, esas ayudas técnicas se asignan a cada estudiante, una vez que se ha hecho un análisis de las necesidades de la persona y de su entorno. A cada estudiante se le facilitan diferentes ayudas técnicas para que se elija la que le es más conveniente, en este proceso la participación de la persona con discapacidad es fundamental. Por esta razón la ayuda técnica se asigna de forma personalizada y no a los centros educativos.

Apoyos en el aula. 

Con respecto a la cantidad de docentes de apoyo, actualmente están nombrados en:

	PROBLEMAS DE APRENDIZAJE
	949

	TRAS EMOC Y DE CONDUCTA
	570

	RETARDO MENTAL A.F.
	429

	RETARDO MENTAL A.I.
	328

	TERAPIA DE LENGUAJE
	412

	AUDICION Y LENGUAJE
	18

	DISCAPACIDAD MULT
	18


Fuente: Dirección de Recursos Humanos MEP

Material didáctico accesible: con respecto al material didáctico los docentes de apoyo tienen en sus funciones hacer las adaptaciones del material didáctico que requiere el estudiantado.

Equipamiento y mobiliario y ayudas técnicas, las ayudas técnicas que se entregan a la población estudiantil son para el acceso al entorno educativo y responden a las particularidades que se determinen en la valoración que se realiza de la persona, su entorno por medio del trabajo colaborativo entre los docentes, familia y la persona con discapacidad como eje central del proceso. Las ayudas técnicas que con mayor frecuencia se asignan son: sillas de ruedas motorizadas, sillas de ruedas, mobiliario adaptado, tabletas, atriles para tabletas, teclados adaptados, magnificadores, corsé, sillas ergonómicas, coches, computadoras portátiles con lectores de vos, bastones, atriles de madera, papel pautado, lámparas de escritorio y férulas de mano.

Financiamiento de Provisión  de apoyos

El presupuesto anual para la compra de ayudas técnicas que ha ido incrementándose cada año. En el año 2013 fue de ₵116, 075,332.00 ($215,753.40) en el año 2014 la suma de ₵270, 718, 345,00 ($503,193.95). Para el año 2015 se han asignado a la fecha ₵ 235, 257,438.93 ($435,661.92) beneficiando a 164 estudiantes de todo el país.

Con respecto al presupuesto que se asigna para el pago de docentes de educación especial, montos en miles de millones es de 

	Año
	Presupuesto total de pago de docentes
	Presupuesto asignado a pago de docentes de Educación Especial
	Porcentaje del presupuesto total asignado a Educación Especial

	2010
	729,733,863
	58,688,000
	8.04%

	2011
	814,467,475
	69,543,657
	8.53%

	2012
	888,965,707
	77,293,018
	8.69%

	2013
	973,691,641
	86,331,695
	8.86%

	2014
	1.050,791,976
	93,460,753
	8.89%


Aplicación del diseño universal del aprendizaje porcentaje de establecimientos que lo aplican, este aspecto aún no se aplica en Costa Rica.

Ajustes razonables, en Costa Rica hace referencia a los diferentes tipos de apoyos que se ofrecen a las personas con discapacidad, que se clasifican en apoyos personales (datos de docentes de apoyo ya suministrados), organizativos (los realizan los docentes en el aula), materiales y equipo (ayudas técnicas, datos ya suministrados) y curriculares (que son adecuaciones no significativas y significativas que se diseñan en cada centro educativo según las necesidades de cada estudiante)

Normativa, políticas y programas que promueven la inclusión de estos apoyos

1-La Constitución Política de Costa Rica.

2-Derechos directos e indirectos establecidos en los Códigos constitucionales 

a- Código de la Niñez y la Adolescencia.

3-Leyes específicas de atención directa para su desarrollo:

a- Ley Fundamental de Educación (Ley 2160):

b- Ley de Igualdad de Oportunidades de las Personas con Discapacidad (Ley 7600) y su reglamento

c- Convención sobre los derechos de las Personas con Discapacidad (Ley  8661)

4-Se han firmado convenios y tratados internacionales que consideran la educación inclusiva en todos los ámbitos educativos

a- Declaración Universal de los Derechos Humanos (1948)

b- Convención sobre los Derechos del Niño y la Niña (1989) 

d- Convención Iberoamericana de los Derechos de la Juventud.

e- Convención sobre los Derechos de la Personas con Discapacidad y su Protocolo Facultativo.

5- Faros y conferencias

a- Conferencia mundial sobre necesidades educativas especiales: acceso y calidad.  (Salamanca, España, 1994)

b- Conferencia mundial sobre Educación para Todos (Jomtien, Tailandia, 1990)

c- Foro Mundial sobre la Educación: Educación para Todos: cumplir nuestros compromisos  comunes (Dakar, Senegal, 2000)

5-Instituciones jurídicas que apoyan los derechos reales

a- Sala Constitucional de Costa Rica

b- Defensoría de los Habitantes

c- Instituto Interamericano de Derechos Humanos

6- Política Educativa

En Costa Rica, además del Marco Jurídico existe una serie de políticas públicas que permiten concretar en acciones la legislación imperante. Entre las políticas educativas que se pueden destacar y que se relacionan directamente con la Educación Inclusiva, están:

Políticas  y Normativa de Acceso a la Educación para Estudiantes con Necesidades Educativas Especiales

Estas políticas se relacionan directamente con el cumplimiento de la Ley 7600, Ley de Igualdad de Oportunidades de las Personas con Discapacidad y su reglamento para atender al estudiantado con discapacidad, dentro de la escuela regular, “…El proceso educativo de los alumnos con necesidades educativas especiales promueve el máximo desarrollo de sus capacidades y parte de los programas de la Educación Regular”. De igual forma se establecen los apoyos educativos como un aspecto fundamental para las personas con discapacidad.

Acuerdo Nacional: El Centro Educativo de Calidad como Eje de la Educación Costarricense

Según este documento el fin esencial de la educación, es la formación integral de todos los hombres y las mujeres, como instrumento para alcanzar su plenitud como personas con preeminencia, sobre todo otro valor social.

El saber ser, el saber conocer, el saber hacer y el saber convivir conforman el conjunto de saberes necesarios en una educación integral. Por eso, entre este principio fundamental y los objetivos de la educación para el trabajo, la educación para la vida y la educación para la convivencia, no existe contradicción alguna, pues una educación que se propone ese desarrollo, está constituida por aspectos de la formación integral que se complementan en la diversidad.

Además en el Acuerdo Nacional, se concibe como inherentes al concepto de calidad de la educación y como condiciones “sine qua non” para su consecución los principios fundamentales de relevancia, pertinencia y equidad. Por ello, más que reiterar el derecho de todos a la educación, se proclama como desafío la satisfacción del derecho de todas las personas a una educación de calidad.

Política Nacional en Discapacidad (PONADIS) para 2011-2021

Esta política, se refiere principalmente al colectivo de personas con discapacidad, sin embargo si el Sistema educativo es inclusivo para esta población, lo será con otras minorías, que han sido excluidas por diversas razones.  El Tercer eje es el que se refiere a la educación:

La PONADIS aborda el derecho a la educación de las personas con discapacidad a partir del acceso universal y la equidad. Se considera la educación el medio por el cual la población con discapacidad puede desarrollar y ampliar sus habilidades y destrezas, acceder a su desarrollo inclusivo y exigir el cumplimiento de sus derechos.

Lineamientos Eje Educación:

· Educación en derechos humanos

· Educación universal, accesible y de calidad

· Educación contextualizada

· Educación para la sexualidad humana

· Provisión de servicios de apoyo y ayudas técnicas para estudiantes   con necesidades

· Fortalecimiento de la educación inclusiva

· Formación permanente del personal docente

· Promoción de la participación de padres, madres y personas encargadas de las niñas, niños y adolescentes, así como actores de la comunidad en el sistema educativo 

· Seguridad en los centros educativos

· Infraestructura y equipamiento adecuado y accesible en los centros educativos

	INDICADOR EDUCACIÓN 2.6 (EDU 2.6)  INCLUSIÓN PROGRESIVA Y TRANSVERSAL DE LA TEMÁTICA DE LA DISCAPACIDAD EN EL CURRÍCULO DE ESTUDIO DE TODAS LAS FORMACIONES 




Este indicador no puede ser contestado desde el Ministerio de Educación Pública debido a que no le compete la formación universitaria.  Si existe en la Ley 7600 y en su reglamento en mención: 

“ARTÍCULO 63.- Planes de estudio. Todos los entes universitarios responsables de la estructuración y administración de los planes de estudio, incorporarán en éstos contenidos generales y específicos sobre discapacidad, con el fin de que los futuros profesionales apliquen los principios de la igualdad de oportunidades. Para ello contarán con el apoyo de las Vicerrectorías de Docencia o sus equivalentes.” 

Fuentes de Información.

CENAREC (2015) Base de datos del Departamento de Capacitación.

CENAREC (2015) Base de datos del Departamento de Asesoría en Ayudas Técnicas.

MEP (2015) Informe Técnico 01-2015 Comisión Especialidad Ley 8862.

MEP (2015) Departamento de Estadística Cuadros de Reporte de Matricula.

MEP (2015) Programa Mesoamericano de Cooperación. Informe de Avance de la Educación Inclusiva en Costa Rica.

MEP (2015)  Dirección de Programas de Equidad, Información de Ayudas Técnicas al Estudiante 

SALUD

Objetivo: Asegurar el acceso de las personas con discapacidad a los servicios generales de salud, en igualdad de oportunidades con las demás. 

	META SALUD 2: Las personas con discapacidad son atendidas con calidad, esto es: por personal capacitado,  con las garantías de apoyos requeridos y disponen de la información accesible para brindar su consentimiento.


	INDICADOR  SALUD 2.1 (SAL 2.1) PLANES, PROGRAMAS Y ACCIONES DE SENSIBILIZACIÓN Y CAPACITACIÓN PARA LA PRESTACIÓN ADECUADA DE SERVICIOS DE SALUD A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD




La Unidad de Progreso Humano de la Dirección de Desarrollo Humano promueve las capacitaciones vinculadas a la temática de discapacidad desde el año 2006, de conformidad con el Oficio-Circular CCD-004-2009 emitida por la Dirección General del Servicio Civil de fecha 12 de agosto del 2009, en el cual se solicita incluir en los planes de capacitación de la institución este tipo de actividades a nivel interno.

Desde el año 2006 la institución imparte el curso “Lengua de Señas Costarricense (LESCO)” y desde el año 2007 imparte el Taller “Atención a usuarios desde la perspectiva de la Discapacidad”, ambas actividades exclusivas para funcionarios del Ministerio de Salud.
Curso “Lengua de Señas Costarricenses (LESCO) 1”: con este curso se pretende mejorar la calidad del servicio que se brinda en las Oficinas del Ministerio de Salud a las personas con discapacidad auditiva, en procura de un servicio más personalizado que disminuya las barreras de comunicación con los clientes internos y externos de este Ministerio
Del año 2006 al 2015 se han capacitado en “Lengua de Señas Costarricenses (LESCO) 1, 313 funcionarios, de los cuales el 57% (179) son del nivel regional y el 43% (134) son del nivel central, como se muestra en la tabla 1.

Tabla 1

Curso “Lengua de Señas Costarricenses (LESCO) 1” 

por nivel de gestión del 2006 al 2015

	Nivel de Gestión
	Absoluto
	Relativo (%)

	Nivel Central
	134
	43

	Nivel Regional
	179
	57

	Total
	313
	100


Curso “Atención a usuarios desde la perspectiva de la Discapacidad”: Este taller se imparte desde el año 2008 y a la fecha se han capacitado un total de 251 funcionarios, de los cuales el 52% (131) son del nivel regional y el 48% (120) son funcionarios del nivel central, como se muestra en la tabla 2.

Este taller promueve ambientes inclusivos en las oficinas del Ministerio de Salud, en procura de un servicio más personalizado que disminuya las barreras de comunicación con usuarios en condición de discapacidad, lo que no solo mejora el servicio que se brinda, sino que fortalece además, los ambientes laborales inclusivos. 

Tabla 2

Curso “Atención a usuarios desde la perspectiva de la discapacidad” 

por  nivel de gestión del año 2008 al año 2015”

	Nivel de Gestión
	Absoluto
	Relativo (%)

	Nivel Central
	134
	43

	Nivel Regional
	179
	57

	Total
	313
	100


Fuente: Registros Unidad Progreso Humano.  Agosto, 2015
Objetivo: Asegurar el acceso de las personas con discapacidad a los servicios generales de salud, en igualdad de oportunidades con las demás personas

	INDICADOR SALUD 1.1 (SAL 1.1) ACCESIBILIDAD DE LOS SERVICIOS Y EQUIPAMIENTOS DE SALUD (PÚBLICOS,  PRIVADOS U OTROS ESTABLECIMIENTOS PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD)


	Metodología de cálculo: 
a) Número total de establecimientos públicos de salud que son accesibles en áreas físicas, comunicacionales, tecnológicas y visuales para personas con discapacidad ÷ número total de establecimientos públicos de salud. 
 b)  Número total de establecimientos privados de salud que son accesibles en todos los ámbitos ÷  número total de establecimientos privados de salud. 
c) Número total de otros establecimientos de salud accesibles en todos los ámbitos ÷ número total de otro tipo de establecimientos de salud.   


	Descriptores


	Accesibilidad física 
	El CENARE cumple  
El CENARE cumple parcialmente

El CENARE no tiene intérprete de LESCO
El CENARE ha cumplido según el manual de accesibilidad y normativa vigente 

	
	Señalética /Señalización 
	

	
	Accesibilidad comunicacional 
	

	
	Accesibilidad de información 
	

	
	Disponibilidad de apoyos y ajustes razonables
	El CENARE cumple

	Fuente de la información


	


	INDICADOR  SALUD 1.2 (SAL 1.2)  ACCESO Y USO DE SERVICIOS DE HABILITACIÓN  Y REHABILITACIÓN PÚBLICOS Y PRIVADOS 



	Metodología de cálculo: Porcentaje de población que accede a los servicios de habilitación y rehabilitación vs porcentaje de la población total con algún tipo de discapacidad por región del país, y desglosando servicios públicos y privados.  


	Descriptores


	Región 
	

	
	Rehabilitación basada en la Comunidad (RBC)
	Se tiene lista de la guía de RBC, como parte del Plan de Implementación de la Política Nacional de Discapacidad 


	
	Cantidad de establecimientos con atención en habilitación y rehabilitación, por región.


	A nivel del CENARE se atienden 33000 consultas anuales de discapacidad neuromusculoesquelética.  Se hospitalizan alrededor de 600 personas.  No tenemos la información de las demás unidades de la Caja Costarricense del Seguro Social (CCSS).  


	
	Número de servicios
 de habilitación y rehabilitación, por nivel y tipo de servicio. 
	No se tiene información al respecto 

	
	Monto de inversión 
	El CENARE tiene un presupuesto de 15.000.000.000 de colones anuales, desconocemos a  nivel privado o a nivel de otras unidades de la CCSS la inversión.

	
	Nivel de complejidad de los servicios de habilitación y rehabilitación (alta o baja complejidad de atención)
	Alta complejidad: CENARE, Hospital Nacional de Niños, Hospital Nacional Psiquiátrico; Hospital Nacional de Geriatría y Gerontología.
Mediana Complejidad: Hospital Calderón Guardia, Hospital San Juan de Dios.

Baja-Mediana complejidad: Hospital Liberia, San Carlos, Alajuela, Heredia, Cartago, Limón, Pérez Zeledón, Puntarenas.

Baja complejidad: Hospitales de Nicoya, San Ramón, Grecia, Guápiles; Clínica Clorito Picado, Clínica Carlos Durán, Clínica Marcial Fallas.
Solo dos hospitales tienen servicio de rehabilitación propiamente dicho, el resto son dependencia directa de otros servicios.

	Fuente de la información


	Dirección CENARE

Programa de Discapacidad, Accesibilidad y Rehabilitación.
	Es importante señalar que la rehabilitación es un proceso que se establece en forma dinámica y que su abordaje integral se puede desarrollar en todas las unidades de atención de la CCSS. Hay que instaurar la rehabilitación en todos los niveles.


	META SALUD 2: Las personas con discapacidad son atendidas con calidad, esto es: por personal capacitado,  con las garantías de apoyos requeridos y disponen de la información accesible para brindar su consentimiento.



	INDICADOR  SALUD 2.1 (SAL 2.1) PLANES, PROGRAMAS Y ACCIONES DE SENSIBILIZACIÓN Y CAPACITACIÓN PARA LA PRESTACIÓN ADECUADA DE SERVICIOS DE SALUD A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD


	Metodología de cálculo: Por descriptor. 


	Descriptores


	Personal médico 
	En proceso de desarrollo: curso virtual con CENDEISSS 
 

	
	Personal paramédico
	En proceso de desarrollo: curso virtual con CENDEISSS



	
	Personal administrativo
	En proceso de desarrollo: curso virtual con CENDEISSS

	
	Personal de apoyo (intérprete de lengua de señas para personas con discapacidad auditiva, e intérprete para personas sordo ciegas)
	La CCSS no tiene intérpretes de Lesco, ni maneja contratación de intérpretes en este momento.


	
	Elaboración y/o publicación de guías/directrices/protocolos/

lineamientos/manuales para la atención adecuada
	Guía de Parálisis Cerebral 
Protocolos a nivel interno (Trauma de cráneo, Lesiones medulares, Ictus, Guillain Barré, ulceras por presión, parálisis facial)

En la dirección de Desarrollo de Servicios de Salud (DDSS), propiamente en el recién creado Programa de Discapacidad, Accesibilidad y Rehabilitación, tenemos ya avanzado el Plan Nacional de cumplimiento de la Política Nacional en Discapacidad y tenemos la guía de rehabilitación de Base Comunitaria (RBC)

	
	Planes, Programas y acciones de sensibilización y capacitación desarrollados en el período del informe
	En el CENARE está el posgrado de formación de médicos fisiatras del país.

Existen pasantías de rehabilitación a nivel del CENDEISSS

Acciones de sensibilización: En el nivel central hemos realizado 3 talleres con terapias de la salud y con equipos  integrales de atención primaria para el abordaje de la discapacidad 

	Fuente de la información
	Dirección del CENARE 
	Programa de Discapacidad, Accesibilidad y Rehabilitación.


	INDICADOR  SALUD 2.2 (SAL 2.2) MECANISMOS O ACCIONES IMPLEMENTADAS PARA GARANTIZAR EL CONSENTIMIENTO AUTÓNOMO, PREVIO E INFORMADO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD 


	Descriptores


	Marcos normativos que garanticen el ejercicio de este derecho
	Consentimiento informado
 utilizado por la CCSS 

	
	Formatos accesibles
	No se cuenta con esa información 

	
	Mecanismos de apoyo implementados en el país para la toma de decisión

	No se cuenta con esa información 

	
	Previsión de salvaguardias para el ejercicio del consentimiento libre e informado
	La DDSS como ente normativo técnico de la CCSS está indicando a las unidades el correcto uso del documento de consentimiento informado para todos los usuarios de la institución.

	
	Elaboración y/o publicación de guías/directrices/protocolos/

lineamientos/manuales para el ejercicio del derecho a brindar el consentimiento
	En el área de Atención Integral, constantemente se están emitiendo criterios técnicos y directrices para regular la atención de las personas con discapacidad


	Fuente de la información
	Dirección del CENARE
	


META SALUD 1: Las personas con discapacidad acceden a los servicios de salud en el sistema público o privado que necesitan en igualdad de oportunidades que el resto de la población. 
	INDICADOR SALUD 1.1 (SAL 1.1) ACCESIBILIDAD DE LOS SERVICIOS Y EQUIPAMIENTOS DE SALUD (PÚBLICOS,  PRIVADOS U OTROS ESTABLECIMIENTOS PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD)



	Descriptores


	Accesibilidad física 


	Siendo que el INS atiende en sus centros médicos regionales y en el complejo INS –Uruca un grupo específico de pacientes víctimas de accidentes de tránsito o laborales, que de alguna forma compromete su capacidad de movilidad y desplazamiento, todos los sitios de prestación de servicios están pensados y diseñados para brindar al paciente las condiciones idóneas de apoyo a sus limitaciones de actividad física, así como para el uso apropiado de los implementos de asistencia tales como muletas, sillas de ruedas y demás.
Como red de atención de salud, el grupo INS se esfuerza constantemente para que todas las sedes de prestación de servicios de atención de pacientes, cuentan con la adecuada señalización para el paciente y sus acompañantes en temas de acceso, salidas de emergencias, áreas de uso común, identificación adecuada, de las áreas de atención al paciente, (como pueden ser consultorios médicos, farmacia, terapia física, rehabilitación, recepción y apertura de casos, etc.).
Actualmente la institución está desarrollando una iniciativa de señalización amigable con las personas ciegas, personas sordas, personas analfabetas y usuarios con dialectos particulares.  La misma es parte de las estrategias de mejora de la Red de Atención y se implementará a partir del 2016.

Grupo INS cuenta con diferentes estrategias que facilitan la comunicación del paciente con los prestadores del servicio  como lo son la Contraloría de Servicios del INS, la Voz del Paciente y Defensoría del Cliente.  No se brindan datos sobre intérprete LESCO.
Todo el Grupo INS cumple con los señalamientos de la ley 8239 Deberes y Derechos de las Personas usuarias de los Servicios de Salud Públicos y Privados.

	
	Señalética /Señalización 


	

	
	Accesibilidad comunicacional 


	

	
	Accesibilidad de información 
	

	
	Disponibilidad de apoyos y ajustes razonables
	No se brindan datos.

	Fuente de la información


	


	INDICADOR  SALUD 1.2 (SAL 1.2)  ACCESO Y USO DE SERVICIOS DE HABILITACIÓN  Y REHABILITACIÓN PÚBLICOS Y PRIVADOS 



	Metodología de cálculo: Porcentaje de población que accede a los servicios de habilitación y rehabilitación vs. porcentaje de la población total con algún tipo de discapacidad por región del país, y desglosando servicios públicos y privados.  



	Descriptores


	Región 
	

	
	Rehabilitación basada en la Comunidad (RBC)
	No es parte de la oferta de servicios del INS


	
	Cantidad de establecimientos con atención en habilitación y rehabilitación, por región.
	No hay servicios de rehabilitación en el INS.  En cuanto a nivel regional hay 13 centros de rehabilitación pero su distribución por regiones varía según el modelo de consolidación de datos.


	
	Número de servicios
 de habilitación y rehabilitación, por nivel y tipo de servicio. 
	Hay 13 servicios de rehabilitación  por nivel que a su vez se distribuyen por zonas y prácticamente corresponden a los del nivel regional.

	
	Monto de inversión 
	No se cuenta con esa información 

	
	Nivel de complejidad de los servicios de habilitación y rehabilitación (alta o baja complejidad de atención)
	No se cuenta con esa información 

	Fuente de la información


	INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS


	META SALUD 2: Las personas con discapacidad son atendidas con calidad, esto es: por personal capacitado,  con las garantías de apoyos requeridos y disponen de la información accesible para brindar su consentimiento.




	INDICADOR  SALUD 2.1 (SAL 2.1) PLANES, PROGRAMAS Y ACCIONES DE SENSIBILIZACIÓN Y CAPACITACIÓN PARA LA PRESTACIÓN ADECUADA DE SERVICIOS DE SALUD A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD



	Descriptores


	Personal médico 
	No se cuenta con esa información 

	
	Personal paramédico
	No se cuenta con profesionales de este grupo dentro de la propuesta de servicios del Grupo INS

	
	Personal administrativo
	No se cuenta con esa información 

	
	Personal de apoyo (intérprete de lengua de señas para personas con discapacidad auditiva, e intérprete para personas sordo ciegas)
	No se cuenta con esa información 

	
	Elaboración y/o publicación de guías/directrices/protocolos/

lineamientos/manuales para la atención adecuada
	No se cuenta con esa información 

	
	Planes, Programas y acciones de sensibilización y capacitación desarrollados en el período del informe
	No se cuenta con esa información 

	Fuente de la información
	


	INDICADOR  SALUD 2.2 (SAL 2.2) MECANISMOS O ACCIONES IMPLEMENTADAS PARA GARANTIZAR EL CONSENTIMIENTO AUTÓNOMO, PREVIO E INFORMADO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD 



	Metodología de cálculo: Indicador cualitativo, debe ser descriptivo. 



	Descriptores


	Marcos normativos que garanticen el ejercicio de este derecho
	Todo el Grupo INS cumple con los señalamientos de la Ley 8239 Deberes y Derechos de las Personas Usuarias de los Servicios de Salud Públicos y Privados, que señala en el artículo 2 inciso C “recibir la información necesaria y, con base en ella, brindar o no su autorización para que les administren  un determinado procedimiento o tratamiento médico”, y el inciso I de la misma ley “obtener el consentimiento de un representante legal cuando sea posible y legalmente pertinente, si el paciente está inconsciente o no puede expresar su voluntad.  Si no se dispone de un representante legal  y se necesita con urgencia la intervención médica, se debe suponer el consentimiento del paciente, a menos que sea obvio y no quede la menor duda, con base en lo expresado previamente por el paciente o por convicción anterior, de que éste rechazaría la intervención en tal situación.  

	
	Formatos accesibles
	No se cuenta con esa información 

	
	Mecanismos de apoyo implementados en el país para la toma de decisión


	No se cuenta con esa información 

	
	Previsión de salvaguardias para el ejercicio del consentimiento libre e informado
	No se cuenta con esa información 

	
	Elaboración y/o publicación de guías/directrices/protocolos/

lineamientos/manuales para el ejercicio del derecho a brindar el consentimiento


	Como Grupo INS, en todas las instancias de prestación de servicios a los usuarios están disponibles de manera impresa, desplegados por toda la infraestructura de los contenidos de la Ley 8239 Deberes y Derechos de las Personas Usuarias de los Servicios de Salud Públicos y Privados.

	Fuente de la información
	


EMPLEO

Objetivo: Promover la inclusión laboral plena, digna, productiva y remunerativa de las personas con discapacidad, ya sean dependientes o independientes, tanto en los sectores público como privado, utilizando como base la formación técnica y profesional, así como la igualdad de oportunidades de trabajo, incluyendo la disponibilidad de entornos laborables accesibles

	META EMPLEO 1: El nivel de ocupación de las personas con discapacidad en el mercado de trabajo es igual al del resto de la población.



Indicadores de cumplimiento de la convención de los derechos humanos de las personas con discapacidad MTSS

Objetivo: Promover la inclusión laboral plena, digna, productiva y remunerativa de las personas con discapacidad, ya sean dependientes o independientes, tanto en los sectores público como privado, utilizando como base la formación técnica y profesional, así como la igualdad de oportunidades de trabajo, incluyendo la disponibilidad de entornos laborables accesibles
El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, como ente rector en materia de trabajo ha logrado avances significativos en la Inclusión laboral de las Personas con Discapacidad, en primera instancia crea mediante Decreto Nº 30391-MTSS, a partir de lo estipulado en el artículo 30 de la Ley 7600 de Igualdad de Oportunidades , la Unidad de Equiparación de Oportunidades para Personas con Discapacidad para incidir en la  transversalidad de la equiparación de oportunidades para Personas con discapacidad  en los diferentes programas, proyectos y acciones que se ejecutan para  fortalecer la inclusión laboral de la población con discapacidad y garantizar  la no discriminación para el acceso al empleo, el mantenimiento y la promoción del mismo, de las personas con discapacidad.

A lo interno cuenta con la Unidad de Equiparación de Oportunidades para Personas con Discapacidad (UEOPCD),  brinda asesoría a Personas trabajadoras con discapacidad y/o futuros trabajadores y otros actores sociales, en temas relacionados a la Inclusión laboral de Personas con Discapacidad, tutelaje de Derechos laborales y procesos de capacitación y sensibilización, mediante este servicio se atiende un promedio anual de 250 personas aproximadamente, si bien nuestro accionar es de carácter nacional, no se puede dar una cobertura mayor dado que el recurso humano es de dos profesionales para atender los compromisos que se establecen intra e interinstitucionalmente.

Desde la administración anterior como en la actual, Plan Nacional de Desarrollo 2015-2018, se han establecido acciones concretas que permitan: Incrementar las capacidades laborales de la población trabajadora con discapacidad, mediante acciones de capacitación en orientación laboral, derechos y deberes laborales, emprendedurismo y promoción de Empresas Inclusivas en las regiones Huetar Atlántica y Chorotega, que presentan mayor índice de pobreza y discapacidad.

Para el 2015 se  definió de manera conjunta con la Directora Regional del Consejo Nacional de Persona con Discapacidad ( CONAPDIS)  agregar  dos cantones prioritarios más de la Provincia de Limón , definiendo el Cantón de Talamanca y Cantón de Guácimo, sumando a 4 cantones para la Provincia de Limón a saber: Limón Central, Pococí, Guácimo y Talamanca, esto en razón a que los dos años anteriores a esta administración se iniciaron estas acciones en dicha Provincia, por ser esta una de las zonas del país que presentan alta tasa de incidencia de discapacidad en su población, unido a las condiciones de pobreza y carencia de estrategias de atención a la población, especialmente en materia de trabajo. Se espera que al finalizar la administración se hayan capacitado a más de 1000 personas con discapacidad y a 400 personas multiplicadoras de estos procesos de capacitación.

Le corresponde a esta Unidad junto a la Directora de la Dirección Nacional de Seguridad Social liderar el seguimiento y monitoreo tanto al Plan Nacional de Inserción Laboral como al  cumplimiento de la Ley 8862 de Inclusión y Protección Laboral de las personas con Discapacidad en el Sector Público Costarricense.

PLAN NACIONAL DE INSERCIÓN LABORAL:

En setiembre del año 2012 se presenta por primera vez un Plan Nacional de Inserción Laboral para la población con discapacidad en Costa Rica que definió acciones al 2015 a fin de eliminar una serie de cuellos de botella que limitan la inserción laboral de esta población.  Su objetivo principal: Contribuir a mejorar las oportunidades de participación económica de las personas con discapacidad entre los 15 y 35 años y las condiciones estructurales para acceder a un trabajo decente o proyecto empresarial.
Objetivos específicos:

· Potenciar el perfil de empleabilidad de las personas con discapacidad mediante la gestión de procesos de formación, dirigidos a desarrollar competencias básicas requeridas para su participación en el mercado laboral.

· Expandir la demanda laboral de personas con discapacidad a través de la concientización, asesoría e involucramiento de más empleadores inclusivos

· Fortalecer los servicios de intermediación laboral para personas con discapacidad mediante la creación de herramientas y el trabajo en red.

· Fomentar el desarrollo de emprendimientos de personas con discapacidad a través de la gestión de servicios de asesoría técnica, capacitación y créditos, que sean accesibles a esta población, promoviendo sus capacidades emprendedoras

· Promover las sinergias institucionales y la articulación de acciones dirigidas hacia la inserción laboral de Personas con Discapacidad

Instituciones participantes:

MTSS (Coordina), MEP MEIC, INA, IMAS, CENAREC, CPJ, INFOCOOP, CNREE, CENARE, HNP-CCSS, Centros de Atención Integral para Adultos con Discapacidad (CAIPAD), Gobiernos locales de los cantones de Alajuela, Belén, Heredia,  Pococí y Santa, UNA, Organizaciones de y para personas con Discapacidad (OPcDs), AED y sector empresarial.

Población beneficiaria: 

La población beneficiaria directa del proyecto son las personas jóvenes con discapacidad entre 15 y 35 años de edad y la población intermediaria son el funcionariado público nacional y municipal, docentes, empresarios, personal de sector privado y OPcDs.

Principales logros: 

Impacto general: 447 personas con discapacidad se encuentren generando su propio ingreso (401 contratadas por empleadores y 46 desarrollando emprendimientos grupales e individuales).

· Eje de Formación: 1.653 jóvenes con discapacidad  mejoran su perfil de empleabilidad: (681 estudiantes con discapacidad participaron en talleres de alfabetización, modelo social y empleabilidad;  505 personas con discapacidad graduadas de programas de capacitación técnica del INA; 382 entrenadas en cursos de formación técnica a través de la estrategia Empléate Inclusivo del MTSS; 85 jóvenes con discapacidad capacitados en cursos de habilidades blandas con recursos del CPJ).

·   Establecimiento Protocolo de Coordinación Interinstitucional para la formación e inserción laboral de Personas con Discapacidad, entre el Ministerio de Trabajo Y Seguridad Social ( MTSS), Instituto de Nacional de Aprendizaje (INA) y el  Ministerio de Educación Especial ( MEP), para atender las necesidades de formación básica e inserción laboral de las personas con discapacidad. 

· Eje Empleadores Inclusivos : Expansión de la demanda laboral:
· Mediante procesos de concienciación a gestores, 75 empresas se han afiliado a la Red de Empresas Inclusivas de Costa Rica (REI) y han empezado a implementar prácticas más inclusivas de personas con discapacidad producto de su participación en el programa de capacitación de esta red. Como resultado de su participación entre el año 2012 al 2015, estas empresas han contratado a un total de 413 personas con discapacidad en puestos de trabajo administrativos,                      operativos y técnicos.

· Lanzamiento del “Reconocimiento Costa Rica Incluye” para incentivar prácticas inclusivas de personas con discapacidad en los empleadores.  Entre el 2014 y 2015 se han realizado dos ediciones de este reconocimiento.

· Desarrollo de un sitio web con herramientas básicas para facilitar a los empleadores la contratación de personas con discapacidad (http://www.aedcr.com/redempresasinclusivas/).  

· Eje de Intermediación: Conformación de 5 redes locales de intermediación de empleo para personas con discapacidad en cinco cantones: Alajuela, Belén, Heredia, Pococí y Santa Ana mediante un convenio de cooperación con la Universidad Nacional. Desarrollo de una Caja de Herramientas para Intermediadores de Empleo miembros de estas redes,  164 personas con discapacidad han sido contratadas con apoyo de servicios de intermediación de empleo del Programa Empléate Inclusivo del MTSS. 

· Eje de Emprendimiento: Impulso al emprendimiento de personas con discapacidad: Implementación de un piloto para la generación de emprendimientos de personas con discapacidad intelectual y mental en tres entidades del país: Colegio Ricardo Moreno Cañas, Fundación Servio Flores y Hospital Nacional Psiquiátrico, 80 personas con discapacidad intelectual y mental en condición de pobreza se capacitaron en ideas de negocio con recursos de PRONAMYPE, 46 personas con discapacidad intelectual y mental se encuentran generando su propio ingreso a través de emprendimientos individuales y/o grupales.

· Conformación de una estructura de gobernanza que permite el monitoreo del plan. La estructura de gobernanza ejercida por una subcomisión de la Comisión Técnica Interinstitucional para la Empleabilidad de Personas con Discapacidad, acción que busca recopilar insumos para registrar los avances en la inclusión laboral de las personas con discapacidad en el país y la toma de decisiones para dar sostenibilidad al Plan de Inserción como una política pública a fortalecer y ampliar.

Importante señalar que el Plan se elaboró y se ha implementado con el apoyo económico entre el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), la Organización Internacional del Trabajo y el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social de Costa Rica  

Para a implementación del Plan se estimó en un inicio un monto total de $1.157.500, los recursos disponibles eran de $ 655.000 de recursos estatales, para una brecha de $ 502.500,financiada con $ 350.000 del UNPRPD, USD $150.000 GIZ,  USD $ 20.000 de JICA.

PROGRAMA EMPLEATE

 Si bien el Programa Empléate tiene sus propios recursos fue importante en el desarrollo del Plan de Inserción laboral se ha de resaltar aún más su incorporación de la perspectiva de equiparación de oportunidad para la población con discapacidad de manera transversal en su accionar. Es por ello que a continuación se presentan los datos propios que el programa presenta en el tema de Empléate Inclusivo:

Objetivo de Programa Empléate:

Promover el acceso de los jóvenes con discapacidad en Costa Rica al empleo competitivo y al trabajo decente mediante la mejora de su perfil de empleabilidad y el fortalecimiento de servicios de intermediación de empleo accesibles. 

Para alcanzar este objetivo se pretende trabajar en dos grandes componentes: a) Mejorar el perfil de empleabilidad de a través de su capacitación técnica y en habilidades blandas, b) Fortalecer  mecanismos institucionales para lograr servicios de intermediación y orientación de empleo accesibles en alianza con el sector privado, público y academia. 

Procesos de Capacitación:

· Taller de Capacitación dirigido a Gestores de Empleo de las Municipalidades que habían firmado Convenio con la Dirección Nacional de Empleo. 

· Talleres Derechos Laborales: dirigidos a jóvenes con discapacidad. 

· Divulgación y análisis del Protocolo de colaboración interinstitucional para la formación e inserción laboral de la población con discapacidad de Costa Rica. INA –MEP-MTSS.

Estrategias de Comunicación:

· Protocolo de Coordinación Interinstitucional para la Formación e Inserción laboral de la Población con Discapacidad en Costa Rica.

· Módulo de Inserción Laboral para PcD.

· Revista “CENAREC Para Todos”.
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A continuación se presenta gráficamente la participación del sector empleador a partir de la alianza público privada que se ha logrado establecer en el marco del Plan de Inserción Laboral y estrategia de Empléate: 
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Ley 8862 de Inclusión y Protección Laboral en el Sector Público:

El seguimiento al cumplimiento de esta Ley le corresponde a la Comisión Técnica interinstitucional para la Empleabilidad de las Personas con Discapacidad,  según un reporte reciente brindado por el Área de Reclutamiento y Selección de Personal., Unidad de Reclutamiento y postulación de candidatos  del 2010 a la fecha se han nombrado 64 personas con discapacidad en diferentes Instituciones del estado, de éstas 21 son mujeres y 43 hombres.

Actualmente se están tomando decisiones para monitorear y dar seguimiento al cumplimiento de esta ley,  por cuanto de 329 instituciones que forman parte del sector público costarricense, un porcentaje muy bajo de ellas tienen política de reserva,  y a pesar de la presencia de la misma, esto no significa que las contrataciones se hagan efectivas. 

	INDICADOR EMPLEO 2.4. (EMP 2.4)  PROGRAMAS ANTIDISCRIMINACION POR MOTIVOS DE DISCAPACIDAD IMPLEMENTADOS PARA IMPULSAR LA INCLUSION LABORAL DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD




	INDICADOR EMPLEO 2.5 (EMP 2.5)  CONDICIONES DE ACCESIBILIDAD FÍSICA Y DE COMUNICACIÓN EN EL ENTORNO/AMBIENTE LABORAL EN ENTIDADES PÚBLICAS Y PRIVADAS




Con respecto a los indicadores 2.4 y 2.5, el MTSS no cuenta con programas específicos, en cuanto a situaciones de posibles casos de discriminación, la UEOPCD debe atender las mismas según se establece en las funciones asignadas en dicho decreto.

Importante rescatar que a pesar de que son pocos en el año los casos atendidos , por posible condición de discriminación se trata según el caso particular de manera coordinada y articulada con  otras dependencias del MTSS como:  Dirección Nacional de Asuntos  Laborales e Inspección de Trabajo.

Monitorear al sector publico privado  en temas relacionados a accesibilidad, adaptaciones entre otros  temas, es viable si se revisa a partir de las competencias y recursos con que cuenta la Dirección Nacional de Inspección de Trabajo.

	META EMPLEO 2: Las personas con discapacidad cuentan con programas de apoyo y accesibilidad para garantizar su inclusión laboral en las entidades públicas y privadas, en igualdad de condiciones que los demás trabajadores y trabajadoras.



Costa Rica, INA
: Matricula de Programa
Personas con Discapacidad que acceden a programas de formación/capacitación, según provincia y cantón donde habita el estudiante por sexo.

	PROVINCIA/CANTON


	Con Discapacidad



	
	Total 
	Hombre
	Mujer

	Total

San José
	501

141
	172

41
	329

100

	Alajuelita

Aserrí

Curridabat

Desamparados

Dota 

Escazú 

Goicoechea

Leon Cortés

Montes de Oca

Mora

Moravia

Pérez Zeledón

Puriscal

San José

Santa Ana

Tarrazú

Tibás 

Turrubares

Vasquez de Coronado

	11

2

5

15

2

2

6

6

2

10

6

10

8

34

5

10

3

1

3
	4

0

2

3

0

2

3

3

0

2

3

6

2

7

2

1

1

0

0
	7

2

3

12

2

0

3

3

2

8

3

4

6

27

3

9

2

1

3



	Alajuela
	128
	48
	80

	Alajuela

Atenas

Grecia 

Guatuso

Naranjo

Orotina

Palmares

Poás

San Carlos

San Mateo

San Ramón

Upala

Valverde Vega

Zarcero


	13
7

23

2

17

13

4

5

9

1

10

9

14

1
	5
3

3

1

9

4

1

2

5

1

5

2

7

0
	8
4

20

1

8

9

3

3

4

0

5

7

7

1

	Cartago
	36
	11
	25

	Alvarado
Cartago

El Guarco

Jiménez

La Unión

Oreamuno

Paraíso

Turrialba
	2
9

3

2

4

3

4

9


	1
4

0

0

1

0

1

4


	1
5

3

2

3

3

3

5



	Heredia
	37
	16
	21

	Barva

Flores

Heredia
San Pablo

San Rafael

Santa Bárbara

Santo Domingo

Sarapiquí

	3
2

17

6

6

1

1

1
	1
1

8

3

0

1

1

1


	2
1

9

3

6

0

0

0



	Guanacaste
	64
	21
	43

	Abangares
Bagaces

Cañas

Carrillo

La Cruz

Liberia

Nicoya

Santa Cruz

Tilarán
	1
10

2

9

6

11

11

11

3
	1
1

2

4

1

4

6

0

2
	0
9

0

5

5

7

5

11

1


	Puntarenas
	46
	23
	23

	Aguirre

Buenos Aires

Esparza

Garabito

Golfito

Montes de Oro

Osa 

Puntarenas 

	4

1

8

5

2

3

1

22
	3

0

2

2

0

0

1

15
	1

1

6

3

2

3

0

7

	Limón 
	49
	12
	37

	Guácimo 

Limón

Pococí

Talamanca 
	9

17

20

3
	1

4

5

2
	8

13

15

1



CONCIENTIZACIÓN DE LA SOCIEDAD
Objetivo: Promover el reconocimiento de todos los derechos humanos de las personas con discapacidad, la protección de su dignidad, su debida valoración, así como la eliminación de todas las formas de discriminación y de todos los obstáculos culturales, de actitud  y de otro carácter que impiden su desarrollo y su plena y efectiva  inclusión en la sociedad.

	META CONCIENTIZACIÓN DE LA SOCIEDAD 1: 
Toda la sociedad visualiza a las personas con discapacidad como sujetos de derechos humanos.



	INDICADOR CONCIENTIZACIÓN 1.1 (SOC 1.1) MEDIDAS PARA LA PROMOCIÓN Y VISIBILIZACIÓN DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD COMO SUJETOS DE DERECHOS


	Metodología: Desagregar cada descriptor según área geográfica (distinguiendo si la medida es a nivel nacional, regional, municipal, según corresponda) y  público meta.



	
	Planes/programas
	NACIONAL:

 Dos ejecuciones del Curso  “Una nueva visión de la discapacidad para la participación social”

Dirigidas a diversos actores sociales, con el fin de desarrollar un espacio de análisis y reflexión teórica de los principales componentes del nuevo paradigma en discapacidad que oriente a la creación, modificación o ampliación de programas, proyectos o servicios institucionales para una adecuada atención de las capacidades, necesidades e intereses de las personas con discapacidad, sus familias  y organizaciones.  

Publico Meta: La primera dirigida a funcionarios/as del Instituto Mixto de Ayuda social vinculados a la atención integral de las familias en condición de pobreza extrema o de vulnerabilidad y riesgo social y la segunda a funcionarios/as del Instituto Nacional de Estadística y Censos.

Diseño y Ejecución de un Seminario Nacional "Atención a personas con discapacidad" dirigido a estudiantes graduados del INA.

Apoyo del personal del NÚCLEO SALUD, CULTURA Y ARTESANÍAS SUBSECTOR SALUD Y BIENESTAR del INA.              
Público Meta: Participación de personas egresadas y personal docente de los Programa: Asistente en la atención integral para personas de 0 a 6 años, Asistente en la atención integral para personas de 7 a 17 años y Asistente en la Atención Integral para la persona adulta mayor.                   


Ejecución del Foro "Genero, Discapacidad y Violencia” dirigido a Mujeres con Discapacidad de todo el país. 

II y III Encuentro Nacional de Mujeres con discapacidad. 

Público meta: mujeres con discapacidad y personal institucional del sector social.

Ejecución de 5 cursos "Intervención no violenta en situaciones de crisis “a saber en las rectorías Huetar Atlántica, Huetar Norte, Brunca y Pacifico Central.

Público meta: Personal de Alternativas residencias del Programa Servicios de Convivencia Familiar.

Proceso: "Encuentro Organizaciones no Gubernamentales 2014" 

Diseño y ejecución de siete encuentros regionales con ONG a saber: Huetar Norte, Atlántico, Central Norte, Central Sur, Pacifico Central, Chorotega y Brunca

Módulo de capacitación sobre la ley 7600 y normativa conexa, dirigido a personal de  Inspección del Ministerio de Salud. 

II Curso Regional sobre Estrategia de Desarrollo Inclusivo con Base Comunitaria

Talleres sobre Proceso Electoral Accesible: Capacitación a personal vinculado a la organización y logística electoral como acción estratégica. Se capacito a cuatro grupos de asesores y asesoras electorales. Esta acción se realizó en forma coordinada con el Tribunal Supremo de Elecciones  

	
	Estrategias y campañas de comunicación 
	

	
	Capacitación 

 
	

	
	Presupuesto ejecutado para estas actividades

14.000.000
	

	Fuente de la información


	Boletas de inscripción, fichas de evaluación, certificados de participación. 


· En su calidad de ente rector desarrolla tanto a nivel nacional como local diversas actividades socioeducativas tendientes a divulgar, promover el cumplimiento, crear capacidades para la exigibilidad de derechos por parte de las personas con discapacidad y en los diferentes actores sociales que deben cumplir la normativa asociada a los mismos. 

· Para citar algunos ejemplos, se impartió el programa de Participación Ciudadana y Auditoría Social en Accesibilidad dirigido a personas y organizaciones de personas con discapacidad, Se lleva a cabo el proceso de fortalecimiento de la organización de personas con discapacidad y de mujeres con discapacidad desde hace cuatro años; se trabaja en el diseño, consulta e implementación de normas técnicas y jurídicas tendientes a orientar  el cumplimiento de la normativa, se realizan procesos de asesoría y asistencia técnica dirigidos a instituciones, comisiones especializadas en accesibilidad y discapacidad, organizaciones privadas, empresas privadas que brindan servicios de interés público, personas y organizaciones de personas con discapacidad, entre otros; para concientizar sobre los derechos de esta población y promover su cumplimiento. Así mismo, se han realizado varias campañas masivas para divulgación de derechos 

	INDICADOR CONCIENTIZACIÓN  1.2. (SOC 1.2) LOS MEDIOS DE COMUNICACIÓN PROMUEVEN UNA VISIÓN  DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD  DESDE UNA PERSPECTIVA DE DERECHOS


	
	Lenguaje utilizado
	Lenguaje: Se mantiene una relación constante con los periodistas para orientarlos sobre el uso correcto de la terminología. Se nota un avance en ese tema. La mayoría de las noticias, en su cuerpo, utilizan la terminología correcta. Persisten malos usos en titulares de algunos medios impresos o en noticias enviadas por los corresponsales, que no son periodistas.
El CONAPDIS emitió una Guía para el “uso de lenguaje inclusivo libre de prejuicios y discriminación” , el propósito de esta guía es:
· Usemos un lenguaje más justo e inclusivo, que conduzca al respeto y a la dignidad de todas las personas.
· Construyamos mensajes positivos e inclusivos que reflejen nuestros cambios actitudinales.

· Reconozcamos en el uso del lenguaje el valor y la importancia de la diversidad de la que formamos parte.

· Servimos de apoyo en nuestro quehacer cotidiano en la relación con las personas con discapacidad, así como en la comunicación y en la información que damos sobre ellas.
Cantidad de noticias: Aproximadamente 5 noticias al mes. Por limitantes de personal y tecnológicas, sólo se monitorea a ciertos medios que tienen versión web. Al no tener el apoyo de una empresa externa de monitoreo muchas no son monitoreadas, en especial radioemisoras y televisoras nacionales y regionales.

Jornada: La experiencia ha demostrado que la herramienta más eficaz es la relación continua, no una capacitación propiamente dicha.

Los noticiarios de TV principales tienen intérpretes de LESCO, al menos en la primera media hora de programación noticiosa. Por limitantes de personal y tecnológicas, sólo se monitorea a ciertos medios que tienen versión web. Al no tener el apoyo de una empresa externa de monitoreo muchos noticiarios de televisoras nacionales y regionales no son monitoreadas para verificar sus programas informativos. 

	
	Cantidad de noticias producidas desde una visión de derechos 
	

	
	Jornadas de capacitación con comunicadores
	

	
	Monitoreo de noticias
	

	
	Accesibilidad en la transmisión de la información en MCS: lengua de señas, descripción visual, subtitulado, etc. 
	

	Fuente de la información
	


ACCESIBILIDAD

Objetivo: Eliminar las barreras físicas, arquitectónicas, de comunicación, información y transporte existentes, promoviendo el uso del Diseño Universal para todos los nuevos proyectos y la renovación de infraestructura existente, para que las personas con discapacidad puedan vivir de forma independiente y participar activamente en todos los aspectos de la vida comunitaria y privada. Asegurar el acceso de las personas con discapacidad, con seguridad y autonomía y en igualdad de condiciones con las demás, al entorno físico, a los espacios, equipos urbanos, edificios, servicios de transporte, sistemas de información y comunicación, incluidas las tecnologías de la información y las comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones públicos o abiertos al público, tanto en zonas urbanas como rurales.
	META ACCESIBILIDAD 1: Las personas con discapacidad acceden con autonomía y seguridad a los espacios físicos de uso público (de dominio público o privado) en zonas rurales y urbanas.



	INDICADOR ACCESIBILIDAD 1.1. (ACC 1.1) ESPACIOS ABIERTOS DE USO PÚBLICO, INCLUIDOS LOS ESPACIOS DE RECREACIÓN Y CULTURA (DE DOMINIO PÚBLICO O PRIVADO) ACCESIBLES EN ZONAS URBANAS Y RURALES



· El CONAPDIS no tiene registros estadísticos para alimentar el indicador tal y como está planteado, en virtud de que se desconocía la existencia del mismo.  No maneja cifras, ni datos numéricos ni porcentuales específicos en Accesibilidad Física para espacios edificados de uso público ya sean de dominio público o dominio privado, tanto en zonas urbanas como rurales, con lo cual no se puede ofrecer respuesta al indicador dado ni a su metodología de cálculo.

· Con respecto al desarrollo de acciones institucionales se puede enlistar la gestación y actualización de normativa técnica INTE 03 de Accesibilidad de las Personas al Medio Físico, complementaria a la reglamentación de la Ley N°7600, como es el caso de las siguientes normas técnicas ordenadas por año de emisión:

· INTE ISO 21542:2015_ Edificación. Accesibilidad del entorno construido. (En proceso actual de homologación).

· INTE 03-01-04:2015_Rampas.

· INTE 03-01-06:2015_Escaleras.

· INTE 03-01-07:2015_Pasamanos.

· INTE 03-01-12-2015_Símbolo Internacional de Acceso (SIA)

· INTE 03-01-18:2014_Señalización accesible por medio de diagramas hápticos en relieve.

· INTE 03-01-21:2014_Estacionamientos Reservados Accesibles.

· INTE 03-01-22:2014_Centros Educativos Accesibles.

· INTE 03-01-03:2013_Símbolo de discapacidad visual.
· INTE 03-01-19-2012_Señalización por medio de rotulación accesible.

· INTE 03-01-02-2012_Símbolo de Sordera e hipoacusia o dificultad de comunicación.

· INTE 03-01-20:2011_Vivienda Accesible.

· INTE 03-01-23:2011_Dispositivos de cierre, apertura y agarre de puertas y ventanas.

· Asimismo cabe mencionar que mediante la Ley N°9207, Reformas de la Ley N°7600 de marzo del 2014, se incorpora por vez primera en su Artículo N°2.-Definiciones, el concepto de “Accesibilidad” que no existía anteriormente en ninguna legislación en Discapacidad hasta que se ratificó mediante la Ley N°8661, la Convención Internacional de los Derechos de las Personas con Discapacidad en el 2008.

· Con respecto a otras acciones de armonización en la legislación nacional en donde se transversalice el eje o enfoque de los Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad para el desarrollo de ámbitos y entornos de vida accesibles e incluyentes, se puede citar que el CONAPDIS ha diseñado en 2014 un “INSTRUMENTO TÉCNICO DE INSPECCIÓN PARA VERIFICAR CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA EN ACCESIBILIDAD FÍSICA” a ser empleado por los inspectores y gestores de ambiente humano del ente rector en Salud Pública, Ministerio de Salud, para fortalecer en sus labores de verificación un fehaciente y técnico cumplimiento del marco normativo en Discapacidad y Accesibilidad en establecimientos comerciales y de salud de todo el país. Este instrumento transversa la aplicación técnica de otras leyes y reglamentaciones nacionales conexas que versan en el tema de accesibilidad, tales como el Reglamento de Construcciones en aspectos de servicios sanitarios accesibles; la Ley N°9078 de Tránsito por las Vías Públicas Terrestres y Seguridad Vial que determina condiciones de usabilidad para estacionamientos reservados a personas con discapacidad; y el Manual de Disposiciones Técnicas Generales al Reglamento sobre Seguridad Humana y Protección contra Incendios (Norma NFPA 101) con especificaciones técnicas sobre Medios de Egreso Accesibles, por ejemplo.

· En esa misma línea desde el año 2011, el ente rector en Discapacidad elaboró en conjunto al Colegio Federado de Ingenieros y de Arquitectos (CFIA) de Costa Rica, la “GUÍA INTEGRADA PARA LA VERIFICACIÓN DE LA ACCESIBILIDAD AL ENTORNO FÍSICO”, la cual ha sido un documento de suma importancia y de primordial referencia técnica para las instituciones públicas, gobiernos locales, organizaciones no gubernamentales, entidades privadas y personas con discapacidad que gestionan el cumplimiento del eje quinto “Personas, Organizaciones y Entorno Inclusivo” contenido en la Política Nacional de Discapacidad, PONADIS 2011-2021; cabe indicar que este producto está en un proceso de revisión y se plantea actualizarlo para el 2016 con mejor contenido técnico a partir de la normativa técnica INTE y la homologación con las normas ISO en Accesibilidad Física.

· Otro aspecto importante a mencionar en términos de armonización legal con respecto a accesibilidad física es el Decreto N°35479-MP-MEIC-H-TUR del 2009, que reforma al Artículo N°153.-Hospedaje accesible, contenido en el Reglamento de la Ley N°7600 y en donde se aplican parámetros técnicos en cuanto al número o cantidad requerida de habitaciones accesibles en empresas que ofrezcan servicios de hospedaje y actividades turísticas, así como otras instalaciones, equipamientos e infraestructuras de proyectos con carácter o declaratoria turística.

	META ACCESIBILIDAD 3: Las personas con discapacidad acceden con autonomía y en igualdad de  oportunidades a la comunicación e información, especialmente a los contenidos e información de uso público, sea su dominio público o privado.




	INDICADOR ACCESIBILIDAD 3.1 (ACC 3.1)   MEDIDAS ADOPTADAS PARA POSIBILITAR EL ACCESO, EN IGUALDAD DE  OPORTUNIDADES, A LA COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN, INCLUYENDO TAMBIÉN LOS MEDIOS DE  COMUNICACION/TRANSMISIÓN DE INFORMACIÓN





	Metodología de cálculo: Una por cada descriptor

	Descriptores


	Medidas normativas
	INTE 03-01-19 Norma de rotulación accesible

INTE 

Ambas normas contienen lineamientos que pueden ser utilizados en la producción de mensajes informativos para su accesibilidad.

Ley 7600 sobre accesibilidad de los programas informativos en televisión.

	
	Programas de apoyo tecnológico de acceso a la comunicación e información
	No brindados por CONAPDIS. 

Información en CENAREC, FOD, MICIT y Gobierno Digital.

	
	Contenidos audiovisuales
	Faltan estadísticas para obtener un porcentaje.

Mensajes audiovisuales de CONAPDIS con interpretación en LESCO.

Mensajes de servicios informativos del CONAPDIS con soporte multimedia para accesibilidad.

Nota: El parámetro “producidos por el Estado”, por amplio es no medible. Por ejemplo los programas de humor de Canal 13 son “producidos por el Estado” y no tienen accesibilidad. 

	
	Contenidos digitales
	No se cuenta con esa información



	
	Contenidos impresos
	No se cuenta con esa información



	
	Programas de la televisión pública accesibles. 
	SINART, Canal UCR.

Es necesario definir si por pública se entiende estatal o de señal abierta en digital o analógica.

	
	Acceso a las telecomunicaciones, especialmente en casos de emergencia
	ICE, MICIT, Gobierno digital 

	Fuente de la información
	


	META ACCESIBILIDAD 2: Las personas con discapacidad acceden con autonomía y seguridad a todas las formas de  transporte de uso público en zonas rurales y urbanas.



CONDICIONES DE ACCESIBILIDAD EN UNIDADES DE TRANSPORTE PÚBLICO, MODALIDAD AUTOBÚS (CONAPDIS, JULIO 2015)

 En defensa de los derechos de las personas con discapacidad y haciendo efectiva su oportunidad de accesar al transporte público; el Consejo Nacional de Personas con Discapacidad (CONAPDIS) y el Consejo de Transporte Público (CTP), asumen de manera conjunta el compromiso de dar seguimiento a las condiciones de accesibilidad en unidades de autobús, basados en lo establecido en los artículos 45, 46 bis y Transitorio VIII de la Ley 7600.

La Unidad de Fiscalización del CONAPDIS es la responsable de recibir y tramitar los reportes presentados por la población usuaria, referentes a supuestos incumplimientos de los requisitos de accesibilidad por parte de empresas propietarias de unidades de autobús y canalizarlos en el Consejo de Transporte Público, el cual se encarga de verificar lo reportado y actuar de acuerdo a su función. 

En total la Unidad de Fiscalización ha recibido 61 reportes desde el mes de noviembre del 2014 al mes de junio del 2015.

A continuación se presentan resultados derivados de un análisis de los reportes recibidos, referentes a componentes de accesibilidad con mayor incumplimiento, inconformidades reportadas en cuanto al servicio al cliente brindado a personas usuarias con discapacidad por parte del personal de empresas autobuseras, así como rutas de autobuses reportados.
Componentes de accesibilidad con mayor incumplimiento.
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Fuente: Base de datos de reportes sobre condiciones de accesibilidad en unidades de autobús. Unidad de Fiscalización, CONAPDIS.

Inconformidades con la calidad del servicio al cliente brindado por parte de los choferes de autobús.
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Fuente: Base de datos de reportes sobre condiciones de accesibilidad en unidades de autobús. Unidad de Fiscalización, CONAPDIS.

De los 61 reportes recibidos al día de hoy por parte de la Unidad de Fiscalización, 14 de ellos se refieren a inconformidades con la calidad del servicio al cliente que brindan los choferes de autobuses, representando un 23% del total de los reportes. La principal queja (9 reportes) es respecto a choferes de autobús que no se detienen en las paradas correspondientes para brindar el servicio a personas con discapacidad.

Rutas de autobuses reportados.
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Fuente: Base de datos de reportes sobre condiciones de accesibilidad en unidades de autobús. Unidad de Fiscalización, CONAPDIS.
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Rutas de autobuses reportados





Fuente: Base de datos de reportes sobre condiciones de accesibilidad en unidades de autobús. Unidad de Fiscalización, CONAPDIS.

Nota: Las 61 rutas reportadas por incumplimiento en componentes de accesibilidad y/o inadecuada atención al cliente, se encuentran en 6 de las 7 provincias de nuestro país, exceptuando Limón y siendo San José la que más reportes posee, representando la capital un 66 % del total. 

META ACCESIBILIDAD 2: Las personas con discapacidad acceden con autonomía y seguridad a todas las formas de  transporte de uso público en zonas rurales y urbanas
	INDICADOR ACCESIBILIDAD 2.1 (ACC 2.1) ACCESIBILIDAD EN LA INFRAESTRUCTURA DE LAS DIVERSAS MODALIDADES DE TRANSPORTE



	Metodología de cálculo a emplearse: Porcentaje de infraestructura de transporte accesible ÷ porcentaje de infraestructura total de transporte existente. 


	Descriptores  deseados


	Aeropuertos:
	

	
	Aeropuerto Internacional de Limón (AIL)
	100%

	
	Aeropuerto Internacional Tobías Bolaños Palma (AITBP)
	100%

	
	Aeropuerto Internacional Daniel Oduber Quirós (AIDOQ)
	100%

	
	Aeropuerto Internacional Juan Santamaría (AIJS)
	100%

	
	Diversidad Accesibilidad:
	

	
	Accesibilidad física
	100%

	
	Accesibilidad comunicacional (auditiva y visual)
	60%

	
	Accesibilidad informativa (señalización, protocolo de comunicación interpersonal, etc.)
	70%

	
	Accesibilidad tecnológica (medios de comunicación, ICT, websites)
	80%

	
	
	

	Fuente  de la información
	Análisis realizado por la CIAD (Comisión Institucional de Accesibilidad y Discapacidad)

	INDICADOR ACCESIBILIDAD 2.2 (ACC 2.2) ACCESIBILIDAD DE LAS UNIDADES MÓVILES DE TRANSPORTE 



	Metodología de cálculo a emplearse: Porcentaje de unidades móviles de transporte público que son accesibles ÷ porcentaje de unidades móviles existentes en el país, desglosados por zona urbana y rural. 


	Descriptores
	transporte público aéreo (aeronaves)
	No aplica a nuestra institución, por cuanto la Dirección General de Aviación Civil (DGAC) no es poseedora de aeronaves.  Por tanto, son los Operadores Aéreos; a los cuales la DGAC les ha otorgado y autorizado un certificado de explotación u operación, los que tienen que garantizar y asegurar de manera directa la accesibilidad de sus unidades aéreas. 

	Fuente  de la información
	


Nota: A partir del año 2015 y sucesivos la CIAD (Comisión Institucional de Accesibilidad y Discapacidad) realiza un DIAGNOSTICO SITUACIONAL DE ACCESIBILIDAD DE AEROPUERTOS Y AERODROMOS a nivel de todo el País, cuyo objetivo es determinar el nivel de accesibilidad física en materia aeronáutica en Costa Rica
	INDICADOR ACCESIBILIDAD 2.3 (ACC 2.3) PERSONAL PÚBLICO CAPACITADO PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE TRANSPORTE ACCESIBLE



	Metodología de cálculo: Número y porcentaje de personal capacitado del ámbito público que labora en servicios de transporte, en zonas urbanas y rurales ÷ número total del personal de servicios de transporte. 



	Descriptores  deseados


	
	No aplica por cuanto los funcionarios/as  de la Dirección General de Aviación Civil (DGAC)  no prestan servicios directo a los usuarios del transporte aéreo nacional o internacional.  Son los operadores o explotadores aéreos (Líneas aéreas) los que brindan este tipo de servicio a nivel público 

	Fuente  de la información
	Análisis realizado por la CIAD (Comisión Institucional de Accesibilidad y Discapacidad)


	META ACCESIBILIDAD 2: Las personas con discapacidad acceden con autonomía y seguridad a todas las formas de  transporte de uso público en zonas rurales y urbanas.



	INDICADOR ACCESIBILIDAD 2.1 (ACC 2.1) ACCESIBILIDAD EN LA INFRAESTRUCTURA DE LAS DIVERSAS MODALIDADES DE TRANSPORTE



	Metodología de cálculo a emplearse: Porcentaje de infraestructura de transporte accesible ÷ porcentaje de infraestructura total de transporte existente. 



	Descriptores  deseados


	Terminales de autobuses
	

	
	Paradas de autobuses
	

	
	Puertos
	3 (Modalidad transbordador o ferry, cabotaje mayor)
10 (modalidad lancha, cabotaje menor)

	
	Aeropuertos
	

	
	Estaciones del metro
	

	
	Estaciones de Tren
	

	
	Taxis
	

	
	Diversidad de accesibilidad: 

-Accesibilidad física

-Accesibilidad comunicacional (auditiva y visual)

-Accesibilidad Informativa (señalización, protocolo de comunicación interpersonal, etc.)

-Accesibilidad Tecnológica (medios de comunicación, ICT, websites)
	Terminales de transbordadores: 
1. B° El Carmen de Puntarenas

2. Paquera

3. Playa Naranjo

Terminales de transbordadores accesibles */total de terminales: 1/3= 33%
*Se refiere a la accesibilidad física y servicios sanitarios. Solo B° El Carmen.

Terminales de transbordadores accesibles */total de terminales: 2/3= 66%

*Se refiere a la accesibilidad comunicacional (sistema informativo de sonido) B° El Carmen y Paquera.

Terminales de transbordadores accesibles */total de terminales: 3/3= 100%

*Se refiere a la accesibilidad informativa (rótulos informativos) 

Modalidad lancha (cabotaje menor)

Terminales de lanchas:

1. La Pavona

2. Tortuguero

3. Puerto Lindo

4. Colorado Norte

5. Colorado Sur

6. Golfito (muelle Municipal)

7. Puerto Jiménez (muelle Municipal)

8. Isla Chira (La Bocana)

9. Costa Pájaros (Espigón)

10. Muelle Los Plátanos (Puntarenas)

Terminales de lanchas accesibles */total de terminales: 1/10= 10% (Solo Puerto Jiménez)
*Se refiere a la accesibilidad física.
Terminales de lanchas accesibles */total de terminales: 0/10= 0%           

*Se refiere a la accesibilidad comunicacional (sistema informativo de sonido).

Terminales de lanchas accesibles */total de terminales: 7/10= 70% (Solo Puerto Jiménez)

* Se refiere a la accesibilidad informativa (rótulos informativos)



	Fuente  de la información
	Información remitida mediante oficio N°DVMP-DG-2015-098, del 10 de setiembre del 2015, suscrito por el Ing. Fernando Araya Mondragón, Director de Gestión de la División Marítimo Portuaria


	INDICADOR ACCESIBILIDAD 2.2 (ACC 2.2) ACCESIBILIDAD DE LAS UNIDADES MÓVILES DE TRANSPORTE 



	Metodología de cálculo a emplearse: Porcentaje de unidades móviles de transporte público que son accesibles ÷ porcentaje de unidades móviles existentes en el país, desglosados por zona urbana y rural. 



	Descriptores


	Transporte público terrestre (taxis, autobuses, metro,  tren, tranvía, teleférico, etc.)
	

	
	Transporte público aéreo (aeronaves)
	

	
	Transporte público, acuático fluvial y marítimo (buques, botes, ferrys, lanchas, etc.)
	4  (Modalidad transbordador o ferry, cabotaje mayor)

11 (modalidad lancha, cabotaje menor)
__________________________________

Total: 15 (100%)



	
	Zona Urbana
	

	
	Zona Rural
	

	
	Diversidad de accesibilidad: 

-Accesibilidad física

-Accesibilidad comunicacional (auditiva y visual)

-Accesibilidad Informativa (señalización, señalética, protocolo de comunicación interpersonal, y de servicio, etc.)

-Accesibilidad Tecnológica (medios de comunicación, ICT, websites)
	Transporte público (servicio público o cabotaje)

Modalidad transbordador o ferry (cabotaje mayor)

Transbordadores accesibles */total de terminales: 4/4= 100%

*Se refiere a la disponibilidad de ascensores y servicios sanitarios, rampas y sitios preferenciales abordo, señalamiento sistemas de información auditivo (abordo y telefónico) sitio web y protocolo de atención personalizada.

Modalidad lancha (cabotaje menor)

Lanchas accesibles */total de lanchas: 11/11= 100%           

*Se refiere a la disponibilidad de asientos preferenciales abordo y señalamiento.


	Fuente  de la información
	Información remitida mediante oficio N°DVMP-DG-2015-098, del 10 de setiembre del 2015, suscrito por el Ing. Fernando Araya Mondragón, Director de Gestión de la División Marítimo Portuaria


	INDICADOR ACCESIBILIDAD 2.3 (ACC 2.3) PERSONAL PÚBLICO CAPACITADO PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE TRANSPORTE ACCESIBLE



	Metodología de cálculo: Número y porcentaje de personal capacitado del ámbito público que labora en servicios de transporte, en zonas urbanas y rurales ÷ número total del personal de servicios de transporte. 



	Descriptores  


	Zona urbana
	

	
	Zona rural
	

	
	Transporte público Terrestre 
	

	
	Transporte público Aéreo
	

	
	Transporte público acuático:  fluvial y marítimo
	Transporte público (servicio público o cabotaje)

Modalidad transbordador o ferry (cabotaje mayor)

1. Naviera Tambor S.A. ruta Puntarenas-Paquera: 90 colaboradores

2. COONATRAMAR R.L., ruta Puntarenas-Playa Naranjo: 40 colaboradores 

Personal Capacitado */personal total: 37/130= 28.5%

*Se refiere al Taller “El derecho al transporte marítimo: un esfuerzo por hacerse realidad para todas las personas” impartido por el Consejo Nacional de Personas con Discapacidad (CONAPDIS), Naviera Tambor.
Modalidad lancha (cabotaje menor)
1. Inversiones Chavarría y Camacho de Cariari S.A., ruta La Pavona-Tortuguero: 9 colaboradores

2. Sixto Hernández, ruta Puerto Lindo-Barra del Colarado: 2 colaboradores

3. Transportes Acuáticos Tijerino Cortés SRL, ruta Golfito-Puerto Jiménez: 7 colaboradores

4. Anabella Morales, rutas Puntarenas-Isla Chira e Isla Chira-Costa de Pájaros: 7 colaboradores

Personal capacitado/personal total: 0/25= 0%



	
	Activación de protocolos de servicio 
	

	
	Programas de formación impartidos en el tema
	

	Fuente  de la información
	Información remitida mediante oficio N°DVMP-DG-2015-098, del 10 de setiembre del 2015, suscrito por el Ing. Fernando Araya Mondragón, Director de Gestión de la División Marítimo Portuaria


PARTICIPACIÓN POLÍTICA

Objetivo: Asegurar la plena y activa participación e inclusión de las personas con discapacidad en la vida pública y política, incluyendo su participación en la formulación y adopción de políticas públicas destinadas a proteger y promover sus derechos en igualdad de condiciones con las demás
	META PARTICIPACIÓN POLÍTICA 1: Fortalecimiento de las organizaciones de la sociedad civil de personas con discapacidad desde un enfoque de derechos humanos.




	INDICADOR PARTICIPACIÓN POLÍTICA 1.1 (POL 1.1) MECANISMOS DE APOYO PARA EL FORTALECIMIENTO Y EMPODERAMIENTO DE LAS ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD



	Metodología de cálculo: Conforme a descriptor.



	Descriptores
	Programas de capacitación para su liderazgo-empoderamiento (descripción y número de programas de capacitación desarrollados)
	No hay información

	
	Financiamiento otorgado a sus propuestas (porcentaje de financiamiento orientado a discapacidad ÷ porcentaje de financiamiento orientado a otros temas) 
	

	
	Marco regulatorio
	

	Fuente de información
	


	INDICADOR  PARTICIPACIÓN  POLÍTICA 1.2 (POL 1.2)  LAS ORGANIZACIONES DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD SON CONSULTADAS Y PARTICIPAN EN LA FORMULACIÓN, IMPLEMENTACIÓN  Y MONITOREO DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA GARANTIZAR LA TRANSVERSALIDAD DE LA PERSPECTIVA DE LA DISCAPACIDAD



	Metodología de medición: Número y/o porcentaje de órganos consultivos estatales donde participan organizaciones de personas con discapacidad ÷ el número y/o porcentaje total de órganos consultivos estatales x 100, desglosados por tipo de órgano consultivo (nivel de la institución pública), región geográfica y zona (urbana-rural). 



	Descriptores
	Mecanismos de consulta (por ejemplo, Órganos consultivos existentes)


	CONAPDIS (La gestión de Políticas Públicas y Participación Ciudadana del CONAPDIS, realizó en el año 2009 y 2010 consultas en todo el país para la elaboración de la Política Nacional en Discapacidad y la construcción del Plan de Acción de la Política).

Consejo Social Presidencial (Presidencia de la República) 
Asamblea Legislativa en proyectos e iniciativas de ley
Consultas, grupos focales y talleres de validación 

No hay información 

Todo el país

Ambas zonas

	
	Mecanismos de participación para la definición de políticas públicas y en la toma de decisiones
	

	
	Mecanismos de monitoreo

	

	
	Región geográfica
	

	
	Zona Urbana, Zona rural
	

	Fuente de la información
	Consejo Nacional de Personas con Discapacidad


	META PARTICIPACIÓN POLÍTICA 2: Las personas con discapacidad participan en el proceso electoral en igualdad de oportunidades con respecto al resto de la sociedad.



	INDICADOR PARTICIPACIÓN POLÍTICA 2.1  (POL 2.1) GARANTÍAS QUE REGULAN LA PARTICIPACIÓN ELECTORAL DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

	Metodología a emplear: Indicador descriptivo



	Descriptores
	Régimen normativo electoral aplicable
	El Código Electoral vigente, el cual se puede acceder en la dirección que aparece debajo de este cuadro, en su artículo 144 establece que todas las personas costarricenses mayores de dieciocho años de edad son electoras, con excepción de las personas declaradas judicialmente en estado de interdicción y las personas que tengan suspendido el ejercicio de sus derechos políticos por sentencia firme.

La inclusión dentro de la administración electoral del programa de Accesibilidad pare el Ejercicio del Voto, el cual anteriormente se llamaba Equiparación de Condiciones para el Ejercicio del Voto. Este programa electoral tiene como objetivo principal organizar y brindar servicios de apoyo a los electores con discapacidad. Para realizar tal labor, el programa en cita canaliza las recomendaciones que las diferentes personas con discapacidad externa para su estudio y propuesta de cambio. Además, al final de cada proceso electoral se realiza un diagnóstico para desarrollar o mejorara productos o procedimientos dirigidos a la atención de las personas con discapacidad

	
	Exclusiones e inhabilitaciones electorales (hacia personas con discapacidad)
	

	
	Mecanismos de revisión, ajustes y remoción  de exclusiones e inhabilitaciones 
	


Programa Electoral Accesibilidad para el Ejercicio del Voto /  www.consulta.tse.go.cr/pdf/normativa/codigoelectoral.pdf                                         

	 
	


	INDICADOR  PARTICIPACIÓN POLÍTICA 2.2  (POL 2.2)  ACCESIBILIDAD DE LAS DIVERSAS ETAPAS DEL PROCESO ELECTORAL (PREVIO-DURANTE-POST)



	Metodología a emplear: Indicador descriptivo.



	Descriptores

	Autoridades electorales capacitadas para facilitar la inclusión (modalidad de trato)

	El Código Electoral vigente estable en varios artículos medidas que garanticen la accesibilidad en las etapas del proceso electoral.  Dichos artículos son:

Artículo 164. Local para votaciones. Indica la prohibición de habilitar locales de votación en segundas plantas o lugares inaccesibles, así como la presencia de obstáculos físicos o humanos en las rampas y accesos para personas con discapacidad, además de cualquier obstáculo que impida la libre e independiente entrada a personas con movilidad reducida.

Artículo 171. Prohibición de agruparse alrededor del local. La habilitación de realizar fila para esperar el turno a votar y la prioridad que se les debe dar a las personas con discapacidad en las mismas.

Artículo 181. Formas de votar de las personas que requieran asistencia. La habilitación de utilizar el sistema de plantillas para las personas con discapacidad visual y así como dos formas de votar para las personas que pueden hacerlo por sí mismas (Voto público o Voto asistido).

Además se cuenta con el programa electoral Accesibilidad para el Ejercicio del Voto el cual desarrolla y crea documentos, capacitaciones y recomendaciones tanto a funcionarios como agentes electorales, en el tema de discapacidad. En este sentido se han desarrollado recomendaciones para páginas web, interprete en LESCO para las actividades ceremoniales en torno al llamado a las urnas, debates entre otros, la creación de afiches, fascículos y protocolos bajo el tema de accesibilidad. 

Este mismo programa es el responsable del reclutamiento de los Guías Electorales los cuales son menores de edad que de forma voluntaria trabajan el día de las elecciones brindando información a los electores y en especial a las personas con discapacidad. 

También en el Reglamento para el ejercicio del sufragio en la elección municipal del 7 de febrero de 2016, el cual se puede acceder en la dirección que aparece debajo de este cuadro, establece recomendaciones puntales en el tema de accesibilidad en los artículos 4, 23, 24, 29, 31, 32.


	
	Información audiovisual accesible

	

	
	Información digital accesible  (listado de candidatos, instrucciones para ejercer el voto, publicidad en páginas web)

	

	
	Apoyos y salvaguardias aplicados a los diversos sistemas electorales

	

	
	Accesibilidad de  los establecimientos electorales

	

	
	Otras medidas de accesibilidad al voto (voto en casa, voto a distancia, urna portátil, etc.) 
	En este punto, es importante recalcar lo establecido en los artículos 181 del Código Electoral y el artículo 4 del Reglamento para el ejercicio del sufragio en la elección municipal del 7 de febrero del 2015.


	
	

	INDICADOR PARTICIPACIÓN POLÍTICA 2.3  (POL 2.3) PERSONAS CON DISCAPACIDAD EJERCEN EL DERECHO CIUDADANO AL VOTO  



	Metodología de cálculo: Número de personas con discapacidad en edad de votar que efectivamente participan en los procesos electorales ÷ el número total de personas con discapacidad en edad de votar; comparado con la media de la población en general en esta misma variable, y desglosado por zona urbana y rural y sector geográfico. 



	Descriptores
	 Género
	Esta información no existe con ese detalle, ya que no se levanta un listado de personas con discapacidad por parte del Tribunal Supremo de Elecciones momento previo y durante las el día de las elecciones.

*Ver nota debajo del cuadro

	
	Tipo de discapacidad (opcional)
	

	
	Zona Urbana
	

	
	Zona Rural


	

	
	Región – Zona Geográfica
	

	Fuente de la información
	


*El Tribunal Supremo de Elecciones cuenta dentro de su organización electoral con varias áreas especializadas denominadas Programas Electorales. 

Existen programas electorales que realizan actividades dirigidas al tema de accesibilidad electoral, dentro de los cuales se detallan los siguientes: 

En primer lugar el programa electoral de Accesibilidad para el Ejercicio del Voto el cual a través de su áreas de: Equiparación de Condiciones que tiene como objetivo planificar, organizar, dirigir, coordinar, ejecutar y evaluar las actividades de los procesos electorales dirigidas a tres poblaciones minoritarias las cuales son: personas con discapacidad y adultos mayores, personas privadas de libertad y poblaciones indígenas y el área de Guías Electorales el cual está dirigido a la población joven, es decir adolecentes entre los 12 y 18 años de edad que deseen participar del proceso electoral de forma imparcial, estos jóvenes son capacitados para colaborar en día de las elecciones en los locales (escuelas, universidades, entre otros), que el Tribunal Supremo de Elecciones  utiliza para instalar las juntas receptoras de votos. La función de los Guías Electorales, es facilitar al electorado la información y orientación necesaria para la ejecución del derecho del voto, en especial atención a las personas con discapacidad que lo deseen.

Se tiene  también, el programa de Acondicionamiento de Recintos Electorales el cual tiene como objetivo asegurar que los centros de votación, principalmente los que se ubican en el cantón central de San José, en donde se concentre un mayor crecimiento del Padrón Nacional Electoral, puede albergar todas las Juntas Receptoras de Votos que deban instalarse en estos; y que los locales reúnan las condiciones adecuadas para facilitarle al elector la emisión del sufragio teniendo en cuenta la accesibilidad y el entorno.

Por otro lado, de forma directa el TSE a través del Código Electoral determina en sus artículos 164 la prohibición de instalar juntas receptoras de votos en segundos pisos o en lugares inaccesibles. 

Además, en este mismo Código el artículo 181 describe las previsiones necesarias para hacer posible la emisión del voto de las personas que tengan dificultad para hacerlos, brindando la posibilidad de utilizar una plantilla para las personas con discapacidad visual o realizar el voto en compañía de una personas de confianza (voto asistido); o solicitar a la Junta Receptora de Votos que marque la papeleta siguiendo sus instrucciones (voto público). 

Así como el Reglamento para el Proceso Electoral correspondiente,  vela por que las personas con discapacidad puedan utilizar el tiempo necesario para poder ejercer el voto.  

Finalmente el TSE ha desarrollado herramientas que permitan brindar autonomía a las personas con discapacidad al momento de ejercer el voto.
	Producto
	Descripción
	Imagen

	Plantilla braille transparente
	Es una plantilla en lámina transparente con impresiones en braille y con las casillas colocadas en el orden según la papeleta que corresponda.
	[image: image15.jpg]




	Plantilla antideslizante
	Consiste en una lámina antideslizante para colocar la papeleta sobre ella e impedir que se mueva de la superficie en que fue colocada con lo que les facilita el marcado de las papeletas a las personas con alguna discapacidad motora.
	[image: image16.jpg]


  



	Guía para firmar
	La guía para firmar facilita a la persona electora con baja visión o pérdida total de ella ubicar la línea del Padrón en la que debe firmar al ejercer su derecho al voto.
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	Lupa
	La lupa proporciona a las personas con discapacidad visual parcial un aumento de la visión para poder ejercer el voto.
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	Cobertor de crayón
	Cobertor que engrosa el crayón, a fin de facilitar la manipulación de este instrumento a las personas que presenten discapacidad motora.
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	Mampara
	Mampara móvil para poder colocar en los descansabrazos de la silla de ruedas de las personas que así lo requieran, con el propósito de que les permita mayor comodidad al momento de emitir su voto.
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Varones: 235
Mujeres: 25,6
Total: 245

Varones total: 33 4
Mujeres total: 33,1
Total: 33,2

Por Tipo de discapacidad (opcional)?

Varones:

Ver atn con los anteojos o lentes puestos:32,2
Oir: 40.0

Hablar: 34,5

Caminar o subir gradas: 30,3

Utilizar brazos y manos: 33,8

De tipo intelectual: 34,0

De tipo mental: 40.0

Mujeres:
Ver atin con los anteojos o lentes puestos:33,9
Qir: 29.3

Hablar: 58,1

Caminar o subir gradas: 29,1

Utilizar brazos y manos: 33,0

De tipo intelectual: 40,8

De tipo mental: 39.2

CONCEPTO O INDICADOR INFORMACION GENERAL INFORMACION SOBRE LA FUENTE
DISCAPACIDAD
Poblacién general viviendo en Poblacién con discapacidad viviendo en ENAHO 2014
Tasa de pobreza’ (por género). pobreza pobreza
Cantidad Cantidad % Nota para tipo de

discapacidad: Se
sustituyeron las
categorias por las
utilizadas en Ia
ENAHO.

! Cabe destacar que existen distintas formas de medir Ia

utilizada.

pobreza por lo que cada Estado debers indicar Ia pobreza medida en su pais indicando la metodologia

? Eldesglose por tipo de discapacidad es opcional, no obligatorio. Se promueve la bisqueda de estos datos en futuros estudios estadisticos en los paises.






	Fichas de comunicación
	Las fichas de comunicación es un sistema  aumentativo y alternativo de comunicación, que permite que las que la persona con discapacidad del habla pueda comunicarse y desarrollar sus capacidades y participar en un entorno específico.
	[image: image21.emf]Descripción de Discapacidad Total general Fisica Mental Visual Auditiva Enfermedad

Esquizofrenia 29 29

Pérdida parcial de movilidad extremidad inferior 27 27

Retardo Mental 25 25

Amputación extremidad inferior 22 22

Pérdida de Visión de un Ojo 22 22

Discapacidad Física (Sin descripción) 20 20

Medida Curativa (Capencol) 14 14

Amputación extremidad superior 11 11

Ceguera Parcial (Legal) 8 8

Condición de Salud 7 7

Pérdida parcial de movilidad extremidades (inferiores y superiores) 6 6

Pérdida total de movilidad extremidad inferior 6 6

Discapacidad Visual (Sin descripción) 4 4

Retardo Mental Leve 4 4

Ceguera Total 3 3

Discapacidad Física y Visual (Sin descripción) 2 2

Discapacidad Mental 2 2

Pérdida de Audición Total 2 1 1

Transtorno Bipolar 2 2

Cancer Terminal 1 1

Leucemia 1 1

Paladar Hendido 1 1

Parkinson 1 1

Pérdida de Audición de un Oído 1 1

Pérdida parcial de la Audición 1 1

Retardo Mental y Sordo 1 1

Total general 223 95 78 37 3 10

Personas con Discapacidad y Enfermos Crónicos según  Descripción por Tipo de Discap. Agosto 2015

Fuente: Consulta a los Centros. Elaborado Depto de Investigación y Estadística




Además, un factor que es crítico son las barreras actitudinales. El programa de Accesibilidad a través de los años ha logrado impartir talleres, charlas y capacitaciones sobre cómo relacionarse con personas con discapacidad a los funcionarios de este Tribunal, en especial a los que deben relacionarse con miembros de partidos políticos (Asesores Electorales). Esto con el fin de crear concientización sobre el tema de discapacidad. 

Este conocimiento también es compartido con jóvenes voluntarios que trabajan el día de las elecciones como Guías Electorales. Estos Guías son una figura con que cuenta el TSE y su fin es brindar información al elector sobre el lugar donde le corresponde votar y en especial atención a las personas con discapacidad y adultos mayores que así lo requieran.

	META PARTICIPACIÓN POLÍTICA 3: Las personas con discapacidad ejercen sus derechos ciudadanos  en igualdad de condiciones con las demás.



	INDICADOR PARTICIPACIÓN POLÍTICA 3.1  (POL 3.1) POLITICAS PÚBLICAS Y MEDIDAS QUE PROMUEVAN, INCENTIVEN Y GARANTICEN LAS CONDICIONES DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD.



	Metodología a emplear: Indicador descriptivo.



	Descriptores
	Distribución política (a nivel nacional, regional, municipal)
	No hay información 

	
	Normativas, programas, planes
	

	
	Existencia de restricciones formales a la participación política ciudadana (ser elegido)  
	

	
	Mecanismos de control para revisión y ajuste de restricciones
	

	
	Mecanismos para remoción de restricciones
	


	INDICADOR PARTICIPACIÓN POLÍTICA 3.2  (POL 3.2) CARGOS DE REPRESENTACIÓN POLÍTICA EJERCIDOS POR PERSONAS CON DISCAPACIDAD



	Metodología de cálculo: Porcentaje de personas con discapacidad que tienen cargos de representación política (concejales, alcaldes, diputadas/os, senadoras/es ministras/es, magistrados/as), en relación al total de cargos de representación política (N° de personas con discapacidad que tienen cargos de representación política -concejales, alcaldes, diputados y senadores- ÷ total de cargos de representación política x  100).



	Descriptores
	Género
	

	
	Tipo de discapacidad (opcional)

	

	
	Zona Urbana
	

	
	Zona Rural
	

	
	Región – Zona Geográfica
	

	Fuente de la información
	


	INDICADOR PARTICIPACIÓN POLÍTICA 3.3  (POL 3.3) PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN CARGOS DE REPRESENTACIÓN ELECTIVA DENTRO DE GREMIOS Y SECTORES ECONÓMICOS, SOCIALES Y POLÍTICOS


	Metodología de cálculo: Se trata de identificar porcentajes de representación en diversos ámbitos con cargos electivos, tales como: organizaciones sindicales, cámaras empresariales, partidos políticos, centros estudiantiles medios y universitarios.

En cada caso debería consignarse: Porcentaje de personas con discapacidad que tienen cargos en cada tipo de organización, en relación al total  de cargos de representación  (N° de personas con discapacidad que tienen cargos de representación ÷  total de cargos de representación  x 100).

	Descriptores
	 Género
	

	
	Tipo de discapacidad (opcional)
	

	
	Zona Urbana
	

	
	Zona Rural
	

	
	Región- Zona geográfica
	

	Fuente de la información
	


BIENESTAR Y ASISTENCIA SOCIAL

Objetivo: Asegurar el acceso de las personas con discapacidad a los programas de bienestar y seguridad social, y garantizar acciones de asistencia social dirigida a sus familias.

	META BIENESTAR Y ASISTENCIA SOCIAL 1. Las personas con discapacidad tienen condiciones de bienestar y acceden a los servicios de asistencia social en  igualdad de oportunidades.



	INDICADOR BIENESTAR Y ASISTENCIA SOCIAL  1.1 (BIE 1.1) ACCESO A VIVIENDA ACCESIBLE DE LA POBLACIÓN CON DISCAPACIDAD



	Metodología de cálculo a emplearse: Porcentaje de  viviendas adecuadas  habitadas  por personas con discapacidad  (N°  total de viviendas habitadas por personas con discapacidad ÷ N°  total de viviendas x 100): (110386/1288885)*100=8,5641/


	Descriptores deseados
	Número de viviendas accesibles
	No existen indicadores 

	
	Ubicación geográfica
	A nivel nacional

	
	Programas destinados a la construcción y/o adecuación de viviendas accesibles
	Bono familiar de vivienda modalidad, persona con discapacidad

	
	Programas de financiamiento/préstamo dirigidos a personas con discapacidad para adquirir estas viviendas
	Bono familiar de vivienda modalidad, persona con discapacidad

	
	Presupuesto nacional invertido en estas acciones
	Desde 1991, se ha invertido en viviendas un aproximado de 63119 millones de colones a julio del 20152/

	Fuente  de la información
	1/ Instituto Nacional de Estadística  Censo y Censos, Encuesta Nacional de Hogares Julio 2014
2/ Banco Hipotecario de la Vivienda-Dirección de FOSUVI (2015)


	INDICADOR BIENESTAR Y ASISTENCIA SOCIAL  1.2 (BIE1.2) ACCESO A LA SEGURIDAD SOCIAL EN PENSIONES, JUBILACIONES  O SUBSIDIOS DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD


	Metodología de cálculo a emplearse: Porcentaje de personas con discapacidad que gozan de una pensión, jubilación  o subsidio de  la seguridad social  (N° total de personas con discapacidad que gozan de pensiones o jubilaciones ÷ el número total de personas con discapacidad en edad de jubilarse  x 100).


	Descriptores  deseados
	Género
	No hay información 

	
	Edad
	

	
	Ubicación geográfica 
	

	
	Tipo y monto de pensiones
	

	
	Sistemas de pensión
	

	
	Porcentaje de pensiones otorgadas con respecto al número total de pensiones
	

	
	Programas de bienestar y asistencia social  
	

	
	Monto invertido
	

	Fuente de la información
	


PARTICIPACIÓN EN ACTIVIDADES CULTURALES, ARTÍSTICAS, DEPORTIVAS Y RECREATIVAS

Objetivo: Promover políticas públicas para fomentar la cultura, el deporte, el esparcimiento y el turismo  como instrumentos de desarrollo humano y ciudadanía, velando para que las personas con discapacidad participen en las actividades culturales, deportivas, recreativas y cualquier otra actividad que promueva la inclusión social y el desarrollo integral de los individuos en condiciones de igualdad. Asimismo, promover el uso de medios técnicos para desarrollar las capacidades creativas, artísticas e intelectuales en sus diversas manifestaciones.
	META ACTIVIDADES CULTURALES, ARTÍSTICAS, DEPORTIVAS, RECREATIVAS Y TURÍSTICAS  1: La participación de la población con discapacidad en actividades culturales, artísticas, deportivas, recreativas y turísticas es igual a la de la población en general
. 




	INDICADOR PARTICIPACIÓN EN ACTIVIDADES 1.1 (ACT 1.1) ACTIVIDADES RECREATIVAS IMPLEMENTADAS (EXISTENCIA DE PLANES, CAPACITACIÓN PARA LA PARTICIPACIÓN, RECURSOS INVERTIDOS PARA LA PROMOCIÓN DE LA PARTICIPACIÓN, ACTIVIDADES ESPECÍFICAS Y GENERALES Y CAMPAÑAS DE SENSIBILIZACIÓN)


	Metodología a emplear: Indicador descriptivo. Desagregar por tipo de actividad con excepción del descriptor. 



	Descriptores
	Área geográfica (actividades nacionales, regionales, locales, según distribución política del país) 
	1170 proyectos desarrollados 

En el año 2014 se registra 785 personas con discapacidad que participaron en las actividades recreativas.

	
	Género 
	Información  No disponible

	
	Edad 
	Información  No disponible

	
	Etnia 
	Información  No disponible

	
	Tipo de discapacidad (opcional)
	Información  No disponible

	
	Existencia de planes y recursos para accesibilidad en el deporte, la cultura y la recreación. Favor describir.
	Actividades recreativas en los distintos cantones del país
Juegos recreativos, comunales, proyectos recreativos propuestos por los Comités Cantonales de Deporte y Recreación

	
	Capacitación de personal que labora en cada área para la atención de personas con discapacidad
	Información  No disponible

	
	Campañas de sensibilización en relación a la inclusión de personas con discapacidad en cultura, recreación, turismo y deporte 
	Información  No disponible

	Fuente de la información
	Dirección de Promoción Recreativa Regional



	Observación
	Son proyectos en las comunidades para toda la familia y donde se evidencia participación de  personas con discapacidad. Periodo 2013-2015


	INDICADOR PARTICIPACIÓN EN ACTIVIDADES 1.1 (ACT 1.1) ACTIVIDADES DEPORTIVAS IMPLEMENTADAS (EXISTENCIA DE PLANES, CAPACITACIÓN PARA LA PARTICIPACIÓN, RECURSOS INVERTIDOS PARA LA PROMOCIÓN DE LA PARTICIPACIÓN, ACTIVIDADES ESPECÍFICAS Y GENERALES Y CAMPAÑAS DE SENSIBILIZACIÓN)


	Metodología a emplear: Indicador descriptivo. Desagregar por tipo de actividad con excepción del descriptor. 



	Descriptores
	Entidades deportivas y recreativas   
	4 entidades deportivas 

	
	Aportes económicos a entidades deportivas 
	3.224.76 millones de colones

	
	Programa de becas para atletas con discapacidad
	13 millones de colones 

	Fuente de la información
	Departamento de Rendimiento deportivo 

	Observación 
	Recursos que se han otorgado desde el 2013-2015 entidades deportivas y en el programa de becas a deportistas 


	INDICADOR PARTICIPACIÓN EN ACTIVIDADES 1.2. (ACT 1.2)  INFORMACIÓN ACCESIBLE PARA LA PROMOCIÓN Y  DIFUSIÓN DE LAS ACTIVIDADES  CULTURALES, ARTÍSTICAS, DEPORTIVAS, RECREATIVAS Y TURÍSTICAS  

	Metodología de cálculo: Indicador descriptivo 


	Descriptores
	Difusión de información accesible para promover la participación de personas con discapacidad en cada actividad y área (formatos accesibles disponibles)  
	Los programas del ICODER de deporte y recreación, son coordinados con las organizaciones locales, por lo que es accesible a las personas con alguna discapacidad informarse por medio de sus familias o instancias locales.

	Fuente de la información
	No se cuenta con una instancia que tenga información al respecto.


En cuanto al indicador 1.2 la situación institucional es la siguiente:

La promoción de actividades deportivas y recreativas, se realiza en coordinación con las instancias locales, no se ha contado con recursos para la difusión de información para la participación de personas con discapacidad.

La participación del ICODER en medios de comunicación masiva ha sido muy poca y en cuanto a la presentación de proyectos, se ha usado la conferencia de prensa como la alternativa más usual.

En caso de los Juegos Deportivos Nacionales, que tiene una mayor cobertura de prensa, se ha invertido en la difusión con canal trece, pero no se ha contemplado las condiciones para que esta llegue a personas con alguna discapacidad que no le permita el acceso a la misma.

Por lo que el ICODER no cuenta con un presupuesto para esta área además de los altos costos y las restricciones en materia presupuestaria para estos rubros, por lo cual no contamos con formatos accesibles disponibles para los programas del ICODER.
	INDICADOR PARTICIPACION EN ACTIVIDADES 1.3. (ACT.1.3.)ACCESIBILIDAD DE LOS ESTABLECIMIENTOS DEPORTIVOS Y RECREATIVOS PUBLICOS Y PRIVADOS  (ACCESIBILIDAD FISICA, COMUNICACIÓN, VISUAL, AUDITIVA)

	Metodología de cálculo: Número de establecimientos accesibles, con respecto a los no accesibles, desglosado por tipo de establecimiento y área geográfica, urbana y rural. 

	
	DISTINCIÓN POR REGIÓN GEOGRAFICA


	ACCESIBLES 
	NO ACCESIBLES 

	
	División Regional del ICODER 

Región Central

Región Huétar Norte

Región Brunca

Región Huétar Caribe

Region Chorotega

Pacífico Central 
	No hay información por establecimientos  
	

	
	Establecimientos Deportivos

(canchas multiusos, infraestructura para la práctica de todas las disciplinas deportivas)
	28
	

	
	Establecimientos Recreativos 

(senderos, parques recreativos, ranchos, juegos infantiles, aceras,  piscinas en parques)
	15
	3

	
	Establecimiento Administrativos del ICODER

(Oficinas, bodegas entre otras)
	3
	

	FUENTE DE INFORMACION:  Informe suministrados por la Dirección de Gestión de Instalaciones Deportivas y Recreativas. Ingeniero. Mariano Campos, Jefe Departamento de Obras y Arquitectos responsables de cada proyecto.  

	OBSERVACIÓN: Se indican como establecimientos deportivos y recreativos, las instalaciones deportivas y recreativas donde el personal del Departamento de Obras del ICODER, ha realizado trabajos de construcción y remodelación de infraestructura deportiva y recreativa en el periodo 2012-2015.




ACCESO  A LA JUSTICIA

	META ACCESO A LA JUSTICIA 1: Las personas con discapacidad gozan en todas las etapas de los procesos judiciales de las mismas garantías y los mismos derechos en igualdad de oportunidades que las demás. 




	INDICADOR ACCESO A LA JUSTICIA 1.2. (JUS 1.2.) PERSONAS CON DISCAPACIDAD PRIVADAS DE LIBERTAD

	Metodología a emplear: Indicador descriptivo

	Descriptores deseados
	Género
	Ver cuadros: 3 y 4.

	
	Edad
	Ver cuadro 7

	
	Tipo de discapacidad (opcional)
	Ver cuadros: 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8 y 9. 

	
	Tipo de proceso (civiles o penales)
	No aplica.

	
	Área geográfica
	Cobertura Nacional. Ver cuadro 5 para desagregación por Centro de Atención Institucional.

	
	Etnia
	No indica.

	
	Tipo de Institución (penal o médica)
	Ver cuadros: 1, 2 y 5. 

	Fuente de la Información
	Consulta a los Centros. Elaborado por el Departamento de Investigación y Estadística.


	CUADRO N°1

	Personas con discapacidad y enfermos crónicos según

Tipo de Discapacidad y Tipo de Centro

Agosto 2015

	Tipo de Discapacidad
	CAPEMCOL
	Centro
	Total General

	Discapacidad
	66
	147
	213

	Física
	
	95
	95

	Mental
	66
	12
	78

	Visual
	
	37
	37

	Auditiva
	
	3
	3

	
	
	
	

	Enfermos Crónicos
	 
	10
	10

	Total general
	66
	157
	223

	Fuente: Consulta a los Centros. Elaborado por el Departamento de Investigación y Estadística.


	CUADRO N°2

	Personas con discapacidad y enfermos crónicos según

Descripción y Tipo de Centro

Agosto 2015

	Descripción de Discapacidad
	CAPEMCOL
	Centro
	Total 

	Esquizofrenia
	26
	3
	29

	Pérdida parcial de movilidad extremidad inferior
	
	27
	27

	Retardo Mental
	24
	1
	25

	Amputación extremidad inferior
	
	22
	22

	Pérdida de Visión de un Ojo
	
	22
	22

	Discapacidad Física (Sin descripción)
	
	20
	20

	Medida Curativa (CAPEMCOL)
	14
	
	14

	Amputación extremidad superior
	
	11
	11

	Ceguera Parcial (Legal)
	
	8
	8

	Condición de Salud
	
	7
	7

	Pérdida parcial de movilidad extremidades (inferiores y superiores)
	
	6
	6

	Pérdida total de movilidad extremidad inferior
	
	6
	6

	Discapacidad Visual (Sin descripción)
	
	4
	4

	Retardo Mental Leve
	
	4
	4

	Ceguera Total
	
	3
	3

	Discapacidad Física y Visual (Sin descripción)
	
	2
	2

	Discapacidad Mental
	
	2
	2

	Pérdida de Audición Total
	
	2
	2

	Trastorno Bipolar
	1
	1
	2

	Cáncer Terminal
	
	1
	1

	Leucemia
	
	1
	1

	Paladar Hendido
	
	1
	1

	Parkinson
	
	1
	1

	Pérdida de Audición de un Oído
	
	1
	1

	Pérdida parcial de la Audición
	
	1
	1

	Retardo Mental y Sordo
	1
	 
	1

	Total general
	66
	157
	223

	Fuente: Consulta a los Centros. Elaborado por el Departamento de Investigación y Estadística.


	CUADRO N°3

	Personas con discapacidad y enfermos crónicos según

Tipo de Discapacidad y Sexo

Agosto 2015

	Tipo de Discapacidad
	Femenino
	Masculino
	Total General

	Discapacidad
	6
	207
	213

	Física
	3
	92
	95

	Mental
	2
	76
	78

	Visual
	1
	36
	37

	Auditiva
	
	3
	3

	
	
	
	

	Enfermedad
	 
	10
	10

	Total general
	6
	217
	223

	Fuente: Consulta a los Centros. Elaborado por el Departamento de Investigación y Estadística.


	CUADRO N°4

	Personas con discapacidad y enfermos según

Descripción y Sexo

Agosto 2015

	Descripción de Discapacidad
	Femenino
	Masculino
	Total General

	Esquizofrenia
	1
	28
	29

	Pérdida parcial de movilidad extremidad inferior
	1
	26
	27

	Retardo Mental
	
	25
	25

	Amputación extremidad inferior
	1
	21
	22

	Pérdida de Visión de un Ojo
	
	22
	22

	Discapacidad Física (Sin descripción)
	
	20
	20

	Medida Curativa (CAPEMCOL)
	
	14
	14

	Amputación extremidad superior
	
	11
	11

	Ceguera Parcial (Legal)
	1
	7
	8

	Condición de Salud
	
	7
	7

	Pérdida parcial de movilidad extremidades (inferiores y superiores)
	1
	5
	6

	Pérdida total de movilidad extremidad inferior
	
	6
	6

	Discapacidad Visual (Sin descripción)
	
	4
	4

	Retardo Mental Leve
	
	4
	4

	Ceguera Total
	
	3
	3

	Discapacidad Física y Visual (Sin descripción)
	
	2
	2

	Discapacidad Mental
	
	2
	2

	Pérdida de Audición Total
	
	2
	2

	Trastorno Bipolar
	1
	1
	2

	Cáncer Terminal
	
	1
	1

	Leucemia
	
	1
	1

	Paladar Hendido
	
	1
	1

	Parkinson
	
	1
	1

	Pérdida de Audición de un Oído
	
	1
	1

	Pérdida parcial de la Audición
	
	1
	1

	Retardo Mental y Sordo
	 
	1
	1

	Total general
	6
	217
	223

	Fuente: Consulta a los Centros. Elaborado por el Departamento de Investigación y Estadística.


	CUADRO N°5

	Personas con Discapacidad y Enfermos Crónicos según

Centro por Tipo de Discapacidad

Agosto 2015

	Centro
	Total General
	Física
	Mental
	Visual
	Auditiva
	Enfermedad

	CAPEMCOL
	66
	
	66
	
	
	

	CAI LA REFORMA
	23
	18
	2
	3
	
	

	CAI SAN JOSE
	21
	16
	1
	1
	
	3

	ADULTOS MAYORES
	18
	14
	
	2
	
	2

	CAI SAN RAFAEL
	17
	11
	
	6
	
	

	CAI LIBERIA
	16
	4
	7
	5
	
	

	CAI POCOCÍ
	15
	3
	
	10
	
	2

	CAI LIMON
	9
	6
	
	3
	
	

	CAI PUNTARENAS
	8
	4
	1
	3
	
	

	CAI PEREZ ZELEDON
	7
	4
	
	1
	
	2

	CASI SAN RAMON
	4
	3
	
	
	1
	

	CAI BUEN PASTOR
	3
	2
	1
	
	
	

	CASI CARTAGO
	3
	3
	
	
	
	

	CASI LIMON
	3
	2
	
	1
	
	

	CAI DR. GERARDO RODRÍGUEZ E.
	2
	1
	
	
	
	1

	CAI SAN CARLOS
	2
	1
	
	
	1
	

	CASI SAN AGUSTIN
	2
	
	
	1
	1
	

	CASI SAN JOSE
	2
	2
	
	
	
	

	CASI LIBERIA
	1
	1
	
	
	
	

	CASI MUJERES
	1
	 
	 
	1
	 
	 

	TOTAL GENERAL
	223
	95
	78
	37
	3
	10

	Fuente: Consulta a los Centros. Elaborado por el Departamento de Investigación y Estadística.
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Fuente: Consulta 3los Centros. Elaborado Depto de Investigacion y Estadistica



CUADRO N°6

[image: image23.emf]Monto en años Total general Fisica Mental Visual Auditiva Enfermedad

Menos de 1 año 8 2 5 1

1 a 5 20 11 4 4 1

6 a 10 35 18 2 11 1 3

11 a 15 21 13 3 3 1 1

16 a 20 11 7 2 1 1

21 a 25 6 4 1 1

26 a 30 7 4 3

31 a 35 1 1

36 a 40 2 1 1

41 a 45 1 1

46 a 50 3 2 1

No Indica 11 8 3

Total general 126 69 17 30 3 7

Personas con Discapacidad y Enfermos Crónicos Sentenciados según monto de sentencia (causas activas y pendientes) por Tipo de Discap. Agosto 2015

Fuente: Consulta a los Centros. Elaborado Depto de Investigación y Estadística

CUADRO N°7

	CUADRO N°8

	Personas con Discapacidad y Enfermos Crónicos según

Condición Jurídica y Delito por Tipo de Discapacidad

Agosto 2015

	Grupo de Edad
	Total General
	Física
	Mental
	Visual
	Auditiva
	Enfermedad

	Indiciado
	27
	13
	9
	3
	0
	2

	HOMICIDIO SIMPLE
	3
	2
	1
	
	
	

	INCUMPLIMIENTO DE UNA MEDIDA DE PROTECCION
	3
	1
	2
	
	
	

	ABUSO SEXUAL CONTRA MENORES DE EDAD
	2
	2
	
	
	
	

	DESOBEDIENCIA A LA AUTORIDAD
	2
	
	2
	
	
	

	HOMICIDIO CALIFICADO
	2
	1
	1
	
	
	

	MALTRATO
	2
	
	
	2
	
	

	VENTA DE DROGAS
	2
	2
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	ESTAFA
	1
	
	
	
	
	1

	FRAUDE INFORMATICO
	1
	1
	
	
	
	

	HURTO SIMPLE
	1
	1
	
	
	
	

	INFRACCION LEY PSICOTROPICOS
	1
	
	
	
	
	1

	LESIONES GRAVES
	1
	
	1
	
	
	

	ROBO AGRAVADO
	1
	1
	
	
	
	

	ROBO SIMPLE
	1
	
	1
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	VIOLACION
	1
	1
	
	
	
	

	No Indica
	3
	1
	1
	1
	
	

	 
	 
	
	
	
	
	

	Sentenciado
	126
	69
	17
	30
	3
	7

	ABUSO SEXUAL CONTRA MENORES DE EDAD
	21
	13
	1
	5
	
	2

	ROBO AGRAVADO
	16
	6
	5
	4
	
	1

	HOMICIDIO SIMPLE
	12
	5
	3
	3
	1
	

	VENTA DE DROGAS
	11
	10
	
	1
	
	

	HOMICIDIO CALIFICADO
	9
	6
	1
	2
	
	

	VIOLACION
	8
	1
	4
	2
	
	1

	POSESION DE DROGAS
	4
	3
	
	1
	
	

	INFRACCION LEY PSICOTROPICOS
	3
	2
	
	1
	
	

	RESISTENCIA AGRAVADA
	3
	
	2
	1
	
	

	VIOLACION CALIFICADA
	3
	2
	
	1
	
	

	ABUSOS DESHONESTOS
	2
	
	
	2
	
	

	CORRUPCION AGRAVADA
	2
	1
	
	
	
	1

	ESTAFA
	2
	1
	
	1
	
	

	INCUMPLIMIENTO DE UNA MEDIDA DE PROTECCION
	2
	
	1
	
	
	1

	ROBO SIMPLE CON VIOLENCIA SOBRE LAS PERSONAS
	2
	2
	
	
	
	

	VIOLACION AGRAVADA
	2
	2
	
	
	
	

	ABUSO SEXUAL
	1
	1
	
	
	
	

	AGRESION CON ARMAS
	1
	1
	
	
	
	

	AMENAZAS
	1
	
	
	1
	
	

	CONDUCCION TEMERARIA
	1
	1
	
	
	
	

	FEMICIDIO
	1
	
	
	
	
	1

	HURTO AGRAVADO
	1
	1
	
	
	
	

	HURTO SIMPLE
	1
	1
	
	
	
	

	POSESION DE MARIHUANA
	1
	1
	
	
	
	

	SECUESTRO EXTORSIVO
	1
	
	
	1
	
	

	TRAFICO DE MARIHUANA
	1
	1
	
	
	
	

	TRAFICO INTERNACIONAL DE DROGAS
	1
	1
	
	
	
	

	No Indica
	13
	7
	
	4
	2
	

	 
	 
	
	
	
	
	

	No Indica/No Aplica
	70
	13
	52
	4
	
	1

	 
	 
	
	
	
	
	

	Total general
	223
	95
	78
	37
	3
	10

	Fuente: Consulta a los Centros. Elaborado por el Departamento de Investigación y Estadística.


CUADRO N°9

META ACCESO A LA JUSTICIA 1: Las personas con discapacidad gozan en todas las etapas de los procesos judiciales de las mismas garantías y los mismos derechos en igualdad de oportunidades que las demás. 
	INDICADOR ACCESO A LA JUSTICIA 1.1. (JUS 1.1.)AJUSTES DE LOS PROCEDIMIENTOS JUDICIALES A LAS NECESIDADES DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD (sea que actué como parte o testigo)



	Metodología a emplear: Indicador descriptivo.



	Descriptores  deseados
	Género 
	Sexo: Hombres y Mujeres



	
	Edad
	

	
	Tipo de discapacidad (opcional)
	Ver Anexo Oficio 1394-PLA-2015



	
	Tipo de proceso (público o privado)
	Aplicable a todo tipo de proceso judicial, pues se trata de generar destrezas y habilidades para mejorar las condiciones de atención de las personas con discapacidad. En la capacitación participan funcionarios (as) judiciales y representantes de instituciones con objetivos afines.

	
	Capacitación a operadores de justicia (incluido personal judicial y de penitenciaría)
	Unidad de Acceso a la Justicia

Taller de validación del Módulo de Formación a Personas Formadoras sobre Discapacidad Psicosocial, realizado los días 24, 25, 26 y 27 de junio 2014.Participaron 18 personas, 5 hombres, 13 mujeres.

Taller “Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad Psicosocial: Mitos y prejuicios, enfoque diagnóstico”. Dirigido a las Administraciones Regionales y Contralorías de Servicios, realizado el día 30 de junio 2014. Participaron 21 personas, 12 mujeres, 9 hombres.

Taller de validación del Módulo de capacitación, concienciación y sensibilización en Discapacidad Auditiva, realizado los días 7, 8, 9 y 10 de julio 2014. Participaron 16 personas, 12 mujeres, 4 hombres

Curso de formación a formadores (as) “Derechos humanos de las personas con Discapacidad Auditiva”, realizado los días 22 de agosto, 12, 19 y 26 de septiembre 2014. Participaron 22 personas., 11 hombres, 11 mujeres.

Curso de formación a formadores (as) “Sensibilización y concienciación en discapacidad psicosocial: Derechos humanos y su aplicación para el efectivo acceso a la justicia”, realizado los días 9, 10, 11 y 12 de septiembre 2014. Participaron 33 personas, 26 mujeres, 7 hombres.

Taller “Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad Psicosocial: mitos, prejuicios, estereotipos en torno a esta población”. Se replicó en distintos circuitos judiciales:  dirigido al personal de Medicina Legal, Tribunales de Alajuela, San Ramón, Grecia, Atenas, y del Departamento de  Servicios Generales, Contralorías de Servicio, Administraciones Regionales, Organismo de Investigación Judicial, Ministerio Público,  Oficina de Atención y Protección a Víctimas y Testigos y Defensa Pública realizado en el mes de  septiembre 2014. Participaron 214 personas, 136 mujeres, 78 hombres.

Taller de cierre del Módulo de Formación a Personas Formadoras sobre Discapacidad Psicosocial, realizado el día 17 de octubre 2014. Participaron 16 personas, 14 mujeres, 2 hombres.

Unidad de Capacitación Organismo de Investigación Judicial 

La Unidad de Capacitación del Organismo de Investigación Judicial, incluyó de manera permanente en sus planes de trabajo,  el Programa de Derechos Humanos dirigido al personal de investigación.

Esta actividad académica es amplia y la idea no es profundizarla solamente desde una perspectiva completamente teórica, sino puntualizar los aspectos que se consideren relevantes, especialmente en la parte práctica, dando énfasis al análisis de casos.

Se propone por lo tanto, una concepción de currículo integral, centrado en la transmisión de conocimientos y el desarrollo de habilidades y actitudes de manera participativa y dinámica. Buscando desarrollar la capacidad para el análisis, el rescate de valores éticos, la reflexión, interpretación y contextualización de la información. Se busca que el proceso de enseñanza y aprendizaje sea de transformación del pensamiento y comportamiento del ser humano. 

Dicha actividad académica se desarrolla con una metodología participativa, la cual es idónea para generar procesos de cambio, de análisis y reflexión de las personas participantes. Se busca el análisis y la crítica de las diferentes formas en que deben comprender y enfrentar la aplicación de los estándares e instrumentos internacionales de derechos humanos. 

A continuación el detalle:

Curso Derechos Humanos y Acceso  a la justicia (incluye un módulo específico sobre derechos de las personas con discapacidad). Se adjunta el temario.

Ver Anexo Curso DH-PCD-OIJ

Cursos sobre Derechos Humanos impartidos por la Sección de Capacitación del Organismo de Investigación Judicial.

Ver Anexo. Cursos Derechos Humanos Unidad de Capacitación OIJ

Escuela Judicial

La Escuela Judicial en 2015, con el apoyo de la Unidad de Acceso a la Justicia, incluyó en la ejecución del Módulo de Manejo de Audiencias, dirigido a jueces y juezas,  el tema de la discapacidad, con el objetivo fue desarrollar en las personas participantes las competencias necesarias para brindar un tratamiento adecuado a las personas usuarias con discapacidad, durante el desarrollo de audiencias. Participaron 13 personas, 09 mujeres, 04 hombres.

Subprograma de especialización para jueces y juezas de Familia, Módulo II, Derechos Humanos y Derecho de Familia.

Objetivo del módulo: Establecer la especificidad del Derecho Internacional de los Derechos Humanos respecto a otras ramas del Derecho Internacional, así como los diversos sistemas universal y regionales de derechos humanos y sus fundamentos, con particular referencia al Sistema Interamericano de Protección de los Derechos Humanos, y su importancia en la función decisoria judicial y de construir métodos eficaces para la implementación de las políticas institucionales de equidad en el ejercicio de la función jurisdiccional.

En la Unidad IV El acceso a la justicia de las personas y grupos en condición de vulnerabilidad, se estudian las políticas institucionales aprobadas para estas poblaciones, incluyendo la Política de Igualdad para las personas en condición de vulnerabilidad.

Dirección de Gestión Humana

Curso virtual “Todas y todos somos igualmente diferentes. Aprendiendo acerca de la diversidad. Gestión Humana. El curso está incluido en el Programa Básico de Formación Judicial, a la fecha se han capacitado 11.000 personas con ese curso.

La discapacidad en los procesos de Planificación de la Administración de Justicia. 23 participantes.

Discapacidad y Derecho Alimentario. 16 participantes

Charla sobre Atención a Usuarios con Discapacidad. 11 participantes.

Para dar cumplimiento a la Ley 8862 y su Reglamento, así como con la implementación del 36462-MP-MTSS del 21 de marzo del 2011, la Dirección de Gestión Humana promovió una serie de capacitaciones técnicas, que contribuyen a la comprensión de la norma y a la sensibilización del personal de Gestión Humana. 

2012, Actividades de sensibilización y capacitación según el procedimiento establecido por la Comisión Técnica Interinstitucional

2012, Seminario Taller denominado “Estrategias para la inclusión Laboral de Personas con Discapacidad en el Sector Público en el marco de la Ley 8862” para 25 personas de diferentes áreas de Gestión Humana. 

En coordinación  con  la Comisión Técnica Interinstitucional se desarrolló la  Capacitación CIF “Manual para Conocer la Clasificación Internacional de Funcionamiento de la Discapacidad y de la Salud”, dirigida a 32 personas de Gestión Humana. 

2014, Seminario Taller: “Técnicas de Relación y Comunicación con Clientes con Discapacidad” a efectos de capacitar y sensibilizar al personal de la Dirección de Gestión Humana sobre la manera adecuada de atender a personas usuarias con discapacidad. 94 personas.

Curso sobre Lengua de Señas Costarricense LESCO, tiene como objetivo brindar capacitación en los 4 niveles básicos de LESCO al personal judicial, para que se encuentre en capacidad de brindar un servicio público de calidad a las personas usuarias con discapacidad auditiva y orientarlas en las consultas básicas que realizan. No participan en audiencias judiciales, pues para eso existen las personas intérpretes. A la fecha 585 funcionarios (as) judiciales capacitados (as).

Ver Anexo Dirección de Gestión Humana - Salud Ocupacional

	
	Presupuesto
	Ver Anexo Oficio 1394-PLA-2015



	
	Sentencias que hacen referencia a los principios de la CIADDIS o de la Convención de Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.
	Ver información incluida en el Anexo Divulgación – Prensa y Comunicación

Por medio del Digesto cuya función  consiste en detectar contenidos de interés jurídico en las sentencias emitidas por los Tribunales de Casación (Salas Primera, Segunda y Tercera de la Corte Suprema de Justicia), así como de los Tribunales de Apelación o Segunda Instancia; con el fin de clasificarlos, sistematizarlos y publicarlos, para su recuperación como información de interés para la investigación y el desarrollo jurídico, se divulga la jurisprudencia del país y se construye y mantiene actualizada una base de datos como memoria social en materia de jurisprudencia, que sirve para analizar la incorporación de perspectivas y políticas, así como la aplicación e interpretación de la legislación nacional y las Convenciones Internacionales.

Ver Anexo. Digesto

En igual sentido el Centro de Información Jurisprudencial de la Sala Constitucional, recoge y sistematiza la jurisprudencia de este Tribunal y la comunica mediante boletines mensuales. La Unidad de Acceso a la Justicia, revisa la jurisprudencia relacionada con población en condición de vulnerabilidad, que emite la Sala Constitucional, ordena la información de acuerdo con cada una de las poblaciones y sube a la web de la Comisión de Acceso a la Justicia la jurisprudencia,  que en el caso particular atañe a personas con discapacidad. Se adjunta link.



	
	Manuales/Guías/directrices/Protocolos que orienten los ajustes para las diferentes etapas del proceso judicial, incluyendo las de investigación y prueba
	Directrices para reducir la revictimización de personas adultas en condición de discapacidad en procesos judiciales (2006).

Ver Anexo Directrices no revictimización PCD

Directrices para reducir la revictimización de niños, niñas y adolescentes en condición de 
 discapacidad en procesos judiciales (2006).

Ver Anexo Directrices no revictimización Niñas -os

Protocolo para utilizar en salas de entrevista.

Ver Anexo Protocolo para utilizar las salas de entrevistas.

Comisión de Acceso a la Justicia

Política de Igualdad para las personas con Discapacidad en el Poder Judicial (2008).

Ver Anexo Política de Igualdad

Reglas de Brasilia sobre Acceso al a Justicia de las Personas con Discapacidad (2008).

Ver Anexo Reglas de Brasilia

Plan Institucional de Equiparación de Oportunidades para poblaciones en Condición de Vulnerabilidad (2013).

Ver Anexo Plan de Equiparación de Oportunidades

Protocolo de atención para el efectivo acceso a la justicia de las personas con discapacidad psicosocial (2014). 

(Al hablar de discapacidad psicosocial, se hace referencia a lo que comúnmente se ha denominado “discapacidad mental”, término que el movimiento mundial de personas con discapacidad psicosocial promueve eliminar.  Es un producto social que resulta de la interacción entre una persona con un “proceso psico-afectivo” y las barreras actitudinales y del entorno que la sociedad genera; y que, teniendo como base el estigma, el miedo y la ignorancia, limitan su participación plena en igualdad de condiciones con las demás. Al igual que el término discapacidad en general, el concepto de discapacidad psicosocial no es estático, está en constante evolución y dependerá de aspectos sociales y culturales. Declaración de Antigua sobre el ejercicio de la Capacidad Jurídica de las Personas con Discapacidad Psicosocial en América Latina. 43 Asamblea General de la OEA. “Foro Latinoamericano sobre capacidad legal de las personas con discapacidad: Sin capacidad jurídica, no hay derechos humanos”. La Antigua Guatemala, 5 de junio de 2013.)

Ver Anexo Protocolo Psicosocial

-Protocolo para la acreditación de la idoneidad de intérpretes judiciales de LESCO. (2014)

Ver Anexo Protocolo Intérpretes

Protocolo para garantizar accesibilidad a los expediente a las personas con discapacidad  visual en cualquier despacho judicial. (En proceso de implementación.)

Ver Anexo Protocolo accesibilidad expediente físicos

Contraloría de Servicios

Manual de recomendaciones para la atención de personas en condición de vulnerabilidad.

Ver Anexo Manual de atención a personas usuarias

Gestión Humana

Política de Igualdad en los servicios de Gestión Humana, Poder Judicial.

Ver Anexo Política de Igualdad GH

Aprobada por Corte Plena en sesión Nº 33-12, celebrada el 17 de septiembre de 2012, artículo XXII, y comunicada a toda la población judicial, mediante circular Nº 173-2012.

En la elaboración de esta política participaron activamente integrantes de la Dirección de Gestión Humana y personas usuarias de nuestros servicios, quienes a través de la elaboración de un diagnóstico  identificaron  los principales obstáculos para el acceso a la justicia de poblaciones en condición de vulnerabilidad. 

La política  tiene por objeto cumplir con las obligaciones establecidas en los instrumentos internacionales de protección de los derechos humanos así con la normativa jurídica interna y operativizar la implementación de los compromisos asumidos desde la gestión humana.

Procedimiento para la solicitud y entrega de equipo especial (Circular 025-2014)

Con la finalidad de promover y mantener el más alto nivel de bienestar físico, mental y social de las personas trabajadoras en general;  la Dirección de Gestión Humana desde el año 2010, a través de la oficina de Salud Ocupacional realiza estudios técnicos profesionales para la entrega de mobiliario y equipo especial ergonómico, esto con la intención de atender una serie de necesidades de la población judicial, las cuales pueden ser producto de diferentes enfermedades, discapacidades y dolencias asociadas a las condiciones del trabajo.  

Ver Anexo Protocolo y mobiliario ergonómico

Modelo para el reclutamiento y selección de personas con discapacidad.

En cumplimiento de la Ley N° 8862 Ley de Inclusión y protección laboral de las personas con discapacidad en el sector público; la cual establece la obligación de las instituciones públicas de  reservar un 5% de los puestos vacantes para personas con discapacidad

Ver Anexo Modelo Reclutamiento PCD

Programa de Readecuación laboral en el Poder Judicial.

El Consejo Superior, en la sesión Nº 80-10 del 02 de septiembre del 2010, artículo  XXXVI en línea con las acciones que ésta Dirección realizó en forma conjunta con la Comisión de Acceso a la Justicia, aprobó el programa; el cual consiste en un sistema de evaluación (condiciones de salud/funciones y estructuras corporales/factores ambientales/factores personales) donde se requiriere de la intervención de los distintos profesionales en los campos especializados como la medicina laboral, psicología, trabajo social, salud ocupacional, gestión humana (analistas de puestos), según sea el caso; por medio del cual se analizan las posibilidades de adaptar un puesto de trabajo a una persona servidora judicial con discapacidad o enfermedad crónica. A la fecha la Sección de Análisis de Puestos, tiene registrados 144 casos, de los cuales 110 ya fueron atendidos y 34 se encuentran vigentes.

 Ver Anexo. Modelo de Readecuación Laboral
Ministerio Público:

Resolución 03-2013 – Condiciones igualitarias para contratar personas con discapacidad. 

Ver Anexo Resolución 03-2013-MP

Defensa Pública:

Es miembro de la Comisión de Acceso a la Justicia del Poder Judicial por lo que participa de todas las políticas institucionales en lo que a personas con discapacidad se refiere, de manera que los acuerdos y disposiciones del Consejo Superior o Corte Plena sobre estos temas impactan la tarea de la institución. 

Como medidas tomadas a lo interno de la Defensa  Pública, en la atención a personas con discapacidad,   cuando la persona usuaria por sus condiciones particulares (salud, edad, etc.), no puede apersonarse a la institución, el defensor o defensora responsable de la causa se traslada para atenderlo en donde se encuentre, realizando la Defensa Pública las diligencias del caso para garantizar su acceso a la justicia. 

La dirección de la Defensa Pública ha incidido en la redacción del proyecto de Autonomía de las Personas con Discapacidad, que favorecen a este sector vulnerable de la población.



	Fuente de la Información
	Unidad de Acceso a la Justicia – Dirección Gestión Humana – Defensa Pública- Dirección de Planificación – Ministerio Público – Contraloría de Servicios

http://portal.poder-judicial.go.cr/discapacidad/ 

http://www.conamaj.go.cr/



	INDICADOR ACCESO A LA JUSTICIA 1.2. (JUS 1.2.)PERSONAS CON DISCAPACIDAD PRIVADAS DE LIBERTAD



	Metodología a emplear: Indicador descriptivo.


	Descriptores  deseados


	Género 
	Sexo: hombres – mujeres 

	
	Edad
	

	
	Tipo de discapacidad (opcional)
	Ver Anexo Oficio 1394-PLA-2015

	
	Tipo de proceso (civiles o penales)
	Penal, Pensiones Alimentarias, Agrario, Ejecución de la Pena, Penalización de la violencia contra la mujer, Penal Juvenil, Laboral, Contravencional, Revisión de Sentencia, Ejecución Penal Juvenil y Familia.

	
	Área geográfica 
	Nacional

	
	Etnia
	No se desagrega información

	
	Tipo de Institución  (penal o médica)
	Penal

	Fuente de la Información
	Defensa Pública:

En cuanto a la población privada de libertad con discapacidad, la Defensa Pública desde su Unidad de Ejecución de la Pena, se ha preocupado por censar y ubicar a la población privada de libertad que presenta algún tipo de discapacidad.  A manera ilustrativa, en el caso del CAI Buen Pastor, se tienen ubicadas 9 privadas de libertad, a las cuales se ha entrevistado y se les programa una visita al mes para determinar si se está brindando el abordaje técnico requerido.  Se han mantenido reuniones con el Consejo Nacional de Rehabilitación, para que tanto éste como el FODESAF provean de recurso técnico y económico para la atención a estas personas usuarias. 


Desde 2009 se ha implementado un proyecto por el área de ejecución de la pena que busca la vigilancia de  las condiciones de las personas privadas de libertad recluidas en el Hospital Nacional Psiquiátrico por imposición de sanción curativa y de internamiento, lo cual generó la coordinación con entidades del área médica y hospitalaria, y departamento legal de los nosocomios, así como la realización de gestiones específicas a favor de esta población.


Se ha elaborado un Formulario de Visitas de monitoreo a centros penales, en las cuales se analizan las condiciones en que se cumple la privación de libertad, lo anterior, con base en los documentos generados con el apoyo de EURO social Justicia (Guía Regional para la Defensa Pública y la protección integral de las personas privadas de libertad y sus correspondiente  Memoria Explicativa,  así como los Manuales de Visitas de Monitoreo Generales e Individuales), por medio de las calles se pretende mejorar la realización de esta práctica, fundamental para la vigilancia de los derechos fundamentales de esta población de las personas detenidas que cuentan con una discapacidad.

La Dirección implemento con el apoyo de  la Unidad de Capacitación de la Defensa Pública, la Coordinación de la Defensa Pública de San José, y la Unidad Disciplinaria, la política de realizar videos conferencias con distintos Centros Penales de todo el país (La Leticia, Buen Pastor, Reforma, entre otros) con el fin de escuchar las distintas inquietudes que tienen los y las privadas de libertad, con el fin de brindar un abordaje de la situación y contribuir a darles solución. 


Otra práctica a favor de población privada de libertad con discapacidad, es la visita diaria a celdas de la policía judicial, a fin de verificar las condiciones de las personas privadas de libertad en estas y gestionar lo pertinente a su favor. 



La Dirección de la Defensa Pública integra activamente la  Subcomisión de Privados de Libertad  del Poder Judicial, a través de la cual se lidera la Comisión de Alto Nivel interinstitucional cuyo objetivo es el trabajo  coordinado sobre el tema del Hacinamiento carcelario en el país. Dentro de esta Comisión de trabajo se examinan y ejecutan propuestas de solución, como  capacitación a los jueces y juezas para aplicación de medidas cautelares diversas a la prisión preventiva, y la utilización de medidas alternas al proceso; también han surgido propuestas de reformas legales que van desde la disminución  del monto de la pena máxima, hasta la modificación de las conductas calificadas como delitos a contravenciones como eran originalmente. 


Como integrantes de la Comisión de Alto Nivel interinstitucional, se creó una subcomisión para analizar la situación de Infraestructura y espacio del Centro de Atención de Personas con Enfermedad Mental en conflicto con la Ley (CENTRO DE ATENCIÓN DE PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL). 

Lo anterior, conforme a los acuerdos de Comisión Interinstitucional de Alto Nivel sobre Hacinamiento Carcelario celebrada el pasado 26 de enero del 2015, donde se dispuso que entre las autoridades médicas de la Caja Costarricense del Seguro Social, las autoridades de Centro de atención de Personas con Enfermedad Mental en conflicto con la Ley, las Autoridades del Ministerio de Justicia y la Defensa Pública se reunirán para hacer las gestiones permitentes para resolver las problemáticas expuestas en aquella oportunidad.

Se incluye informe presentado por la Defensa Pública, con detalle en cuanto sobre: atención de personas con discapacidad, incidencia legislativa, acciones realizadas por la Unidad Administrativa para la accesibilidad, capacitación, cápsulas informativas y personas con discapacidad privadas de libertad. Ver Anexo  Oficio JEF 1170-2015



	INDICADOR ACCESO A LA JUSTICIA 1.3. (JUS 1.3.)EXISTENCIA DE APOYOS NECESARIOS



	Metodología a emplear: Indicador descriptivo.


	Descriptores  deseados
	Peritos y auxiliares de justicia adecuados a la necesidad de la persona con discapacidad (perito intérprete en comunicación y lenguas no verbales por ejemplo)
	Departamento de Medicina Legal:

Cuenta con una especialista en Psiquiatría que asiste 4 horas al día a valorar los casos al Centro de Atención de Personas con Enfermedad Mental en conflicto con la Ley (CAPEMCOL), ello permite emitir el respectivo dictamen médico legal a la Autoridad Judicial, en un menor tiempo para dar celeridad a la toma de decisiones acerca de estas personas. 

Se utiliza una plaza de Servicio Social en Psiquiatría para la valoración de las personas con discapacidad psicosocial
 que requieran de una peritación acerca de su estado mental previo a la toma de decisiones por parte de las Autoridades Judiciales.

Dirección Ejecutiva:

En la actualidad la Dirección Ejecutiva registra un total de 54 personas traductoras e intérpretes entre las que destacan 11 intérpretes en la Lengua de Señas Costarricense (LESCO),  14 en la Lengua Birra, 14 en Cabécar, 1 en Maleku, y 14 en Ngöbe-Guamí. Las personas  intérpretes participan en la toma de denuncias, celebración de juicios y audiencias contribuyendo así al objetivo de fortalecer el servicio público que se presta. Ver Anexo Informe Dirección Ejecutiva que amplía la información.



	
	Tecnologías de apoyo
	Dirección Ejecutiva, Defensa Pública y Dirección de Tecnología de la Información:

En general, se elaboran sitios  accesibles  desde el punto de vista de  multilenguaje, multi-browser y multi-dispositivo.

Con la finalidad de reforzar el acceso a la justicia a  las personas ciegas  o con visión reducida,  el  Poder Judicial  cuenta con el Sistema Operativo  JAWS ( Job Access With Speech) y el sistema NVDA ambos  son  software  lectores de la pantalla, en este caso el programa convierte el texto contenido en los documentos y que se muestra en la pantalla en sonido, de manera que la persona usuaria puede escuchar lo que está escrito, aun cuando no puede verlo. El software se encuentra instalado en distintos circuitos judiciales, bajo la responsabilidad de las Administraciones, encargadas de facilitar su uso a las personas usuarias. 
En la mayoría de los sistemas nuevos que se desarrollan se contempla que esta herramienta (JAWS) pueda interpretar el sistema, por ejemplo el sistema de Gestión en línea, utilizado por las partes involucradas en procesos judiciales para que puedan consultar sus expedientes.  

La Defensa Pública también cuenta con este software.

La institución cuenta además con impresoras Braille para entregar resoluciones a personas ciegas que no tienen tecnologías más avanzadas y conocen este sistema de lectura. Si la persona no sabe leer en Braille, se le notifica por el medio que escoja y que de acuerdo con su condición, le resulte más beneficioso.

Ver Anexo Informe Dirección Ejecutiva que amplía la información.



	
	Capacitación del cuerpo médico forense  y/o cuerpo de profesionales
	Departamento de Medicina Legal:

Taller Sobre el Abordaje de Potenciales conductas violentas. Impartido por personas instructoras certificadas,  que pertenecen al Departamento y cuyo fin es entrenar a todo el personal  en este abordaje, sobre todo en personas con discapacidad psicosocial en crisis de violencia.

Taller sobre  “Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad Psicosocial: mitos, prejuicios, estereotipos en torno a esta población” realizado el día 3 de septiembre de 2014, participaron 43 personas, 28 mujeres, 15 hombres. El tema de los derechos humanos se abordó desde el nuevo paradigma establecido en la Convención sobre los derechos humanos de las personas con discapacidad de la ONU, que promueve la autonomía personal.

El personal del Departamento ha recibido Cursos sobre Lengua de Señas Costarricense (LESCO), con el fin de brindar un mejor servicio a las personas con discapacidad auditiva.

Defensa Pública:

Se realizan capacitaciones en Lengua de Señas costarricense (LESCO) para funcionarios(as) de la Defensa Pública, de manera que puedan servir de intérpretes cuando se requiera comunicación con una persona que con discapacidad auditiva, se tiene también disponibilidad en sillas de ruedas para las personas que por su condición especial así lo requieran. 

Aunado a lo anterior, desde la Unidad de Capacitación de la Defensa Pública se han impulsado distintas actividades académicas en las que se incluye el tema de acceso a la justicia y personas con discapacidad, han sido desarrolladas tanto en la modalidad de videoconferencia como en la de curso o taller, capacitando en esta materia a un total de 207 personas. 

Desde el año 2012, se han difundido diversas cápsulas informativas a todo el personal de la institución que incluyen temas de acceso a la justicia de personas con discapacidad. Además,  actualmente se trabaja en la construcción de una campaña informativa a través de cápsulas que se enviarán vía correo electrónico a todas las oficinas del país



	
	Accesibilidad comunicacional y física 
	Informe Dirección Ejecutiva

La implementación de espacios  apropiados para alcanzar la  accesibilidad requerida en los inmuebles  del Poder Judicial, contribuye a  la protección de los derechos humanos de las  personas con discapacidad, con la eliminación de las barreras físicas se proporciona el acceso y se  maximiza el aprovechamiento de los espacios públicos  para éste grupo de población especialmente vulnerable. 

Es por lo anterior que la Dirección Ejecutiva se ha preocupado por coordinar  con el Departamento de Servicios Generales y Administraciones Regionales la inclusión periódica de recursos económicos  que contribuyan atender las exigencias de la ley 7600 en cuanto a  la construcción de mejora de rampas, aceras, confección de mostradores acordes, mejora en servicios sanitarios y otros. 

Ver Anexo Informe Dirección Ejecutiva
Reglamento para regular la función de las y los intérpretes, traductores, peritos y ejecutores en el Poder judicial.

Ver Anexo Reglamento Intérpretes

Comisión de Acceso a la Justicia

Cuenta con una página web con información sobre todas las poblaciones en condición de vulnerabilidad, incluyendo personas con discapacidad. La información incorpora jurisprudencia, normativa, acciones realizadas, informes de labores, actas, noticias de interés, entre otras.

http://portal.poder-judicial.go.cr/accesoalajusticia/
Asimismo, la Comisión publica en su página de Facebook, información sobre actividades y conmemoraciones realizadas.

Es un canal cuyo objetivo es informar y  establecer  comunicación directa con la ciudadanía.

https://www.facebook.com/ComisionAccesoJusticia?ref=bookmarks 

Ministerio Público

Memorando 11-2014 Accesibilidad de las personas usuarias del Ministerio Público

http://ministeriopublico.poderjudicial.go.cr/fiscalias/memorandos/11-2014.pdf
Defensa Pública

La Defensa Pública  lleva adelante acciones para que sus edificios y oficinas, cuenten con las condiciones idóneas para la atención de la población en situación de discapacidad, de manera que actualmente todo edificio que se construya o se contrate debe contar con los requerimientos legales de la Ley 7600 para esta población. Sobre este tema, incluso se ha contratado  la construcción de mostradores de atención al público, que permitan una atención adecuada para esta población, en algunos casos ya  dicha estructura ha sido instalada. En aquellas oficinas que cuentan con dos pisos, se ha previsto un espacio en la primera planta para la atención de personas usuarias en sillas de ruedas y en algunas oficinas se cuenta con ascensor para el traslado de estas personas.

Dirección de Gestión Humana
Curso Técnicas de Relación y Comunicación con Personas Usuarias con Discapacidad. 94 participantes.

Curso Accesibilidad al entorno físico. 30 participantes.



	Fuente de la Información 
	Dirección Ejecutiva, Departamento de Medicina Legal,  Unidad de Acceso a la Justicia, Dirección de Gestión Humana, Dirección de Tecnología de la Información, Defensa Pública


VIDA LIBRE DE VIOLENCIA

	META VIDA LIBRE DE VIOLENCIA 1. Las personas con discapacidad acceden a mecanismos de prevención y atención por causa de violencia en igualdad de oportunidades que las demás. 



	INDICADOR VIDA LIBRE DE VIOLENCIA 1.1. (VIO 1.1.) INFORMACIÓN Y ATENCIÓN ACCESIBLE EN CASOS VINCULADOS CON LA DISCAPACIDAD Y VIOLENCIA

	Metodología a emplear: Indicador descriptivo

	Descriptores deseados
	Edad
	No existe información al respecto

	
	Género
	No existe información al respecto

	
	Etnia
	No existe información al respecto

	
	Campañas de concientización
	En el marco de educación para la paz, en años previos, dentro de la Campaña Radial Paz y Convivencia para Costa Rica, uno de los cortos de radio teatro incluía un tema de prevención de violencia hacia personas con discapacidad.

En relación con prevención de violencia por discapacidad actualmente no existen programas o proyectos de prevención que enfoquen la problemática de manera específica.

	
	Guías / manuales / protocolos de atención
	No existe información al respecto

	
	Presupuestos
	No existe información al respecto

	
	Apoyos
	El Viceministerio de Paz (Ley 8771), que integra al Sistema Nacional de Prevención de Violencia y Promoción de la Paz Social, forma parte del Sistema Nacional para la Atención y Prevención de la Violencia contra las Mujeres y la Violencia Intrafamiliar (Ley 8688, La Gaceta #246 del 19-12-2008). Como tal, sigue los principios y regulaciones que se plantean para todas las instituciones del Sistema, dentro de los cuales se encuentra el cumplimiento de la Ley 7600 (Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad).

En particular las Direcciones que conforman el Viceministerio y el Despacho del Viceministro, se rigen por diversos  enfoques que transversan y orientan su quehacer. Entre estos, el enfoque de derechos tiene un papel sustantivo en el diseño, gestión y ejecución de los programas y proyectos que se realizan. Ello implica la inclusión de la diversidad y la no exclusión y no discriminación por discapacidad, promoviendo oportunidades que consideren las particularidades de sus participantes.

Por ejemplo, la DINARAC reporta que entre las personas usuarias de sus servicios de mediación se encuentran personas con distintos tipos de discapacidad que recurren a esta instancia en razón de conflictos en su entorno inmediato.

La CCCEP señala que en sus distintas actividades de prevención y análisis crítico de contenidos en medios de comunicación hay participación inclusiva.

La DIGEPAZ en sus distintos programas y áreas de trabajo igualmente integra a  representaciones diversas, tanto en su trabajo comunitario, como en sus programas de la red de prevención de violencia juvenil, donde se informa que han participado jóvenes con discapacidad auditiva, con problemas de aprendizaje o con movilidad reducida, y con respecto a ellas y ellos se ha adaptado las metodologías de trabajo.    En la participación en el Proyecto BA1 Prevención de violencia contra las mujeres, trata y femicidio, por ejemplo, se ha tomado en cuenta la discapacidad como una condición de riesgo para la selección de mujeres participantes de un Fondo de Capital Semilla.

	
	Capacitación a profesionales
	A partir del año 2016 empezará a ejecutarse algunos cursos de capacitación dirigidos al personal del Ministerio de Justicia, uno de los cuales hace referencia a las Políticas Nacionales de Atención y Prevención de Violencia contra las mujeres e intrafamiliar, entre las cuales se espera se incluyan análisis específicos sobre la violencia ejercida hacia mujeres con discapacidad.

	
	Tipo de violencia
	No existe información al respecto

	
	Tipo de discapacidad (opcional)
	No existe información al respecto

	Fuente de la Información
	Consultas a: 

MSc. Jairo Vargas, Director DIGEPAZ

MSc. Carolina Hidalgo, Directora DINARAC

Licda. Fainier Lizano, Directora a.i. CCCEP 

Mag. Maritza Ortiz, Asesora Psicosocial.  Rep. Comisión Técnica Proyecto BA1 Prevención de violencia contra las mujeres, trata y femicidio en Centroamérica, Capítulo Costa Rica.

Licda. Ana Cristina Vargas, Rep. Comisión Seg. Sistema Nacional de Atención y Prevención de Violencia contra las mujeres e Intrafamiliar.

Licda. Svetlana Vargas, Programa de Participación Adolescente.


META VIDA LIBRE DE VIOLENCIA 1. Las personas con discapacidad acceden a mecanismos de prevención y atención por causa de violencia en igualdad de oportunidades que las demás. 
	INDICADOR  VIDA LIBRE DE VIOLENCIA  1.1. (VIO 1.1.)INFORMACIÓN Y ATENCIÓN ACCESIBLE  EN CASOS VINCULADOS CON LA DISCAPACIDAD Y VIOLENCIA



	Metodología a emplear: Indicador descriptivo.


	Descriptores  deseados


	Edad
	

	
	Género
	Sexo: Hombre - Mujer

	
	Etnia
	

	
	Campañas de concientización  
	Ver Anexo Divulgación – Prensa y Comunicación



	
	Guías/manuales/protocolos de atención 
	Guía práctica para el otorgamiento de las medidas de protección (típica y atípica) para personas en condición de discapacidad y personas adultas mayores.

Ver Anexo Medidas de Protección Típicas y Atípicas

Informe de recomendaciones para la implementación sostenible de los protocolos.

Ver Anexo Implementación sostenible de protocolos

Protocolo de atención legal a víctimas de delitos sexuales y violencia doméstica cometidos por personas menores de edad.

Ver Anexo Protocolo de atención víctimas VD y delitos sexuales

Protocolo de atención a víctimas en los Juzgados de Violencia Doméstica.

Ver Anexo Protocolo de atención en los Juzgados de VD

Protocolo para la atención de la violencia sexual y/o doméstica en el Departamento de Medicina Legal.

Ver Anexo Protocolo de atención en VD y Sexual en Medicina Legal

Protocolo para la atención de la violencia sexual y/o doméstica en el Departamento de Ciencias Forenses.

Protocolo de atención en VD y Sexual en Ciencias Forenses

Protocolo de atención a víctimas mayores y menores de edad de delitos sexuales y explotación comercial cometidos por personas mayores de edad.

Ver Anexo Protocolo de atención a víctimas de delitos y explotación sexual



	
	Presupuestos
	

	
	Apoyos
	

	
	Capacitación a profesionales
	Conversatorio Medidas de protección en violencia doméstica y enfermedades mentales. Febrero 2015.

Dirigido a jueces y juezas contra la violencia doméstica, integrantes de la Defensa Pública, de la Comisión de Acceso a la Justicia y de  la Comisión Premanente para el Seguimiento de la Atención y la Prevención de la Violencia Intrafamiliar en el Poder Judicial.

Objetivo: Discutir en torno a la aplicación de medidas de protección, solicitadas en los procesos de violencia doméstica, contra personas con discapacidad psicosocial.

 Se trabajó una propuesta de circular (aprobada posteriormente por el Consejo Superior) para establecer lineamientos uniformes para el abordaje de casos,  donde la persona juzgadora debe valorar el riesgo real y latente que puede estar enfrentando  la parte solicitante de medidas de protección,  junto con el abordaje integral que debería tener la persona con discapacidad psicosocial que lleva a cabo actos de agresión hacia sus familiares o su pareja.  

Ver Anexo Circular 60-2015



	
	Tipo de violencia
	Violencia doméstica y sexual

	
	Tipo de discapacidad (opcional)
	

	Fuente de la Información
	Unidad de Acceso a la Justicia


ATENCIÓN ESPECIALIZADA EN CASOS DE EMERGENCIAS, CATÁSTROFES Y DESASTRES NATURALES

	META ATENCIÓN ESPECIALIZADA EN CASOS DE EMERGENCIAS, CATÁSTROFES Y DESASTRES NATURALES  1: Las personas con discapacidad acceden a mecanismos de prevención y atención por causa de  emergencias, catástrofes y desastres naturales en igualdad de oportunidades que las demás.



	INDICADOR ATENCIÓN ESPECIALIZADA EN CASOS DE EMERGENCIAS, CATÁSTROFES Y DESASTRES NATURALES 1.1 (DES 1.1) INFORMACIÓN Y ATENCIÓN ACCESIBLE A PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN CASOS VINCULADOS CON  EMERGENCIAS, CATÁSTROFES Y DESASTRES NATURALES



Las personas con discapacidad acceden a mecanismos de prevención y atención por causa de  emergencias, catástrofes y desastres naturales en igualdad de oportunidades que las demás.
· El CONAPDIS no tiene registros estadísticos para alimentar el indicador tal y como está planteado, en virtud de que se desconocía la existencia del mismo.  

· El CONAPDIS forma parte del Comité Asesor Técnico de Apoyo Psicosocial (CATAPS) de la Comisión Nacional de Emergencias. Este comité se basa en unificar criterios y procedimientos ante situaciones de emergencias para brindar procesos de acompañamiento y seguimiento articulado, interdisciplinario, interinstitucional y comunitario basado en la gestión del riesgo, orientado a restablecer la cotidianeidad de las personas, la integridad emocional y reactivar sus redes sociales, con un enfoque participativo de derechos y de género.

· En relación al indicador de atención especializada en casos de emergencias, catástrofes y desastres naturales 1.1 información y atención accesible a personas con discapacidad en casos vinculados con emergencias, catástrofes y desastres naturales, el CONAPDIS oficializó un protocolo para brindar atención a las personas con discapacidad que se encuentran ubicadas en los “Albergues” que son conformados por la Comisión Nacional de Emergencia y las municipalidades correspondientes (se anexa a este documento dicho protocolo, en el cual se informa de todas las coordinaciones que se han realizado desde del momento en que se cuenta con un representante en el CATAPS).     

· En cuanto a la meta de atención especializada en casos de emergencias, catástrofes y desastres naturales 1: Las personas con discapacidad acceden a mecanismos de prevención y atención por causa de emergencias, catástrofes y desastres naturales en igualdad de oportunidades que las demás. Desafortunadamente en la actualidad no es así, por consiguiente se está trabajando mediante el Plan Nacional de Gestión del Riesgo 2016 – 2020 (Primer Quinquenio) para que las personas con discapacidad puedan acceder a mecanismos de prevención y de atención con igualdad de oportunidades que los demás, ante situaciones de emergencias causadas por fenómenos naturales. Es un trabajo que se está realizando con diferentes instituciones públicas y privadas para brindar una atención a las personas con o sin discapacidad basándose en el marco de los derechos humanos.  

· Cabe destacar que también, desde el año 2012, se inició un trabajo conjunto con la Comisión Nacional de Atención de Emergencias (CNE) a fin de promover la participación de las personas con discapacidad en la atención de desastres y emergencias.

· En virtud de que se pudo determinar que los planes de atención de riesgo y emergencias y sus diferentes protocolos o normas de atención no estaban transversalizados por el enfoque de derechos de las personas con discapacidad, se promovió un acuerdo con UNICEF (Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia) a fin de que tanto el CONAPDIS en su calidad de rector en discapacidad como la CNE como rector en atención de emergencias y desastres, participaran activamente en el proyecto denominado: “Participación y protección de las personas con discapacidad en emergencias y desastres en América Central” auspiciado también por CEPREDENAC (Centro para la Prevención de los Desastres Naturales en América Central con el apoyo de USAID-OFDA.

· El propósito del citado proyecto es crear una norma centroamericana para la inclusión en la toma de decisiones, atención y protección de las personas con discapacidad en emergencias y desastres; a partir de la cual cada país participante y Costa Rica no es la excepción, se encargará de crear normas nacionales, a partir de las cuales se diseñarán los protocolos internos.

· El proyecto ha sido fuertemente orientado en el país a que las personas con discapacidad formen parte en la toma de decisiones de todo el proceso para el diseño de normas, así como la operacionalización de las mismas.  Para el logro de  esto, se ha constituido una mesa consultiva nacional que además de estar integrada por personas con discapacidad, también cuenta con la participación de delegados del CONAPDIS, la CNE; el Cuerpo de Bomberos de Costa Rica, universidades públicas y privadas, la Cruz Roja Costarricense, el Ministerio de Educación entre otras instituciones públicas que tiene que ver con el tema de atención de emergencias y adicionalmente se han integrado algunas organizaciones no gubernamentales que también tratan en tema. 

· En el mes de agosto de 2015, se realizó el primer taller para revisión y validación de las “Normas para la Inclusión, protección y atención adecuada de personas con discapacidad en la acción humanitaria.  Las personas delegadas por el CONAPDIS fungen como asesores expertos para la confección de dichas normas, las cuales son el punto de partida para la creación de protocolos específicos. 

META: ATENCIÓN ESPECIALIZADA EN CASOS DE EMERGENCIAS, CATASTROFES Y DESASTRES NATURALES

1: Las personas con discapacidad acceden a mecanismos de prevención y atención por causa de emergencias, catástrofes y desastres naturales en igualdad de oportunidades que los demás.

	INDICADOR ATENCIÓN ESPECIALIZADA EN CASOS DE EMERGENCIAS, CATÁSTROFES Y DESASTRES NATURALES 1.1 (DES1.1) INFORMACIÓN Y ATENCIÓN ACCESIBLE A PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN CASOS VINCULADOS CON EMERGENCIAS, CATÁSTROFES Y DESASTRES NATURALES

	

	Metodología A emplear:

	Indicador descriptivo:

	Capacitaciones a personal de LESCO

	Guías preventivas en Braille

	Asesorías a CONAPDIS

	Planes de emergencias a nivel Municipal y/o comunal

	Manuales de Albergues de la CNE

	Normas y Procedimientos para la atención de las personas con discapacidad en situaciones de ayuda humanitaria

Revisión de normativa y documentación institucional 

	

	DESCRIPTORES DESEADOS

	Edad
	Dirigido a todas las edades

	
	Género
	Dirigido a todos los géneros

	
	Etnia
	Dirigido a toda la población

	
	Campañas de concientización
	

	
	Guías/manuales/protocoles de atención

	En coordinación CONAPDIS, UNICEF y CNE elaboración de normas y procedimientos para la atención de las personas con discapacidad en situaciones de ayuda humanitaria.


	
	
	En Planes de emergencias, tanto Municipales como Comunales, se identifican las poblaciones vulnerables (incluyendo las personas con discapacidad) para la atención prioritaria en las situaciones de ayuda humanitaria

	
	
	En el Manual de Albergues de la CNE se contempla que estos espacios deben adaptarse y responder a las necesidades de la población que se encuentre en alojamiento temporal

	
	
	Guías impresas en Braille del Plan Familiar de Emergencias y el Manual de trabajo infantil sobre prevención ante desastres "Colorín Colorado. El desastres se ha acabado".  Las cuales son guías preventivas dirigidas a la población escolar e infantil, que fueron traducidas en impresas a Braille.

	
	
	La CNE en conjunto con INTECO, elaboraron la Norma de Planes de Preparativos y Respuesta ante Emergencias para centros laborales o de ocupación pública. Requisitos. Denominado CNE-NA-INTE-DN-1.  Dicha norma contempla aspectos de accesibilidad, inclusión y no discriminación. Dicha norma fue validada por la Junta Directiva de la CNE.



	
	Presupuesto
	Curso de LESCO IV Niveles 2.500.000

	
	
	Involucramiento de los representantes institucionales del CONAPDIS en los Comités de Emergencias tanto en plano Regional, como Municipal

	
	Apoyos
	El CONAPDIS cuenta con representante en el COE y el Comité Asesor Técnico de Apoyo Psicosocial, desde donde asesora, en procesos que involucre población con discapacidad, a las instancias que asumen la atención de emergencias.

	
	Capacitación de recurso humano involucrado (defensa civil, guardia nacional, bomberos, etc)
	15 funcionarios de la CNE capacitados en los IV Niveles de LESCO, y 5 de otras instituciones Estatales, que les permita en caso de una emergencia apoyar tanto dentro de la CNE, como en los albergues o donde lo soliciten, de manera que se pueda facilitar la comunicación tanto para brindar información preventiva como en la atención de la emergencia.

	
	Tipo de discapacidad (opcional)
	

	
	Información accesible durante todo el tiempo de emergencia
	Manual de Albergues de la CNE

Planes de Emergencias Municipales y Comunales

	Fuente de la information
	
	


COOPERACIÓN INTERNACIONAL

Objetivo: Promover la cooperación internacional como un instrumento eficaz de apoyo a los esfuerzos nacionales que involucre alianzas entre los diversos actores a nivel nacional, regional e internacional, incluyendo el sector privado y las organizaciones de la sociedad civil, en particular aquellas especializadas en la materia.
	META COOPERACIÓN INTERNACIONAL 1. Aumento de la cooperación internacional técnica y financiera para promover el ejercicio pleno de los derechos de las personas con discapacidad.



	INDICADOR  COOPERACIÓN INTERNACIONAL  1.1 (COOP 1.1) COOPERACIÓN EXTERNA QUE SE DESTINA PARA LA PROMOCIÓN DE DERECHOS DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD


	Metodología de cálculo: Porcentaje de cooperación externa que se destina para la promoción y ejercicio de derechos de las personas con discapacidad ÷  porcentaje total de cooperación externa recibida para temas de desarrollo por el país. 


	Descriptor
	Porcentaje %

	Fuente de la información 
	


	INDICADOR  COOPERACIÓN INTERNACIONAL  1.2 (COOP 1.2)  INCORPORACIÓN DE LA PERSPECTIVA DE DISCAPACIDAD EN LA ELABORACIÓN DE LOS PROYECTOS DE COOPERACIÓN PARA EL DESARROLLO


	Metodología de medición: Número de proyectos que incorporan la perspectiva y temática de la discapacidad presentadas a la cooperación internacional para el desarrollo ÷ número de todos los proyectos presentados a la cooperación internacional para el desarrollo. 


	Descriptores
	Proyectos de educación
	

	
	Proyectos de salud
	

	
	Proyectos de emprendimiento y trabajo
	

	
	Proyectos de remodelación urbana
	

	
	Proyectos de acceso a la justicia
	

	
	Proyectos de participación política
	

	
	Proyectos de acceso a la recreación, turismo, deporte y cultura
	

	
	Proyectos de acción en emergencias y catástrofes naturales
	

	
	Proyectos de prevención e intervención  en violencia de género
	

	
	Proyectos de bienestar y protección social
	

	
	Proyectos de accesibilidad de todo tipo
	

	
	Proyectos orientados a la inclusión de minorías étnicas, raciales, de orientación sexual, migrantes
	

	
	Zona geográfica 
	

	
	Tipo de discapacidad (opcional)
	

	
	Género 
	

	
	Edad
	

	
	Etnia
	

	Fuente de la información
	

	 INDICADOR  COOPERACIÓN INTERNACIONAL  1.3 (COOP 1.3) FORTALECIMIENTO DE LA COOPERACIÓN INTERNACIONAL ENTRE ESTADOS MEDIANTE SUS ENTIDADES COMPETENTES


	Metodología a emplear: Indicador descriptivo.


	Descriptores
	Cooperación técnica
	

	
	Cooperación financiera
	

	
	Intercambio de buenas practicas
	

	
	Modalidad de cooperación (sur-sur, hemisférica, bilateral, triangular)
	

	
	Programas o proyectos existentes
	

	
	Cooperación para promover la participación de  organizaciones de la sociedad civil de personas con discapacidad a nivel internacional
	

	Fuente de la información
	


MEDIDAS ADOPTADAS PARA SATISFACER LAS RECOMENDACIONES REALIZADAS POR EL CEDDIS AL PRIMER INFORME DE CUMPLIMIENTO DE LA CIADDIS

	MEDIDAS ADOPTADAS PARA SATISFACER LAS RECOMENDACIONES REALIZADAS POR EL CEDDIS AL PRIMER INFORME DE CUMPLIMIENTO DE LA CIADDIS


	


ANEXO 1

REFERENCIAS EN CUANTO A CÁLCULOS DE LA ESCOLARIDAD PROMEDIO DE LA POBLACIÓN CON DISCAPACIDAD Y SIN DISCAPACIDAD

Como base para iniciar los cálculos de escolaridad puede considerarse que para cada grado hay una edad oficial de ingreso, es decir para el primer grado la edad oficial es de 7 años, para el segundo es de 8, y así sucesivamente hasta que en 6º grado coincida con los 12 años. 

El grupo generalmente definido como escolarizable en el nivel primario es aquel que comprende las edades de 7 a 12 años. Si bien esta premisa no es absoluta, se usa para los efectos de cálculos promedios de escolaridad.

Ahora bien, existen dos indicadores para el cálculo de tasa de escolaridad del nivel primario:
a) La tasa neta de escolaridad, la cual se calcula dividiendo el número de alumnos matriculados de 7 a 12 años (grupo definido oficialmente como escolarizable) por el total de la población de ese mismo grupo de edad. 

Matrícula primaria de 7 a 12 años


Población de 7 a 12 años (grupo oficialmente escolarizable)

b) La tasa bruta de escolaridad que se calcula dividiendo el total de la matrícula de la educación primaria (sin importar la edad de ese grupo) por la población total de 7 a 12 años. 

Matrícula primaria (sin importar la edad)


Población de 7 a 12 años (grupo oficialmente escolarizable)

La tasa neta es inferior a la tasa bruta y esta última puede sobrepasar el 100%. 

ANEXO 2

CLASIFICACIÓN INTERNACIONAL NORMALIZADA DE LA EDUCACIÓN, CINE, 2011
Codificación de Logro Educativo

0 Menos que educación primaria

1 Educación primaria

2 Educación secundaria baja

3 Educación secundaria alta

4 Educación postsecundaria no terciaria

5 Educación terciaria de ciclo corto

6 Grado en educación terciaria o nivel equivalente

7 Nivel de maestría, especialización o equivalente

8 Nivel de doctorado o equivalente

9 No clasificado en otra parte

Para mayor referencia consúltese el siguiente enlace:  http://www.uis.unesco.org/Education/Documents/isced-2011-sp.pdf
ANEXO 3

PRESENTACIÓN SOBRE LA CLASIFICACIÓN INTERNACIONAL  NORMALIZADA DE EDUCACIÓN (CINE 1997-2011)
http://www.uis.unesco.org/StatisticalCapacityBuilding/Workshop%20Documents/Education%20workshop%20dox/2013%20Lima/5.CINE_2011.pdf









� Propuesta de Uruguay acogida durante la Reunión Informal del CEDDIS celebrada en la Ciudad de Nueva York el 12 de junio de 2015.


� Propuesta de Colombia acogida durante la Reunión Informal del CEDDIS celebrada en la Ciudad de Nueva York el 12 de junio de 2015.


�Sub-empleo: Categoría referida a población cuya ocupación es inadecuada respecto a determinadas normas como las de nivel de ingreso, aprovechamiento de las calificaciones, productividad de la mano de obra y horas trabajadas. No existe uniformidad internacional respecto a la clasificación del subempleo. Incluso algunos países no lo cuantifican aunque buscan obtener indicadores suplementarios que les permita reflejar la situación del empleo. Por lo general se presentan dos tipos de subempleo: el subempleo visible, que refleja una insuficiencia en el volumen de empleo (jornada parcial de trabajo) y el subempleo invisible, caracterizado por los bajos ingresos que perciben los trabajadores. 


�  El Comité ha acordado seguir los estándares internacionales para definir los tramos de edad. Según UNICEF y otras instancias de ONU, los tramos de edad se definen de la siguiente manera: Infancia: 0-4; niñez: 5-12; adolescencia: 13-18; juventud: 19-24; adultez o madurez: 25-64; Adulto Mayor: 65 y más. Cfr: � HYPERLINK "http://www.unicef.org/argentina/spanish.pdf" �http://www.unicef.org/argentina/spanish.pdf�.  También ver Boletín “Desafíos: Los derechos de la infancia y adolescencia con discapacidad”. UNICEF, Desafíos N 15, abril 2013. 


� Se solicita en esta sección a cada país identificar por separado sus diferentes etnias poblacionales, con datos numéricos en porcentajes, indicando población étnica con y sin discapacidad.


� Colocar concepto de hogar o familia según regulaciones internas.


� ENAHO: Encuesta Nacional de Hogares





� Se propone desagregar la información por tipo de discapacidad recomendando no colocar en una sola clasificación a personas sordas y ciegas. La categoría “otra” responde a los casos en que se trate de multi-discapacidades.


� El tipo de discapacidad es, a partir de este punto,  un desglose optativo y no obligatorio. Si no se cuenta con esta información detallada se sugiere incorporar este desglose en los futuros estudios estadísticos nacionales.


� Por “ajustes razonables” se entenderán las modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas que no impongan una carga desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso particular, para garantizar a las personas con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de condiciones con las demás, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales (Artículo 2 de la Convención de Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad).


� Se recomienda tener en cuenta las definiciones contenidas en el Artículo 2 de la Convención de Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad sobre “comunicación”, “lenguaje”, “accesibilidad universal”, “ajustes razonables” y “diseño universal”.


� Ver Declaración de Salamanca de 1994  para ampliar definición sobre centros de recursos de apoyo.


� Habilitar: Permitir, hacer capaz. En algunos países el término habilitación se usa para describir la amplia gama de formas que se usan para ayudar a quienes han nacido con alguna discapacidad. Sus necesidades con frecuencia son distintas de las de aquellos cuya discapacidad es producto de un accidente o enfermedad, por ejemplo.





Rehabilitar: Devolver a la condición o capacidad original. Se utiliza para la atención de personas que adquieren discapacidad en el proceso de la vida, por accidente, enfermedad u otra causa.








� Se entiende por “servicios” las unidades en las que se realizan actividades de habilitación y/o rehabilitación. Pueden existir en un mismo establecimiento varios servicios de habilitación y rehabilitación.


� CENDEISS: Curso de capacitación en servicio que tiene como propósito aumentar la capacidad resolutiva de los médicos del primer nivel de atención mediante el enfoque de la atención integral de salud. Utiliza la perspectiva de la Medicina Familiar y Comunitaria para mejorar su desempeño en la atención de las personas





� Consentimiento informado: Proceso de comunicación continua, predominantemente oral, entre los profesionales de salud y la persona usuaria, que reconoce el derecho de ésta a participar activamente en la toma de decisiones respecto a los procedimientos preventivos, diagnósticos y terapéuticos relacionados con su salud.  Este proceso de información culmina con la aceptación o rechazo de la persona usuaria del procedimiento clínico recomendado.  En Costa Rica el Consentimiento Informado es un derecho tutelado por la Ley General de Salud y la Ley de Derechos y Deberes de las Personas Usuarias de los Servicios de Salud Público y Privado.


� Para mayor referencia sobre mecanismos de apoyo consultar la Observación Nro. 1 del Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad en relación al artículo 12 de la Convención de Naciones Unidas.


� Habilitar: Permitir, hacer capaz. En algunos países el término habilitación se usa para describir la amplia gama de formas que se usan para ayudar a quienes han nacido con alguna discapacidad. Sus necesidades con frecuencia son distintas de las de aquellos cuya discapacidad es producto de un accidente o enfermedad, por ejemplo.





Rehabilitar: Devolver a la condición o capacidad original. Se utiliza para la atención de personas que adquieren discapacidad en el proceso de la vida, por accidente, enfermedad u otra causa.








� Se entiende por “servicios” las unidades en las que se realizan actividades de habilitación y/o rehabilitación. Pueden existir en un mismo establecimiento varios servicios de habilitación y rehabilitación.


� Para mayor referencia sobre mecanismos de apoyo consultar la Observación Nro. 1 del Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad en relación al artículo 12 de la Convención de Naciones Unidas.


� El Instituto Nacional de Aprendizaje es una entidad autónoma creada por la Ley N. 3 506 del 21 de mayo de 1965 y reformada por su � HYPERLINK "http://www.ilo.org/public/spanish/region/ampro/cinterfor/dbase/legis/c_rica/iii.htm" �Ley Orgánica N. 6868 del 6 de mayo de 1983�. Esta ley fue reformada por la Ley No. 7983 “Protección al Trabajador “del 18 de febrero, 2000, la cual afecta en su artículo 89 básicamente los aspectos relativos al financiamiento institucional. Asimismo, la � HYPERLINK "http://www.ilo.org/public/spanish/region/ampro/cinterfor/dbase/legis/c_rica/vii_d1.htm" \l "ley8262" �Ley 8262 del 17 de mayo de 2002� "Fortalecimiento de las Pequeñas y Medianas Empresas" adiciona algunos cambios a la Ley Orgánica del INA.  Entre los programas que ofrece se encuentran: Formación inicial: Aprendizaje y Habilitación; Formación complementaria: Capacitación en la Empresa, Talleres Públicos, Capacitación Agropecuaria Integral, Certificación Ocupacional, Formación a Distancia, Formación Dual, Formación Producción, Asistencia Técnica, Asesorías, Centros Colaboradores, Acciones móviles





� El detalle de indicadores es opcional  aquí. Se sugiere a los Estados Parte considerar estos análisis más detallados para próximos informes. 


� Directrices, manuales y actividades de capacitación sobre modalidades de trato a las personas con discapacidad y sobre mecanismos de accesibilidad y apoyos disponibles. 


� Por ejemplo: Medidas de accesibilidad en publicidad de opciones electorales, en debates, etc.


� Adecuaciones en páginas web y otras plataformas digitales para la publicación de información electoral, por ejemplo: consulta del padrón y del lugar de votación, listado de candidatos, plataformas y propuestas electorales de agrupaciones políticas,  instrucciones para ejercer el voto, derechos, etc.


� Por ejemplo: Voto asistido, plantillas braille, letra magnificada, audio en sistemas de voto, facilitadores que usen lengua de señas, entre otros.


� Acceso en el ingreso de los establecimientos electorales, acceso en el recinto de votación, señalización, entre otros.


� El Comité desea advertir a los Estados la necesidad de que en lo sucesivo se inicie un proceso de recolección de datos para medir la participación de las personas con discapacidad en estas actividades, lo cual será uno de los elementos a evaluar en el próximo informe de cumplimiento CIADDIS-PAD.


� � HYPERLINK "http://portal.poderjudicial.go.cr/discapacidad/index.php?option=com_content&view=category&id=10&Itemid=137" ��http://portal.poderjudicial.go.cr/discapacidad/index.php?option=com_content&view=category&id=10&Itemid=137�





� Estos apoyos apuntan tanto a las diferentes etapas del proceso judicial como a la internación en instituciones (penales o médicas) de una persona con discapacidad. 
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