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METODOLOGIA PARA LA PRESENTACION DE BUENAS PRACTICAS RELATIVAS A LA
PREVENCION Y EL COMBATE A LA CORRUPCION Y PARA SU COMPILACION,
DIFUSION Y PROMOCION DE SU UTILIZACION

I. INTRODUCCION

El presente documento contiene la metodologia para la presentacion, por parte de los Estados miembros del
MESICIC, de buenas practicas relativas a la prevencion y el combate a la corrupcion; su compilacion, por
parte de la Secretaria Técnica del MESICIC; y su difusion y la promocion de su utilizacion, de conformidad
con la recomendacion efectuada por la Cuarta Reunion de la Conferencia de los Estados Partes del
MESICIC realizada en Washington DC., Estados Unidos, en diciembre de 2015, que en el capitulo X,
numeral 39 del documento de recomendaciones (MESICIC/CEP-1V/doc.2/15 rev.1), acordo lo siguiente:
“Recomendar al Comité que para un mayor aprovechamiento de las buenas practicas que quieran compartir
los Estados Parte, relativas a la prevencion y combate contra la corrupcion, se continie consolidando como
foro y repositorio de tales practicas, y que para esto, con base en una propuesta que elabore la Secretaria
Técnica, adopte una metodologia que, entre otros, facilite la presentacion de las buenas practicas, y en cuyo
desarrollo la Secretaria Técnica pueda compilarlas por areas tematicas, difundirlas y ponerlas a disposicion
del Comité para que sistematicamente se promueva su utilizacion y los Estados Parte se puedan beneficiar
de las respuestas y soluciones que con respecto a los retos que enfrentan pueden encontrar en dichas buenas
practicas.”

En desarrollo de lo anterior, la presente metodologia se referira, en primer lugar, a la presentacion, por parte
de los Estados miembros del MESICIC, de buenas practicas relativas a la prevencion y el combate a la
corrupcion; en segundo lugar, a su compilacion por parte de la Secretaria Técnica del MESICIC; en tercer
lugar, a su difusion y; en cuarto lugar, a la promocion de su utilizacion.

II. PRESENTACION

Los Estados miembros del MESICIC que deseen compartir las acciones que consideren como buenas
practicas relativas a la prevencion y el combate a la corrupcion, podran hacerlo en las siguientes ocasiones:

a) Junto con su respuesta al cuestionario que adopte el Comité para cada ronda de analisis,
diligenciando el formato estandar sobre buenas practicas anexo a dicho cuestionario. Las
buenas practicas sobre las que informen los paises por esta via se seguiran difundiendo en la
pagina en Internet del MESICIC (Portal Anticorrupcion de las Américas) como parte integrante
de dicha respuesta.

b) Con ocasion de las reuniones plenarias que celebre el Comité durante el transcurso de cada
ronda de analisis, comunicando esto a la Secretaria Técnica con al menos dos semanas de
antelacion a la correspondiente reunidn, y diligenciando el formato estandar sobre buenas
practicas anexo a la presente metodologia. Las buenas practicas sobre las que informen los
paises por esta via se compilaran, divulgaran y su uso se promovera, de acuerdo con lo
establecido en las secciones III, IV y V de esta metodologia.

Lo previsto en el parrafo anterior no obsta para que si un Estado lo considera conveniente,
pueda referirse a otros aspectos de la buena practica de que se trate que no estén contemplados
en el formato estandar anexo a la presente metodologia, y pueda hacer su presentacion verbal
ante la sesion plenaria del Comité de la manera que estime mas adecuada, procurando que ella
sea lo mas sintética posible, teniendo en cuenta la disponibilidad de tiempo prevista en la
agenda y el calendario adoptados por el Comité para la respectiva reunion.



III. COMPILACION

La Secretaria Técnica, dentro de la disponibilidad de recursos, compilara electronicamente la informacion
contenida en el formato estandar anexo al presente documento que con respecto a las buenas practicas a ser
presentadas en una sesion plenaria del Comité le hagan llegar los Estados, de acuerdo a las areas tematicas
de la Convencion Interamericana contra la Corrupcion a las que se refieran las mismas, al igual que los
documentos anexos a ellas, en dos periodos semestrales, correspondientes a cada una de las dos reuniones
plenarias que realiza el Comité cada afio, de tal manera que se pueda contar con una compilacion actualizada
de dichas buenas practicas.

IV. DIFUSION

La Secretaria Técnica difundira la compilacion de las buenas practicas aludida en el parrafo anterior a través
de la pagina en Internet del MESICIC (Portal Anticorrupcion de las Américas), en un apartado destacado
de la misma que facilite su consulta, y en el que se podra acceder también a los documentos que con respecto
a cada buena practica hayan sido suministrados por el respectivo Estado.

V. PROMOCION DE SU UTILIZACION

Con el fin de que los Estados le den la debida consideracion a la utilizacion de las buenas practicas que para
prevenir y combatir la corrupcion hayan sido compartidas por sus pares en el marco del MESICIC a través
del formato estandar anexo al presente documento, en las reuniones plenarias del Comité se abrird un
espacio para que (1) los Estados que deseen profundizar sus conocimientos acerca de una determinada
buena practica tengan la oportunidad de hacerlo en dichas reuniones, y (2) para que los Estados que hayan
aprovechado una determinada buena practica de otro Estado puedan transmitir en tales reuniones su
experiencia y hacer ver la utilidad de la misma.

Para lo anteriores efectos, los Estados comunicaran a la Secretaria Técnica con al menos dos semanas de
antelacion a la correspondiente reunidn, su deseo de que en la misma se profundice en una determinada
buena practica, o de compartir su experiencia en su aprovechamiento.



ANEXO
FORMATO ESTANDAR PARA PRESENTAR INFORMACION SOBRE BUENAS PRACTICAS

1. Institucion: Nombre de la institucion que estda implementando la buena practica:
R. Tribunal Electoral — Republica de Panama.

2. Titulo: Titulo de la buena practica, tema que aborda y materia de la Convencién con el que se
relaciona:

Titulo: Direccion de Integridad Institucional
Temas: Etica, normas de conducta, cultura de legalidad, funciones publicas, valores institucionales.

Materia de la convencion relacionada: Articulo 3 medidas preventivas.
3. Descripcion de la buena practica: Incluir una descripcion breve y un resumen de la buena

practica, asi como una explicacion sobre la razén por la que debe ser considerada como una buena
practica, refiriéndose expresamente a la sustentabilidad de la misma:’

R. Desarrollar una cultura de valores a fin de garantizar la transparencia en la gestion institucional y
evitar la corrupcion. En cumplimiento con lo que estipula el Codigo de Etica, Decreto 17 del 18 de abril
de 2018.

La promocién de valores institucionales en el ambito del Tribunal Electoral consiste en la
implementacion de estrategias para divulgar, fortalecer y poner en practica los principios que rigen a la
institucion. Esto se logra mediante la creacion de espacios de capacitacion, sensibilizacion y reflexion
en los que se aborden temas clave como la integridad, la transparencia, el compromiso con la ética y la
responsabilidad publica. La practica implica no solo la difusion de estos valores de manera tedrica, sino
también la incorporacion activa de los mismos en la cultura organizacional a través de acciones
concretas, como talleres, actividades grupales, y comunicacion constante entre los empleados.

Articulo 23: Promocion de los valores de la Institucion

La Direccion de Integridad Institucional del Tribunal Electoral debe divulgar y promover la aplicacién
de las normas contenida en este Codigo, no s6lo de manera coercitiva, sino también de modo
preventivo, es decir, propiciando mecanismos educativos y formadores, con el apoyo del departamento
de bienestar del empleado de la Direccion de Recursos Humanos.

La promocion de los valores institucionales se considera buena practica porque promueve un ambiente
laboral donde los valores éticos y la integridad no solo se establecen como reglas a seguir, sino que se
convierten en una parte intrinseca del comportamiento cotidiano de los empleados. Fomentar estos
valores genera un entorno de confianza, transparencia y responsabilidad, que es esencial para el
funcionamiento adecuado de la institucién y para la relacién con la sociedad, asegurando que las
decisiones y las acciones se basen en principios solidos.

La promocioén de valores se considera sostenible porque no depende de medidas aisladas y permite
desarrollar un proceso de formacion dia a dia de los colaboradores. Y a largo plazo, se logra la creacion
de una cultura organizacional ética y responsable. Al hacer que los valores sean parte de la identidad
institucional, se asegura que cada empleado se convierta en un agente de cambio y en un defensor de
los principios de la organizacion, lo que crea un ciclo de retroalimentacion positiva que se mantiene en
el tiempo. Ademas, la capacitacion continua y la sensibilizacion aseguran que los nuevos integrantes
también reciban una formacion en estos valores, asegurando su continuidad generacional y la cohesion
organizacional.

4. Razones e importancia: Expresar las razones por las que se desarrollé la buena practica.
Describir la situacion existente antes de la adopcion de la buena practica e identificar el problema
o problemas que aborda:

! La sustentabilidad significa que la buena préctica haya sido probada en un periodo de tiempo que haya permitido
mostrar su utilidad y que pueda tener continuidad en su aplicacion. Se sugiere, al respecto, un periodo de un afio.



R. Hacer que los valores sean parte de la identidad institucional, asegurando que cada empleado se
convierta en un agente de cambio y en un defensor de los principios de la organizacion.

5. Enfoque: ;Cuales fueron el disefio y la metodologia propuestos para aplicar la buena practica?
. Qué se consideré para su diseiio y metodologia? ;Se tomaron en cuenta experiencias en otros
paises? ;Se utilizé una legislacion modelo?:

R.

El disefio de la practica para promover los valores institucionales en el Tribunal Electoral fue
estructurado de acuerdo a lo establecido en nuestra normativa institucional como lo son: codigo de ética
y el reglamento interno, asi como también, cumpliendo con lo estipulado en la Ley N° 6 de 22 de enero
de 2002. Que dicta normas para la transparencia en la gestion publica, establece la accion de Habeas
Data y dicta otras disposiciones.

[

Implementacién: ;Cémo se estad implementando la buena practica? ;Cudiles fueron los
recursos financieros y humanos necesarios para su implementacion?:

R.

La implementacion de la buena practica en el Tribunal Electoral a través de la Direccion de Integridad
Institucional se da con la promocién de los valores y principios institucionales establecidos en el codigo
de ética y el reglamento interno

Los recursos financieros son establecidos de acuerdo al presupuesto de la Direccion de Integridad
Institucional y el recurso humano es el funcionariado del departamento de transparencia de la Direccion
de Integridad Institucional.

7. Resultado: ;Cual es el resultado final o el resultado final esperado de la implementacion de

la buena practica? ;Cuales han sido los beneficios o experiencias exitosas? ;Se han
enfrentado los problemas identificados que dieron origen a la implementacion de la buena
practica? ;Cual ha sido su impacto??

R.

Fomentar una cultura organizacional solida. Los beneficios y experiencias exitosas han sido, lograr que
el funcionariado del TE cumpla con la misién y vision de la institucion.

Con la promocion de los valores y principios institucionales, se ha logrado mejorar el rendimiento y
fortalecer la imagen institucional.

8. Potencial para cooperacion técnica: ;Puede la buena practica ser adaptada y servir a otros
paises? ;Podia brindar asistencia técnica a otros paises para la implementacion de la misma?
Indicar el punto de contacto de la entidad que podria brindar esta asistencia:

Si, la buena practica implementada por la Direccion de Integridad Institucional del TE, Si puede ser
adaptada y servir a otros paises e igualmente podemos brindar la asistencia técnica a otros paises para
la implementacién de la misma. La Direccidn de Integridad Institucional del TE es el punto de contacto.

9. Seguimiento: ;Quién o qué grupos se encargaran de dar seguimiento a la implementacion de
la buena practica? ;Como se vigilara su implementacién? ;Habra informe de seguimiento?:

la Direccién de Integridad Institucional del TE es la encargada de dar seguimiento a la implementacion
de la buena practica. La implementacion se vigila a través de las estadisticas de las investigaciones
administrativas seguidas al funcionariado por infringir la normativa institucional. Los informes de
seguimiento se presentan semestral y anual.

10. Lecciones aprendidas: ;Cuales han sido algunas de las lecciones aprendidas de la
implementacion de la buena practica? ;Cuales han sido los desafios para la implementacion
de la buena practica?:

2 Por ejemplo, practicas que puedan generar un cambio de conducta, comportamiento de una poblacion o institucion.
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R.

Lecciones aprendidas son la importancia de una cultura positiva y de valores éticos a todos los niveles
de nuestra institucion que resalte las buenas practicas.

Desafios mantener el interés de los participantes y que se sumen todos los meses al programa sin
desatender sus funciones diarias. Obtencion de los recursos financieros para el desarrollo de las
actividades.

11. Documentos: ;Ddénde puede encontrarse mas informacion sobre la buena practica? (por
ejemplo, enlaces en Internet):

www.tribunal-electoral.gob.pa

https://www.tribunal-electoral.gob.pa/transparencia/

https://www.tribunal-electoral.gob.pa/divisiones-administrativas/direccion-de-integridad-
institucional/

https://www.tribunal-electoral.gob.pa/te-promueve-la-transparencia-y-rendicion-de-cuentas

https://www.tribunal-electoral.gob.pa/antai-califica-con-100-transparencia-al-te/

https://www.tribunal-electoral.gob.pa/estandares-de-la-etica-y-la-transparencia-en-la-administracion-
publica/

http://172.16.19.38/index.php/direcciones/integridad-institucional/transparencia.html

12. Contacto: Con quién comunicarse para recibir mayor informacion:

R.

Amparo Dominguez — Directora de la Direccion de Integridad Institucional
Hermelinda Peralta — Sub Directora de Integridad Institucional

Rodriguez Sonia- jefa de Transparencia.
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