ANEXO FORMATO ESTANDAR PARA PRESENTAR INFORMACION SOBRE
BUENAS PRACTICAS

1. Institucion: Nombre de la institucion que estda implementando la buena
practica:

Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social CPCCS

2. Titulo: Titulo de la buena préctica, tema que aborda y materia de la
Convencion con el que se relaciona:

El titulo de la buena practica que ha aplicado el Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social CPCCS en la Republica del Ecuador es “La
Rendicion de Cuentas y la vigilancia ciudadana de lo publico en el Ecuador”

3. Descripcién de la buena practica: Incluir una descripcion breve y un
resumen de la buena préctica, asi como una explicacién sobre la razén
por la que debe ser considerada como una buena préctica, refiriéndose
expresamente a la sustentabilidad de la misma:

La experiencia de desarrollo y gestion publica participativa, se refleja en la
nueva configuracion de la institucionalidad del Ecuador, en la Constitucion de
la Republica del 2008, en la que a la Contraloria General del Estado —C.G.E.-
, las Superintendencias y la Defensoria del Pueblo del Ecuador —-DPE- que
integran la Funcién de Transparencia y Control Social -FTCS- del Ecuador,
también se incorpora el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social
— CPCCS - como una instancia que tiene como su razon de ser, potenciar la
creacion de condiciones en la institucionalidad del Estado para que los
ciudadanos y las ciudadanas puedan se parte, participar de y en la gestion de
lo publico, hacer control sobre cémo se desarrolla y exigir rendicion de
cuentas.

En este contexto, en el que se mira la rendicion de cuentas como un proceso
méas amplio y el CPCCS establece mecanismos para que esa rendicion de
cuentas sea participativa y abra las puertas de las instituciones a la ciudadania,
como dice la Ley, por lo menos una vez al afio, el Ecuador ha experimentado
un cambio importante.

Antes del 2008, la rendicion de cuentas era un tema exclusivamente de
voluntad politica que se daba solo en aquellos gobiernos alternativos
(progresistas), en los que existian autoridades locales que querian innovar la
forma de hacer gobierno y gestionarlo de forma mas cercana con la gente y
los contenidos sobre los que rendian cuentas, era un tema que se decidia en



cada proceso. Esta forma de rendir cuentas, hasta 2007, se dio en un nimero
muy reducido de gobiernos locales del pais que no sobrepasé de 40
municipios.

Con la Constitucion del Ecuador en el afio 2008 y la emision de leyes
orgénicas del Consejo de Participacion Ciudadana y de Participacion
Ciudadana esta forma de entender la rendicion de cuentas cambid: la rendicion
de cuentas de las autoridades a la ciudadania - por lo menos una vez al afio -
se convirtio una obligacion para todo el sector publico del pais y ademas con
unos contenidos minimos sobre los cuales debian dar explicaciones a la
ciudadania.

En el Ecuador, el articulo 89 de la Ley Organica del CPCCS y el articulo 9 de
la Ley Orgénica Participacion de Ciudadana, la rendicion de cuentas se define
como “un proceso sistematico, deliberado, interactivo y universal, que
involucra a autoridades, funcionarias y funcionarios o sus representantes y
representantes legales, segun sea el caso, que estén obligadas u obligados a
informar y someterse a evaluacién de la ciudadania por las acciones u
omisiones en el ejercicio de su gestion y en la administracion de recursos
publicos”.

Esta normativa dispone claramente QUIENES tienen esta obligacion “Las
autoridades del Estado, electas o de libre remocion, representantes legales de
las empresas publicas o personas juridicas del sector privado que manejen
fondos publicos o desarrollen actividades de interés pablico, los medios de
comunicacion social”, de acuerdo a lo que disponen el Art. 90 de la Ley de
Participacion Ciudadana y 11 de la Ley Organica del CPCCS.

De la misma manera, en cuanto a CONTENIDOS, de acuerdo a lo establecido
en la Ley de Participacion y en la Ley Organica del CPCCS, todos los sujetos
obligados deben rendir cuentas por lo menos sobre lo siguiente: cumplimiento
de politicas, planes, programas y proyectos, plan operativo anual; ejecucion
del presupuesto institucional y participativo; cumplimiento de los objetivos y
el plan estratégico de la entidad; Procesos de contratacion publica;
Cumplimiento de recomendaciones o pronunciamientos emanados por las
entidades de la FTCS y la Procuraduria General del Estado — PGE -
Ecuatoriano;

Para las autoridades de eleccién popular deben rendir cuentas, sobre el
cumplimiento del plan de trabajo presentado ante el Consejo Nacional
Electoral — C.N.E.-, antes de la campafia electoral; Propuestas, acciones de
legislacidn, fiscalizacion y politicas puablicas; Propuestas y acciones sobre las
delegaciones realizadas a nivel local, nacional e internacional.

En el caso de las empresas publicas y de las personas juridicas del sector
privado que presten servicios publicos, manejen recursos publicos o
desarrollen actividades de interés publico deberan presentar balances anuales



y niveles de cumplimiento de obligaciones laborales, tributarias y
cumplimiento de objetivos; vy, las demas que sean de trascendencia para el
interés colectivo.

4. Razones e importancia: Expresar las razones por las que se desarrollo la
buena practica. Describir la situacion existente antes de la adopcion de la
buena préctica e identificar el problema o problemas que aborda:

Sobre la importancia de esta buena practica de Rendicion de Cuentas de lo
Publico, constituye un hito a partir del cual se configur6 en el Ecuador una
democracia que busca ir mas alla del voto e involucrar al ciudadano/a como un
actor protagonico en la gestion de lo pablico. De ahi que en las diferentes leyes
que se generan posteriormente (Ley Orgénica del Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social, Ley de Participacion Ciudadana, Codigo Finanzas
Publicas, Codigo Organico de Organizacion Territorial, entre las més relevantes),
se establecen una serie de mecanismos, espacios e instancias que involucran al
ciudadano/a en todo el ciclo de la gestion de lo pablico, desde la planificacion
hasta la evaluacion, en los diferentes niveles de gobierno.

Actualmente el CPCCS tiene la tarea de definir los MECANISMOS PARA QUE
RINDAN CUENTAS vy, en cumplimiento de esta atribucion, el CPCCS ha
definido — de forma muy sintetizada — dos modelos metodoldgicos para que se
ejecute: UNO PARA Gobiernos Auténomos Descentralizados — GAD
(territorial desconcentrado): en el que es la Asamblea Ciudadana, o los
ciudadanos del Consejo de Planificacién o los ciudadanos/as que hicieran su papel
los que inician el proceso con la realizacion de una consulta en su territorio y, a
partir de su resultado, presentan al GAD los temas sobre los que le exigen que
rinda cuentas. EI GAD puede apoyar este proceso a pedido de la ciudadania, caso
contrario lo puede ejecutar la Asamblea directamente. Y una vez que se activa el
proceso, se conforman equipos mixtos en los que deben actuar ciudadanos/as y
servidores del GAD, tanto en la evaluacion de la gestion institucional y
elaboracion del Informe preliminar que se entrega a la Asamblea Ciudadana como
en la organizacion de la deliberacién publica, de forma que los y las ciudadanas
puedan garantizar condiciones para la participacion.

EL SEGUNDO MODELO, de forma muy resumida, en cambio, para las
instituciones y entidades de las diferentes FUNCIONES DEL ESTADO, Y
OTRAS DE LA INSTITUCIONALIDAD DEL ESTADO, lo cual abre
espacios para que la ciudadania se encuentre con las autoridades para analizar la
gestion que presentan las instituciones, por lo menos una vez al afio. Cabe sefialar
que, a partir de la pandemia, este proceso integrd una serie de herramientas como
las redes sociales y las plataformas interactivas que han venido a complementar
el proceso.



5. Enfoque: ¢Cuales fueron el disefio y la metodologia propuestos para aplicar
la buena préactica? ¢Qué se considerd para su disefio y metodologia? ¢Se
tomaron en cuenta experiencias en otros paises? ¢Se utilizé una legislacion
modelo?:

A partir del afio 2012, se disefid y programd una primera version bésica del
sistema informatico que se lanzo para la recepcién de informes del periodo fiscal
2013 como adjuntos y, a partir de esta version, se desarrollé el sistema informatico
con el que se trabaja hasta la fecha con el cual se han recibido los informes anuales
de rendicion de cuentas, desde el periodo fiscal 2014 y que significo un hito para
la implementacion del proceso en Ecuador, porque permitio:

e Digitalizar todo el proceso desde el registro hasta el facilitar el acceso a los
informes entregados a los ciudadanos/as, en linea, sin tramite alguno, una vez que
ya concluyd el proceso; desde el periodo 2014 al 2022.

e contar con un repositorio de informacion actualizada sobre los contenidos de la
gestién puablica, para procesarla y cooperar con otros actores institucionales y de
la sociedad civil

e Hacer seguimiento y monitoreo en tiempo real al cumplimiento de la obligacion
a nivel nacional.

e Retroalimentar a los sujetos que entregaron el Informe para mejoramiento
continuo.

El cambio se reflejo en las cifras que se modificaron de afio a afio: de 93
instituciones que entregaron su informe en el afio 2010, a 3029 que registraron la
entrega del informe de rendicion de cuentas del afio 2013 y lo entregaron en un
CD; a 3635 que llenaron su informe de rendicion de cuentas del afio 2014 en el
sistema informatico vigente hasta hoy. Claro esta, la implementacion de esta
herramienta se acompafio de un proceso de difusién y fortalecimiento de
capacidades a nivel nacional a todos los sujetos obligados, lo que permitié desde
el afio 2013 tener un salto cuantitativo y cualitativo del informe de rendicion de
cuentas.

6. Implementacion: ;Como se estd implementando la buena practica? ¢Cuales
fueron los recursos financieros y humanos necesarios para su
implementacion?:

Respecto de la cultura de rendicion de cuentas es importante visualizar los
cambios alcanzados tanto en el sector pablico como en la ciudadania:

« Sector publico: Después de 13 afios de promover la implementacion del
proceso, la rendicion de cuentas se instalé en el sector puablico y en los
sujetos gue tienen esta obligacion como una practica mas, de cierre de la
gestion del periodo fiscal, que debe realizarse por lo menos una vez al afio
con la ciudadania.

» Desde la ciudadania: entre los ciudadanos y las ciudadanas existe un
nivel de conocimiento respecto de lo que es la rendicién de cuentas, de



7.

hecho, se discute, se critica el proceso metodologico y se demanda que se
mejoren condiciones para que se dé la participacion de la ciudadania. De
lo que antes no se conocia la rendicion de cuentas entre los ciudadanos y
ciudadanas, hoy el debate publico esta en el qué y en el como mejorar lo
que se debe implementar.

Sobre los recursos financieros para su implementacion o mejora debemos
mencionar que en materia presupuestaria el Consejo de Participacion
Ciudadana esta planificando una mejora tecnoldgica en la plataforma de
recepcion de informacion, asi como en ampliar la cobertura de
capacitacion ciudadana a través de reforzar escuelas ciudadanas y la
posible creacion de un Instituto Especializado para capacitar a
organizaciones sociales y ciudadania en general sobre el tema con un
enfoque mas técnico.

Resultado: ¢Cual es el resultado final o el resultado final esperado de la
implementacion de la buena préactica? ¢Cuales han sido los beneficios o
experiencias exitosas? ¢Se han enfrentado los problemas identificados que
dieron origen a la implementacion de la buena préctica? ¢Cuél ha sido su
impacto?

Antes de la Constitucion del 2008, ninguna institucién del sector publico del
Ecuador presentaba un informe de rendicion de cuentas a la ciudadania y lo
entregaban al CPCCS. Una vez que se emitid la Ley Organica del CPCCS en el
afio 2009, en la que se concreto la obligacion y, ademas, se dispuso la entrega del
Informe de este proceso al CPCCS, en el afio 2010, el Consejo de Participacién
Ciudadana recibi6 93 Informes de rendicion de cuentas de todo el sector publico
del pais. Solo como ejemplo: en el caso de los GAD Municipales, de 221
existentes en el pais solo se recibieron 64 informes que representaban apenas el
28,95%; vy, de los 799 GAD parroquiales existentes en ese afio, solo 16
presentaron que representd apenas un 2%. En esa ocasion, los informes de
rendicion de cuentas se recibieron en fisico, cada GAD presentd los contenidos
obligatorios minimos de acuerdo a su criterio, en distintos formatos y, en caso de
que la ciudadania requiriera un informe de alguna institucion o autoridad, hasta
ese momento se entregaba en copias fisicas.

Durante el tltimo periodo de implementacion del proceso de rendicion de cuentas
desde enero a julio de este afio, se registrd un promedio de 98 consultas diarias a
los informes de rendicién de cuentas de las instituciones del sector publico del
pais, asi como de las autoridades y de todos los sujetos que tienen esta obligacion
que entregaron su informe al Consejo de Participacion Ciudadana, principalmente
desde el periodo 2019 al 2022. Hasta el 24 de julio del afio en curso se
contabilizaron 3.265 consultas®.

! - Sistema Informatico de Rendicién de Cuentas, del Consejo de Participacién Ciudadana y Control

Social.



Es importante anotar que, a traves del Modulo de consulta ciudadana del Sistema
Informéatico de Rendicidn de Cuentas, los ciudadanos y las ciudadanas del pais y
del exterior pueden acceder a los informes de rendicion de cuentas que los
distintos sujetos obligados entregaron al Consejo de Participacion Ciudadana y
Control Social desde el periodo fiscal 2014 al 2022, que fue el dltimo del cual
rindieron cuentas hasta el 30 de junio del 2023. Cabe resaltar que este acceso es
en linea y libre para el ciudadano que desea realizar su consulta por entidad.

Potencial para cooperacion técnica: ¢Puede la buena practica ser adaptada
y servir a otros paises? ¢Podia brindar asistencia técnica a otros paises para
la implementacion de la misma? Indicar el punto de contacto de la entidad
que podria brindar esta asistencia:

Esta buena practica de mantener un control institucional para seguimiento y
acceso ciudadano de Rendicion de Cuentas de las Autoridades del Estado
Ecuatoriano puede ser compartida como un mecanismo de transparencia de
gestion publica, pero también de prevencion de la corrupcion pues los dignatarios
publicos tienen la obligacion periddica de informar su gestion y los ciudadanos el
derecho de acceder a los mecanismos de participacion con una metodologia clara
y transparente.

Considerando que es una buena practica que pueda ser compartida con la
comunidad internacional, estamos en la disponibilidad de colaborar con otros
Estado para su andlisis y trabajo comparativo para mejora complementaria, y en
la apertura de recibir apoyo para consolidar potencial tecnolégico para mejor
administracion de datos estadisticos.

9. Seguimiento: ¢Quién o qué grupos se encargaran de dar seguimiento a la
implementacion de la buena practica? ¢Como se vigilara su implementacion?
¢Habré informe de seguimiento?:

10.

Su implementacion y datos publicados se encuentra a cargo del Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social, pero ademas la Funcion Constitucional
de Transparencia del Ecuador Organo donde participan varias entidades
relacionadas al control anticorrupcion vigilan y se sirven de estos datos para su
ejercicio de control. Dejando constancia ademas de que organizaciones sociales,
veedurias y observatorios ciudadanos participan constantemente con aportes,
denuncias o recomendaciones relativas a la obligacion de rendicion de cuentas de
lo pablico.

Lecciones aprendidas: ¢Cudles han sido algunas de las lecciones aprendidas
de la implementacion de la buena practica? ¢Cuales han sido los desafios
para la implementacion de la buena practica?:



Hay cambios importantes en la cultura de rendicion de cuentas del Ecuador, pero
aun hay muchos desafios que asumir, entre otros los mas importantes son:

e Evaluar los mecanismos existentes: metodologias y generacion
contenidos, para potenciarlos y generar mejores condiciones para la
participacion de la ciudadania y la evaluacion de la gestion pablica.

e Mejorar la coordinacion interinstitucional para proteger y garantizar los
derechos a la participacion ciudadana, al control social y al acceso a
informacidn en procesos de rendicion de cuentas para prevenir y responder
frente a su vulneracion.

e Potenciar la articulacion interinstitucional entre las instituciones que
integran la Funcidn de Transparencia y Control Social - FTCS — asi como
con las de otras funciones del Estado con la finalidad de garantizar la
calidad de informacion que se entrega a los ciudadanos y las ciudadanas;
asi como las acciones de control y sancion, de ser caso.

11. Documentos: ¢Ddénde puede encontrarse mas informacion sobre la buena
practica? (por ejemplo, enlaces en Internet):

https://www.cpccs.gob.ec/participacion-ciudadana-y-control-social/rendicion-de-
cuentas/informe-de-rendicion-de-cuentas/

12. Contacto: Con quién comunicarse para recibir mayor informacion:

Datos de contacto: Ing. Luis Araque — Subcordinador Nacional de Rendicion de Cuentas
del CPCCS - contacto: 593995056464 — mail: larague@cpccs.gob.ec; y, Ab. Silvana
Sandoval — Coordinacién General de Relaciones Internacionales CPCCS — contacto:
593991853404 — mail: ssandoval@cpccs.gob.ec
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