FORMATO ESTANDAR PARA PRESENTAR INFORMACION SOBRE
BUENAS PRACTICAS

1. Institucion: Nombre de la institucion que estd implementando la buena practica:

Secretaria de la Funcién Publical, Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y la Oficina de la
Presidencia de la Republica

2. Titulo: Titulo de la buena préctica, tema que aborda y materia de la Convencion con el que se relaciona:

Programa Nacional de Combate a la Corrupciony a la Impunidad, y de Mejora de la Gestion Publica
2019-2024

El “Programa Nacional de Combate a la Corrupcién y a la Impunidad, y de Mejora de la Gestion Publica 2019-
2024” (Programa transversal) se vincula con la Convencion Interamericana contra la Corrupcion mediante el
establecimiento de medidas preventivas a través del disefio de mecanismos para hacer efectivo el cumplimiento
de normas de conducta para el correcto, honorable y adecuado cumplimiento de las funciones publicas; asi como
el generar instrucciones al personal de las entidades publicas, que aseguren la adecuada comprension de sus
responsabilidades y las normas éticas que rigen sus actividades, establecidos en el articulo 111 de la
Convencion.

Asimismo, el programa entiende la corrupcién como el abuso de cualquier posicién de poder, publico o privado,
con el objetivo de generar un beneficio indebido a costa del bienestar colectivo o individual. La corrupcién es
una forma especifica de dominacion social sustentada en un diferencial de poder estructural en la que
predominan el abuso, la impunidad y la apropiacion indebida de los recursos de la ciudadania. En este sentido
hace eco de la definicion de los actos de corrupcion en los términos del articulo VI de la Convencién como:

i.  “El requerimiento o la aceptacion, directa o indirectamente, por un funcionario pablico o una persona
que ejerza funciones publicas, de cualquier objeto de valor pecuniario u otros beneficios como dadivas,
favores, promesas 0 ventajas para si mismo o para otra persona o entidad a cambio de la realizacion u
omision de cualquier acto en el ejercicio de sus funciones publicas;

ii.  “El ofrecimiento o el otorgamiento, directa o indirectamente, a un funcionario publico o a una persona
que ejerza funciones publicas, de cualquier objeto de valor pecuniario u otros beneficios como dadivas,
favores, promesas 0 ventajas para ese funcionario publico o para otra persona o entidad a cambio de la
realizacion u omisién de cualquier acto en el ejercicio de sus funciones publicas;

ili.  “La realizacion por parte de un funcionario piblico o una persona que ejerza funciones publicas de
cualquier acto u omision en el ejercicio de sus funciones, con el fin de obtener ilicitamente beneficios
para si mismo o para un tercero;

iv.  “El aprovechamiento doloso u ocultacion de bienes provenientes de cualesquiera de los actos a los que
se refiere el presente articulo; y
v.  “Laparticipacion como autor, coautor, instigador, complice, encubridor o en cualquier otra forma en la

comision, tentativa de comision, asociacion o confabulacion para la comision de cualquiera de los actos
a los que se refiere el presente articulo.”

! La SFP es cabeza del sector de la Administracion Publica Federal (APF) por lo que es la encargada de organizar y coordinar el
desarrollo administrativo integral en las dependencias y entidades que componen de la APF
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3. Descripcion de la buena préactica: Incluir una descripcion breve y un resumen de la buena préactica, asi como
una explicacion sobre la razén por la que debe ser considerada como una buena practica, refiriéndose
expresamente a la sustentabilidad de la misma:?

El Programa Nacional de Combate a la Corrupcion y a la Impunidad, y de Mejora de la Gestion Publica 2019-
2024, es una estrategia de caracter transversal del gobierno mexicano, que busca consolidar las acciones de
politica pablica dirigidas a combatir los hechos de corrupcion, la impunidad entre los servidores publicos y los
actos arbitrarios desde una perspectiva estructural. EI programa establece las bases para la coordinacién de las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal (APF) en la materia, las cuales deben establecer
compromisos especificos de combate a la corrupcidn, la impunidad y de mejora de la gestion publica dentro de
sus programas institucionales que implementaran en el actual periodo de gobierno.

El programa contiene los lineamientos de politica publica en materia anticorrupcion autorizados por el titular
del Ejecutivo Federal y que fueron elaborados de forma coordinada por la SFP, la SHCP y la OPR. Las
estrategias y acciones del programa son de observancia obligatoria para toda la APF. Cabe destacar que el
programa se elabor6 consideracion los resultados de los ejercicios de participacion ciudadana y consulta con los
distintos sectores sociales, efectuados en el marco de la integracion del PND, los cuales fueron integrados por
la Unidad de Planeacion Econémica de la SHCP y remitidos a las dependencias y entidades de la APF, por lo
gue se garantiza la coordinacion interinstitucional encaminada al logro de sus objetivos.

Este programa es una buena practica porque conjuga los esfuerzos interinstitucionales al interior de la APF
para combatir la corrupcién desde una perspectiva estructural atacando los problemas de raiz: la
dominacidn politica, la impunidad estructural, particularmente en el sector privado, y la exclusion social de las
decisiones publicas. Por lo tanto, su combate frontal debe basarse en mayores dosis de democracia civica,
politica y econdmica. Este programa contribuye a ello a través de la ciudadanizacion de la lucha mediante el
alertamiento y la participacion, la integridad empresarial, la transparencia expansiva y el gobierno abierto, la
profesionalizacion del servicio pablico, la instauracion de una nueva ética publica y la mejora de la gestion
publica. ElI combate frontal a la corrupcion y la impunidad, asi como en procurar la mejora constante de la
gestién publica, es la mejor forma de promover la eficiencia y eficacia en el ejercicio del gobierno, asi como de
asegurar el uso correcto de los recursos humanos, institucionales, financieros y materiales, en beneficio de la
poblacion.

4. Razones e importancia: Expresar las razones por las que se desarrolld la buena practica. Describir la situacion
existente antes de la adopcién de la buena practica e identificar el problema o problemas que aborda:

La incidencia de la corrupcién y la impunidad en la vida de México ha impedido alcanzar los niveles de bienestar
a que tiene derecho la poblacién, pues ha menoscabado la calidad de vida de los mexicanos al restar recursos
para impulsar programas en su beneficio. Por ello, el nuevo gobierno se dio a la tarea de forma decidida, a
implementar una politica de combate directo a este grave flagelo.

Antes del inicio del nuevo gobierno, la corrupcion era percibida la corrupcion por la poblacién. Para 2017, un
afio antes de la llevada del nuevo gobierno, 91.1% de la poblacién mexicana consideraba a la corrupcion como
un fenémeno frecuente, cuyo costo en el &mbito nacional paso6 de 6,418.8 millones de pesos en 2015 a 7,217.8
millones en 2017.2 Asimismo, antes del inicio del nuevo gobierno, el Reporte de Competitividad del Foro
Econdémico Mundial 2017-2018 sefialaba a la corrupcion como el principal inhibidor de la inversion en México;
ademas, en su medicidn ubico al pais en el lugar 127 entre un grupo de 137 en el desvio de fondos publicos; en
pagos irregulares le asignd el lugar 105; en confianza del publico hacia sus politicos, el 127, y el 129 en cuanto

2 LLa sustentabilidad significa que la buena practica haya sido probada en un periodo de tiempo que haya permitido mostrar su utilidad y que pueda tener
continuidad en su aplicacion. Se sugiere, al respecto, un periodo de un afio.

3 INEGI, Informacién Estadistica de Gobierno, Seguridad Publica y Justicia, en:
https://www.snieg.mx/DocumentacionPortal/Consejo/sesiones/doc_12018/Corrupcion.pdf
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a favoritismo en la toma de decisiones de los funcionarios publicos. Para 2017, 14.6% de la poblacion adulta
experimentd algun acto de corrupcion, mientras que 5.4% de los establecimientos la padecieron; ademas, su tasa
de incidencia (25,541 delitos por cada cien mil habitantes que tuvieron contacto con servidores publicos) fue
mayor que la de robo en calle o transporte publico (11,081 delitos por cada cien mil habitantes).

Ante esta situacion, el nuevo gobierno de México decidi6 centrar su atencion, incluyendo el tema de la lucha
contra corrupcion y la impunidad dentro del marco programético de la planeacion nacional. De esta manera el
Programa transversal esta alineado al Eje 1 “Politica y gobierno” del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024
(PND), relativo a erradicar la corrupcidn, el dispendio y la frivolidad.

Las acciones contundentes que se han emprendido en el actual Gobierno generan confianza entre la ciudadania.
De acuerdo con los resultados del Barometro Global de la Corrupcion 2019 elaborado por Transparencia
Internacional, el 61% de los mexicanos valora positivamente la estrategia anticorrupcién actual, lo que implica
un incremento de 37 puntos porcentuales respecto a la medicion de 2017. Estos datos revelan un historico avance
de la confianza ciudadana en la lucha contra la corrupcion con el actual Gobierno. Asimismo, gracias a acciones
decididas emprendidas por el gobierno mexicano, se han logrado mejorar los indicadores sobre el combate a la
corrupcion a nivel global en poco tiempo. Aunque, dentro del ranking de paises de la OCDE, México ocupa el
Gltimo en materia de combate a la corrupcion desde 2012 —es decir, que en 7 afios que no ha evolucionado-, en
apenas 6 meses del nuevo gobierno se logré revertir la tendencia de caida del indice de Percepcion de la
Corrupcioén de Transparencia Internacional, logrando un salto de 8 posiciones al pasar del lugar 138 al
130 de un total de 180 paises.

5. Enfoque: ¢Cudles fueron el disefio y la metodologia propuestos para aplicar la buena practica? ;Qué se
considerd para su disefio y metodologia? ¢Se tomaron en cuenta experiencias en otros paises? ¢Se utiliz una
legislacién modelo?:

Respecto a su disefio, el programa sigue una estructura basada en la metodologia de gestion por resultados
establecida en las bases de elaboracion de programas federales derivados del PND. De esta manera, los
instrumentos de implementacién se disefian con base en la formulacion de un problema puiblico identificado
previamente y sustentado en los principios rectores del Plan buscando asi mejorar la calidad en el gasto publico
al establecerse los parametros del presupuesto basado en resultados.

Un aspecto fundamental de la metodologia del Programa transversal es que en su disefio se incluyeron
mecanismos de participacion ciudadana a través de ejercicios de consulta con los sectores sociales, efectuados
en el marco de la integracion del PND.

Esta metodologia esta regida por la Ley de Planeacidn, la cual se enfoca en realizar valoraciones objetivas de
los programas presupuestarios bajo el principio de verificacion del grado de cumplimiento de metas y objetivos,
basandose en indicadores estratégicos y de gestidn. En este contexto, se desarrolla un sistema de evaluacion del
desempefio, el cual se conforma de dos pilares:

e Seguimiento, el cual consiste en la verificacion del desempefio del nivel de cumplimiento de los
objetivos y metas de los programas, por medio de indicadores estructurados.

e Evaluacion, el cual se refiere al andlisis sisteméatico y objetivo de los programas federales para
determinar su congruencia y analizar el logro de sus objetivos y metas, para identificar su eficiencia,
eficacia, calidad, resultados, impacto y sostenibilidad.

Por otra parte, el Programa transversal se emite a efecto de otorgar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo
61 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, el cual prescribe que el Ejecutivo Federal
debera establecer un programa de mediano plazo para promover la eficiencia y eficacia en la gestion pablica de
la APF, a través de acciones que modernicen y mejoren la prestacion de los servicios pablicos, promuevan la

3



productividad en el desempefio de las funciones de las dependencias y entidades y reduzcan gastos de operacion.
La ejecucion y seguimiento de dicho programa estara a cargo de la SFP, SHCP y OPR. Asimismo, el programa
busca afianzar las acciones de la APF en el combate a la corrupcion y a la impunidad en el &mbito administrativo,
en estricto cumplimiento de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Finalmente, cabe resaltar que en su disefio se tomaron en cuenta experiencias internacionales, ya que se
atiende a los compromisos asumidos por nuestro pais con la suscripcion de la Convencion para Combatir el
Cohecho de Servidores Publicos Extranjeros en Transacciones Comerciales Internacionales de la Organizacion
para la Cooperacion y Desarrollo Econémicos (OCDE), la Convencién Interamericana contra la Corrupcién y
la Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion.

6. Implementacion: ;Como se estd implementando la buena préactica? ¢Cudles fueron los recursos financieros y
humanos necesarios para su implementacion?:

Actualmente el Programa transversal se encuentra en la primera fase de implementacion, para lo cual se
establecieron las Bases de Colaboracidon entre las entidades y dependencias de la APF con base en la Ley de
Presupuesto y Responsabilidades Administrativas con el objeto de racionalizar el gasto y verificar el grado de
cumplimiento del programa. Asimismo, se desarrollaron indicadores trimestrales para medir el avance de las
acciones determinadas en el programa y capacita al personal de las dependencias y entidades que suscribieron
las bases para su adecuado seguimiento.

El programa se constituye de cinco objetivos prioritarios y 26 estrategias prioritarias, las cuales sirven de base
para establecer 202 acciones puntuales, mismas que tienen la funcién de determinar las metas de aquellas
entidades responsables de instrumentacién y permite a las instancias encargadas de su seguimiento corroborar
los avances establecidos. Para su correcto desarrollo, el programa estipula 15 metas y parametros. Cabe destacar
gue este programa establece 42 compromisos y sus respectivos indicadores aplicables en materia de combate a
la corrupcién, combate a la impunidad, de mejora de la gestion publica, de recursos humanos y uso de bienes,
con las entidades de la APF responsables de dar cumplimiento de los objetivos del programa.

Esquema 1. Estructura del Programa Nacional de Combate a la Corrupcion y a la Impunidad, y de
Mejora de la Gestion Publica 2019-2024

5 Objetivos 26 t?stfate_gias 202 acciones Responsables de| _[Instancia encargada| Acciones — | 15 metas
T prioritarias puntuales i del . sugeridas n y
prioritarios instrumentar el seguimiento parametros

Fuente: Elaborado por la SFP.

Los objetivos prioritarios del Programa transversal son los siguientes:

Combatir frontalmente las causas y efectos de la corrupcion;

Combatir los niveles de impunidad administrativa en el Gobierno Federal,

Promover la eficiencia y eficacia de la gestion publica;

Promover la profesionalizacion y la gestion eficiente de los recursos humanos de la Administracion
Publica Federal; y

5. Promover el uso eficiente y responsable de los bienes del Estado Mexicano.

NS S

Asimismo, en cuanto a los recursos para su implementacion, estos estan determinados por el presupuesto
asignado a las dependencias encargadas de implementar las acciones establecidas en los compromisos
especificos derivados de las Bases de Colaboracion del programa.



7. Resultado: ¢Cuél es el resultado final o el resultado final esperado de la implementacion de la buena
practica? ;Cuales han sido los beneficios 0 experiencias exitosas? ¢(Se han enfrentado los problemas
identificados que dieron origen a la implementacién de la buena préctica? ¢ Cual ha sido su impacto?*:

Dado que el programa se encuentra en una fase inicial de su implementacion, la informacion de su impacto
podré ser proporcionada préximamente. Sin embargo, se espera que su peso sea decisivo en el combate a la
corrupcion en el préximo lustro, pues permitira verificar que los recursos publicos se traduzcan en beneficios
para la poblacion, en especial de los mas desposeidos; ademas, se prevendran y castigaran las conductas
corruptas y se propiciara la mejora constante del funcionamiento del gobierno.

Las instancias encargadas del seguimiento son la SFP, SHCP y OPR a través de 15 indicadores de eficacia,
eficiencia y calidad, de los cuales 7 son de gestion y 8 estratégicos. Estos indicadores son sistematizados a
través de un sistema disefiado por la SHCP, el cual es alimentado por las mismas entidades que implementan las
acciones y compromisos, con una frecuencia anual y bienal.

De manera especifica, a partir del cumplimiento de los objetivos y la aplicacion de las estrategias y acciones
puntuales contenidas en este programa, para 2024 se espera que el crecimiento econémico deje de ser
obstaculizado por la corrupcion politica y la impunidad; que éstas sean erradicadas y se limiten a casos
excepcionales, los cuales deberan ser investigados y sancionados de forma inmediata, a fin de que ningln
servidor publico se beneficie de su cargo; que se ponga fin al dispendio por medio de una politica de austeridad
republicana; que la rendicion de cuentas se realice en todos sus elementos: transparencia en la toma de
decisiones, justificacion y, en caso de dolo o negligencia, sancién; que se consolide una democracia participativa,
en la que la sociedad intervenga activamente en las grandes decisiones nacionales; que las instituciones estén
realmente al servicio de las necesidades del pueblo; que se modernice la estructura de la APF para hacerla mas
eficiente, y que los servidores publicos ofrezcan servicios de calidad y se conduzcan con base en la ley y la ética
publica.

8. Potencial para cooperacion técnica: ¢Puede la buena practica ser adaptada y servir a otros paises? ¢Podia
brindar asistencia técnica a otros paises para la implementacion de la misma? Indicar el punto de contacto de la
entidad que podria brindar esta asistencia:

El Programa transversal tiene potencial para ser adoptado como una buena préactica en el marco de los
mecanismos de cooperacion técnica. En este sentido, México esta dispuesto a colaborar con otros paises tanto
como receptor como oferente. Por ello, para compartir experiencias exitosas en el combate a la corrupcion y la
impunidad, se busca fomentar el ejercicio de difundir las buenas practicas entre paises, especialmente con
aquellos que los que se vincula en el marco de foros, conferencias y organismos a nivel internacional.

En este sentido, como parte de las acciones que le corresponden a la Secretaria de la Funcién Publica en el marco
de los objetivos del Programa transversal y como parte de sus atribuciones sustantivas, ha emprendido esfuerzos
para promover con las instancias correspondientes, la conformacion de espacios en los que participen paises de
la region, en los que se retnan y difundan experiencias exitosas y buenas practicas en materia de combate a la
corrupcion y la impunidad en todo el continente.

En caso de que algun Estado requiera asistencia técnica, el contacto debera ser a través de la Unidad de Politicas
de Apertura Gubernamental y Cooperacion Internacional de la SFP: upagci@funcionpublica.gob.mx

4 Por ejemplo, practicas que puedan generar un cambio de conducta, comportamiento de una poblacion o institucion.
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9. Seguimiento: ¢ Quién o qué grupos se encargaran de dar seguimiento a la implementacién de la buena practica?
¢Como se vigilara su implementacion? ¢ Habra informe de seguimiento?:

La implementacién del programa esta a cargo de la SFP, la SHCP y de la OPR. Sin embargo, este programa es
de observancia obligatoria para toda la APF, incluidas 18 Secretarias de Estado y 299 entidades publicas que
comprenden o6rganos descentralizados y desconcentrados, asi como empresas productivas del Estado. Como
mecanismo de seguimiento, se establecieron bases de colaboracion para formalizar 30 compromisos y 9
indicadores, vinculados a los objetivos del programa, para asegurar que las entidades de la administracion
publica centralizada den cumplimiento de las acciones correspondientes y reporten sus avances trimestrales a
partir de 2020. Cada entidad estd obligada a dar seguimiento de los avances a las unidades responsables de
acuerdo al ambito del compromiso e indicador establecido.

10. Lecciones aprendidas: ¢Cuales han sido algunas de las lecciones aprendidas de la implementacién de la
buena practica? ;Cuales han sido los desafios para la implementacion de la buena practica?:

A lo largo del tiempo en el que se ha comenzado a implementar el programa, se pueden considerar los siguientes
cuatro puntos como lecciones aprendidas:

e El esfuerzo institucional y humano para erradicar la corrupcion debe darse en todas las esferas y niveles
del gobierno. Para combatir decidida y frontalmente a la corrupcion y la impunidad, se requiere de la
voluntad politica, sin el apoyo de las personas con capacidad de tomar decisiones fundamentales,
cualquier programa, por mejor disefiado que esté, no logra sus objetivos.

e Promover una nueva ética basada en los principios de Legalidad, Honradez, Lealtad, Imparcialidad y
Eficiencia entre las personas servidoras publicas, genera un compromiso con los principios legales y
reglas de integridad con las que deben conducirse para asegurar conductas tendientes a la excelencia en
el desempefio de sus empleos, cargos o comisiones.

e En todos los esfuerzos dirigidos a combatir la corrupcidn, es necesario sumar a la ciudadania. La gran
fuerza vital, la gran sangre que debe de recorrer todas las venas de este Estado, debe ser de los
ciudadanos. Se debe de ciudadanizar la vigilancia, la fiscalizacién, impulsar la denuncia ciudadana y
castigar las conductas irregulares.

e Generar resultados contundentes y que sean tangibles para los ciudadanos y los servidores publicos
genera mayores niveles de confianza en las acciones que emprende el gobierno

11. Documentos: ¢(Donde puede encontrarse mas informacién sobre la buena practica? (por ejemplo,
enlaces en Internet):

El programa se publico el 30 de agosto de 2019 en el Diario Oficial de la Federacion y puede consultarse la
version electronica en el sitio: https://www.gob.mx/cultura/documentos/programa-nacional-de-combate-a-la-
corrupcion-y-a-la-impunidad-y-de-mejora-de-la-gestion-publica-2019-2024

12. Contacto: Con quién comunicarse para recibir mayor informacion:

e Dra. Dalida C. Acosta Pimentel
Titular de la Unidad de Vinculacion con el Sistema Nacional Anticorrupcion
Tel. (+52) 55 2000-3000 ext. 1078
dalida.acosta@funcionpublica.gob.mx

e  Mtro. José Miguel Benjamin Macias Fernandez
Director General de Auditorias Externas
Tel. (+52) 55 2000-3000 ext. 3004 y 3014
jose.macias@funcionpublica.gob.mx
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