Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacion

Digitalizacion de Tramites

Mecanismo de combate a la corrupcidn en el Ecuador
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Tramites

Son un foco

de corrupcion

de los

directivos publicos
encuestados cree
que los funcionarios
de ventanilla son

De las personas repqrt_o haber pa_gado Susceptibles a

un soborno para recibir un servicio o,

publico en América Latina. la corrupcion
Fuente: Transparencia Internacional (2017) Fuente: Estudio el fin del tramite eterno (BID)
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Esta foto de Autor desconocido esta bajo licencia CC BY-NC-ND


https://villanoticias.blogspot.com/2012_01_22_archive.html
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/

éPor qué la digitalizacion de tramites es una

herramienta clave para el combate contra la
corrupcion?

Esta foto de Autor desconocido esta bajo licencia CC BY-ND
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http://www.coha.org/corrupcion-politica-en-colombia/
https://creativecommons.org/licenses/by-nd/3.0/

Las herramientas de digitalizacion y automatizacion

Reducir el
tiempoy la
complejidad en
trdmites

administrativos.

Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién

PERMITEN

Registrar rastros
como
mecanismos de
monitoreo,
investigacion y
deteccion de
actos de
corrupcion.

Reducir la Mejorar la
discrecionalidad, transparencia de
sobre los la informacion,
requisitos, con lo cual se
procedimientos y promueve la
controles apertura,

aplicados en los competencia e
tramites. igualdad de
oportunidades.
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> Tramites en linea en Ecuador

MC@ \ s ° Vo
g =

» &t s e

Fe ‘ &=
2 -
Qe
SR’ Z 2

L 2021 = Ve

e Cnt.‘ » = \g(\N' oR ’J-‘/J-\o

— 1.801
' Tramites en

Ii
21% Inea 80%

- 4V
¥ Republica s :
ehelSder 7 Giobierno | Juntos
S EHas - 5 del Encuentro | lo logramos

Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién



Solucidn aplicada

Catastro Habilitantes Resultados
~
[ ]
+
Derecho a informarse Herramientas y normativa Impacto

Ley Organica para la
v o P ¢ Tramites solicitados:+8 Millones

Optimizacion y Eficiencia de * Normativa y guias .
L . " . ‘. e App mdvil: 105.780 descargas
Tramites crea el Registro Unico * Firma electrdnica X o
.. . * Feedback Ciudadano: 1.552 calificaciones
de Tramites del Ecuador * Herramienta de ) l -
.. ., P ¢ Firma electrénica: 1,3 millones / mes
digitalaizacion de tramites . ) T
o . Int bilidad * Licencias digitales: 48,3K
6.602 tramites catastrados, de ntéroperabliiaa
todo el Estado * Carpeta ciudana
* Clave Unica
¢ Appgob.ec

e Capacitacion
* Pagosenlinea
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> Lecciones aprendidas

‘ ‘ La tecnologia es un sustituto de la, a veces, falta de
calidad moral y ética de las personas. Una maquina no
es sobornable , ,

Vicente Fox

Desarrollar Publicar informacion  Trabajar en total
habilitantes simple, completa, coordinacion
tecnoldgicos, y entendible y que interinstitucional para
entregar a las facilite la vida al no duplicar esfuerzos
instituciones como ciudadano, evitando y con el total apoyo
servicio para la su confusidny temor  politico de las
digitalizacion de sus  que le impulse a autoridades y el
tramites. poner sus datos compromiso para

personales en manos hacer los cambios que

de terceros. se requiera.
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