ANEXO

FORMATO ESTANDAR PARA PRESENTAR INFORMACION SOBRE
BUENAS PRACTICAS

1. Institucion: Nombre de la institucion que esta implementando la buena practica:
Viceministerio de Transparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupcion

2. Titulo: Titulo de la buena practica, tema que aborda y materia de la Convenciéon con el
que se relaciona:

Sistema de Rendicion Publica de Cuentas

3. Descripcién de la buena practica: Incluir una descripcion breve y un resumen de la buena
practica, asi como una explicacion sobre la razén por la que debe ser considerada como
una buena practica, refiriéndose expresamente a la sustentabilidad de la misma:'

El Estado Plurinacional de Bolivia en el marco de su Politica de “Cero tolerancia a la Corrupcion”, a
través del Viceministerio de Transparencia Institucional y Lucha contra la Corrupcion, en la gestion 2021
ha realizado una Encuesta para la Sociedad Civil y el Control Social, con el objetivo de conocer la
percepcion que tenia la ciudadania acerca de la informacién accesible a través de las Rendiciones

Publicas de Cuentas. La misma ha sido aplicada a mas de 3.000 representantes de organizaciones
sociales, control social de los Gobiernos Auténomos Municipales, universidades, colegios de
profesionales, periodistas y sociedad civil en general.

Producto de los resultados obtenidos en la encuesta y con el objetivo de transparentar la gestion publica
y fortalecer la participacion y el control social, en fecha 21 de marzo de la presente gestion, se ha
implementado el Sistema de Rendicién Publica de Cuentas (SRPC), el cual se constituye en una
herramienta tecnologica, a través de la cual las entidades del Estado publican la informacion relativa al
proceso de Rendicion Pablica de Cuentas (RPC), como la referida a presupuesto, contabilidad, recursos
humanos de la institucion, contrataciones, y otros, siendo de libre acceso para la sociedad civil en general

y el control social en particular.

La poblacion en general y el Control Social en particular ahora pueden acceder a la informacion de las
Rendiciones Publicas de Cuentas que realizan las entidades y empresas publicas del Estado desde
cualquier dispositivo con acceso a internet, ingresando al siguiente enlace: rpc.transparencia.gob.bo

4. Razones e importancia: Expresar las razones por las que se desarroll6 la buena practica. Describir
la situacion existente antes de la adopcion de la buena practica e identificar el problema o
problemas que aborda:

La Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia establece que es obligacion de las
servidoras y los servidores publicos “Rendir cuentas sobre las responsabilidades econémicas, politicas,
técnicas y administrativas en el ejercicio de la funcion publica”. En ese marco, la Ley N° 341 de
Participacion y Control Social del 5 de febrero de 2013, establece el marco general para el ejercicio del
derecho a la participacion ciudadana y control social y determina que todas las instituciones publicas
deben realizar al menos dos rendiciones publicas de cuentas al afio: una inicial y otra final.
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A partir de la aplicacion de la encuesta se ha identificado que la informacion que las instituciones
publicas presentaban en sus Audiencias de Rendicion Publica de Cuentas era poco clara y muchas de
ellas no eran de importancia para la poblacion. Asimismo, se ha identificado que existia limitaciones en
el acceso a la informacion, por lo que se ha concluido que existe la necesidad de actualizar los contenidos
de las RPC y la implementacion de una herramienta que facilite el acceso a la informacion.

Con la implementacion del sistema ahora la poblacidon puede acceder a informacidon parametrizada y
sistematizada a través de una herramienta digital la cual es de libre acceso.

Enfoque: ;Cuales fueron el diseiio y la metodologia propuestos para aplicar la buena practica?
. Qué se considerd para su disefio y metodologia? ;Se tomaron en cuenta experiencias en otros
paises? ;Se utilizé una legislacion modelo?:

Para el desarrollo del Sistema de Rendicion Publica de Cuentas se ha partido con la aplicacion de una
Encuesta para la Sociedad Civil y el Control Social, el cual tenia por objetivo conocer la percepcion de
la ciudadania acerca de la informacion accesible a través de las Rendiciones Publica de Cuentas.

Posterior a ello y de acuerdo a los resultados obtenidos se ha procedido con la identificacién de las

variables v la informacidén que deberia contener el sistema.

El disefio del sistema cuenta con cinco modulos:
1. Inicio, Es un apartado donde se puede visualizar el calendario de las Rendiciones Publicas de
Cuentas programadas y las noticias mas relevantes.

2. Rendicion Publica de Cuentas, espacio donde se presenta la lista de entidades publicas que han
programado y realizado su RPC, en este apartado se puede ver (3) grupos de informacion.

Informacion Previa, donde se puede encontrar informacion sobre:
La mision y vision institucional

Objetivos estratégicos,

Enfoque politico (opcional)

Lugar, fecha y hora de la realizacion de la RPC.

Invitacion publica de la RPC,

Informe completo de la informacion que se brindara la entidad en la RPC.

Modalidad en la que se llevara a cabo la RPC,

Direccion de donde se realizara la RPC o Link de la plataforma en la que se transmitira

VVVYVYVYYVVYVYY

la RPC en el caso de ser bajo la modalidad virtual

Informacion Resumen, donde se puede encontrar informacion de las siguientes variables:
» Informacion sobre RRHH
o Cantidad de personal de planta, personal con contrato, consultores en linea y
consultores por producto.

o Personal segin categoria superior, ejecutivo, operativo y la planilla
presupuestaria de sueldos y salarios.
o Cantidad de capacitacion internas del personal y el presupuesto destinado a las
capacitaciones.
» Informacion presupuestaria y contable
o Cantidad del presupuesto inicial de recursos de la institucion.
o Documento del presupuesto por organismo financiador.
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o Documento del presupuesto de gastos por categoria programatica.
Informacion del Plan Anual de Contrataciones

o Cantidad del presupuesto del PAC de la institucion y documento de respaldo
PAC.

o Distribucion del presupuesto por modalidad de contratacion: Contratacion de
Apoyo nacional de produccion y empleo (ANPE), licitaciones publicas,
desastres y/o emergencias, contrataciones directas, contrataciones menores.

Informacidn sobre servicios y beneficiarios
o Informacion de los servicios que brinda la institucion, y la cantidad de
beneficiarios directos e indirectos.
Informacién sobre proyectos y beneficiarios
o Informacion de los proyectos y la cantidad de beneficiarios directos e indirectos.
Informacién de auditorias
o Cronograma de auditorias en la institucion.
Cantidad de auditorias programadas

o Cantidad de tipos de auditorias como ser: Auditoria financiera, auditoria sayco,
auditoria de proyectos de inversion publica, auditoria de cumplimiento,
ambiental, auditoria de tecnologia de la informacion y comunicacion, auditoria
de confiabilidad, otras auditorias.

Informacion Posterior, donde nos muestra la informacion posterior a la realizacion del acto de

la RPC:

>
>
>
>

Acta de la RPC firmada por la MAE y el control social de la institucion.
Informe final de la RPC.

Presentacion en Diapositivas de lo expuesto en la RPC

Galeria de Fotografias del acto de RPC.

3. Reportes y Estadisticas, presenta informacion sobre el N° de entidades que realizaron sus RPC,
N° de entidades con mayor o menor presupuesto, N° de entidades con mayor o menos cantidad

de personal, entre otros.
4. Normativa, presenta informacidon sobre la normativa nacional e internacional en materia de

lucha contra la corrupcion
5. Directorio, presenta datos de contactos de los Jefes o Responsables de Unidades de

Transparencia y representantes del Control Social

Implementacion: ;Coémo se esta implementando la buena practica? ;Cuales fueron los
recursos financieros y humanos necesarios para su implementacion?:

Ley N° 974 de Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion, de fecha 4 de septiembre de
2017 crea Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion (UTLCC), en todas las entidades
publicas del Estado, las cuales, se constituyen en los brazos operativos del Viceministerio de
Transparencia Institucional y Lucha contra la Corrupcion para ejecutar las tareas de planificacion,

coordinacion y organizacion de las Rendiciones Publicas de Cuentas de cada entidad.

En ese marco, para la implementacion del Sistema de Rendicion Publica de Cuentas, se ha capacitado
a todos los Jefes y/o responsables de la UTLCCs de los diferentes niveles de Estado. Asimismo, se ha

elaborado un Manual Metodolégico para la Rendicion Publica de Cuentas y aprobado por Resolucion

Ministerial N° 27/2022 del 16 de marzo de 2022 el cual establece los pasos a seguir antes, durante y
después de cada audiencia de RPC.
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El desarrollo del Sistema se ha realizado con el personal de la Unidad de Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion (ATIC) del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional y el personal de la
Unidad de Participacion, Control Social y Acceso a la Informacion dependiente del Viceministerio de
Transparencia Institucional y Lucha contra la Corrupcion. La implementacion de la misma se da a
través de las UTLCCs y el soporte técnico se da a través de la ATIC y Unidad de Participacion, Control
Social y Acceso a la Informacion.

El desarrollo de este sistema, nace como parte de la Politica Nacional de Transparencia y Lucha contra
la Corrupcion con el objetivo de transparentar la gestion publica y promover la participacion de la
poblacion en general

Resultado: ;Cual es el resultado final o el resultado final esperado de la implementaciéon de la
buena practica? ;Cuales han sido los beneficios o experiencias exitosas? ;Se han enfrentado los
problemas identificados que dieron origen a la implementacion de la buena practica? ;Cual ha

sido su impacto?2 :

Los beneficios que se trajo la implementacion del Sistema de Rendicion Publica de Cuentas, son las
siguientes:
- Procesos de Rendicion Publica de Cuentas mas transparentes.
- Informacidn estandarizada para un mejor ejercicio del derecho de acceso a la informacion,
participacion ciudadana y control social.
- Permite monitorear en linea la ejecucion de los recursos publicos.
- Permitira contar con informacion estadistica sobre la ejecucion de recursos publicos para la
elaboracion de politicas publicas en materia de transparencia y lucha contra la corrupcion.
- Sustituye el envio fisico del informe de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas por
el registro electronico del mismo.
- A la fecha el 63% de entidades, realizaron su Rendicion Publica de Cuentas Inicial,
obteniendo un incremento del 11% con respecto a la gestion pasada.
- La implementacion del sistema ha permitido tener una mayor participacion por parte de
representantes del control social, universitarios y ciudadania en general.

El impacto que ha tenido la implementacion del Sistema en la sociedad ha sido positivo, toda vez que
la misma permite a la poblacion en general acceder a informacion sobre presupuesto, contabilidad,
recursos humanos de la institucion, contrataciones, y otros de cualquier entidad desde cualquier
ordenador o celular, ingresando al siguiente enlace: rpc.transparencia.gob.bo.

Potencial para cooperacion técnica: ;Puede la buena practica ser adaptada y servir a otros
paises? ;Podia brindar asistencia técnica a otros paises para la implementacion de la misma?
Indicar el punto de contacto de la entidad que podria brindar esta asistencia:

Si, puede ser implementada en cualquier pais y serviria principalmente como herramienta para
transparentar la gestion publica de cada Estado. Esta herramienta permitiria a la poblacion en general
hacer seguimiento a la planificacion y ejecucion de los recursos de cada Estado por parte de la
sociedad civil.

La entidad encargada del disefio e implementacion del Sistema es el Viceministerio de Transparencia
Institucional y Lucha contra la Corrupcion y la misma estd en condiciones de brindar asistencia
técnica a otros paises para su implementacion.
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9. Seguimiento: ;Quién o0 qué grupos se encargaran de dar seguimiento a la implementacién de la
buena practica? ;Cémo se vigilara su implementacion? ;Habra informe de seguimiento?:

El Viceministerio de Transparencia Institucional y Lucha contra la Corrupcion cuenta con una unidad
organizacional denominada Unidad de Participacion, Control Social y Acceso a la Informacion
(UPCSAI) quien se encarga de monitorear la correcta implementacion del sistema.

La UPCSALI, a la conclusion de la Rendicion Publica de Cuentas Inicial y Final debe elaborar un informe
de seguimiento de la implementacion del Sistema y realizar monitoreo constante al funcionamiento del
mismo.

10. Lecciones aprendidas: ;Cuéales han sido algunas de las lecciones aprendidas de la implementacion
de la buena practica? ;Cuales han sido los desafios para la implementacion de la buena practica?:

La implementacion del Sistema nos ha permitido entender que una herramienta puede ser exitosa si se la
realiza con la participacion de todos los actores. La calidad de la informacion y el facil acceso a la misma
son aspectos que la poblacion en general requiere.

El desafio mas importante que se ha tenido con la implementacion del Sistema es dar a conocer a la
poblacion en general sobre los beneficios que tiene este sistema.

11. Documentos: ;Dénde puede encontrarse mas informacién sobre la buena practica? (por
ejemplo, enlaces en Internet):
PAGINA WEB: rpc.transparencia.gob.bo

12. Contacto: Con quién comunicarse para recibir mayor informacion:

Viceministerio de Transparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupcion
Teléfono (591) - 22141040 — Interno 2721




