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Prélogo

Alejandra Mora Mora
Secretaria Ejecutiva
Comisidn Interamamericana de Mujeres (CIM)

Desde el primer momento de la crisis generada por el COVID-19, desde la Comision In-
teramericana de Mujeres (CIM) alertamos que sus impactos no eran neutros para las
mujeres y, por ende, las respuestas tampoco podian serlo. El COVID-19 no solo ha pro-
fundizado las desigualdades de género que ya persistian en nuestras sociedades, sino
gue ha sido un retroceso en derechos ya alcanzados por las mujeres.

En este contexto, el trabajo de la CIM se enfocd en dos lineas de trabajo. En primer lugar,
como organismo multilateral que da voz a las mujeres de toda la region, particularmente a
las Ministras de las Mujeres, se resaltd la importancia de continuar fortaleciendo la agenda
de la paridad y la participacion politica efectiva de las mujeres en la toma de decisiones, para
el diseno de las politicas de recuperacion. Se han abordado temas desde distintas dimensio-
nes que incluyen la gobernanza electoral y las mujeres candidatas electorales, la labor legis-
lativa, los partidos politicos, la accién de los gobiernos locales, y los liderazgos comunitarios.

En segundo lugar, la CIM se propuso generar conocimiento sobre el impacto diferenciado
de la pandemia en la vida de las mujeres y generar recomendaciones practicas para su
abordaje. Uno de los primeros esfuerzos fue reunir evidencia que hiciera visible las dis-
tintas dimensiones de género. A través del documento “COVID-19 en la vida de las mujeres:
Razones para reconocer los impactos diferenciados,”? la CIM dejé en evidencia la situacidon
critica de las mujeres en la pandemiay los argumentos para abordar la crisis con lentes de
género. Luego de este primer esfuerzo, fue fundamental ahondar en dos temas de especial
preocupacion: la violencia contra las mujeres y la emergencia de los cuidados.

La CIM, junto al Mecanismo de Seguimiento de la Convencién de Belém do Para (MESEC-
VI), presentaron el informe “La violencia contra las mujeres frente a las medidas dirigidas
a disminuir el contagio del COVID-19,"3, con el objetivo de examinar las medidas tomadas
(y no tomadas) por los Gobiernos, reflexionar sobre los nuevos patrones de violencia que
agudizaron la situacién de las mujeres victimas de violencia, y generar una serie de re-
comendaciones concretas para contribuir con las respuestas de los Estados.

2 CIM (2020). COVID-19 en la vida de las mujeres: Razones para reconocer los impactos diferenciados, http://www.oas.org/es/
cim/docs/ArgumentarioCOVID19-ES.pdf
3 CIM (2020). La violencia contra las mujeres frente a las medidas dirigidas a disminuir el contagio del COVID-19, http://www.

oas.org/es/cim/docs/COVID-19-RespuestasViolencia-ES.pdf

Comision Interamericana de Mujeres (CIM/OEA)
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Posteriormente, junto a la Unién Europea a través de su programa Eurosocial+, se llamo a
declarar la Emergencia Global de los Cuidados a través del documento “COVID-19 en la vida
de las mujeres: Emergencia global de los cuidados”, presentando un abordaje enfocado en 5
nudos estructurales: los cuidados como eje transversal; los cuidados como un derecho; los
cuidados como trabajo y en las cadenas productivas y de valor; los cuidados en los sistemas
de proteccion social; y la incorporacion de los hombres como parte esencial de la solucidn.
La CIM ha buscado colocar esta tematica al centro de las estrategias de recuperacion y re-
activacién econdmica para asegurar que las mujeres no queden atras, y fundamentalmente
se hace un llamado para considerar los cuidados como inversion al crecimiento econémico y
como parte integral de las politicas publicas y de las medidas de recuperacion. En esta linea,
se elabord el documento “COVID-19 en la vida de las mujeres: Los cuidados como inversion™®.

Asimismo, la CIM publicé el documento de posicion “Las mujeres rurales, la agricultura y
el desarrollo sostenible en las Américas en tiempos de COVID-19,”¢ resaltando que, si bien
las mujeres rurales, en su calidad de agricultoras, trabajadoras, jefas de hogares y lide-
res comunitarias, enfrentan una serie de retos ante la crisis del COVID-19, la pandemia
es una oportunidad de cambiar el paradigma del consumo con base en nuevos pactos de
género que potencian a las productoras locales de pequena escala, como medida para
fortalecer la seguridad y la soberania alimentaria.

Paralelamente, se han llevado a cabo procesos de socializacion y capacitacién con ac-
tores/as clave de la regidn, asi como un proceso de didlogo con actores/as y sectores
estratégicos para entender mejor los impactos de la pandemia en sectores econdmicos
donde se concentran las mujeres, particularmente golpeados por la crisis: la economia
informal, el trabajo doméstico, el sector privado/MiPYMES, el sector rural y el turismo.
De igual manera, se vieron dos temas transversales a estos sectores y la realidad eco-
nomica de las mujeres: el acceso a seguridad social en una situacion de cada vez mayor
precariedad y el acceso a la tecnologia en una situacion de cada vez mayor digitalizacion.

Todas estas publicaciones contenidas en este compendio buscan dejar en evidencia que
la crisis del COVID-19 afecta de manera diferente y desporporcional la vida de las muje-
res,y se ofrecen herramientas concretas para que los Estados disenen politicas publicas
con enfoque de género. No podemos permitir que la agenda y la participacion de las mu-
jeres siga en la periferia, menos en un contexto de crisis sin precedentes que requiere
de la contribucion y talento humano de las mujeres.

4 CIM (2020). COVID-19 en la vida de las mujeres: Emergencia global de los cuidados, http://www.oas.org/es/cim/docs/
CuidadosCOVID19-ES.pdf

5 CIM (2020). COVID-19 en la vida de las mujeres: Los cuidados como inversion, http://www.oas.org/es/cim/docs/Cuidados-
COVID19-ES-Corto.pdf

6 CIM (2020). Documento de posicidn: Las mujeres rurales, la agricultura y el desarrollo sostenible en las Américas en tiempos
de COVID-19, http://www.oas.org/es/cim/docs/DocumentoPosicion-MujeresRurales-FINAL-ES.pdf
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Razones para reconocer
los impactos diferenciados

Enfoques transversales’

El enfoque derechos humanos. Una politica publica con enfoque de derechos humanos
es el conjunto de decisiones y acciones que el Estado disena, implementa, monitorea
y evalua -a partir de un proceso permanente de inclusion, deliberacion y participacion
social efectiva- con el objetivo de proteger, promover, respetar y garantizar los derechos
humanos de todas las personas, grupos y colectividades que conforman la sociedad,
bajo los principios de igualdad y no discriminacidn, universalidad, interdependencia, in-
divisibilidad y progresividad.

La perspectiva de género es una estrategia de andlisis que incluye tres elementos: (i) el
impacto diferencial que tienen o pueden tener las medidas que se adoptan para hombresy
para mujeres; (ii) la opinion, experiencia y preocupaciones de las mujeres y de los hombres
en los distintos momentos del ciclo de la politica; (iii) el beneficio que la medida adoptada
trae en términos de disminuir la brecha de desigualdad entre hombres y mujeres.

El enfoque de interseccionalidad alude a la importancia de adoptar medidas dife-
renciadas considerando las particularidades e identidades diversas de mujeres en
especial situacion de riesgo. Ello conlleva a tomar en consideracién la interseccién de
factores como la raza, la etnia, la edad, la orientacidn sexual, la identidad y expresién
de género, entre otras variables, que pueden acentuar una situacién de riesgo a la
violencia y la discriminacion.

* Esta publicacion es una iniciativa de la Comision Interamericana de Mujeres (CIM), coordinada por Ale-
jandra Mora Mora, Secretaria Ejecutiva de la CIM, con la contribucion de Marta Martinez, Hilary Anderson, Beatriz
Pineres, Eva Villarreal y Javiera Sandoval.



La toma de decisiones

* Es indispensable la participacion igualitaria de las mujeres en la toma de decisiones
para ofrecer respuestas a la crisis efectivas y apropiadas. Las decisiones que no inclu-
yen a las mujeres son parciales, menos efectivas e incluso pueden ser daninas? Durante la
crisis del Ebola en 20143, cualquier respuesta a los desafios especificos que enfrentaron
las mujeres se hizo mas dificil debido a la representacidn insuficiente de las mujeres en
todos los niveles de la respuesta nacional e internacional. La participacién igualitaria de
las mujeres en los mecanismos de respuesta y recuperacion de la crisis del COVID-19 es
importante en si misma por razones de igualdad, justicia y democracia. Las mujeres re-
presentan la mitad de la poblacion en todos los paises de la regidn, aportan perspectivas
distintas y asumen con mayor liderazgo las necesidades diferenciadas de las mujeres.
La participacion de las mujeres en los espacios donde reside el poder real es lo que marca
la diferencia®. Estos argumentos evidencian que no se puede atender esta crisis sin la par-
ticipacion efectiva de las mujeres que permita la visibilizacion e incorporacién de estas
realidades diferenciadas en el disefo y acciones de la politica publica.

e La incorporacion de los Ministerios de la Mujer o Mecanismos Nacionales de las Mu-
jeres a los gabinetes de crisis de los gobiernos asegurara que el enfoque de géneroy
las necesidades de las mujeres se toman en cuenta en las decisiones de los gobiernos
frente a la crisis.

* La participacion de expertas y de las organizaciones de mujeres aportara una voz
independiente, especializada y multiplicadora del enfoque de género en las politicas de
mitigacion y recuperacion de la crisis en todos los niveles. En la emergencia causada por
el Ebola, los grupos de mujeres, a través del uso de sus redes, amplificaron el mensaje
del distanciamiento social en las comunidades y tuvieron un papel importante en el for-
talecimiento de la respuesta a la crisis®.

* Ningln retroceso es admisible en los derechos ganados por las mujeres para
participar en la toma de decisiones, ni alin en crisis. La region ha sido pionera en el
mundo por las medidas aceleradoras de la igualdad en la politica, con la adopcién de
leyes de cuotas y leyes de paridad. A pesar de los esfuerzos, las mujeres contintdan
subrepresentadas en el poder, en todas las instituciones del Estado (en promedios
regionales: 30,6% parlamentarias®, 28,5% en gabinetes ministeriales, 15,5% alcaldesas
y 32,1% en maximo tribunal de justicia’), razon por la cual los Estados deberan redoblar
los esfuerzos para asegurar la participacion igualitaria de las mujeres en los mecanis-
mos de respuesta a la crisis. Entre los Estados Miembros de la OEA, solamente 8 paises
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cuentan con Ministras de Salud?, conforman el 70% de la fuerza laboral en el sector de
la salud, pero solo representan el 25% de los puestos de liderazgo’. La OMS sefala que
“las mujeres proporcionan la salud y los hombres la lideran” y ha estimado que lograr
la igualdad de género en el sector de la salud llevara 202 anos. Hay que continuar im-
pulsando medidas aceleradoras y afirmativas que garanticen la presencia igualitaria de
mujeres en todos los espacios.

* Lideres politicas estan sobresaliendo en el manejo de la crisis. Algunos de los paises
que estan combatiendo esta crisis de forma eficiente estan liderados por mujeres' lo
gue es contrario a las percepciones que contintan senalando que el 50% de la poblacion
considera que los hombres son mejores lideres que las mujeres, siendo los hombres
mas propensos que las mujeres a tener esta vision''. Tener presente estas referencias po-
sitivas puede contribuir a neutralizar los sesgos de género, para dar lugar a valoraciones
positivas sobre las capacidades de liderazgo de las mujeres y las transformaciones en
el ejercicio del poder.

Comision Interamericana de Mujeres (CIM/OEA)



Violencia contra las mujeres
y las ninas

* El confinamiento obliga a las mujeres a estar encerradas con sus maltratadores.
Teniendo en cuenta que el hogar es el lugar mas peligroso para las mujeres'?'3, el encierro
hace que se incremente el riesgo de violencia contra ellas ' en la medida en que aumenta
el tiempo de convivencia; se generan conflictos alrededor de cuestiones domésticas y fa-
miliares; la violencia se prolonga sin que sea interrumpida y se genera una percepcion de
seguridad e impunidad del agresor'®. Es indispensable declarar las lineas de atencién a la
violencia, centros de orientacion y atencion psicoldgica, psicosocial y juridica como servicios
indispensables y reforzarlos. También realizar campanas informativas sobre prevenciony
atencion de casos de violencia, garantizando que las denuncias seran atendidas y que las
victimas no estan solas.

* El encierro de ninas genera un aumento de la violencia sexual en su contra y ma-
yores complicaciones para mantenerse en procesos de escolarizacion'®. El confina-
miento hace que las ninas estén mas expuestas al abuso y la violencia, a lo que se
adiciona el riesgo de abandono y exclusion escolar post pandemia. Los Estados deben
garantizar su seguridad y apoyo adicional para minimizar el aumento de los riesgos de
violencia y de abandono escolar una vez termine el confinamiento'’. Las clases escola-
res en linea (niveles primario, secundario y terciario) deben incluir informacion sobre
recursos disponibles para denunciar casos de violencia, el equipo docente/académico
debe recibir preparacion para atender estas situaciones e identificar situaciones de
riesgo de violencia o de abandono y exclusion de forma remota.

* Incremento de la violencia contra las mujeres y nifias en internet (ciberviolencia).
Latecnologia constituye en este momento de emergenciay aislamiento una herramien-
ta fundamental de acceso a la informacidn, a la educacidn, al trabajo e incluso facilita
el acceso a los servicios para mujeres victimas de violencia, pero también abre nuevos
caminos a los perpetradores’®. Esto conlleva una mayor exposicion de las victimas en
las redes y activa la red de los depredadores sexuales'. Para hacer frente a este pro-
blema se recomienda adoptar medidas de (i) sensibilizacién, para prevenir la cibervio-
lencia contra las mujeresy las ninas a través de la formaciodn, el aprendizaje, la realiza-
cién de campanas y el desarrollo comunitario para promover cambios de las actitudes
y los comportamientos sociales; (ii) las salvaguardias de supervisar y mantener una
infraestructura de Internet responsable, y contar con practicas de atencién al/la usua-
rio/a bien fundadas; y (iii) las sanciones a traves de leyes, reglamentos y mecanismos
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de gobernanza para disuadir y/o sancionar a los infractores de cometer esos delitos,
denominadas las 3"S"?,

* Los ataques violentos y el acoso contra el personal sanitario -colectivo integrado por
una mayoria de mujeres- en viviendas y en medios de transporte no pueden tolerarse.
Teniendo en cuenta que el personal sanitario estd conformado mayoritariamente por mu-
jeres, estas manifestaciones violentas adoptan formas especificas contra las mujeres y
generan impactos diferenciados. En respuesta a este nuevo riesgo, los gobiernos pueden
emprender campanas de prevencion de esta violencia, proveer medios de transporte se-
guros para enfermeras y personal sanitario en riesgo de sufrir violencia en espacios publi-
cos, proporcionar apoyo psicolégico y mecanismos para denunciar estas formas de abuso.

* La denuncia se dificulta por razones de género. Las mujeres tienen un enorme temor de
quebrantarlasérdenesdecuarentenaylasrestriccionessanitariasydelacirculacion?',quese
exacerbaporsusrolesenelcuidadoy proteccion, porloqueesindispensable que se asegure
lamovilizacionde las mujeresvictimasdeviolenciay susfamiliares sinautorizaciéonespecial.
Igualmente, se deben adoptar medidas especiales para facilitar las denuncias, reforzando
los mecanismos existentes y contemplando medidas alternativas. La tecnologia también
debe convertirse en un medio facilitador para la interposicién de denuncias, a través de me-
dios tales como la telefonia inteligente y mensajeria silenciosa, comisarias virtuales, boto-
nes de panico, geolocalizacion, e incluso el uso de las redes sociales (WhatsApp, Facebook e
Instagram). Asimismo, se puede evaluar la idoneidad de interponer denuncias en clave en
los lugares de facil acceso como las farmacias, supermercados u otros servicios esencia-
les, que son los que se encuentran mas cercanos a la comunidad donde viven las mujeres.

¢ Los servicios de atencion y proteccion a la violencia contra las mujeres no estan dise-
nados para responder ante la situacion derivada de la emergencia COVID-19. Los servi-
cios también deben adaptarse para asegurar el acceso de las mujeres victimas de violencia
en todo el territorio nacional, y superar las dificultades para llegar a las zonas rurales?,
asi como adecuarse a las necesidades especificas en cada territorio. Las brechas entre el
numero, disponibilidad y capacitacidn especializada de la policia y las fuerzas de seguridad
entre lourbanoy lo rural pueden crear un vacio en el Estado de derecho en las comunidades
rurales, remotas o marginales, que enfrentan menor acceso a todo tipo de servicio publico,
lo que puede empeorar el riesgo y la situacion de las mujeres victimas de violencia?*

Igualmente, los servicios deben contar con rutas de accion para asegurar la seguridad de las
mujeres en riesgo durante la emergencia, adaptando los protocolos de actuacion para refor-
zar su eficacia durante el periodo de crisis. Una medida relevante en este periodo especial es
la extensidn automatica de medidas judiciales de proteccion y de medidas cautelares a muje-
res victimas de violencia, que ya han adelantado muchos de los gobiernos de la regién?. En

Comision Interamericana de Mujeres (CIM/OEA)
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relacion a los servicios de atencion, los gobiernos pueden mejorar la capacidad de acceso a
la telefonia inteligente y a la mensajeria silenciosa, mencionadas como medidas novedosas.
Es necesario declarar servicios indispensables y esenciales las lineas de atencidn a
la violencia y centros de orientacion y atencion psicoldgica, psicosocial y juridica existentes, y
reforzarlos, garantizando su acceso a recursos para afrontar la situacion excepcional.

* Las infraestructuras de albergues o lugares de refugio para mujeres victimas de
violencia y sus familiares tienen limitaciones de capacidad, sanitarias y presupuestarias®.
Esta situacidon se complicard a medida que se intensifica el confinamiento por lo que es
necesario contemplar las medidas de exclusiéon del hogar del agresor, y no solo pensar
en albergues para las mujeres y sus familias; asi como poner en marcha albergues tem-
porales extraordinarios; y/o habilitar hoteles y otros alojamientos para la recepcion de
mujeres, ninas y ninos, y adultas mayores, los cuales deben contar con presupuesto y
protocolos de atencion adecuados.

* Urge realizar un monitoreo de emergencia de los datos y registros publicos de
violencia antes y después del aislamiento domiciliario. La atencion de los datos que
incluya las formas que la violencia toma durante el confinamiento??’en los hogares y
también en los espacios publicos, posibilitara comprender el impacto de la violencia con-
tra las mujeres y mejorar la planificaciéon de las politicas publicas correspondientes.

Comision Interamericana de Mujeres (CIM/OEA)



Los cuidados y los derechos
economicos de las mujeres

¢ El confinamiento agudiza la crisis del cuidado, aumentando la carga global de trabajo
de las mujeres. Segun la OIT, las mujeres tienen a su cargo 76,2% de todas las horas del
trabajo de cuidado no remunerado (mas del triple que los hombres)?, y son ellas quienes
tienen doble o triple jornada laboral, situacion que se ha agravado con las medidas del
confinamiento, particularmente en las familias con hijos/as en edad preescolar o que no
pueden asumir de manera auténoma la educacién a distancia. La situacion actual también
ha empeorado en las familias donde algun miembro sufre una enfermedad crénica o estan
al cargo de adultos/as mayores dependientes, ambos grupos de riesgo para el coronavi-
rus. Esta mayor carga de trabajo impacta negativamente el trabajo remunerado y la sa-
lud de las mujeres, sobre todo en ausencia de sistemas de cuidados institucionalizados.

La mayor precariedad laboral de las mujeres se explica por los roles de género y las
responsabilidades del cuidado asignadas a las mujeres. El cuidado es colectivo, sin
embargo, las normas sociales de género atribuyen el rol del cuidado a las mujeres, lo
cual perjudica su participacion en el mercado laboral, provoca la brecha salarial y limita
su acceso al empleo de calidad. En el pasado, el virus de Ebola demostré que las cuaren-
tenas reducen significativamente las actividades econémicas y de supervivencia de las
mujeres, y su capacidad de resiliencia posterior a la crisis cuando se levantan las medi-
das preventivas es mucho menor, lo que llevé a una profundizacion de las desigualdades
de género en la situacién post- Ebola?.

* En esta crisis, se ha puesto en evidencia la importancia del trabajo de cuidados de las
personas en los hogares y fuera de ellos y la necesidad de adoptar medidas para redis-
tribuir esta carga entre el Estado, el mercado y dentro de las familias. Es indispensable
promover la corresponsabilidad, tanto en lo laboral como en lo doméstico. Durante la vi-
gencia de las medidas de confinamiento, los gobiernos pueden abordar este tema a través
de campanas dirigidas tanto a mujeres como a hombres para promover la corresponsa-
bilidad. Las empresas que tienen la opcion de facilitar el teletrabajo a su personal, deben
promocionar la flexibilidad que permita a todo su personal de manera igualitaria conciliar
las responsabilidades del hogar y del cuidado con las actividades laborales, desde el re-
conocimiento a la mayor carga de trabajo en las familias que estan asumiendo principal-
mente las mujeres.
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Asimismo, es importante garantizar las licencias y permisos para el cuidado, tanto para
hombres como para mujeres. Con un balance igualitario en las responsabilidades pro-
ductivas y reproductivas, tanto mujeres como hombres pueden continuar en el mercado
laboral en igualdad de condiciones, sin ser las mujeres quienes se vean afectadas en
mayor grado por recortes o despidos por su desigual distribucién del trabajo del hogar.

En el mediano plazo, los Estados deben priorizar e invertir en los servicios de cuidado,
ofreciendo progresivamente mas cobertura bajo la consideracidn de servicio esencial,
como condicién para facilitar la insercidn o reinsercion de las mujeres a la vida econé-
mica y productiva. En el plano legal, debe avanzarse en el reconocimiento del trabajo de
cuidado y reproductivo como un derecho.

* En tiempos de crisis econdmica, el riesgo para las mujeres pobres aumenta. En 2017,
por cada 100 hombres viviendo en hogares pobres en la region, habia 113 mujeres en
similar situacion®’. Por otra parte, alrededor de 2017, el porcentaje de mujeres sin ingre-
sos propios alcanz6 en promedio regional un 29,4% mientras que para los hombres la
cifra erade 10,7%%. En otras palabras, casi un tercio de las mujeres de la region es eco-
nomicamente dependiente, condicidn que puede exponerlas a una mayor vulnerabilidad
y se debe tomar en cuenta en el marco de la emergencia actual.

 La crisis del COVID-19 no puede derivar en un retroceso en la participacion laboral
de las mujeres, y por ello se debe garantizar su acceso a los derechos econémicos.
Ademas, la participacion de las mujeres en el mercado laboral es relevante para el
crecimiento econdmico de los paises. Las mujeres parten en peores condiciones para
enfrentar esta crisis, presentan una menor participacién laboral, les afecta mas el des-
empleo y se concentran mas en sectores vulnerables y de baja productividad. En la re-
gion, la participacion laboral de las mujeres es de 50,3%, 25 puntos porcentuales por
debajo de los hombres®?. La tasa de desempleo en 2017 fue de 10,4% para las mujeres
frente al 7,6% para los hombres®. El 51.84% de las mujeres en nuestra region estan
ocupadas en sectores de baja productividad, y de estas 82,2% no estan afiliadas o coti-
zando en un sistema de pensiones.?* Existe un vinculo fuerte entre la informalidad y la
pobreza,*® por lo que el alto porcentaje de mujeres en el sector informal contribuye a su
situacion de pobreza. Esto a pesar de la relevancia de la participacion laboral de las mu-
jeres para el PIB. El FMI ha afirmado que, en los paises con mayores brechas en las tasas
de participacion, cerrar estas brechas anade, en promedio, un 35% al PIB%*. La precariedad
laboral de muchas mujeres las pone en mayor riesgo de que en el periodo de recuperacion
puedan quedarse sin ingresos, para su bienestar y el de su familia; lo cual se agrava para
las familias monoparentales, la mayoria de ellas encabezadas por mujeres. Segun datos
de la CEPAL, a raiz de la crisis econdmica global de 2008, la tasa de desempleo se in-
crementd en mayor medida para las mujeres que para los hombres entre 2008 y 2009.%
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Ante la inevitable crisis econdmica, la Unica forma de que no se segmente sexualmente
la reinsercion laboral, es decir, que las mujeres sean asignadas al trabajo no remunera-
do de la casa y los hombres al trabajo remunerado publico, reforzando las desigualda-
des de género en los hogares y en el mundo laboral, sera con medidas afirmativas por
sectores productivos y campanas publicas de informacion de la importancia individual y
colectiva de la reinsercidn laboral de las mujeres.

» Sectores mas afectados por el paro econdémico presentan una alta concentracion
de mujeres. Los primeros datos globales®® sefalan que los sectores de la economia
mas afectados por la emergencia del COVID-19 son el comercio al por menor, los
servicios de alojamiento y de servicios de comidas y las industrias manufactureras.
En América Latina, en promedio, el 21,9% de las mujeres trabajan en el sector del
comercio, que también registra un alto porcentaje de hombres (17,7%). Las mujeres
son mayoria en el sector de las actividades de alojamiento y de servicios de comida.
En concreto, en el sector turistico, las mujeres representan el 54% de la fuerza labo-
ral y enfrentan la desaparicion casi total de sus medios de vida, ya que el COVID-19
ha paralizado el turismo en todo el mundo. En la ausencia de alternativas, particular-
mente en paises como las pequenas islas del Caribe donde el turismo representa la
principal actividad econdmica, las mujeres podrian enfrentar situaciones econdmi-
cas devastadoras. En el periodo de recuperacién se requiere de medidas afirmativas
dirigidas a las mujeres.

* La mayoria de los hogares monoparentales estan encabezados por mujeres y la
actual situacion puede agudizar su situacion de vulnerabilidad. En todos los pai-
ses de la region durante las ultimas dos décadas, se ha incrementado el niumero de
familias monomarentales (hogares encabezados por mujeres como madres solte-
ras).’” La OIT senala que el 78,4% de los hogares monoparentales estan encabeza-
dos por mujeres que asumen las responsabilidades econémicas y de cuidado de ni-
nas, ninos y personas adultas, enfermas o con discapacidad, y que realizan el grueso
del trabajo de cuidados no remunerados. Estos hogares, en general, tienen menos
acceso a vivienda segura y recursos asociados (agua potable, saneamiento) y mayo-
res niveles de pobreza.?® Frente al COVID-19, estos hogares enfrentan una particular
vulnerabilidad, ya que las mujeres tienen que seguir manejando el trabajo productivo,
si todavia lo tienen, y reproductivo (cuidado infantil y de otras personas dependientes,
trabajo doméstico, y ensefianza de nifios y nifas) en las circunstancias sumamente
limitantes de confinamiento o cuarentena. Los indicadores “no trabaja porque cui-
da” y “hogar monoparental encabezado por mujer” deben calificar para recibir be-
neficios y acciones afirmativas, en forma de transferencias monetarias u otras me-
didas de alivio inmediato, asi como de oportunidades en el mediano y largo plazo.
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e Las trabajadoras domésticas estan mas expuestas a la pérdida de su trabajo en
condiciones que las condena a la pobreza. En América Latina, el 11,2% de las mujeres
ejerce como trabajadoras domeésticas, el sector con los ingresos mas bajos de la economia
y escasa o ninguna proteccidn. Las trabajadoras domésticas enfrentan el doble riesgo de
contagio por seguir trabajando, o de pobreza por dejar de trabajar en situaciones de in-
formalidad donde no tienen acceso a licencia pagada“'. Este sector requiere de acciones
afirmativas especificas para la mitigacion del impacto en este colectivo.

* Las trabajadoras migrantes estan viviendo graves consecuencias econémicas y de
salud. En particular, las mujeres migrantes que se dedican al trabajo de cuidado y domés-
tico estan viviendo graves consecuencias econdémicas y de salud como resultado de la
crisis. Las restricciones de viaje pueden impedir que las mujeres lleguen a sus trabajos
o las pueden abandonar por el riesgo de salud®*?, mientras que la situacion de irregula-
ridad de las trabajadoras migrantes puede impactar su acceso a servicios de salud y
otros recursos. El miedo y las preocupaciones especificas a la crisis junto a la xenofobia,
también pueden tener repercusiones particulares sobre la seguridad de las personas
migrantes y su acceso a recursos de justicia y a los servicios de salud generales, y en
particular, de salud sexual y reproductiva, por lo que se requieren acciones especificas
para mitigar el impacto en este colectivo de riesgo.

* La situacion de precariedad econdmica de las mujeres debe ser central en las po-
liticas fiscales y economicas. La politica fiscal tiene un enorme poder redistributivo
y no es neutra desde la perspectiva de género. Como lineamiento general, los gru-
pos mas afectados por la crisis econdmica -los hogares, los/las trabajadores/as y las
empresas-, deben ser atendidos prioritariamente y dentro de todos los grupos deben
incorporarse mecanismos para no discriminar a las mujeres y acciones afirmativas
cuando sea necesario. Estas deben aplicar en las medidas mas inmediatas dirigidas a
mitigar la pobreza, apoyar al sector informal, en el marco de las politicas crediticias,
asi como en el disefno de otros alivios fiscales. También en aquellas medidas dirigidas
a quienes emplean a mujeres, a las mujeres empleadoras, y a quienes generen enca-
denamientos con empresas de mujeres.

* Las medidas inmediatas de alivio economico deben asegurar el principio de no
discriminacion e incluir acciones afirmativas para asegurar que las mujeres no se
quedan atras, particularmente las mujeres de los grupos de mayor riesgo. Acelerar
el desarrollo de instrumentos para asegurar que las politicas sociales y econdmicas
no discriminan a las mujeres es importante ahora y definird la sociedad que surja de
la crisis. Entre las medidas que pueden poner en marcha los Gobiernos se proponen la
extension del acceso a la proteccion social en sectores de baja productividad; asegurar
los pagos de pensiones alimentarias; facilitar el acceso a canastas de alimentos basicos
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y otros productos de primera necesidad; otorgar transferencias en efectivo y proporcionar
empleos temporales alternativos (por ejemplo, en la fabricacidon de equipos de proteccidon
personal). Asegurar la no discriminacion, particularmente en los grupos que se encuen-
tran en condiciones de pobrezay en los sectores informales de la economia, implica pres-
tar atencion a eventuales problemas de subregistro en la identificacién necesaria para
poder acceder a los apoyos gubernamentales, sabiendo que el problema del subregistro
en la identidad ha afectado en mayor medida a las mujeres.

Asimismo, en la busqueda de soluciones a través del didlogo social y en las relaciones

con los sindicatos, se deben incorporar analisis y soluciones que tengan en cuenta los
impactos diferenciados de la crisis por razéon de género.
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La salud de las mujeres

* Las mujeres estan mas expuestas en los servicios de salud. En la regidn, la mitad del
personal médico y mas del 80% del personal de enfermeria son mujeres, el porcentaje
mas alto del mundo“?, son una minoria en los cargos de decision y enfrentan una brecha
salarial de 28%.% La escasez global de equipos de proteccion necesarios como mascari-
llas, guantes y lentes tendra un impacto particular en el riesgo de contagio de las muje-
res.*> Pueden existir necesidades diferenciadas de las mujeres en este sector clave que
enfrenta la emergencia. Los gobiernos pueden disponer de medidas como transporte
entre sus hogares y lugares de trabajo y servicios para el cuidado de personas a su cargo.

* Las politicas deben valorar la sobrecarga de responsabilidades de trabajo productivo
y reproductivo y su impacto en la salud fisica y mental de las mujeres. La carga adicio-
nal de trabajo reproductivo que significa balancear el cuidado de ninas/os y otras perso-
nas dependientes, la ensefanza, las rutinas de higiene mas demandantes, con la atencidn
del trabajo remunerado, pueden provocar y exacerbar problemas de salud fisicay men-
tal en las mujeres, en un contexto de poco acceso a recursos financieros y de salud para
mitigarlos. Es importante valorar las medidas que se tomen en funcién de sus impactos
de género como las referidas a la divisidon de la poblacion por sexo para estructurar las
salidas en la etapa de confinamiento. Estas han mostrado debilidades en tanto aumenta
el riesgo de contagio para las mujeres en los mercados, pues son ellas las que acuden
masivamente a hacer la compra debido al rol de las mujeres dentro de los hogares. Los
gobiernos deben considerar esta mayor carga de trabajo en los hogares que asumen las
mujeres en el diseno de las medidas ante la emergencia.

* Incremento de la necesidad de servicios de salud. Especialmente el acceso a servicios
de salud sexual y reproductiva, incluyendo el acceso a los anticonceptivos, ya que se
incrementara como resultado de la cuarentena y otras medidas implementadas para en-
frentar el COVID-19.%

« La falta de atencion y recursos criticos de los servicios de salud sexual y reproductiva
afecta directamente a las mujeres, las adolescentes y las nifas. La ausencia de es-
tos servicios podria incrementar la mortalidad y morbilidad materna, aumentar las
tasas de embarazo adolescente, VIH y otras infecciones de transmision sexual*’. En
Ameérica Latina y el Caribe, se estima que 18 millones de mujeres adicionales perde-
ran su acceso a anticonceptivos modernos, dado el contexto actual de las pandemias
de COVID-19. Los gobiernos pueden considerar el uso de los teléfonos moviles para
entregar determinados servicios de salud sexual y reproductiva.
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* Las mujeres embarazadas podrian enfrentar riesgos mayores. La region de las Amé-
ricas llega a esta crisis con un rezago importante en el tema de la mortalidad materna,
de hecho, fue el Unico Objetivo de Desarrollo del Milenio que la regién no alcanzé. Duran-
te la emergencia causada por el Ebola, la mortalidad materna se incrementé en un 75%
y el nUmero de mujeres que dieron luz en hospitales disminuy6 en un 30%*“8. Existe poca
evidencia todavia sobre el impacto del COVID-19 en embarazos, aunque ya se sabe que
los cambios inmunoldgicos que viven las mujeres embarazadas incrementan su riesgo
de infeccion de una multiplicidad de enfermedades.*’Las mujeres embarazadas tienen
una mayor necesidad de servicios de atencion médica, poniéndolas en una situacion de
riesgo elevado de contagio, al tiempo que enfrentan una escasez de servicios de aten-
cion médica y hacinamiento hospitalario. Como parte de las medidas generales de li-
mitacién de contacto, varios paises han prohibido la entrada de comadronas, parejas y
otros familiares durante el parto/pos parto, lo cual deja a las mujeres en una situacion de
aislamiento. Otras mujeres estan optando por partos en la casa, pero no necesariamente
con las condiciones apropiadas para enfrentarlos por lo que se deben tomar medidas de
informacion y atencidn especiales.
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Grupos en situacion de
mayor riesgo

* Las mujeres migrantes, incluyendo las mujeres refugiadas y desplazadas por conflictos
y otras emergencias, también pueden enfrentar desafios particulares, especialmente la
falta de acceso a servicios de salud. En marzo de 2020, mas de 4.9 millones de personas
habian salido de Venezuela, llegando principalmente a otros paises de América del Sur.>®
Ademas de la escasez de suministros esenciales y servicios de salud, los centros de
atencion a migrantes, albergues o centros de detencidon migratoria pueden presentar con-
diciones de hacinamiento que crean mayores riesgos de infeccion.

* Las mujeres afrodescendientes e indigenas pueden enfrentar mayores riesgos. Esto
debido a la desigualdad socioeconémica y otros factores asociados como la falta de
agua potable y la desnutricidon®. Ademas de enfrentar mayor riesgo de contagio, pueden
afrontar menor acceso a recursos sanitarios y de salud. Varios pueblos indigenas de
la regidn han tomado la decision de aislarse voluntariamente, para tratar de evitar el
riesgo de infeccidn®. En general, las poblaciones afrodescendientes no tienen esa opcidn,
ya que viven mas en zonas urbanas en condiciones de hacinamiento y falta de infraestruc-
tura sanitaria basica®®. Es clave asegurar que toda la informacion esencial sobre la salud,
la movilidad (y las restricciones de movilidad) y la situacion econémica y medidas asocia-
das esté disponible en lenguas indigenas y comunicada por multiples vias accesibles a
hogares pobres.

e EL COVID-19 presenta un particular riesgo de mortalidad y morbilidad para mujeres
mayores. El riesgo de contagio en personas mayores®, en su mayoria mujeres, se incre-
menta en situaciones de institucionalizacion o donde las mujeres mayores no tienen la po-
sibilidad de aislarse por situaciones de cohabitacion o por sus propias responsabilidades
de cuidado.

* Las mujeres privadas de libertad enfrentan una amenaza especialmente grave. El ha-
cinamiento extremo, la inadecuada infraestructura basica y el poco acceso a servicios de
salud incrementan tanto el riesgo de contagio como la gravedad del impacto del virus®®.

* La ausencia de mecanismos de accesibilidad para mujeres con discapacidad pueden
elevar su riesgo de infeccion.% Es clave asegurar que toda la informacidn esencial sobre
la salud, la movilidad (y las restricciones de movilidad) y la situaciéon econdmica y medi-
das asociadas esté disponible para personas con discapacidades que podrian limitar su
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acceso a esta informacion. De igual manera, es esencial asegurar que no se interrumpe
el acceso a los servicios de salud que podrian necesitar personas con discapacidad, o los ser-
vicios de apoyo que podrian necesitar sus personas cuidadoras, como resultado del desvio
de atencidn y recursos de salud a la respuesta al COVID-19.

* Existencia de mayores riesgos para las mujeres y las ninas que viven en contextos
fragiles y/o afectadas por conflictos. El COVID-19 presenta riesgos devastadores para
mujeres y ninas en contextos fragiles y afectados por conflictos u otras emergencias
humanitarias. Las interrupciones a la salud critica, programas humanitarios y de de-
sarrollo puede tener consecuencias de vida o muerte donde los sistemas de salud ya
pueden estar abrumados o en gran parte inexistente®’.

» Las personas del colectivo LGTBI pueden verse mayormente afectadas al acceder a
servicios, debido a la discriminacion que podrian sufrir derivadas de los estereotipos de
género.

* El COVID-19 puede presentar riesgos altos para personas en situacion de vivienda
insegura o sin vivienda, la mayoria de las cuales son mujeres, ya que no tienen acceso
arecursos de saneamiento e higiene y pueden estar en contextos de institucionalizacion
o hacinamiento en refugios.
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Otras consideraciones
relevantes

Datos desagregados por sexo

La ausencia de datos desagregados por sexo/género obstaculiza la toma de decisio-
nes acertadas. Las emergencias de salud anteriores, como la epidemia de Ebola 2014-
1658 y el brote de célera de 2012 en Sierra Leona,* muestran que la ausencia de datos
desagregados por sexo/género obstaculiza la toma de decisiones acertadas, las respuestas
apropiadas y la mitigacion de impacto. Si bien estas emergencias de salud son distintas
a la del COVID-19, sigue imperante la necesidad de soluciones basadas en evidencia,
respaldadas por datos de calidad. De igual manera, es importante desglosar los datos
por otros factores como estado socioecondmico y origen étnico-racial, para poder entender
los impactos del COVID-19 en poblaciones especificas como personas afrodescendien-
tes e indigenas.

Desigual acceso a la tecnologia

Las mujeres tienen menos acceso a la tecnologia. A nivel mundial, hay 200 millones
mas de hombres que mujeres con acceso a Internet, y las mujeres tienen 21% menos
probabilidad de tener un teléfono mévil, un recurso clave en paises en desarrollo donde
los teléfonos brindan acceso a seguridad, redes de contencién/organizacion, sistemas
de alerta temprana, atencidn de salud movil y transferencias de dinero®. En el contexto
del COVID-19, esta brecha digital de género tiene implicaciones cruciales para el acceso
de las mujeres a informacidn y servicios de salud, noticias publicas sobre medidas de
aislamiento y cuarentena. Ademas de fortalecer el acceso de las mujeres de estas tecno-
logias de informacion, seria importante garantizar el uso de medios tradicionales como
la radio, grafica impresa y televisidon para transmitir informacion esencial, incluyendo
sobre violencia contra las mujeres.

Prestar atencion a los gobiernos territoriales

Es necesario reforzar las medidas para asegurar que las politicas que establecen los
gobiernos nacionales se implementan en todas las regiones del pais. Pueden fortalecerse
los enlaces territoriales de los gobiernos, mejorar los canales de comunicacién con los
gobiernos locales, y consultar a las organizaciones y grupos de mujeres que operan en
las comunidades.
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En un dia cualquiera de abril 2020 y en los sucesivos, con ocasion de la pandemia, se
han divulgado imagenes de lo cotidiano familiar: la nina que dibuja al lado de una mujer,
mientras ésta habla con su equipo de trabajo desde la computadora; los/as ninos/as en
edad escolar que le piden ayuda para hacer la tarea; el llanto de un menor que desde una
cuna le clama por un biberdn; la mujer mayor que le pide las medicinas. Situaciones de
siempre, que se han hecho cada dia mas visibles.

Estas mujeres pueden atender el cuidado de sus dependientes, pero algunas otras, como
las que sirven largas horas en un hospital, deben dejar a sus dependientes a cargo de
otras personas, en su mayoria mujeres, a veces la hija mayor, que no es mayor de edad.

Lo cierto es que siempre hay alguien que requiere cuidados y siempre hay alguien, casi
siempre las mujeres, que hacen los cuidados y esto se repite ad infinito. No es suficiente
dar visibilidad a esta realidad con sus multiples implicaciones, sino la aspiracién de redis-
tribuir de forma justa las responsabilidades, y con ello, transformar la vida de las mujeres.

Producto de COVID-19, el mundo enfrenta una cuarentena sanitaria, social y econémica
con alcances y duracidn aun inciertas. La cuarentena concentra trabajo, educacion, aten-
cion primaria de la salud y recreacidon en un unico espacio: el hogar. Ademas, el riesgo
de enfermedad de todas las personas, en especial las personas mayores, se traduce en
mas necesidad de atencidn. Por si todo ello fuera poco, cualquier salida de la casa, como
la simple ida a un supermercado se volvié una operacidon compleja y mucho mas lenta -
desde las filas para entrar hasta el tiempo destinado a desinfectar cada producto.

Son las mujeres las que cuidan dentro y fuera de la casa. Se cuida a menores, personas
mayores y personas con discapacidad. El cuidado ya planteaba una brecha en el uso del
tiempo de las mujeres, que se exacerba con el cierre de escuelas, el aislamiento social,
y las necesidades de atencion de personas enfermas, lo que aumentara el tiempo de
las mujeres destinado al trabajo no remunerado y, con ello, la desigualdad de género.?

La vida de las mujeres opera enfrentando enormes retos que no son un tema individual,
en la medida que también se traslada a las organizaciones y empresas quienes, con
algunas excepciones, continian operando con las mismas demandas sobre el personal
gue las que se tenian previo a la pandemia. Tampoco es facil identificar maneras de re-
solverlo que atiendan los objetivos de todas las partes implicadas: las personas traba-
jadoras, las personas que requieren de cuidados, la continuidad de las organizaciones y
empresas y el Estado.

Lejos de tratarse de un escenario temporal, el regreso a la vida pre-pandemia, aun en
un escenario optimista, podria tomar anos. Entretanto, los paises estaran entrando y
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saliendo de medidas mas o menos restrictivas de confinamiento y distanciamiento fisico,
incluyendo el teletrabajo durante un tiempo indeterminado. El confinamiento podria te-
ner un caracter ciclico. Paralelamente, cualquier medida econdmica, laboral, social y de
la vida cotidiana buscara adaptarse a esa nueva “normalidad”.

De no mediar intervenciones de politica publica, las desigualdades se profundizaran,
debido a la organizacidén social de los cuidados. Los riesgos son multiples: 1) el profundo
retroceso en la participacion laboral de las mujeres tanto en cantidad como en calidad;
2) la pérdida de talento humano que ello conllevaria para las empresas, para las cadenas
productivas y para la economia; 3) el aumento de la desigualdad y de la pobreza de las
mujeres y de quienes estan a su cargo; y 4) los retrocesos en la calidad de los cuidados
que reciben las personas cuidado-dependientes. Sin embargo, de mediar una lectura
adecuada y una voluntad clara de incidir en esta critica situacion, seria posible abrir
una ventana de oportunidad en la actual crisis y establecer nuevas formas de organi-
zar socialmente los cuidados.

Concretamente, los riesgos mencionados pueden convertirse en oportunidades si los
gobiernos desarrollan estrategias en torno a cinco “nudos”:
1) el derecho de las personas a ser cuidadas;
2) el apoyo a las familias desde los sistemas de proteccion social;
3) la participacion de los hombres en los cuidados;
4)
)

5) los cuidados como eje transversal.

el funcionamiento de las cadenas de valor que vinculan al sector productivo; y

El hilo conductor de estos cinco nudos es el pasar de respuestas colocadas en las
mujeres y las familias en materia de cuidados a respuestas colectivas, con corres-
ponsabilidad social dentro y también fuera de la casa, involucrando hombres, muje-
res, al Estado y a las empresas. Ello requiere hacer de los cuidados una dimensién
central de las medidas que buscan mitigar la pandemia y de las medidas que buscan
la recuperacién econdémica.

El significado de los cuidados y su ubicuidad

El término “cuidado” designa un amplio conjunto de actividades, desde intensivas has-
ta extensivas, desde mecanicas hasta empaticas y reflexivas, puestas a disposicion de
resolver las necesidades de otro ser vivo.}® Los cuidados implican entender y atender a
personas que no pueden resolver todas o parte de sus necesidades fisicas, emocionales
y/o afectivas. La idea de entender alude a una conexidn necesaria entre quien cuida y
quien recibe esos cuidados.*

En la medida en que alguien necesita algo que otras personas pueden darle, los
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cuidados se insertan en relaciones y estructuras de poder® y, por su parte, establecen
nuevas jerarquias entre personas que cuidan y personas que reciben los cuidados. A lo
largo de la vida, en varios momentos todas las personas requieren que otras les cuiden.
El grado de cuidado-dependencia que unas personas tienen de otras se acentuda al inicio
y al final de la vida, durante situaciones de enfermedad, y ante la discapacidad tempo-
raria o permanente. En esos escenarios, las personas requieren de otras para resolver
satisfactoriamente necesidades basicas de alimentacidn, higiene, vestido y afecto.

Por eso, el “llamado a cuidar” apela a una ética relacional del “hoy por ti, mafnana por mi"®
que en la practica ha tenido una dimension de género fundamental, en el sentido que el
trato o la relacion se establece entre mujeres, para hombres. Mientras los buenos cuida-
dos se asientan en la idea de que quienes hoy atienden las necesidades de otra persona,
veran manana sus necesidades de cuidado igualmente atendidas, los malos cuidados
se asientan en el maltrato y la negacién de las necesidades de cuidado de buena parte
de la poblacion. En el continente americano, a lo largo de la historia y en el presente,
con frecuencia los cuidados han sido resueltos a costa de las personas cuidadoras, casi
siempre mujeres, y generalmente mujeres de menores ingresos, afrodescendientes, in-
digenas, migrantes.” La clave estd en superar las asimetrias y construir dindmicas, ins-
tituciones, y practicas de cuidado en el marco de relaciones mas horizontales. Para ello,
es necesario descartar que toda una categoria de personas, por ejemplo, los hombres,
demanden cuidados sin aportarlos.®

Atravesando la diversidad, los cuidados se manifiestan como un derecho humano - el de-
recho de cuidar y de ser cuidado — inherente a la condicion humana.’ En definitiva, en una
sociedad carente de cuidados seria imposible la vida econdmica o politica.

La pandemia ha ayudado crudamente a mostrar la ubicuidad de los cuidados, los cua-
les ya eran parte de la vida de las personas, empresas, comunidades y economias en
tiempos normales. La presencia en todo momento y espacio de las necesidades de cui-
dados viene de la mano de otra ubicuidad: la capacidad de las familias, en particular de
las mujeres, de estirar su tiempo y sus brazos para atender simultdneamente multiples
tareas y obligaciones. En efecto, durante la pandemia se acentuia y lleva el déficit entre
las necesidades de cuidados y la organizacidn social existente para hacerle frente a su
maxima expresion.

Esta ubicuidad, ligada a la normalizacién de esta actividad como de naturaleza “femeni-
na”, se ha subvalorado y ni siquiera se ha considerado como trabajo, por lo que hay que
apuntar a revalorarlo y reconceptualizarlo como trabajo.

Si se entiende por trabajo las actividades que en principio podrian remunerarse para

Comision Interamericana de Mujeres (CIM/OEA)



28 COVID-19 en la vida de las mujeres: Emergencia global de los cuidados

que las haga otra persona, entonces, los cuidados constituyen trabajo.’’ Una parte de
los cuidados se realiza de manera remunerada y otra parte, la mayoria, de manera no re-
munerada, y la diferencia cruza por brechas de desigualdad socioecondmica que siguen
definiendo las sociedades americanas, que se han profundizado en las ultimas décadas
en el continente americano mas que en otras regiones, y que sin duda aumentaran en el
periodo post pandemia.
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Contexto: Situacion
economica de las mujeres
antes y durante pandemia

Grafico 1
América Latina: Porcentaje del tiempo de trabajo no
remunerado de los hogares que esta a cargo de las mujeres

Fuente: Banco Interamericano de Desarrollo, 2020.
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Grafico 2
América Latina: Proporcién del empleo informal no agricolay
brecha entre hombres y mujeres, circa 2019.

Fuente: Organizacidn Internacional del Trabajo.

Base de datos ILOSTAT [Ocupacion]. Se puede consultar en https://ilostat.OIT.org/data/.
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¢Donde estaban las mujeres antes de la pandemia?

El trabajo de cuidados tanto remunerado como no remunerado es principalmente realizado
por mujeres en el marco de las familias. Antes de la pandemia, éste era el caso de siete de
cada diez horas de trabajo doméstico y de cuidados. Las mujeres destinaban a las actividades
de trabajo doméstico y de cuidados entre 22 y 42 horas semanales.! Los cuidados experi-
mentan la llamada “penalidad” de género: son imprescindibles pero invisibles y en aquellas
situaciones en que es empleo formal, reciben escasa remuneracion y proteccion social.?

Antes de la pandemia, la tasa regional de participacion de las mujeres entre 25y 54 anos
en el mercado laboral era de 64,5%, frente al 94,1% de los hombres.'® Para las mujeres
que viven solas, sin parejas o personas dependientes a su cargo, esa tasa de participa-
cion laboral aumenta a 84,4%, mientras que para los hombres que viven solos, queda
relativamente constante (92,6%).

Para entender los alcances de la situacion laboral que vive la regidn, es preciso partir de la
alta informalidad de las relaciones laborales previas a la llegada de la pandemia. Estas con-
diciones operan como restricciones a los margenes de accion de distintos instrumentos de
indole laboral y social que puedan hacer frente a la emergencia. Como se observa en el gra-
fico 2, existen importantes variaciones entre paises en un rango que va de una fuerza laboral
de mujeres informal similar a la de los hombres y comparativamente baja (Uruguay), a casi
un 80% y muy por encima de la de los hombres (Guatemala, Honduras y Nicaragua).
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Grafico 3

Ameérica Latina: Composicion de empleo Comerecio al por menor

de mujeres segun rama de actividad

Fuente: Organizacidn Internacional del Trabajo. (2020)
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Esta situacion de informalidad de las mujeres las expulsa de la seguridad social, de los
mecanismos de cardacter no contributivo (universales y/o asociados a la asistencia so-
cial) y sobre todo de la definicion del concepto de trabajo, que muchas veces no las con-
templa y profundiza la pobreza, la desigualdad, las brechas de proteccion social entre
hombres y mujeres, tanto a lo largo de la vida como durante la vejez.

La crisis exacerba esa informalidad y ha evidenciado la segregacion ocupacional que
se vive por género, en la cual las mujeres se concentran sectores econdémicos menos
especializados, mds precarios y con mayor vulnerabilidad. Asimismo, miles de mujeres
se desempenan como trabajadoras domésticas, cuya situacion como trabajadoras ex-
perimentan en buena parte, lo que también viven las mujeres que cuidan en la region:
muchas de ellas migrantes, indigenas o afrodescendientes. Pocas tienen acceso a la se-
guridad social, y estan mas desprotegidas en escenarios de desempleo sostenido.

Como la participacion de las personas en regimenes de seguridad social por lo general
se basa en su posicion en el mercado laboral formal, la situacion de las mujeres en las
economias ha significado también que tengan menos acceso a la seguridad social. En
muchos casos, las mujeres son dependientes de los beneficios que derivan de la parti-
cipacidén de sus parejas en el mercado laboral o bien de otros beneficios segmentados y
en general insuficientes.’
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Durante la pandemia: caracteristicas especiales de distanciamiento fisico
Con la pandemia se ha producido una reaccién en cadena: a partir de las medidas de
distanciamiento fisico se ha desencadenado transformaciones muy rapidas y severas en
la organizacion de las familias, de los mercados laborales y de los servicios sociales que
se resumen a continuacion.

Las familias

La principal medida de salud publica para hacer frente al virus es el distanciamiento
fisico entre las personas y la creacién de “burbujas” familiares que actian como barre-
ras epidemioldgicas. Con ello se busca hacer mas lento el ritmo de contagio y evitar el
desbordamiento de los sistemas de salud. La consecuencia inmediata de esta medida es,
por un lado, el confinamiento doméstico y, por el otro, el cierre parcial o total de las em-
presas, los centros de educacidn y los servicios publicos, por lo que las familias atienden
todo en el espacio privado.

Se da un aumento de la violencia intrafamiliar, caracterizada por aumento de solicitudes
de ayuda, de denuncias al poder judicial y de feminicidios, ademas se ha reportado nue-
vos patrones como la violencia digital, con un aumento de delitos por crimenes relacio-
nados con extorsion sexual y pornografia infantil en-linea."™

El confinamiento, las cargas de cuidado y laborales, y los impactos econdmicos generan una
fuerte carga de estrés que tensiona las dinamicas familiares y la salud mental de las personas.
Mercados laborales

La medida sanitaria se encadena rdapidamente a una afectacién de la demanda y de la
oferta de bienes y servicios. Todos los paises de del continente americano han experi-
mentado en algun grado la paralizacion de las actividades econdmicas y han convivido
desde marzo 2020 con reglas especiales para la circulacién y la realizacién de activida-
des sociales y econdmicas.

Las principales fuentes de afectacién del ingreso en América a raiz del COVID-19, son
la pérdida de empleo, la reduccion de las jornadas laborales, y la caida de las remesas.
CEPAL prevé que el desempleo en la region pase de 8.1 a 11.5%"¢, lo cual supone 35 mi-
llones de personas en situacién de pobreza, 11 millones mas que en 2019, y un fuerte
deterioro de los estratos medios.

En este marco, las mujeres estan mas expuestas al desempleo porque tienen una in-
sercion laboral mas precaria y mayores grados de informalidad.'” La concentracion de
mujeres en sectores mas vulnerables y de baja productividad contribuye a empeorar su
situacion de pobreza, dependencia y vulnerabilidad econdmica, situacion que se replica
con las mujeres migrantes en sus paises de destino y perjudica el envio de remesas
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La percepcion del trabajo durante el distanciamiento fisico en Argentina

De 550 personas consultadas, la gran mayoria mujeres:

e Mas de la mitad siente que durante la cuarentena cuida 24 horas por dia y no tiene
tiempo de descanso, y el cuidado de la familia es una de sus principales preocupaciones,
junto con el sistema de salud del pais.

e Las actividades que mayor tiempo demandan son la limpieza de la casa en primer
lugar, seguida de cocinar y cuidar a ninos y ninas.

e La mayoria sienten que son cuidadoras de tiempo completo, trabajan mas y estdn mas
cansadas durante la cuarentena que antes. La mitad duerme entre una y tres horas menos

de las ocho necesarias para descansar adecuadamente, y se percibe mentalmente agotada.

Fuente: Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas (Conicet) y de la Universidad Nacional de Cérdoba (UNC)

En cuanto a las remesas, previo a la pandemia, la region americana experimentaba una bo-
nanza: en 2019 habian alcanzado un punto récord. Centroamérica y el Caribe tienen altos
niveles de dependencia del ingreso de las remesas. Por ejemplo, en este ano las remesas
representaron casi el 14% del PIB en Nicaragua, el 21% en El Salvador, y el 36% en Haiti."® El
aumento del desempleo en los Estados Unidos, Espana y Reino Unido afecta particularmente
a la poblacién migrante de América Latinay el Caribe, significando una fuerte caida en los in-
gresos por remesas en los paises de la region. En abril de 2020, el Banco Mundial estimé que
el flujo de remesas para América Latina y el Caribe se reduciria en 19,3% en el ano 2020."?
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Nuevos patrones de cuidado

Ante la llegada del COVID-19, las particularidades de las medidas tomadas para su conten-
cion y las implicaciones de estas en el tema de los cuidados, la CIM ha identificado la pro-
fundizacion de las desigualdades ya existentes en torno al cuidado de las personas depen-
dientes, con la presencia de nuevos patrones de cuidado que se detallan a continuacion.

La inelasticidad del tiempo de las mujeres

El distanciamiento fisico conllevd un repliegue al ambito doméstico de distintas esferas de
la vida social, laboral, escolar y recreativa, entre otras. Junto con este cambio, las demandas
de cuidados se incrementaron de manera exponencial y se precarizé aun mas el trabajo
de los cuidados realizado de manera remunerada. En el nuevo escenario, las tensiones se
agudizan porque la demanda de cuidados se incrementa ain mas y de forma muy rapida,
mientras que la respuesta solo puede proveerse en el ambito doméstico. En este contexto,
el tiempo de las mujeres, que siempre ha sido elastico, llegé a su punto de inelasticidad.

Con la consolidacidén de tareas en el ambito doméstico, el trabajo no remunerado habria
aumentado y posiblemente habria superado la cantidad de horas destinadas al trabajo
remunerado. Ello ocurre porque la educacidn tiene lugar en casa como resultado del
cierre de los centros educativos, las personas mayores, aun aquellas que no son cuida-
do-dependientes, repentinamente necesitan apoyos adicionales como en las compras
y el acceso a medicamentos y se requiere atender al creciente niumero de familiares
enfermos. En este contexto, aumenta la carga global de trabajo sobre las familias en
general y sobre las mujeres en particular. Un estudio para los Estados Unidos muestra
qgue las horas dedicadas a los cuidados desde el ambito doméstico pasaron de 30 a 59,
con las madres dedicando 15 horas mas en promedio que los padres segun estudio ela-
borado por Boston Consulting Group® y publicado por el New York Times.?'

En América Latina, la tendencia es similar: hay mas personas requiriendo cotidiana-
mente asistencia fisica y apoyo emocional y afectivo. Esta situacion se agrava conforme
las medidas de distanciamiento fisico se extienden en el tiempo. Distintas encuestas de
opinidn en varios paises de la region reportan precisamente esto: un incremento de la de-
manda de cuidados, poco descanso, y dificultad extrema para conciliar los cuidados con
el trabajo remunerado.

Encuestas de opinion realizadas desde el inicio de la pandemia registran un aumen-
to de la carga global de trabajo de las familias; un aumento de la cantidad de horas
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trabajadas por las mujeres; y una profundizacion de la distribucion desigual del trabajo
de cuidados entre los hombres y las mujeres dentro de los hogares.?? Las demandas
de cuidados plantean el riesgo de que las mujeres se vean en la dificil decisiéon de no
poder continuar con sus trabajos, especialmente aquellos que no se pueden realizar
de manera remota, con efectos negativos y posiblemente duraderos, en la participa-
cion global de las mujeres en la fuerza laboral.

Las barreras para permanecer en sus trabajos se observan, por ejemplo, en el malaba-
rismo al que recurren las mujeres para cumplir con todas las labores que se han incre-
mentado. Quienes tienen un trabajo formal y aun lo conservan de forma presencial o in-
cluso mediante teletrabajo, se debaten entre su empleo, el cuidado infantil, la educacién
en el hogar, el cuidado de personas mayores y el trabajo doméstico.?

Esta situacion no afecta a todas las personas por igual. Tampoco afecta a todas las muje-
res ni a todas las personas necesitadas de cuidados de la misma forma.?* Las desigualda-
des de género se acentuan en los hogares de menores ingresos, en los que la demanda de
cuidados es mayor?® porque cuentan con un nimero mas elevado de personas dependien-
tes, a la vez que cuentan con considerablemente menos ingresos, menos espacio fisico
por persona, menos tecnologia y, en general, menos de todo tipo de recursos para hacerle
frente a la sobrecarga de demandas sobre las familias y el trabajo de las mujeres.

Mujeres trabajando en los servicios considerados esenciales

En la region, la mitad del personal médico y mas del 80% del personal de enfermeria
son mujeres, el porcentaje mas alto del mundo? y sin embargo son una minoria en los
cargos de decision y enfrentan una brecha salarial del 28%.2” En este sector se encuen-
tra personal propiamente de salud, junto con personal de apoyo imprescindible para la
atencion, como quienes se encargan de mantener limpias las instalaciones y producir
los alimentos para las personas hospitalizadas.

La pandemia aumentala demanda del personal de salud al mismo tiempo que el alto contacto
con pacientes que requiere esta labor y las escasas o nulas posibilidades de teletrabajo, les
pone enriesgo permanente de contagio. El panico socialtambién generd situaciones de discri-
minacion y violencia contra estas personas, expresadas en el rechazo a cuidar a sus hijos/as
0 en expulsién de sus viviendas, para mencionar dos ejemplos concretos reportados en el
informe de la CIM/MESECVI como un nuevo patron de violencia durante la pandemia.?®

Como lo ha indicado la CIDH, buena parte de estas mujeres enfrentan, ademas de ma-
yores riesgos de contagio, la potencial necesidad de aislamiento ante dicho contagio, la
carga mental asociada a su labor profesional, y “el trabajo no remunerado de cuidado
familiar, incluido el cuidado a nifas, ninos, personas mayores y personas con discapacidad”.?
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Las mujeres y el teletrabajo en Chile

e El 42% de las mujeres encuestadas en teletrabajo sefalan que han presentado difi-
cultades para hacer teletrabajo y un 47% indica que la principal dificultad es combinar
el teletrabajo con las labores domésticas, principalmente de limpieza y preparacion de
alimentos. Para los hombres la principal dificultad para realizar teletrabajo es la calidad
del internet.

e El 56% de las mujeres considera que estd trabajando mas que en tiempos normales de
oficina; el 31% siente agobio por las tareas que debe realizar en casa.

Fuente: Consejo Informe Estudio Teletrabajo Mutual de Seguridad y Cadem (2020).

En efecto, las tensiones que viven la mayoria de las mujeres se acentuan en este caso
dado que estas trabajadoras no pueden facilmente atender sus responsabilidades la-
borales normales, mucho menos las asociadas a las obligaciones familiares derivadas
del cierre de escuelas y otros servicios sociales.?® Esto podria querer decir que ellas no
pueden estar cuando mas se necesitan, o que estan desplegando complejas estrategias
familiares para poder atender ambas responsabilidades e incluso para apoyar las res-
ponsabilidades laborales de sus parejas.

Las burbujas son insuficientes para el cuidado

La importancia de las burbujas familiares como medida de contenciéon ha sido fun-
damental en la pandemia que vivimos, pero debe irse flexibilizando a medida que se
flexibiliza el confinamiento. Para tal efecto, en el marco de todos los protocolos de
salubridad debe valorarse la importancia de prever burbujas no solo familiares en
escenarios de confinamiento. Construir burbujas que no sean solo familiares ha sido,
y seguira siendo fundamental para el cuidado, sustituciéon econdmica del trabajo, eco-
nomia y contacto social.

Contratar servicios de cuidado hace viable una sustitucion que permite un ingreso para
las personas contratadas y la continuidad laboral de las personas que deben hacer
teletrabajo o que realizan trabajos definidos como esenciales, en particular cuando las
escuelas y servicios de cuidado no estan disponibles.

En muchos casos, cuando no se externaliza el trabajo de cuidado, al menos parcial, esta
tarea se recae en mujeres menores de edad que muchas veces deben interrumpir sus
propios procesos educativos, o en mujeres mayores. En ambas situaciones, las personas
no cuentan con las herramientas necesarias para encargarse de los cuidados.
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Esto es particularmente clave para el personal de salud y otro personal esencial y/o que,
por la naturaleza de su quehacer, no puede volverse teletrabajo. Una buena practica que
se identificé en Francia fue el contar con servicios especialmente orientados a apoyar al
personal de salud. Claramente, se necesitan programas publicos, estatales, comunita-
rios o de otro tipo, destinados a ofrecer estos servicios de manera gratuita ante el cierre
de escuelas y servicios de cuidado.

La experiencia actual brinda algunos valiosos puntos de partida como los servicios de cui-
dado infantil para trabajadores/as esenciales. Un ejemplo no gubernamental en Costa Rica
es Serena Care, una plataforma que se propuso donar 500 horas de cuidado para los hijos/
as del personal de salud que trabaja con pacientes contagiados con el nuevo coronavirus.
El apoyo contempla todo el equipo de proteccidn, juegos, lecturas, botiquin y una cdmara de
video que transmite en tiempo real para que los padres puedan ven a sus hijos/as.*'

También hay experiencias puntuales de apoyo a personas mayores en aislamiento social,
para hacer las compras de alimentos y medicamentos e incluso para pasear mascotas
(BID, 2020). En algunos casos como en el programa “Un Viejo Favor” en Medellin, Colombia,
participan personas voluntarias, previo proceso de selecciéon y protocolo de salubridad,
incluyendo proteccidon y manejo de la distancia.®

El cierre de las escuelas y colegios y la educacion a distancia

Una de las particularidades de la pandemia es el cierre de las escuelas y centros educa-
tivos. Segun datos de UNICEF, mas de 154 millones de ninos, ninas, el 95% de los matri-
culados, se encuentra temporalmente fuera de las escuelas a causa del COVID-19.23 Los
cierres de estos centros de ensenanza supusieron una atencion 24/7 de estas personas
en los hogares. La situacién del regreso a las escuelas y planteles educativos es incierta 'y
cambiante segun va avanzando la situacion de crisis sanitaria en cada uno de los paises.

Esta situacién no solo aumenta la cantidad de tiempo que madres y padres deben supervisar
a sus hijas e hijos, sino que también cambia la naturaleza del tiempo dedicado al cuidado, ya
gue conlleva la necesidad de liderar y supervisar las tareas escolares, lo que no ocurria an-
teriormente. La educacion virtual también tiene consecuencias negativas para las ninas, las
cuales soportan la carga de los cuidados de manera desproporcionada dentro del hogar.®*

En este escenario, la derivacion de cuidados fuera de la familia solo esta al alcance de quie-
nes pueden pagar servicios privados de apoyo escolar o de cuidado infantil que garantice
proteccion frente al virus. Esto presenta un reto adicional en términos de la ampliacion de
brechas de desigualdad, ya que los hogares de menores ingresos no pueden pagar servi-
cios privados de cuidado y educacion de sus familiares dependientes. Frente al COVID-19,
en estos hogares las mujeres enfrentan una particular vulnerabilidad, ya que tienen que
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seguir manejando el trabajo productivo, si todavia lo tienen, y reproductivo (cuidado infantil
y de otras personas dependientes, trabajo doméstico, y ensenanza de nifos y nifas) en las
circunstancias sumamente limitantes de confinamiento o cuarentena.’®

Otro de los retos que presenta el cierre de las escuelas y la carga de la educacion a distancia
es que los padres y madres no estan preparados para jugar este rol de educadores forma-
les de sus hijos/as (UNESCO 2020), rol que recae principalmente en las mujeres. Asimismo,
la creciente dependencia de los dispositivos y plataformas tecnoldgicas pone en evidencia
la brecha digital en el acceso a la tecnologia en nuestra regidn. A nivel mundial, hay 200 mi-
llones mas de hombres que mujeres con acceso a Internet, y las mujeres tienen 21% menos
probabilidad de tener un teléfono mdvil, un recurso clave en paises en desarrollo donde los
teléfonos brindan acceso a seguridad, redes de contencidn/organizacion, sistemas de aler-
ta temprana, atencion de salud movil y transferencias de dinero.** Un informe del Banco de
Desarrollo de América Latina (CAF) resalta que en América Latina, la presencia de Internet
en hogares alcanza en promedio al 68%, con grandes diferencias entre paises y con brechas
de acceso segun el nivel de ingreso de los hogares.®” Muchos hogares no cuentan con sufi-
cientes dispositivos electronicos para todas las personas de la familia que requieren de su
uso, obligando a los miembros de la familia a rotar los dispositivos existentes.

La expansion del teletrabajo

El teletrabajo es una de las formas mdas amplias de trabajo durante la pandemia. Las
personas trabajadoras la visualizan durante este periodo como una ventaja ante las que
deben salir fuera de la casa, dado que no deben exponer su salud y la de su familia. No
obstante, dependiendo del tipo de responsabilidades familiares existentes (edad de ni-
nos/as, presencia de personas mayores con alto grado de dependencia, personas con
discapacidad), se enfrentan a serias dificultades para atender ambos tipos de trabajos.

La Red Pro Cuidados en Uruguay senal6 “...que la combinacion del confinamiento domi-
ciliario y el teletrabajo demostré a muchos las altas cargas de trabajo no remunerado
asociado a las tareas domésticas y los cuidados”*® Ocurre que, hasta el momento, el
traslado de las responsabilidades laborales al ambito doméstico, se ha hecho sin mayor
analisis o abordaje de las implicaciones para las dinamicas familiares. El supuesto ha
sido que las familias son elasticas y de alguno u otro modo, se amoldaran a las nuevas
circunstancias. Sin embargo, se supone una sobrecarga para las mujeres al compatibi-
lizar el teletrabajo y el cuidado de la casa y las familias, la supervision de tareas escola-
res, y la atencion a personas mayores y otras personas dependientes.

Las empresas privadas también tienen un rol en abordar la situacién del cuidado apo-
yando una serie de medidas destinadas a flexibilizar las jornadas laborales tanto de mu-
jeres como de hombres que tengan presente la situacion de cierre de centros educativos
y de servicios de cuidados procurados en el mercado. Medidas de teletrabajo extendido,
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flexibilidad horaria, licencias parentales extendidas, priorizar el trabajo orientado a ta-
reas y/o resultados, y apoyo en red de cuidados son algunas de las medidas que desde
el sector privado facilitan la plena participacidn de todas las personas con responsabili-
dades de cuidados en escenarios de confinamiento extendido y/o periddico.

El colapso del trabajo doméstico remunerado

En América Latina y el Caribe, mas de 18 millones de personas, principalmente mujeres,
muchas de ellas personas afrodescendientes, indigenas y/o migrantes, se dedican al tra-
bajo doméstico remunerado. Un 77,5% de estas trabajadoras son informales.?” Menos de 2
millones de ellas, el 11%, tienen proteccion social y un contrato firmado que puede hacer
valer sus derechos.”? La mayoria de estas trabajadoras carece de acceso a servicios de
salud, o licencias por enfermedad o maternidad. Su pérdida de empleo es, a la vez, la pér-
dida de servicios*' que obligan a las familias sustituir trabajo no remunerado por trabajo
remunerado al no tener disponibilidad de tiempo para realizar su propio trabajo formal.

Se trata de un trabajo que se ha visto fuertemente afectado por la pandemia. El grafico 4
presenta el escenario de pérdida de empleo doméstico a partir de los porcentajes previs-
tos para el empleo formal“?. En este caso, sin embargo, hay que tener en cuenta que una
parte de los empleos formales se pueden llevar a cabo de manera remota, mientras el
trabajo doméstico no, asi que las proyecciones en este caso se vuelven mas alarmantes.
Ademas, al estar los grupos familiares en sus casas se distribuyen las tareas principal-
mente entre las mujeres y ninas del hogar eliminando algunas necesidades de contrata-
cion. Con estas consideraciones presentes, de minima, como resultado de la pandemia,
se perderian 644.911 empleos, es decir, un 3.6%. Si la crisis se prolonga, esta pérdida de
empleo llegaria a 1.194.989 empleos, un 7% v, si se produce una recesion prolongada, la
pérdida superaria los 2 millones, alcanzando a un 12%.4®

Las graves consecuencias econdmicas y de salud que son resultado de la emergencia,
se acentuan entre las mujeres migrantes que realizan trabajo doméstico remunerado.
“Las restricciones de viaje pueden impedir que las mujeres lleguen a sus trabajos o las
pueden abandonar por el riesgo de salud mientras que la situacion de irregularidad de
las trabajadoras migrantes puede impactar su acceso a servicios de salud y otros re-
cursos”.** A la vez, estas mujeres viven lejos de sus fuentes de trabajo, generalmente
en barrios densamente poblados en los cuales las dos medidas preventivas basicas, el
lavado de manos y la distancia social, son dificiles de observar.*® El riesgo de contraer el
virus y de carecer de servicios adecuados de salud es muy alto.*

La precariedad de las trabajadoras domésticas probablemente aumente al tener que
elegir entre los ingresos, cuidar de sus familiares, y proteger a sus familias, a ellas

mismas y a sus empleadores cuando aumente la flexibilizacién del confinamiento.*’
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Grafico 4:
América Latina y el Caribe: Estimacion de empleo doméstico remunerado perdido por
efecto del COVID-19 (escenario de recesidn prolongada)

Fuente: Elaboracion propia con datos del BID y del Banco Mundial.
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Las nuevas dependencias de las personas mayores

Anterior a la pandemia, las familias hacian frente a buena parte de la atencion de la salud,
tanto mediante gastos de bolsillo como mediante los cuidados de salud de sus integran-
tes.”® Esto implica, entre otras tareas, la compra de medicamentos, la contratacion de ser-
vicios y el cuidado directo de las personas enfermas. Para cuantificar estos cuidados no
remunerados, en México, por ejemplo, se estimd que el valor monetario de los cuidados
de salud brindados en el hogar equivalia al 85,5% del valor de los servicios hospitalarios y
que las mujeres aportaban con su trabajo un 72,2% de ese valor monetario.*’ La situacion
se exacerba con la atencidn a personas mayores y aquellas con enfermedades crénicas.

Dado que “los sistemas sanitarios estan operando al maximo de sus capacidades” y que
realizan buena parte de las consultas de forma remota, mucha mas de la atencion de sa-
lud se traslada a los hogares. No mediando politicas de corresponsabilidad, ello aumenta
la presion ejercida sobre el tiempo de cuidados, en particular en el caso de las mujeres.®°

Por otro lado, se incluyen nuevas necesidades de esta poblacién debido a su mayor vul-
nerabilidad al exponerse al virus, situacion que les impide hacer actividades cotidianas
gue antes podian hacer de manera independiente, tales como la compra de medicamen-
tos, alimentos y demas productos basicos.

En general, las mujeres con responsabilidades familiares pueden demorarse en poder pe-
dir ayuda, tanto para si mismas como para sus familiares, precisamente por las demandas
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de cuidado que deben atender. Por eso, “las politicas publicas y la accidn comunitaria de-
ben ser proactivas en la busqueda de las mujeres que se sientan imposibilitadas para salir
de sus hogares para buscar atencion, asi como de las personas mayores que vivan solas,
lo cual puede ser incluso mas dificil en contextos de alta inseguridad callejera”.®'

Los cuidados son colectivos, pero su atencion es individual y sin corresponsabilidad
Con un balance igualitario en las responsabilidades productivas y reproductivas, tanto
mujeres como hombres pueden continuar en el mercado laboral en igualdad de condi-
ciones, sin ser las mujeres quienes se vean afectadas en mayor grado por recortes o
despidos por su desigual distribucién del trabajo en el hogar.5? Esta corresponsabilidad
social de los cuidados, dando valor y reconociendo al cuidado como parte de la cadena
de valor, supone incluir otros actores como el sector privado para expandir los siste-
mas de cuidados estatales para la primera infancia; establecer nuevos esquemas para
compatibilizar los horarios escolares con las jornadas laborales; crear programas de
acompanamiento de personas adultas mayores; entre otros que permitan reorganizar
las tareas cotidianas de cuidados incluyendo, pero trascendiendo, a las familias.

En el marco de las organizaciones laborales, tanto publicas, como privadas también de-
ben incorporarse medidas de corresponsabilidad que convoquen a los hombres al cui-
dado, como licencias.

Desde el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género (SERNAMEG) de Chile se
lanzé un programa en linea para brindar orientacidn a las mujeres durante la cuarentena
en materia de corresponsabilidad, asesoria legal, cuidado de los hijos/as, entre otros. La
Ministra de la Mujer y la Equidad de Género manifestod ser consciente de las multiples di-
ficultades que enfrentan muchas mujeres chilenas, asi como de la necesidad que tienen
de ser apoyadas y acompanadas.*

Salud mental de las mujeres

A todas las mujeres les ha preocupado enfermarse o enfermar a un ser querido, perder un
trabajo o ser despedida, educar a los ninos/as en linea desde la casa, la soledad, la des-
esperacion y la falta de control sobre la situacion. El agotamiento fisico que experimentan
muchas mujeres de forma cotidiana en la pandemia también tiene efectos en la salud
mental. Todas estas preocupaciones e inquietudes son sentimientos legitimos que tienen
impactos aun no tan claros sobre la salud mental de las mujeres - como estrés, ansiedad
y depresion — y tendran efectos a largo plazo como la depresidn severa o recurrente y el
sindrome de estrés post traumatico y otras condiciones que pueden ser debilitantes.

Una investigacion realizada en Estados Unidos indica que el 83% de las mujeres y el 36%
de los hombres habian experimentado un aumento en los estados de animo deprimidos.
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El 53% de las mujeres que trabajany el 29% de los hombres han experimentado un au-
mento de la ansiedad desde febrero. % Asimismo, una reciente encuesta de Malasmadres,
una organizacion de la sociedad civil en Espafa, indica que el 86% de las mujeres se
sienten apaticas, tristes y desmotivadas, se sienten mas cansadas que antes del confina-
miento, y citan razones como la carga de trabajo, la suma del teletrabajo con el cuidado,
las tareas domésticas, la educacidn de hijos e hijas, y el estrés ocasionado por la incer-
tidumbre sobre la vuelta a la escuela.®®

Reducir la inversién de las mujeres en el cuidado — mediante la redistribucién y la
corresponsabilidad - es una forma de proteger la salud de las mujeres, una forma de
darle tiempo para el autocuidado y su salud mental, ademas de ser una precondicion
esencial para la igualdad de género.
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Emergencia global
de los cuidados

El COVID-19 ha desatado, ademas de la crisis sanitaria y economica, un conjunto de
nuevos patrones de cuidado que han creado una emergencia global de los cuidados,
la cual requiere una respuesta inmediata, transversal y con miras al largo plazo y la
reorganizacion social que demandan las desigualdades en torno al cuidado.

Esta emergencia recae principalmente en la vida de las mujeres, con el gran riesgo a futu-
ro, y ante la inevitable crisis econdmica, de que se continie segmentando el trabajo de las
mujeres y que éstas sean asignadas al trabajo no remunerado de la casa y los hombres
al trabajo remunerado publico, reforzando las desigualdades de género en los hogares y
en el mundo laboral.% Esto representaria un retroceso en la participacion laboral de las
mujeres, la pérdida de talento humano para la economia, el aumento de la desigualdad y
de la pobreza de las mujeres y sus hogares, y los retrocesos en la calidad de los cuidados.

A pesar de que con la pandemia se evidencié la magnitud de los cuidados y su ubicuidad,
lo cierto es que no corrié la misma suerte la asignacidon de su importancia y la necesidad
de colocarlos en el centro de la sociedad, y atenderlos de manera colectiva.

La CIM considera urgente abordar los cinco nudos estructurales identificados, atendien-
do a respuestas colectivas y con corresponsabilidad social®’:

1) Los cuidados como un derecho.

2) Los cuidados como un trabajo en las cadenas de valor.

3) Los cuidados dentro de los servicios sociales esenciales.

4) Los cuidados como colectivos con la corresponsabilidad de los hombres.

5) Los cuidados como eje transversal.

Los cuidados como un derecho

Desde el marco del derecho internacional, los cuidados se abordan en el Convenio 156
de la OIT®® que se enfoca en personas trabajadoras con responsabilidades familiares.
Establece que los paises deben desarrollar o promover servicios comunitarios, publicos
o privados, tales como los servicios y medios de asistencia a la infancia y de asisten-
cia familiar; deben incorporar las necesidades de estas personas en la planificacion de
las comunidades locales o regionales; y deben promover una mejor comprensién y una
corriente de opinidn publica acerca de los problemas y las soluciones para resolverlos.
El Convenio 156 hace un llamado a fortalecer los cuidados como parte de la proteccidn
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social de las personas trabajadoras, y deja ademas abierta la puerta a distintas combi-
naciones publicas y privadas.

El Convenio 189 de la OIT®*, con relacidén al trabajo doméstico remunerado, ofrece pro-
teccién especifica a las trabajadoras y los trabajadores domésticos, que hacen muchas
de las actividades de cuidado, establece los derechos y principios basicos, y exige a los
Estados tomar una serie de medidas con el fin de lograr que el trabajo decente sea una
realidad para trabajadoras y trabajadores domésticos.

La Convencion sobre la eliminacidn de las todas las formas de discriminacion contra la mu-
jeré® establece en el Articulo 5, la obligacion a los Estados Parte tomaran todas las medi-
das apropiadas para: a) Modificar los patrones socioculturales de conducta de hombresy
mujeres, con miras a alcanzar la eliminacion de los prejuicios y las practicas consuetudi-
narias y de cualquier otra indole que estén basados en la idea de la inferioridad o supe-
rioridad de cualquiera de los sexos o en funciones estereotipadas de hombres y mujeres;
b) Garantizar que la educacion familiar incluya una comprension adecuada de la mater-
nidad como funcion social y el reconocimiento de la responsabilidad comun de hombres
y mujeres en cuanto a la educacién y al desarrollo de sus hijos/as, en la inteligencia de
que el interés de los hijos/as constituira la consideracion primordial en todos los casos.

A esta lista de estandares juridicos se agrega también, de manera pionera, un nimero
creciente de compromisos regionales a nivel politico con el derecho al cuidado, iniciando
en 2010 con la adopcidon del Consenso de Brasilia de la Xl Conferencia Regional sobre
la Mujer de América Latina y el Caribe.®’ La Asamblea de Delegadas de la CIM, en el
ano 2012 por medio de la Declaracion de San José sobre el Empoderamiento Econémico
y Politico de las Mujeres de las Américas, abordd la importancia de promover politicas
publicas sobre corresponsabilidad y relacionadas con mejorar la cobertura y calidad de
lainfraestructura del cuidado, asi como promover el reconocimiento del valor econémico
del trabajo no remunerado, y el acceso a la proteccidn social de las mujeres que realizan
trabajo doméstico no remunerado.®?

La existencia de servicios de cuidados accesibles y de calidad es un elemento clave
para promover el empoderamiento econdmico de las mujeres, en la medida de que las
mujeres que se encargan de estas tareas de cuidado lo hacen sobre la base de dejar sus
propios trabajos remunerados.

Reconocer los cuidados como un derecho coloca a los Estados como el gran garante y

responsable de su ejecucion, a las personas beneficiarias con instrumentos para su de-
manda, e implica el reconocimiento del trabajo reproductivo de las mujeres.
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Uruguay avanzé con la Ley de Cuidados y reconoce el derecho de todas las personas en
situacion de dependencia a ser cuidadas con calidad e igualdad, al tiempo que se com-
promete a avanzar hacia un cambio cultural, para que varones y mujeres compartan el
cuidado de forma corresponsable. La Ley N° 19.353 emitida por la Republica Oriental del
Uruguay, reunidos en Asamblea General, decretd “el interés general la universalizacion
de los cuidados a las personas en situacion de dependencia”. Y se entiende por cuidados,
“las acciones que las personas dependientes deben recibir para garantizar su derecho
a la atencion de las actividades y necesidades basicas de la vida diaria por carecer de
autonomia para realizarlas por si mismas”. Por medio de esta ley, se les reconoce a las
personas en situacién de dependencia la accesibilidad universal a los servicios y las
prestaciones del sistema de cuidados.®?

El Ministerio de las Mujeres, Género y Diversidad de Argentina articula acciones en el
marco de una Mesa Interministerial de Cuidados. Esta habia sido creada en febrero de
2020, justo antes de la declaracion de la emergencia sanitaria, con laintegracion de jerar-
cas de los ministerios de desarrollo social, educacion, salud, seguridad social, atencion
de personas mayores, atencion de personas con discapacidad, entre otras. Producto del
trabajo conjunto, se elaboré un documento que sistematiza las distintas medidas que se
fueron adoptando y que configura una guia util para toda la ciudadania. “Reconocemos
la importancia del cuidado como derecho y necesidad y como paso fundamental hacia la
igualdad de géneros.” “Trabajamos recomendaciones y campana de comunicacion para
promover la corresponsabilidad y una distribuciéon mas justa de las tareas de cuidado al
interior de los hogares, por una #CuarentenaConDerechos.*

En julio de 2020, la Cdmara de Diputadas y Diputados de Chile aprobd por unanimidad
el proyecto de ley que extiende la licencia de postnatal hasta por 90 dias para que las
personas puedan acompanar a sus hijos/as en periodo de pandemia y mientras esté en
vigencia el Estado de Excepcion Constitucional. Esta medida cubre a personas con traba-
jo dependiente, independiente y del funcionariado publico, y es extendido tanto a madres
como a padres, siempre y cuando hayan accedido al beneficio de postnatal parental,y es
con cargo al seguro de salud comun.®®
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Los cuidados como un trabajo en las cadenas de valor

Realizados de manera remunerada, los cuidados representan una fuente significativa
de empleos, de apoyo a las empresas e ingresos en el marco de los sistemas de pro-
teccién social, de servicios privados institucionales, y de servicios privados ofrecidos en
los hogares.®® Al hacerlo, esos cuidados se vuelven un pilar de todos los sectores de la
economia.

La actividad econdmica remunerada formal se organiza en torno a relaciones entre per-
sonas y empresas de base local, nacional o global. Estas relaciones dan lugar a las lla-
madas “cadenas”, conformadas por eslabones de produccién, distribucién y consumo
que vinculan a cada personay a cada familia con mercados locales, nacional y globales.*’
Una cadena de valor es una red formal o informal que vincula actividades dentro de una
0 mas cadenas productivas.

Los eslabones que conforman una cadena de valor solo son posibles por la presen-
cia, transversal, a lo largo de toda la cadena, de eslabones proveedores de cuidados,
sean remunerados o no remunerados. Una gerente de una empresa farmacéutica y un
profesor universitario que tienen una nina pequena, solo pueden ir a trabajar una vez
que la nina ha sido dejada en la guarderia o con una cuidadora que llega a su casa para
atenderla. Podria ser también que sea la abuela quien, de manera no remunerada, se
encarga de esos cuidados. En cualquier caso, las horas de trabajo remunerado de las
personas adultas, no pueden desarrollarse sin que tengan lugar los cuidados de la nina.
Por ello, la productividad de las empresas se apoya directamente en que los cuidados
estén resueltos de tal manera que su personal pueda poner sus responsabilidades
familiares “en pausa” y dedicarse de lleno a la actividad laboral.

Hay un conjunto de cadenas dedicadas exclusivamente a los cuidados.®® En estas cade-
nas globales participan migrantes latinoamericanas y caribenas en Europa, en los Esta-
dos Unidos y en otros paises de la region.®’ La economia del cuidado reconoce que una
parte de los cuidados son prestados por el sector de servicios, que es esencialmente
formal y publico, que integran los servicios de cuidados de ninos y ninas, la educacion
de la primera infancia, los cuidados a personas con discapacidad, los cuidados de las
personas mayores. Sin embargo, la economia del cuidado también integra otras formas
de cuidados remunerados y no remunerados, prestados por familiares o personas de la
comunidad, que existen por falta de acceso a servicios de cuidados de calidad.”

En cualquier caso, la economia del cuidado, como parte esencial de las cadenas de
valor, sostiene la vida economica y productiva. Solamente cuando el cuidado de las
personas dependientes es atendido, ya sea en la esfera de servicios sociales publicos
o de manera privada, se puede participar en la vida econémica.
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Es generalmente aceptado que los cuidados que se brindan de manera remunerada
son parte de los servicios sociales, tanto publicos como privados, y también es gene-
ralmente aceptado que tales son parte de la economia de servicios. Lo que es menos
evidente, es que estos eslabones son parte de todas las cadenas de valor: sin cuidados
no se cultiva piia, ni se extrae petroleo, ni se gestionan servicios médicos o de ningun
otro tipo. En estos estos casos, las personas que participan, desde la produccién a la
distribucion e incluso hasta el consumo, pueden hacerlo porque otras personas o ellas
mismas en otros momentos, estan resolviendo los cuidados de quienes estan a su cargo.

Desde la economia feminista se ha visibilizado que los cuidados son imprescindibles
para la produccién y para el funcionamiento de las economias. Sin embargo, ante el co-
lapso de los servicios a raiz del COVID-19, los cuidados han temporariamente dejado de
estar escondidos detras de estrategias familiares y de mujeres, ya que la vida econdmica
y productiva se ha visto afectada por el cierre de los servicios de cuidado.

Los cuidados, tanto en su forma remunerada como no remunerada, constituyen esla-
bones, netamente generadores de valor social, pero también de valor econémico. Es-
tos eslabones de cuidados, son generalmente invisibles, considerados como asuntos
estrictamente familiares, o considerados como actividades productivas disociadas de
las cadenas productivas a las que alimentan, por lo que el salto cualitativo es su con-
sideracion socioldgica y juridica como trabajo.

Los cuidados dentro de los servicios sociales esenciales

La emergencia ha traido desempleo, hambre y multiples necesidades acuciantes de vi-
vienda y acceso a servicios basicos, que se exacerba en las mujeres e impacta a su gru-
po de dependientes. La proteccion social basica debe alcanzar a todas las personas,
tengan o no un trabajo remunerado, y debe maximizarse cuando ejercen el trabajo no
remunerado del cuidado y por eso no pueden salir a trabajar de manera remunerada.
Para tal efecto, como uno de los criterios de prelacion de la prestacion de los servicios
sociales y transferencias, se propone el reconocimiento y la redistribucién de los cuida-
dos tanto en escenarios de confinamiento como de reactivacion de las economias.

La CIM no obvia la coyuntura de la pandemia que enfrenta la regién americana con una
situacion fiscal muy compleja: una caida abrupta de los ingresos se combina con una de-
manda muy grande de inversion.”" En el actual escenario, la accidn estatal debe necesa-
riamente tener prioridades claras y precisas y a pesar de los esfuerzos, lo cierto es que
no se ha abordado de una manera integral y que reconozca la importancia y ubicuidad.

Los mecanismos especificos que hacen realidad la corresponsabilidad social de los cui-
dados son transferencias para cuidar, servicios (como los de cuidado infantil), y regulaciones
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(como las reglas para garantizar buen trato a las personas mayores). Unos componentes
de la proteccién social requieren inversidn publica; otros requieren de capacidades esta-
tales para relacionarse adecuadamente con las familias y las empresas.

La participacion de los hombres en la solucion colectiva a los cuidados

Desde diversas realidades interseccionales, los hombres manifiestan su identidad y po-
der masculino a través de multiples expresiones culturales, basadas en estereotipos de
género. No obstante, el progreso hacia la igualdad de género en la mayoria de las so-
ciedades y los cambios en los roles de las mujeres en las esferas econdmicas, politicas,
sociales y culturales imponen el reto de transformar estas identidades.

Las normas sociales respecto al “ser hombre” tienden a potenciar unas practicas como
propiamente masculinas y a restringir otras. Algunas de las que se potencian, como el
control y el uso de la fuerza, tienen consecuencias que le hacen dano a la sociedad como
es el caso de la violencia social y doméstica. Por el contrario, comportamientos que
suelen verse como ajenos a “lo masculino” amplian derechos y mejoran la calidad de
vida de los propios hombres.

Para Montesinos “... la nueva paternidad... asume que los compromisos de la pareja, fue-
ra de la reproduccion bioldgica, se comparten de manera igualitaria. Asi, la nueva pater-
nidad, como expresion de la[s] masculinidad[es] emergente[s], representa la capacidad
critica a los modelos tradicionales de los géneros, cuya esencia permite concentrar el
poder en la figura masculina. Se trata, en consecuencia, de asociar una nueva forma de
ejercer el poder y de representar la autoridad, social y familiar, a la figura de la[s] nue-
va[s] masculinidad[es]- nuevals] paternidad[es].””?

En definitiva, los hombres tienen mucho que ganar de una redefinicion de la masculi-
nidad tradicional hegemoénica que se relacione comodamente con los cuidados y que
les permita ser personas adultas auténomas y solventes. Ello necesariamente requiere
que los hombres sean capaces de reducir sus propias demandas de cuidados y de asu-
mir los cuidados de otras personas que lo necesiten.

La corresponsabilidad del cuidado alude a una vision diferente de las masculinidades
que tenga como referente las paternidades, lo que no constituye un proceso al que se
llega solo, dadas las barreras estereotipadas existentes. Se trata de un proceso para la
igualdad coadyuvado por las politicas estatales que apuestan a estas transformaciones.

El altruismo asociado a cuidar es también una fuente de reconocimiento y de sentido
de la vida. Una sociedad integrada por personas cuidadoras, tanto mujeres como hom-

bres, es una sociedad mejor, tanto en términos éticos, como sociales y econdmicos.
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Concretamente, los cuidados son una fuente de empatia y de crecimiento personal, a
partir del reconocimiento de las necesidades de otras personas. Los hombres tienen que
sumarse a los cuidados en el ambito doméstico, para el beneficio y crecimiento de todas
las personas del hogar. Estudios muestran que aun usos acotados de las licencias por
paternidad pueden tener efectos transformadores en el involucramiento paterno en ma-
teria de cuidados y de trabajo,”® teniendo impacto también en el reintegro de las mujeres
a su vida laboral después del nacimiento de los hijos/as.

La Consejeria Presidencial de la Equidad de la Mujer de Colombia indica que “El cuidado
de ninos, ninas, personas enfermas, personas con discapacidad y personas mayores, se
debe de realizar en un ejercicio de corresponsabilidad que involucre a todo el hogar, no
solo a las mujeres”. “Para el desarrollo de las actividades y funciones en el hogar, desde
el Gobierno proponemos se hagan reuniones por parte de los grupos familiares para
distribuirse equitativamente las tareas del cuidado entre todos sus integrantes hombres
y mujeres tales como la alimentacidn, la limpieza y organizacién de las casas, el cuidado
de la ropa y las gestiones propias del hogar como el pago de cuentas, las compras e in-
cluso el cuidado de las mascotas.”’*

Desde el Instituto Nacional de Mujeres, INAMU, de Costa Rica se hizo un llamado para
gue se reflexione sobre el papel de las mujeres, sus condiciones laborales y los trabajos
que deben realizar en los hogares. Aseguré que, en el contexto de la emergencia por el
COVID-19, se hace mas claro el peso extra que deben llevar las mujeres, al tener que
duplicar sus funciones...Las labores de cuidado, hoy centrales para la supervivencia del
planeta, debemos de repartirlas en partes iguales entre los miembros de la familia.””®

Los cuidados como eje transversal

La emergencia de los cuidados forma parte de la agenda de temas importantes que deber
guiar el regreso a la vida productiva y para las actividades de recuperacion econdmica.
Sin visibilizar y abordar los temas de cuidado como eje principal y de manera transversal
en las politicas publicas de gestidn y manejo de la crisis y para el periodo de recuperacion,
no se puede contar con buena parte de la poblacidn para la activa participacién en la vida
productiva. Las personas a cargo de los cuidados de sus dependientes no se pueden re-
insertar en el mundo publico, por tener que atender las actividades de cuidado del hogar,
teniendo un impacto en la fuerza laboral para la recuperacion econémica.

La transversalidad de los cuidados se vuelve un imperativo de la agenda nacional
siempre y cuando las mujeres sean parte de los gabinetes nacionales de crisis y otras
entidades encargadas de las politicas de mitigacion y recuperacién. Son las mujeres
quienes traen estas necesidades y realidades diferenciadas a la conversacién nacional.

Comision Interamericana de Mujeres (CIM/OEA)




50 COVID-19 en la vida de las mujeres: Emergencia global de los cuidados

Desde un inicio, la CIM ha reiterado que la participacion igualitaria de las mujeres en los
mecanismos de respuesta y recuperacion de la crisis del COVID-19 es importante en
si misma por razones de igualdad, justicia y democracia’ y también para asegurar la
transversalidad de los temas de género en las respuestas encaminadas. Pese al recono-
cimiento global de la necesidad de reforzar “las medidas que fortalezcan la participacion
de la mujer en todas las etapas de los procesos de adopcidon de decisiones, e incorporen
una perspectiva de género en la respuesta a la COVID-19 y la recuperacion conexa”, el
compromiso politico manifestado, por ejemplo, en la Asamblea Mundial de la Salud de
la OMS en mayo 202077 no se ha traducido a la practica. Por ejemplo, 10 de los 31 miem-
bros y asesores del Comité de Emergencia de la Organizaciéon Mundial de la Salud sobre
COVID-19 son mujeres, y de los 25 miembros de la misidn conjunta OMS-China sobre
COVID-19, el 20% son mujeres.”®

En varios paises se identifican propuestas de sociedad civil dando cuenta del caracter
estratégico de los cuidados y que buscan incidir para cambiar el abordaje de los cuida-
dos por parte de los gobiernos.

Algunas organizaciones plantean la creacion de sistemas de cuidados (Argentina, Chile),
o su defensa y fortalecimiento en los casos en los que ya existen (Uruguay). En Uruguay,
organizaciones como Amnistia Internacional, el Centro Interdisciplinario de Estudio sobre
el Desarrollo, la Intersocial Feminista y la Diaria, desarrollaron un encuentro virtual para
abordar los desafios del sistema de cuidados en Uruguay en un escenario de pandemia.
La Red Pro-Cuidados enfatiza la necesidad de proteger el financiamiento de las politicas
de cuidado “que no deberia depender de la definicion del sistema politico -altamente mas-
culinizado y ajeno a esta problematica- en cada rendicidon de cuentas y presupuesto”. Asi-
mismo, ha reaccionado frente al anuncio de que desviarian recursos del Sistema Nacional
Integrado de Cuidados “para la compra de insumos para combatir la pandemia provocada
por el coronavirus”. La Red expresd que le preocupa el lugar que le esta dando el gobierno
al tema de cuidados de personas dependientes con estas disposiciones y que no se reco-
nozca el valor del trabajo de cuidados dentro del sistema politico.”’

Comunidad Mujer en Chile senala que los cuidados no son un problema de las mujeres,
sino uno social y que debe ser abordado a través de politica publica. La Coordinadora
Feminista 8M de Chile plantea que el gobierno necesita implementar politicas publicas
para apoyar a las mujeres precarizadas, que estén orientadas a cuidar a las personas
mas que a la economia. Concretamente, se requiere un sistema de cuidados y defender
recursos clave para la sostenibilidad de la vida como es el caso del agua.®
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Medidas de cuidados para
enfrentar la crisis en Europa:
Lecciones aprendidas

Observar la experiencia internacional es una manera de acortar la curva de aprendizaje
para enfrentar los retos propios de la region americana. Si bien las dos regiones se dis-
tinguen en términos de la division sexual del trabajo, la organizacion de los cuidados, la
presencia/ausencia de servicios sociales universales, la existencia de servicios publicos
de cuidado, la dedicacién de los hombres a los cuidados, las tasas de fecundidad y otros
factores pertinentes, presentamos a continuacion algunas de las respuestas implemen-
tadas en Europa para hacer frente a la emergencia de los cuidados, a modo de fomentar
el andlisis y la réplica de estas practicas prometedoras.

En Europa, las intervenciones estatales en materia de cuidados durante la pandemia han
estado principalmente dirigidas a la conciliacion entre el trabajo de cuidados y el trabajo
remunerado. También, aunque en menor medida, han estado dirigidas apoyar a las fami-
lias y a las propias personas cuidado-dependientes, independientemente de la situacién
laboral de quienes les cuidan.

Entre las medidas para conciliar, la mayor parte se ha dirigido a compensar el cierre de
escuelas y centros de cuidado infantil.®" En términos de familias con menores de cierta
edad (14, 12, 10 anos), en algunos paises de Europa se han implementado principalmen-
te dos tipos de instrumentos, en principio en ningun pais de manera simultanea: desde
el mercado laboral, la adaptacidn de la organizacidn del teletrabajo para cuidar (horarios
y productos, como en Espafa); y desde la proteccion social los servicios de cuidado para
hijos/as de trabajadores/as en servicios esenciales (Francia).

En términos de familias con personas cuidado-dependientes adultas mayores o con dis-
capacidad, Espana planted los servicios de respiro para familiares, especialmente en
hogares monomarentales y monoparentales de bajos ingresos, que tuvieran que salir
a trabajar o salir de su domicilio con razones justificadas.®? Adicionalmente, se identifi-
caron servicios “de proximidad” a los hogares para garantizar los cuidados, el apoyo, la
alimentacidn, etc., en particular de la poblacidon de personas mayores, con discapacidad
y/o en situacion de dependencia.?® El Estado también proporcioné el traslado de servi-
cios normalmente dados de manera institucional, como los de rehabilitacién, al ambito
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doméstico, buscando entre otras cosas, compensar el cierre temporal de estos servicios
y complementandolos con servicios de teleasistencia.®*

En términos de los instrumentos de financiamiento, los gobiernos han combinado medi-
das de proteccidn social contributivas (como licencias extendidas para madres y padres),
medidas de proteccion social no contributivas (como ingreso basico para cuidar) y medi-
das propiamente laborales (como fondos de cesantia y seguros de desempleo).®

Desde las medidas de proteccion social contributivas, los paises han recurrido a las li-
cencias por enfermedad, incluso ampliando su duracién y abonando salarios completos
para cuidar a menores (Austria y Noruega) o a personas con COVID-19 (Cook Islands).
También hay ejemplos de pago parcial de los salarios (Romania). La suficiencia de las
licencias ha sido muy variable y, salvo excepciones, de unos cuantos dias.

Las medidas de proteccion social no contributivas o asistenciales se han dirigido a per-
sonas que han perdido sus ingresos de forma total o parcial. Aunque en mucha menor
medida, se encuentran ejemplos de gobiernos que han identificado a las personas segun
sus responsabilidades de cuidados. Estas transferencias se han dirigido, por ejemplo, a
las personas que estan cuidando o por nino/a fuera de la escuela o sin servicios de cui-
dado (Italia, Espana, y Polonia). En algunos casos ha sido una uUnica transferencia para
madres y padres con menores de 12 anos (Italia); en otros la transferencia ocurre si la
empresa no ofrece servicios de cuidado (Espana). Algunos paises extendieron la dura-
cion de bonos ya existentes (en Polonia, 14 dias adicionales a los 60 previstos, aunque
solo para menores de 8 anos).¢

Desde el mercado laboral, algunos gobiernos definieron un subsidio de ingresos a las
empresas cuando al menos 30% de sus trabajadoras/es tienen que cuidar o directamen-
te a la persona trabajadora si se ve en la necesidad de reducir su jornada laboral para
cuidar. EL uso del seguro de desempleo para reducir jornada laboral para cuidar también
ha sido una opcidn (Espana).

En varios paises se identifican propuestas de sociedad civil, un ejemplo es el de “Ma-
lasmadres” en Espana.?” Esta asociacion actualmente propone, primero, el teletrabajo
como imperativo legal en la fase post confinamiento, que lo combine con el desempeno
presencial (por ejemplo, tres dias de teletrabajo y dos presenciales, o viceversa) y que se
proponga alcanzar la paridad de género, a partir de un registro y objetivos progresivos.
Segundo, propone la adaptacidn de la jornada laboral sin pérdida salarial (por ejemplo, a
partir de una franja horaria obligatoria con margenes de inicio y finalizaciéon adaptables
a cada persona) y medidas de control para evitar el alargamiento de la jornada laboral
y lograr el respeto a la desconexidn. Tercero, propone subsidios para la contratacion de
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personas que cuiden en los casos en los que las familias tienen a todas las personas
adultas trabajando fuera del hogar.8®

En suma, la situaciéon de los cuidados y su atencion, tanto en escenario de distancia-
miento fisico como durante la reapertura, ha estado en la agenda de los paises europeos,
quienes han implementado medidas de atencion para aliviar la carga a las familias y
facilitar la participacion de todas las personas en la reactivacion econdmica.

Comision Interamericana de Mujeres (CIM/OEA)



Recomendaciones

Con base en la emergencia global de los cuidados expuesta y con el objetivo de propor-
cionar respuestas y soluciones practicas operativas y eficientes en las circunstancias
actuales, la CIM presenta una serie de recomendaciones para enfrentar la crisis multi-
dimensional - sanitaria, econdmica, social y politica - que vive el continente americano.

Recomendaciones sobre los cuidados como eje transversal
e Alentar a los Estados a declarar la emergencia de los cuidados e incrementar su vo-
luntad politica de pasar del discurso a hechos con respuestas concretas.

e Reconocer que los cuidados son parte esencial de la emergencia actual, durante el
confinamiento, en la nueva normalidad, asi como para el empoderamiento econémico de
las mujeres y las ninas, y la recuperacion y crecimiento econémico de los paises.

e Crear una mesa intergubernamental y multisectorial en los paises, que tenga por meta
hacer visible la ubicuidad, manifestaciones, e impacto de los cuidados, y recomiende po-
liticas publicas y leyes para asumir la emergencia con ocasion de la pandemia.

e Asegurar el liderazgo de las mujeres en la gestidn de la crisis como un compromiso
de paridad y justicia, y en la agenda de los cuidados como parte esencial de la mitigacion
de la crisis.

e Trabajar con vision integral y de cohesidn social que integre los cuidados en la gestion
de la pandemia.

e Generar una reflexion global sobre los cuidados que integre a los distintos sectores y
a las organizaciones de la sociedad civil.

e Fortalecer el conocimiento de las organizaciones de la sociedad civil para mejorar su
capacidad de incidencia.

Recomendaciones sobre los cuidados como un derecho
e Resignificar los cuidados como un derecho, tanto para las personas que reciben los

cuidados, como para aquellas personas que brindan los cuidados.

e Reconocer la ubicuidad de los cuidados y las multiples expresiones en que se traduce.
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e Reconocer el derecho de todas las personas a ser cuidadas en condiciones de igualdad.

e Establecer servicios de calidad con progresiva cobertura universal de las poblaciones
con mayor dependencia.

e Visibilizar y reconocer acciones para garantizar el cuidado de las cuidadoras.

e Formular politicas de conciliacion del trabajo productivo y reproductivo, como medidas
especiales de teletrabajo y licencias maternas, paternas y parentales por nacimiento o
adopcion, las cuales potencialmente podran extenderse para atender emergencias deri-
vadas de la pandemia actual.

e Promover acciones de promocion del derecho a los cuidados libres de estereotipos de
género.

e Promover acciones para la ratificacion de los instrumentos de la OIT, Convenio 156
“Convenio sobre los trabajadores con responsabilidades familiares” y Convenio 189
“Convenio sobre las trabajadoras y los trabajadores domésticos”.

Recomendaciones sobre los cuidados como trabajo
y en las cadenas productivas y de valor
e Conceptualizar los cuidados como trabajo, sea remunerado o no remunerado.

e Visualizar el trabajo del cuidado con instrumentos como encuestas del uso del tiempo
y cuentas satélites que calculan su aporte a la economia nacional.

e Visibilizar el cuidado como parte constitutiva de todos los eslabones de las cadenas de
valor que se benefician de una fuerza de trabajo.

e Instar al sector productivo al reconocimiento de los cuidados como parte integral y
esencial de la cadena de valor y su valor econdmico (no solo del cuidado remunerado,
sino también del no remunerado), y visibilizar que, sin resolver el tema de los cuidados,
no es posible la vida econdmica y productiva.

e Promover un concepto de “burbuja” que reconozca las necesidades de cuidado y faci-
lite los servicios realizados por terceros.
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Recomendaciones sobre los cuidados en los sistemas de proteccion social/
servicios sociales

e Incorporar el concepto de que los sistemas de proteccidn social deben cuidar e incluir
los servicios de cuidados bajo la consideracion de servicio esencial, los cuales deben
estar en progresiva expansion de cobertura, calidad y equidad.

e Incluir los cuidados en los criterios de prelacion de las transferencias o rentas basicas.

e Reconocer a las mujeres que han ejercido el trabajo doméstico no remunerado en po-
liticas de proteccion social.

e Movilizar transferencias para cuidar, asi como servicios de cuidado que hagan viable
la continuidad laboral de las personas que deben hacer teletrabajo o que realizan traba-
jos definidos como esenciales, en particular cuando las escuelas y servicios de cuidado
no estan disponibles.

e Valorar la sobrecarga de responsabilidades de trabajo productivo y reproductivo y su
impacto en la salud mental de las mujeres.

Recomendaciones sobre la incorporacion de los hombres

como parte esencial de la solucidon

e |niciar o profundizar reflexiones nacionales sobre la importancia de los hombres en la
corresponsabilidad del cuidado.

e Generar campanas de paternidad responsable y corresponsabilidad de los cuidados
gue den cuenta de la importancia individual y colectiva de esta transformacion.

e Promover medidas de conciliacion, en todos los sectores, que integren a los hombres
y que estén destinadas a flexibilizar las jornadas laborales teniendo presente el incre-
mento de las demandas de cuidado dentro de los hogares. Medidas como teletrabajo ex-
tendido, flexibilidad horaria, licencias parentales extendidas, la priorizacion del trabajo
orientado a tareas y/o resultados, y apoyo en red de cuidados, son algunas de las medi-
das que desde el sector productivo facilitan la plena participacién de todas las personas.
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COVID-19 en la vida de las mujeres:

Los cuidados como inversion

Desde la CIM lo venimos visibilizando desde el primer dia: la emergencia derivada del
COVID-19 esta provocando impactos especificos sobre la vida de las mujeres, no sélo
porgue se estan profundizando las desigualdades de género ya existentes, sino porque
puede implicar retrocesos inadmisibles en cuanto a los derechos alcanzados. En la pu-
blicacion La emergencia global de los cuidados’ expusimos la realidad de las afectaciones
gue hatenido el colapso de los diferentes servicios de cuidados en la vida de las mujeres,
y en particular en su participacion laboral y empoderamiento econdmico.

La pandemia ha servido para visibilizar la crisis de los cuidados y ampliar el debate pu-
blico sobre este tema, mas alla del movimiento de mujeres. Los cuidados, sin embargo,
ya eran una crisis antes del COVID-19 y uno de los principales obstaculos a la participa-
cion igualitaria de las mujeres en la economia y al logro de la igualdad de género dentro
de las familias y en la sociedad. Sin acciones concretas y dedicadas que coloquen a los
cuidados como un asunto publico, colectivo y de primera importancia para el desarrollo
econdmico y social, la pandemia terminara agravando la desigualdad entre hombres y
mujeres dentro de los hogares y en la economia sin resolver la cuestion histérica de la
distribucion del trabajo productivo y reproductivo. Ya existe una amplia base de eviden-
cia sobre como promover la corresponsabilidad social para los cuidados y sus beneficios
derivados, y ahora es el tiempo de ampliar el debate sobre este tema a un nivel politico
entre actores estratégicos para la toma de decisiones oportunas.

Los beneficios concretos de estas decisiones se traducen, sin duda alguna, en una inver-
sion, que incluyen ademas de un avance sustantivo hacia la igualdad de género, potenciar
el capital humano de un 50% de la poblacion, y la contribucion hacia economias mas fuertes
y resilientes. Asimismo de una manera directa, la inversién en los cuidados y la promocidn
de la corresponsabilidad genera actividad econdmica, proporciona empleos profesionales
de calidad, la formalizacion de empleos, aumenta la participacion de los hombres en las
familias mas alla de su rol tradicional de proveedores econdmicos, fortalece las familias al
distribuir los cuidados de una manera mas equitativa, permite la generacion y aplicacion
de estandares y regulaciones a los cuidados para dar seguridad y promueve una visiony
una responsabilidad colectiva para el desarrollo econdmico y la cohesion social.

* La Comisidn Interamericana de Mujeres (CIM) agradece la cooperacion de la Unidn Europea, a través de
su programa EUROsociAL+, para la elaboracidn de este documento. Esta publicacién es una iniciativa de
la CIM, coordinada por Alejandra Mora Mora, Secretaria Ejecutiva de la CIM, con la contribucion de Beatriz
Pineres, Hilary Anderson y Javiera Sandoval. La CIM reconoce la investigacidn realizada por la consultora
Juliana Martinez Franzoni, asi como los aportes de Maud Ritz para la identificacién de medidas imple-
mentadas en Europa.

1 http://www.oas.org/es/cim/docs/CuidadosCOVID19-ES.pdf
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Las cifras evidencian que una de cada cuatro mujeres en puestos de alto nivel, mas de
dos millones de ellas, ahora esta pensando en reducir sus responsabilidades laborales,
tomar una licencia o dejar la fuerza laboral por completo.? La razén principal para esto
se explica por las responsabilidades del cuidado asignadas a las mujeres, y por la sobre-
carga del trabajo del hogar no remunerado. Sin embargo, estas “decisiones”, que pare-
cen ser familiares, tienen un impacto que va mas alla del impacto que se registra para el
empoderamiento y autonomia de las mujeres, y tienen implicaciones para el crecimiento
economico de los paises, y su recuperacion post-pandemia.

A nivel global, se ha estimado el costo y las ganancias de un pronto retorno de las muje-
res al mercado laboral en contraste con su salida de la fuerza laboral, y se concluye que
de tomarse medidas inmediatas para la igualdad de género en el empleo y mercado la-
boral se agregarian US $13 billones al PIB global de 2030.3 En un escenario intermedio,
de tomar medidas solo después de pasada la crisis, se reduciria ese potencial en US $5
billones.* De no tomarse medidas para contrarrestar los efectos negativos que ha teni-
do la pandemia en la participacion de las mujeres en la economia, y acciones concretas
para promover la igualdad de género en el mundo laboral y en empleo, se estima que el
crecimiento del PIB global podria ser US $1 billon mas bajo en 2030.

El BID Invest también establece que “la igualdad de género en el lugar de trabajo tiene
potencial de generar crecimiento sostenible e inclusivo, y que la region tiene también
gran potencial para beneficiarse de ese crecimiento.”

Las cifras nos dejan en evidencia que con la activa e igualitaria participacion de las
mujeres en la vida econémica y en trabajos formales, el crecimiento economico de los
paises es mayor. Con la implementacion de medidas de igualdad en el mundo produc-
tivo, la region gana con la generacion de mayor riqueza.

“Lo que es bueno para la igualdad de género también es bueno para la economia y la
sociedad. La pandemia de COVID-19 pone esa verdad en claro relieve y plantea decisio-
nes de importancia critica.” - McKinsey

Una de las decisiones de importancia critica que enfrentan los gobiernos de la region
es: o concebir los cuidados como asuntos secundarios y laterales a la reactivacion
econdmica y para ser resuelto en el espacio privado y familiar, o considerarlos parte

2 McKinsey. COVID-19 and gender equality: Countering the regressive effects. https://www.mckinsey.com/featured-insights/
future-of-work/covid-19-and-gender-equality-countering-the-regressive-effects

3 McKinsey. COVID-19 and gender equality: Countering the regressive effects.
4 McKinsey. COVID-19 and gender equality: Countering the regressive effects.
5 https://www.idbinvest.org/es/download/publication/532/attachment/10719
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de las politicas de recuperacion y ubicarlos en la corriente principal de las soluciones
de corto, mediano y largo plazo como inversion para el desarrollo de los paises, y ob-
tener asi el retorno econdmico asociado a estas intervenciones en politicas.

En el documento La emergencia global de los cuidados expusimos que los cuidados son parte
de la cadena de valor, e indicamos que los eslabones que conforman una cadena de valor solo
son posibles por la presencia, transversal, a lo largo de toda la cadena, de eslabones provee-
dores de cuidados, sean remunerados o no remunerados. Es asi como el trabajo del cuidado,
ya sea remunerado o no remunerado, es parte esencial de la cadena de valor y una precondi-
cion para que se puedan llevar a cabo las actividades productivas y la reactivacion econdmica.

Abordado desde este enfoque, es claro que toda inversion social publica o privada en
materia de cuidados, es una inversion para la salud fiscal, el crecimiento econémico y la
productividad de las economias y las empresas, mediante la retencion del capital humano
con la presencia de las mujeres en el mercado laboral.

En este sentido, es importante senalar que los cuidados son también una inversion en
la primera infancia, para la futura generacidn, ya que se relaciona con el reconocimiento
del derecho de contar con cuidados y con educacion accesible y de calidad. Tanto la OPS/
OMS, como la UNICEF y la OECD nos plantean la importancia de los esfuerzos para el de-
sarrollo de la ninez durante la primera infancia, indicando que por cada délar destinado
a mejorar el desarrollo de los ninos o ninas, el rendimiento promedio puede serde 4a 5
veces la inversion.® Asimismo, una inversion en la primera infancia lleva a mejor rendi-
miento en la escuela, y asi a contar con una préxima generacion de personas adultas con
empleos mas calificados, con mayores ingresos, y con un grado menor de dependencia
en los sistemas de seguridad y proteccion social.’

La OECD también apuesta al tema del cuidado y el bienestar de la nihez como inversion,
y detalla como uno de los retos de los paises de la OECD es asegurar los suficientes
fondos publicos para la infancia temprana, con una inversion sustancial por parte de los
gobiernos. La OECD resalta el tema de la oferta de servicios para ninos/as menores de
tres anos como parte de los retos por atender, incluyendo politicas de licencias paterna-
les pagadas y protegidas como medidas que pueden ayudar a promover la igualdad de
género y a conciliar las responsabilidades familiares con el trabajo.®

El posicionar los cuidados como inversion social y como parte de la respuesta trans-
versal y estructural a la crisis es una apuesta al crecimiento econdomico presente y
futuro, asi como a una sociedad mas igualitaria, mas inclusiva y mas prospera.

6 https://www.unicef.org/lac/media/8501/file/Prefacio.pdf
7 https://www.unicef.org/lac/media/8501/file/Prefacio.pdf
8 http://www.oecd.org/education/school/1944197.pdf
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Practicas y recomendaciones para
abordar la emergencia global de
los cuidados como inversion

Reconociendo la emergencia global de los cuidados, proponemos una serie de recomen-
daciones, no exhaustivas, que promueven soluciones con vision integral, con correspon-
sabilidad social, y como inversién social y econémica.

En este escenario:

Reconocemos los cuidados como inversidn social y econdmica (y no como gasto), y
por cada dinero que se dedica a abordar la emergencia de los cuidados, se estima el
dinero recuperado como producto de esa inversion.

Buscamos abordar los cuidados como un asunto colectivo, de toda la sociedad, y
cuya atencién aporta soluciones globales a los retos de reducir la pobreza, reducir la
desigualdad y retomar el crecimiento econdémico.

Definimos las acciones en materia de cuidados como infraestructura social, como
condicion necesaria para la produccion, la distribucion y el consumo de la sociedad.

Abordamos simultaneamente medidas sobre los cuidados con mirada estratégica
desde el ambito productivo y del mercado laboral.
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1. Reconocimiento de los cuidados
como parte integral e inherente de
toda respuesta o politica publica

\/Reconocer la emergencia de los cuidados e incorporar los cuidados en el centro de
las respuestas de corto, mediano y largo plazo con una mirada integral y de cohesién
social que integra los cuidados como un asunto publico y privado, de hombres y mujeres,
en la gestiéon de la pandemia.

\/Hacer visible los cuidados en la planificacién y respuestas de los Estados.
Espaia es un ejemplo de pais en el cual los cuidados se integraron desde el primer

momento en las respuestas a la crisis, mediante un conjunto de medidas fundadas en el
derecho a cuidar y a ser cuidado. (Real Decreto-ley 8/2020)°

9 https://www.unicef.org/lac/media/8501/file/Prefacio.pdf
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2.Articulacion intersectorial

\/A manera de estrategia, contar con una articulacién intersectorial que aborde la emergen-
cia de los cuidados de manera integral; buscando sinergias, alianzas y oportunidades para
hilvanar esfuerzos entre las medidas macroecondmicas, productivas, laborales y sociales.

En el marco de la pandemia, Argentina promovid una mayor articulacion de la respuesta
estatal en el marco de la “Mesa intergubernamental sobre cuidados”. Esta mesa reune a
13 organismos del Poder Ejecutivo Nacional para debatir y planificar politicas que apor-
ten a una organizacion social del cuidado mas justa, que logren una mejor redistribucion
familiar y social de los cuidados.

3.Reconocimiento del trabajo no
remunerado como trabajo

\/Reconocer gue tanto el trabajo remunerado como no remunerado constituyen trabajo
y son generadores de riqueza y distribucion de capacidades y oportunidades.

\/Es necesario que el trabajo no remunerado deje de ser invisible, porque ese trabajo a pesar
de no ser remunerado, tiene valor econdmico, y mantiene la fuerza de trabajo remunerado.

\/Contar con instrumentos de medicién adecuados (como encuestas de uso del tiempo
y cuentas satélites), periddicos e integrados a la corriente principal de toma de decisio-
nes en materia de politica publica.

® Todos los paises de la regidon han realizado encuestas o han aplicado médulos o preguntas
para medir el uso del tiempo respecto al producto interno bruto (PIB)'°. Ello ha permitido visibi-
lizar la contribucién de las mujeres a la generacion de valor mediante trabajo no remunerado.

® | as cuentas satélites permiten visibilizar la relacidn entre la economia del cuidado y
el resto de la economia.

® A manera de ejemplo, Colombia, a través de su Departamento Administrativo Nacional
de Estadisticas, ha medido el valor econdmico del trabajo doméstico y de cuidado no re-
munerado, reportando en 2017 una participacion de este sector del 20% del PIB."

10 Informacion tomada de CEPAL: https://oig.cepal.org/sites/default/files/2019-10_repositorio_uso_del_tiempo_esp.pdf
11 https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/cuentas-nacionales/cuentas-satelite/cuentasatelite-economia-del-cuidado;
https://www.cepal.org/sites/default/files/presentations/colombia-dane-cuentasatelite-economia-cuidado-colombia-csec.pdf
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4.Cuidados como parte integral de
las cadenas de valor

\/En el mercado laboral, integrar los cuidados a las cadenas de valor con medidas

concretas de extensidn de la responsabilidad de la cadena en materia de cuidados, como
por ejemplo transferencias frente a demandas de cuidado, y ofrecimiento de servicios
compatibles con las jornadas laborales.

\/Abordar brechas de ingresos, a través de la regulacion laboral, para obtener la
misma remuneracion por trabajo de igual valor.
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® En el marco de la pandemia, los gobiernos de la regidn aprobaron acciones destinadas a
garantizar la derivacion de cuidados fuera del ambito familiar manteniendo abiertos ser-
vicios de cuidado infantil y residencias para personas adultas mayores, para que los/as
trabajadores/as con personas dependientes pudieran permanecer en el mercado laboral.

® Meéxico definid una transferencia monetaria de apoyo al bienestar de hijos/as de per-
sonas trabajadoras. Consistido concretamente en un depdsito de dos bimestres de trans-
ferencias a madres o padres en familias monoparentales para facilitar empleo resol-
viendo el cuidado de sus hijos/as.

® En Costa Rica se mantuvieron operando los servicios de la Red Nacional de Cuido con
el fin de garantizar que las familias usuarias puedan seguir laborando.

® En Chile, la compania Deloitte levanté una encuesta durante la cuarentena que bus-
caba con informacion acerca de las necesidades en materia de cuidado de su propio
personal, asi como utilizar dicha informacién para implementar medidas que permitan
la conciliacion entre vida familiar y laboral. La aplicacion de esfuerzos similares en com-
panias a lo largo de la region podria conducir a visibilizar los cuidados como parte de las
cadenas de valor.

® En Estados Unidos y Canada, un estudio realizado sobre “Women in the Workplace"'?
encontré que el 46% de las companias encuestadas para el estudio ha iniciado o expan-
dido apoyos para la crianza y para la educacién en el hogar y que el 37% ha cambiado la
forma en la que revisa el desempeno del personal.

® | a consultora Mckinsey publicé un informe global sobre buenas practicas desarrolla-
das por las empresas para facilitar la reapertura y destaco los esfuerzos conjuntos de
empresas y gobiernos locales que han ofrecido subsidios o reembolsos a los trabajado-
res por servicios virtuales de cuidado de menores, en los que profesionales entretienen
a los ninos y ninas con actividades mientras sus padres trabajan.

@ |talia hizo alto énfasis en transferencias para asegurar los cuidados en los domicilios,
tanto mediante una licencia para personas con necesidades de cuidar y que no pudieran
tele-trabajar, como mediante vouchers para contratacion de cuidados domiciliarios para
personas que no tomaran licencia o que tuvieran trabajos esenciales — extendidos luego
a campamentos de verano.

12 https://wiw-report.s3.amazonaws.com/Women_in_the_Workplace_2020.pdf
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5.Cuidados como inversion social
y economica

\/Entender lainversion econdmicay fiscal en servicios de cuidado que permite y aporta
a la vida productiva, laboral, y social.

\/Considerar el retorno econdmico de la inversion en cuidado de la primera infancia,
tanto en la posibilidad de la participacion laboral de mujeres y hombres, como en el re-
torno para la futura generacion.

® Uruguay aprobo en 2015 la Ley de Cuidados para la creacién del Sistema Nacional
Integrado de Cuidados, reconociendo el derecho de todas las personas en situacion de
dependencia a ser cuidadas con calidad e igualdad. Esta ley decretd la universalizacion
de los cuidados a las personas en situacion de dependencia, expandiendo cobertura y
servicios sociales a las personas dependientes. Por medio de esta ley, se les reconoce a
las personas en situacion de dependencia la accesibilidad universal a los servicios y las
prestaciones del sistema de cuidados."

® En Costa Rica se aprobo6 una Ley en 2014 para la creacion de la Red Nacional de Cuido
y Desarrollo Infantil, con la finalidad de establecer un sistema de cuidado de acceso pu-
blico, universal y de financiamiento solidario que articula las diferentes modalidades de
prestacion publica y privada de servicios en materia de cuidado y desarrollo infantil. A
través de este programa se garantiza el derecho de todos los nifos y ninas de 0 a 6 anos
a participar en programas de cuidado. La Red Nacional de Cuido también busca procurar
gue los servicios de cuido y desarrollo infantil permitan la insercién laboral y educativa
de los padres y las madres.'

13 Thttps://www.impo.com.uy/bases/leyes/19353-2015
14 http://www.sipi.siteal.iipe.unesco.org/normativas/1331/ley-no-92202014-red-nacional-de-cuido-y-desarrolloinfantil;
https://redcuidoinfantil.go.cr/
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La violencia contra
las mujeres

frente a las medidas dirigidas a disminuir el

contagio del COVID-19

Introduccion

El 18 de marzo de 2020, el Comité de Expertas del Mecanismo de Seguimiento de
la Convencidén de Belém do Pard (MESECVI), seiald a los Estados de la region su pre-
ocupacién en relacién con las medidas que se estarian tomando para mitigar las con-
secuencias del COVID-19, por los impactos que podrian tener hacia las mujeres?. De
acuerdo a los reportes que han circulado ampliamente en medios de comunicacion,
la informacidn proporcionada por las organizaciones de la sociedad civil que trabajan
el tema y los informes recibidos por las Expertas del Comité?, el confinamiento y la
restriccion del derecho al transito, la limitacidon de algunos servicios esenciales para
atencion a mujeres victimas de violencia, las decisiones de otorgar libertad condicio-
nadas en varios centros de reclusion, entre otras medidas, estan teniendo un efecto
desproporcionado en relacion con las mujeres y las ninas, y en algunos casos, podrian
estar exacerbando la violencia en su contra.

En este sentido, el Comité destacd algunas recomendaciones necesarias para prevenir
y atender la violencia contra las mujeres y las ninas durante esta etapa. Por su parte,
la CIM/OEA, en el documento COVID-19 en la vida de las mujeres: Razones para reconocer
los impactos diferenciados, ha llamado también la atencidn sobre la forma en que las
medidas establecidas para eliminar los riesgos de contagio durante la pandemia han
agravado la discriminacion estructural y han sobrexpuesto a las mujeres y a las ninas,
ensanchando la brecha de desigualdad en todos los ambitos®.

Al cabo de mas de dos meses de confinamiento y de que se hayan hecho estas recomen-
daciones, los medios de comunicacion siguen registrando un aumento de sucesos de

* Esta publicacion es una iniciativa de la Comisiéon Interamericana de Mujeres (CIM), en colaboracién
con el Comité de Expertas del MESECVI, coordinado por Alejandra Mora Mora, Secretaria Ejecutiva de
la CIM, y Luz Patricia Mejia Guerrero, Secretaria Técnica del MESECVI, con la contribucién de Alejandra
Negrete Morayta, Eva Villarreal y Violeta Colman.


http://www.oas.org/es/mesecvi/Expertas.asp
http://www.oas.org/es/mesecvi/docs/BelemDoPara-ESPANOL.pdf
http://www.oas.org/es/mesecvi/nosotros.asp
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violencia contra las mujeres y ninas. Esto hace que sea necesario: profundizar el analisis;
evaluar las medidas tomadas a la fecha; actualizar constantemente la informacién sobre
la efectividad de estas medidas; fortalecer la capacidad de los Estados para responder
evitando asi otra pandemia: la pandemia de la violencia contra las mujeres y las nifas.

Las enormes desigualdades de poder que se manifiestan a lo largo de la region hacen
gue factores adicionales estén incidiendo en la violencia que estan sufriendo mujeres
y ninas en el marco de la pandemia. El acceso a la informacion, el poder adquisitivo, la
dependencia econdmica o de cuidados, el limitado acceso a servicios de salud personal
y familiar, la inestabilidad en el empleo, la pertenencia a un grupo en situacion de vulne-
rabilidad y hasta la forma personal y colectiva de enfrentar la crisis, son algunos de los
elementos que deben ser tomados en cuenta para profundizar las medidas de preven-
cién que se han tomado hasta la fecha.

Asi, en este periodo de la pandemia, la violencia contra las mujeres, tanto en el ambito pu-
blico como en el ambito privado no sélo ha mostrado un aumento significativo, sino que es
posible que dicho aumento se continde consolidando en la medida en que se mantengan
las medidas y no se tomen acciones directas y especificas para prevenir la violencia.
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Capitulo I.
Patrones de violencia
acentuados por el COVID-19

En las Américas, donde la violencia contra las mujeres ya era una preocupacion antes de la
pandemia, algunos paises y gobiernos locales han dado cuenta de un incremento de hasta
un 80% en las llamadas a las lineas telefdnicas que brindan atencién y orientacion en ca-
sos de violencia®. Al mismo tiempo, las llamadas a lineas telefénicas por parte de hijos/as
o familiares de mujeres victimas de violencia han aumentado también con la cuarentena®.

Varios paises han identificado que el alto consumo de alcohol estaria relacionando con
los casos de violencia doméstica registrados, por lo que han tomado medidas como las
limitaciones a la venta de alcohol’. Otros Estados han reportado que, a pesar de la dis-
minucién general de la criminalidad, se registréo un aumento en los casos de violencia
doméstica, abuso sexual en nifas, casos de femicidio y femicidios frustrados?®, incluidos
casos de agresores liberados de prisién como medida para contener el COVID-19 que
asesinaron a sus exparejas luego de su liberacién’. Aunado a ello, han surgido nuevos
patrones de violencia, incluyendo:

e Aumento de la tasa de femicidios/feminicidios en cuarentena por parte de parejas
y exparejas. En Argentina, observatorios de la sociedad civil dan cuenta de que el
25% de los casos en el 2020 sucedieron en el marco de las restricciones de circula-
cion preventiva del contagio de coronavirus. La mayoria ocurrieron en la vivienda de
la victima o la compartida con el agresor?'®,

e En Chile y Uruguay se ha registrado una disminucion de denuncias por parte de
mujeres victimas de violencia, pero al mismo tiempo un aumento en casos de femi-
cidio, lo que podria indicar las limitaciones para efectuar una denuncia'.

e Aumento de casos de violencia fisica y psicoldgica en el ambito privado perpetra-
da por pareja, exparejas y familiares'.

e En Bolivia, muchos agresores que contaban con prision preventiva por violencia
de género fueron liberados. Esta medida no tuvo en cuenta el efecto o la proteccion
debida a las victimas de estos delitos'.
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e Aumento de violencia sexual contra las ninas perpetrada por parientes cercanos
en los hogares.

e Denuncias de violencia contra mujeres que trabajan en el sector salud y sus fami-
liares™, en el transporte publico y en sus propios lugares de residencia’.

eAumento de violencia contra las mujeres migrantes ya que se encuentran mas
expuestas a diversos delitos como explotacion sexual, desapariciones y femicidios’®.

e Aumento de la vulnerabilidad de mujeres y ninas con discapacidad que cuentan
con menos herramientas disponibles para realizar denuncias, acceder a informa-
cion o servicios adaptados a sus necesidades'” y acceder a servicios de cuidado.

e Restricciones a los servicios de atencion y acceso a salud sexual y reproductiva’®.

e Denuncias de violencia en relaciones desiguales de poder por vulnerabilidad
econémica’’.

e Restricciones ilegitimas de la libertad de trabajadoras domésticas que en ocasio-
nes se encuentran en una situacion de cuasi servidumbre al estar encerradas en las
casas de sus empleadores?.

e Aumento de casos de violencia digital ante la necesidad de estar mas horas conec-
tadas por el teletrabajo?'o educacidn en linea. Se ha registrado un aumento de delitos
por crimenes relacionados con extorsion sexual y pornografia infantil en linea?2.

e Existen reportes en Argentina, Colombia, Paraguay y Peru de mujeres que han
sido victimas de violencia sexual?, intimidaciones y arrestos injustificados? por
parte del personal policial, a propdsito de la cuarentena.

Por otro lado, las restricciones al derecho al transito han afectado de manera despro-
porcionada a:

e Mujeres que no pueden salir a poner una denuncia y carecen de acceso a herra-
mientas telematicas, porque no se han facilitado estas herramientas o porque des-

conocen su existencia.?®

e Mujeres y ninas que requieren cuidados especializados debido a su edad o0 a su
condicion de discapacidad?®
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e Abandono de mujeres adultas mayores lo que exacerba su situacion de vulnerabi-
lidad, en tanto no se dictaron medidas que pudieran garantizar su acceso a servicios
esenciales de cuidado.?”

e Mujeres que se encuentran en condicidn de calle cuando, al mismo tiempo, el es-
pacio publico estd menos concurrido.?®

e Mujeres y ninas migrantes han experimentado un aumento del riesgo debido a la
falta de movilidad y la inseguridad migratoria. En México las solicitudes de asilo en
refugios para mujeres aumentaron un 30%%.

Como se observa algunos de estos patrones obedecen a un aumento de violencia contra
mujeres y ninas en el ambito privado, frente al aumento de la vulnerabilidad al convivir
con los agresores. Sin embargo, también se han generado otros elementos relevantes
como la ausencia de espacios colectivos como la escuela, el trabajo o los centros de cui-
dados para adultos y adultas mayores, que afecta, de manera directa, las herramientas
con las que cuentan las ninas y las mujeres adultas, asi como las mujeres con discapa-
cidad para la deteccion de casos de violencia o la recepcion de informacion para enfren-
tarla y denunciarla®. De otro lado, una cultura instalada que percibe las situaciones de
pareja o expareja como algo privado podria estar generando un aislamiento mayor y una
ausencia generalizada de mecanismos de apoyo, acompanamiento y rescate a mujeres
que ya estaban en riesgo de violencia.
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Capitulo Il. Medidas para prevenir,
atender y sancionar la violencia
contra las mujeres y las ninas

En este marco, se presentan algunas propuestas de medidas que pueden implementarse
para la prevencion y atencion inmediata de los casos de violencia contra las mujeres y
las nifas que se estan acentuando a partir de la pandemia, enfocadas en los siguientes
rubros: a) politicas publicas para la prevencidn y atencion de la violencia contra las nifias
y las mujeres; b) acceso a la justicia; c) fortalecimiento institucional; e d) informacién y
estadistica.

a) Politicas publicas para la prevencion y atencion

de la violencia contra las ninas y las mujeres

Para prevenir la violencia contra las mujeres y las ninas durante y después de la pandemia,
es necesario que los Estados también lleven a cabo acciones especificas que se centren
en el aumento de la violencia provocada por las medidas implementadas para reducir el
contagio del COVID-19. Algunos ejemplos de este tipo de medidas son los siguientes®':

e Aumentar la capacidad de los albergues y refugios existentes, con las debidas ga-
rantias sanitarias. Declarar a los albergues y refugios como servicios esenciales. Eva-
luar la posibilidad de utilizar espacios dignos y adecuados de manera temporal que
funcionen como albergues, y establecer medidas administrativas y judiciales que per-
mitan separar a los agresores del hogar con las debidas garantias de proteccidn para
las mujeres y las ninas.

e Garantizar recursos suficientes para el adecuado funcionamiento de los refugios ya
existentes e identificar presupuesto extraordinario para la creacién de nuevos refugios
mientras dure el confinamiento, a través de la renta de espacios con la infraestructura
necesaria como hoteles. Estos espacios deben contar con protocolos sanitarios para
prevenir el contagio. Es importante combinar estas medidas con una perspectiva de
empoderamiento a las mujeres, mas alla de un modelo asistencialista.

e Establecer casas de acogida para mujeres y ninas migrantes que no pueden
movilizarse y no tienen opciones de espacios seguros durante las cuarentenas.



77 La violencia contra las mujeres frente a las medidas dirigidas a disminuir el contagio del COVID-19

e Generar equipos de reaccion inmediata para atender eficazmente las denuncias 'y
los casos de violencia de género, con posibilidades reales de proteger a las mujeres
y a las ninas victimas de violencia. Por ejemplo, deben realizarse acciones preven-
tivas para impedir que el agresor pueda seguir violentando, y que las mujeres y sus
familias tengan que acceder a refugios.

e Generar un mecanismo especial dentro de la policia y/o fiscalia de delitos infor-
maticos para identificar los casos de explotacion sexual en linea y otros tipos de
violencia en linea contra las mujeres, acrecentados con motivo de las cuarentenas.

e Proteger la privacidad e integridad de las ninas y ninos en relacidn con las clases
en linea a través de plataformas seguras. Estas aulas virtuales deben contar con
canales de denuncia de violencia en linea que sean atendidas de manera inmediata.

e Brindar conocimiento practico e inmediato a las y los docentes, para reconocer
la vivencia directa o indirecta de la violencia en sus alumnas y alumnos, asi como
generar los espacios adecuados para identificar la situacion en la que se encuentran
a través de medios tecnoldgicos.

e Crear mecanismos de alerta de género que identifiquen contextos de violencia y
generen medidas de respuesta inmediata y focalizada.

e Mejorar capacidad de acceso a la telefonia inteligente y a la mensajeria silenciosa
para acceder a informacién y generar mecanismos de proteccion a las mujeres que
viven violencia, para asegurar el acceso a medidas como: botones de panico, activa-
cion de micréfono, geolocalizacidn, asi como cualquier otra medida que asegure su
proteccion.

e Declarar las lineas de atencidn a la violencia y centros de respuesta psicoldgica,
psicosocial y juridica existentes como servicios indispensables y reforzarlos, priori-

zando la atencién en linea y por teléfono.

e Garantizar la movilizacion de las mujeres victimas de violencia y sus familiares y
dispensar la necesidad de autorizacion especial y pago de multas para esos casos.

e Realizar inspeccion directa o indirecta a las casas de las mujeres y las ninas sobre
las que se tengan antecedentes de violencia.

e Asegurar la atencidon de emergencia para casos de violencia sexual y prevencion
de embarazo.
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e Asegurar acceso a la informacion sobre consejeria y servicios relacionados con
la salud y los derechos sexuales y reproductivos, la provisidn de anticonceptivos
modernos de corta y larga duracidn, incluida la anticoncepcion de emergencia. Del
mismo modo, garantizar que todas las mujeres tengan acceso al parto sin riesgos y
a la atencidn prenatal y posnatal, durante la pandemia.

e Generar campanas para reconocer el trabajo de las mujeres en el sector salud y
garantizar su seguridad, incluyendo opciones de transporte privado o cualquier otro
medio para evitar la violencia en su contra.

e Facilitar y difundir estratégicamente los diferentes medios para denunciar la vio-
lencia de género, como mensajes de texto, paginas de internet o estrategias en las
farmacias, supermercados o cualquier otro establecimiento a los que si se pueda
acceder en caso de cuarentena, asi como cualquier otro medio que no ponga en ries-
go a la mujer al ser vista o escuchada por sus victimarios y que sea accesible para
toda la poblaciéon tomando en cuenta toda la diversidad de las mujeres y las ninas.

e Informar estratégicamente sobre las medidas que se estan tomando y la forma
en que se estan implementando, incluyendo informacidn clara en el idioma oficial y
lenguas indigenas, lengua de senas, braille, asi como hacerlos disponibles por es-
crito en formatos como Word o PDF, ademas de incluir descripcion por escrito junto
con toda comunicacion grafica, de tal manera que las mujeres conozcan las posibles
puertas de salida a la violencia a las que se enfrentan.

e Promover campanas masivas para que se prevengan e identifiquen a tiempo los
casos de violencia contra las mujeres durante el confinamiento e instar al involu-
cramiento de toda la sociedad en la prevencion de la violencia contra las mujeres,
por ejemplo, a través del llamado de las y los vecinos/as a intervenir en los casos
de violencia (ver Campana “Métete” del Ministerio de la Mujer de Paraguay). Estas
campanas deben contar con amplia difusidn en los medios audiovisuales, radios ge-
nerales y radios comunitarias, redes sociales como Whatsapp, mensajes de texto, de
tal forma que lleguen a todas las mujeres y las ninas de cada localidad. Asimismo,
todas las campanas deben ser hechas en lenguaje sencillo y facil de comprender, en
espanol, lenguas indigenas, braille, videos en lengua de sefas y uso de subtitulos.

e Publicar periédica y oportunamente las estadisticas de casos de violencia hacia
la mujer para que toda la sociedad esté al tanto y estas puedan contrastarse con las

medidas tomadas para contrarrestar la violencia y asi, medir su eficacia.

* Fortalecer los observatorios de igualdad y equidad de género para contar con
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informacién oportuna que permita prevenir y atender a tiempo la violencia contra las
mujeres y las ninas.

e Transparentar las acciones resultantes de los mecanismos de atencién a las mu-
jeres y de todas las autoridades relacionadas con la prevencidn, atencion y sancion
de la violencia contra las mujeres y las ninas, a través de la rendicion de informes,
haciendo un recuento de las acciones y resultados obtenidos, y del presupuesto eje-
cutado, que vayan acompanadas de un espacio publico de dialogo en el que se escu-
che a las mujeres en relacién con estas acciones.

e Publicar guias de recomendaciones faciles de implementar para las mujeres en
situacion de violencia durante la cuarentena y las personas que forman parte de sus
comunidades, de tal forma que toda la sociedad pueda involucrarse en la prevencion
de la violencia de género.

b) Politicas publicas para el Acceso a la Justicia

De acuerdo con la Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), las medidas
de contencidn para enfrentar y prevenir los efectos de la pandemia resultado en la sus-
pensidn y restriccién formal o de facto de algunos derechos en especifico, mientras que
varias declaraciones de “estados de emergencia”, “estados de excepcion”, “estados de
catastrofe por calamidad publica”, o “emergencia sanitaria”, a través de decretos presi-

denciales y regulaciones normativas, han tenido el mismo efecto®.

En este contexto, resulta fundamental que la justicia resulte accesible para las mujeres
y las ninas, tanto en el ambito formal y material. El acceso formal concierne a la ope-
ratividad de los tribunales y el alcance de sus ambitos de competencia en contextos de
restricciones en su funcionamiento debido a la pandemia, mientras el ambito material
concierne a la cercania de estos servicios legales para todas las mujeres afectadas.

En cuanto al ambito formal, si bien no se cuenta con informacidn sobre casos en que los
derechos a un debido proceso y a un recurso efectivo se hayan suspendido, lo cierto es
gue los distintos poderes judiciales han adoptado medidas para limitar su funcionamien-
to bajo esquemas que limitan sus operaciones a “funciones esenciales” o que permiten
dar tramite Unicamente a “casos urgentes”.

Esta situacion podria poner en riesgo el acceso a la justicia para mujeres y ninas. En este
sentido, se proponen las siguientes medidas para mitigar el impacto de las medidas to-
madas por los poderes judiciales de la regién, en el marco de la pandemia del COVID-19:

e Extender automaticamente las medidas de proteccidén otorgadas a las mujeres
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y ninas victimas de violencia durante las cuarentenas sin que deba primar procedi-
miento alguno.

e Hacer uso de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones para generar,
difundir e implementar masivamente herramientas que permitan el acceso remoto
a los drganos de procuracion e imparticion de justicia. Si el acceso a los sistemas de
actuacion electrdnica o “en linea” requiere de la obtencidn de firmas o certificados
electrénicos o digitales, los Estados deberan garantizar que su tramitacion pueda
realizarse a distancia y sin necesidad de acudir fisicamente a una oficina estatal.

e Modificar o interpretar requisitos procesales en aras de facilitar notificaciones
y la realizacién y desahogo de actuaciones judiciales, a través de aplicaciones de
mensajeria instantanea, correo electrénico y redes sociales, asi como mediante la
utilizacion de videoconferencias.

e Se debe implementar el uso de las nuevas tecnologias para recibir las denuncias,
como WhatsApp, Facebook e Instagram, y otras aplicaciones en linea para garantizar
medidas de proteccion, asi como la generacién de comisarias virtuales®:.

e Implementar medidas como buzones o ventanillas en los tribunales y en puntos
estratégicos como supermercados o farmacias para la presentacién de denuncias
sin necesidad de que se tenga contacto fisico con servidoras y servidores publicos,
asi como una linea telefénica gratuita para el seguimiento de los casos, para quienes
no tengan acceso a herramientas tecnoldgicas para la actuacion remota.

e Facilitar mecanismos virtuales para la evaluacion del riesgo de mujeres y nifas
que viven violencia, y a través de estas herramientas determinar el grado de inse-
guridad o de riesgo que tiene la sobreviviente de padecer mas violencia en el futuro.

e Facilitar informacion y flexibilizar procedimientos para el uso de pruebas no tra-
dicionales para los casos de violencia contra las mujeres y las ninas, como graba-
ciones en celulares, fotografias de las consecuencias de la violencia, llamadas a las
lineas de contencion emocional o de emergencia, entre otras.

e Asegurar la continuidad operativa de las defensorias y cualesquiera instancias
de orientacidn, asesoria y representacion juridica para mujeres y ninas, particular-
mente quienes sufran casos de violencia, incluso mediante esquemas de actuacion

a distancia.

e Revisar y, en su caso, ampliar los catalogos de casos que sean susceptibles de
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tramite judicial para atender a mujeres y nifas. En este sentido, es importante no
excluir del catalogo de asuntos urgentes los asuntos en materia familiar pues mu-
cha de la violencia directa o indirecta que se esta incrementando en este momento
se encuentra normada en los cédigos civiles u otras normas referentes a la familia.
Por ejemplo, el dictado, ejecucidn y supervision de algunas medidas de proteccion, o
la obtencidn de pensiones alimenticias o compensatorias, y otras garantias de pro-
teccion de derechos como el acceso a la salud y a la seguridad social.

e Atender que, en cuanto al ambito penal, pese a que multiples casos catalogados
como urgentes son de esa naturaleza, hay indicios de que la atencidn se centra en el
procesamiento de nuevos casos. Los expedientes abiertos con anterioridad (inclui-
dos los de medidas de proteccion a mujeres y nifnas) se encuentran en impunidad
por falta de seguimiento por motivo de la pandemia, lo que genera un mensaje de
permisibilidad y un riesgo de exposicidn de las victimas frente a sus agresores.

e Valorar la posibilidad de implementar beneficios preliberacionales, medidas sus-
titutivas de prisidn y un uso restrictivo de la prision preventiva que permitan que las
mujeres, especialmente quienes no estén siendo procesadas o no hayan sido con-
denadas por delitos graves, asi como para quienes estén en una situacion especial
de vulnerabilidad o que se encuentren junto con sus hijas e hijos pequenos dentro
de la prision.

e Evitar que las personas encarceladas por violencia de género obtengan libertad
condicionada por motivo de la pandemia.

c) Politicas publicas para el fortalecimiento institucional

Para implementar adecuadamente las medidas para prevenir, atender y sancionar efec-
tivamente la violencia contra las mujeres y las ninas ante la pandemia, es necesario que
los Estados fortalezcan su institucionalidad y su capacidad de respuesta rdpida ante la
crisis. Para ello, es necesario que se implementen medidas como las siguientes®:

e Incluir a las expertas y autoridades encargadas de las politicas nacionales en
materia de violencia contra las mujeres en los gabinetes que gestionan la crisis ac-
tual y la post crisis relacionada con la pandemia.

e Generar desde el gabinete o consejo conformado para atender la crisis, una poli-
tica de Estado que derive en un plan de contingencia integral para prevenir, atender
y sancionar la violencia contra las mujeres con medidas concretas como las que se
presentan en este documento, partiendo de la premisa de flexibilizacion de los
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procedimientos para generar planes eficientes e inmediatos de atencidn y preven-
cién adecuados a lo que se esta viviendo en el marco de la pandemia del COVID-19.

e Involucrar a las organizaciones de sociedad civil especializadas que represen-
tan a las mujeres y a las ninas en toda su diversidad a participar de las decisiones
gubernamentales y de politica publica, para que estas cuenten con perspectiva de
género y de derechos humanos y con una perspectiva intersectorial que permita
visualizar y atender a las mujeres con discapacidad, embarazadas, en situacién de
exclusion o precariedad, privadas de libertad, migrantes, LGBTI, victimas de trata,
trabajadoras domésticas, entre otras. Asimismo, financiar el trabajo de las organi-
zaciones de sociedad civil que den atencidn a mujeres victimas de violencia.

e Mantener fortalecidas todas las areas administrativas y judiciales que atienden la
violencia contra las mujeres, con todos los recursos humanos, materiales y econo-
micos necesarios, y que se les permita adecuar, de manera inmediata, sus procedi-
mientos a las caracteristicas de la pandemia para asegurar la prevencion, atencidn,
investigacion y sancion de los actos que violen los derechos humanos de las muje-
res y las ninas.

e Implementar las medidas de forma articulada y bajo protocolos establecidos con
todas las autoridades relevantes tales como poder judicial, defensorias del pueblo,
ombudsperson, procuradurias de derechos humanos, ministerios del trabajo, areas
encargadas de grupos vulnerables, programas sociales, econdmicos y financieros,
la fuerza policial, y demas areas de administracion de justicia.

e Ejecutar las medidas acordadas asegurando que su implementacion alcance a to-
dos los sectores de la poblaciony zonas del pais, a través de enlaces territoriales que
aseguren la implementacion en todas las localidades de los paises y no solo a nivel
nacional.Porejemplo, identificacionde lasrealidades diferenciadas alas que se estan
enfrentando las mujeres en todos los niveles del pais y vinculacion con las organiza-
ciones de la sociedad civil que realiza trabajo de base en las comunidades afectadas.

e Promover acuerdos con actores sociales relevantes como empresas privadas,
medios de comunicacion, fundaciones, organizaciones sociales, entre otras, para fo-
mentar la cooperacidn en las medidas planteadas para disminuir la violencia contra
las mujeres, en todos los dmbitos en las suceden.

e Tomar en cuenta las necesidades de las mujeres y las ninas en las diferentes re-
giones de cada pais para que tengan un efecto real y sustantivo en sus vidas. Esto
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implica que no se estandaricen todas las medidas que se incorporan en los esfuer-
zos nacionales, sino que se focalicen de acuerdo con las necesidades especificas
gue surjan de las situaciones de violencia identificadas.

e Generar un programa que contemple los recursos necesarios para llevar a cabo
acciones post cuarentena, asegurando el acceso integral y el ejercicio pleno de
todos los derechos de las ninas y de las mujeres, especialmente garantizando el
derecho a una vida libre de violencia.

d) Informacion y Estadistica

Para poder focalizar las acciones de prevencion, atencidn y sancidn de la violencia contra
las mujeres, es indispensable que se genere el levantamiento de informacién y de es-
tadistica necesaria que tenga informacion desagregada por sexo, educacion, edad, nivel
socioecondmico, y caracteristicas de vulnerabilidad, entre otros valores relevantes, para
contar con datos empiricos claros que permitan mejorar la implementacion y ejecucion
de las politicas publicas que se generen para contrarrestar la crisis ocasionada por la
pandemia del COVID-19.

Este levantamiento de informacion debe generarse de manera rapida con los medios ya
disponibles (llamadas de emergencia, plataformas de recopilacion de informacidn, redes
sociales, etcétera) para que las medidas puedan ser eficientes para enfrentar la pro-
blematica actual. Al mismo tiempo se debe garantizar la confidencialidad de los datos
personales relevados, contemplando sistemas de seguridad, especialmente seguridad
digital. A modo de ejemplo, se estima necesario contar con informacién sobre:

e La situacidon de las mujeres y las ninas que estan sufriendo directa o indirecta-
mente violencia (o el aumento de esta) como efecto de la pandemia del COVID-19,
dando especial atencidn a ninas, enfermeras, asistentes de pacientes, médicas, cui-
dadoras, trabajadoras del hogar, mujeres que trabajan en la prestacion de servi-
cios esenciales, madres solteras, mujeres cabeza de familia, mujeres a cargo del
cuidado de familiares u otras personas, mujeres con discapacidad, mujeres y ninas
migrantes, entre otras.

e Las afectaciones y preocupaciones de las mujeres que trabajan en los sectores
formal, informal, o que han perdido el trabajo, su situacion ante la posible falta de
acceso a medios de vida, los tipos de discriminacién y violencia a los que pueden
estar sujetas por motivo de la pandemia, y si la falta de empleo ha ocasionado ma-
yores niveles de violencia doméstica.
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e Los datos de violencia antes y después del aislamiento domiciliario y sobre la que
se produce en espacios publicos como consecuencia de menor movilizacién en las
calles y en el transporte publico, asi como las formas que toma la violencia durante el
aislamiento.

e Buenas practicas que se estén implementando para contrarrestar los efectos de
la violencia en la vida de las mujeres y las ninas.

Al mismo tiempo, es necesario que se generen indicadores de proceso y de resultado
que permitan darle seguimiento a las medidas que se implementen para atender las di-
versas problematicas diferenciadas a las que se enfrentan las mujeres y las ninas como
efecto directo de la pandemia del COVID-19.
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Notas

1 Reunidn con representantes de la sociedad civil “COVID-19 y sus impactos en la vida de las mujeres” (30 de marzo de 2020)

2 Reuniones con Expertas del MESECVI de América Latina y el Caribe (31 de marzo de 2020)

3 Reunidn Ministerial de Altas Autoridades de Género de la Regidn: Desafios, Implicaciones y el Rol de los Mecanismos para el
Adelanto de las Mujeres (MAMS) ante la pandemia del COVID-19 (2 de abril de 2020).

4 MESECVI, Recomendaciones para la incorporacién de la perspectiva de género para la mitigacién del COVID-19 y acciones para la

prevencion y atencidn de la violencia de género..

5 Informacién obtenida de las reuniones con organizaciones de la sociedad civil en relacidn con las medidas adoptadas en la regién
para disminuir el impacto del Covid-19, 30 de marzo 2020; con el Comité de Expertas del MESECVI (CEVI) en relacién con las medidas adopta-
das en la regién para disminuir el impacto del Covid-19, 31 de marzo 2020; y con altas autoridades de género de la regidn titulada “Desafios,
Implicaciones y el Rol de los Mecanismos para el Adelanto de las Mujeres (MAMS) ante la pandemia del COVID-19", 2 de abril de 2020

6 CIM/QEA, 2020, COVID-19 en la vida de las mujeres: Razones para reconocer los impactos diferenciados. Disponible en http://www.
oas.org/es/cim/docs/ArgumentarioCOVID19-ES.pdf.

7 De acuerdo a informacién en medios de comunicacidén, Argentina tiene un aumento del 39% en las llamadas, Chile un 70%, Co-
lombia 76% (Bogota registré 9.000 llamadas hasta el 20 de abril) y México 80%. A nivel local, Chicago indica que las llamadas se triplicaron
en el mez de marzo.

8 Informe del diario El Confidencial.

9 Datos de la OPS/OMS e informacidn publicada en medios de Chile, Colombia y Honduras.

10 Las tasas de criminalidad se redujeron en América Latina, segin The New York Times. Sin embargo, el mismo medio también
reporta el aumento de violencia doméstica, asi como Reuters, UNICEF, ONU, entre otros.

11 Ver, por ejemplo, el caso ocurrido en Argentina.

12 Ver, InfoRegion: Numeros que duelen: 96 femicidios en 100 dias.

13 Esto puede ser “debido a la mayor tensidn que hay en los hogares”, indica Inmujeres a El Observador de Uruguay. La ex Ministra de

la Mujer y la Equidad de Género, Carolina Cuevas, indicd a La Tercera que “hay que tener mucho cuidado en como interpretar las cifras durante
la cuarentena total, las mujeres no van a poder salir a denunciar si estan con el agresor, pero no significa que la violencia haya disminuido”.

14 La Policia Nacional en Bolivia reporta que los casos de violencia intrafamiliar son ahora el delito més denunciado en Bolivia. Las
denuncias por violencia fisica contra mujeres aumentaron un 19% en Chile, y también se incrementd el femicidio frustrado.

15 Informe del Diario La Razén de Bolivia.

16 La OMS refiere que el 70% del personal sanitario son mujeres pero estas sélo ocupan el 25% de los puestos de mayor jerarquia,
estando expuestas a prejuicios, discriminacion y a acoso sexual.

17 En México solicitan a las enfermeras no usar uniforme; en Argentina las enfermeras han tenido que mudarse de domicilio y
también hay denuncias en Colombia.

18 Informe de la Oficina Regional para Centroamérica, Norteamérica y el Caribe de la OIM.

19 Llamado de Naciones Unidas para la prevencion de la discriminacién contra las personas con discapacidad en la respuesta
COVID-19.

20 UNFPA, 2020: https://www.unfpa.org/es/COVID19

21 Denuncias de propietarios de inmuebles estan abusando sexualmente de sus inquilinas al exigir relaciones sexuales a mujeres

econdmicamente vulnerables, a cambio de los pagos de alquiler en varias ciudades de Estados Unidos.
22 Trabajando largas jornadas cada dia de la semana Ver, El Peridédico: Empleadas del hogar en la era del coronavirus: esclavitud o

despido. El Pais: El coronavirus pone bajo fuego a las empleadas domésticas brasilenas.

23 Se han registrado, entre muchos otros, casos de ataques a reuniones virtuales sobre derechos de las mujeres organizadas, por ejem-
plo, por la legisladora Martha Tagle en México y por el Instituto de Filosofia UDP de Chile.
24 Informacion de Human Rights Watch y Europol al respecto. La BBC Mundo también reporté que autoridades policiales de Estados

Unidos, Dinamarca, Suecia y Brasil han alertado de este aumento. Asimismo, en México se reporté un aumento del 73% de los reportes de
pornografia infantil.

25 Existen investigaciones abiertas sobre estas denuncias registradas en San Juan Nepomuceno (Paraguay), Jujuy (Argentina) y
Cali (Colombia).

26 Informe de diario digital Perd21.

27 En Colombia se establecié aislamiento preventivo obligatorio, en Argentina la misma medida fue declarada inconstitucional.

28 Reporte de un sondeo con personas con discapacidad para conocer las complicaciones y obstaculos del encierro

29 Experta de Naciones Unidas denuncia el abandono de personas mayores.

30 Organizaciones de la sociedad civil denuncian el peligro y la inseguridad que corren las mujeres al salir a las calles vacias en
Colombia. En Nueva York y Washington DC, albergues llaman la atencién sobre impacto en las mujeres en situacion de calle.

31 Informacién de la Red Nacional de Refugios.

32 Las consultas sobre abuso en nifas se triplicaron en Argentina. Peru ya registrd 27 casos durante la cuarentena.

33 Algunos paises de la region han realizado los siguientes esfuerzos sobre este respecto:

-Los Ministerios de Salud de Argentina y Paraguay compartieron recomendaciones sobre embarazo, parto y lactancia a través de su pagina
web (https://www.argentina.gob.ar/salud/coronavirus-COVID-19) y en su cuenta oficial de Twitter (https://twitter.com/msalnacion).

-En México, se brindan servicios de informacién y atencién por medio de la Linea Materna, donde las mujeres reciben informacion sobre
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signos de alarma durante el embarazo.

-Los drganos oficiales Ecuador y Peru encargados de politicas de género hicieron publicaciones en sus cuentas oficiales de Twitter visibilizan-
do el riesgo en que se encuentran las trabajadoras de hogar frente la crisis del COVID-19. El Consejo Nacional para la Igualdad de Género de
Ecuador informa que la situacion de pandemia no justifica la terminacién de los contratos de trabajo y que violaciones de derechos laborales
pueden ser denunciadas por el nimero 171 o el correo electrénico denuncias@trabajo.gob.ec. En México, la presidenta del Instituto Nacional
de las Mujeres de México pidid que las familias apoyen a las trabajadoras de hogar, brindandoles un periodo de aislamiento con goce de sueldo.
-En Argentina, las trabajadoras domésticas tienen derecho a una licencia con goce de haberes si fueran mayores de 60 afos, si estuvieren
embarazadas, si pertenecieren a un grupo de riesgos, si tuvieren hijos en edad escolar y si hay personas en cuarentena obligatoria en el
hogar donde trabajan. El Ministerio de las Mujeres, género y diversidad publicé orientaciones para que las trabajadoras domésticas cobren
sus salarios sin infringir el aislamiento social en caso de no contaren con cuenta bancaria (https://bit.ly/2QPJjIK) y para los casos en que

el empleador no cumpla con el pago durante la emergencia sanitaria (https://twitter.com/MinGenerosAR/status/1246060078064644096).

-El gobierno de Brasil anuncié que en breve los servicios telefénicos gratuitos de asistencia a la victima de violencia tendrdn caracteristicas
especificas para personas con discapacidad y para personas analfabetas, como opciones de chat, video llamada en lenguaje de sefas y
denuncias por audio, con el objetivo de garantizar la accesibilidad y amplitud del servicio.

-El gobierno de Bolivia entregd a la Fuerza Especial de Lucha Contra la Violencia materiales de bioseguridad y equipo computacional para
que las y los funcionarios policiales contintien luchando contra la violencia durante la cuarentena. La FELCV esta desarrollando su trabajo
en coordinacion con Radio Patrullas 110 para atender de forma eficiente y oportuna denuncias de hechos de violencia hacia mujeres.

-En la cuenta oficial de Twitter del Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género de Chile se publicd un video de difusién masiva
sin sonido por precaucion donde a través de carteles se va dejando informacién clave en caso de violencia de género (https://twitter.com/
sernamegchile?lang=en).

-En Brasil se ha difundido material informativo sobre la violencia contra la mujer y la red de servicio local de Brasil, en farmacias, estable-
cimientos de salud y supermercados, ademas de publicitar letreros electrdnicos.

-En Argentina, se lanzé via Twitter la campana #BarbijoRojo junto a la Confederacion Farmacéutica Argentina. Las victimas de violencia de
género que se encuentran aisladas junto al agresor pueden acercarse a una farmacia o llamar por teléfono y solicitar un «barbijo rojo», un
pedido «codificado» para que el personal del lugar gestione la comunicacion con la linea de asistencia 144.

-El Ministerio de las Mujeres, Géneros y Diversidad de Argentina cuenta con alternativas de alojamiento para personas en situacion de
violencia por motivos de género, con y sin hijos.

-En Chile se anuncio el establecimiento de 65 nuevas casas de refugio para acoger a mujeres victimas de violencia. En el caso de que una
mujer deba ingresar a una casa de acogida durante este periodo, existe un protocolo especial para prevenir nuevos casos de COVID-19 al
interior de ellas.

-En Argentina, las organizaciones sindicales pusieron a disposicion hoteles gremiales para situaciones extremas de violencia por motivos de género.
-Desde la cuenta oficial de Facebook del Instituto de Nacional de las Mujeres de Costa Rica se proponen charlas abiertas a través de Face-
book Live, donde expertas en violencia contra las mujeres ofrecen informacién fundamental para prevenir y atender dicha violencia.

-El gobierno de Ecuador utilizé las redes sociales para informar a las mujeres sobres los riesgos que enfrentan durante la emergencia
sanitaria COVID-19.

-La pdgina oficial del Ministerio de las Mujeres, Géneros y Diversidad de Argentina lista las medidas tomadas en materia de género y diver-
sidad en el marco de la emergencia sanitaria y publica una guia de recursos geolocalizados con los que trabaja la linea 144.

-En México, también se publico la plataforma geolocalizada de atencidon de servicios a mujeres, nifias, nifos y adolescentes en situacion de
violencia.

-La cuenta oficial de Twitter del Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género de Chile provee informacion especifica de los distintos
centros de la mujer ubicados en distintas areas del pais y publica graficas con preguntas frecuentes que pueden surgir entre las mujeres.
34 CIDH. Pandemia y Derechos Humanos en las Américas. Resolucidon 1/2020. 10 de abril de 2020, pag. 4.

35 Cabe destacar que algunos paises han adoptado otros medios de denuncia, como paginas web, correos electrénicos (como Ar-
gentina, Brasil, Colombia, Costa Rica y El Salvador), nimeros de WhatsApp (como Argentina, Bolivia, Costa Rica y El Salvador), redes sociales
(como El Salvador), y aplicativos telefonicos (como Argentina y Brasil). En el caso de Brasil, el aplicativo y la pagina web permiten que la
victima envie fotos y videos. En Chile, los centros de la Mujer y centros de violencia sexual ofrecen atenciéon remota para usuarias que no
puedan asistir y contactan a todas las mujeres que tengan horas de atencidon agendadas y no se presenten. Colombia, Paraguay, Ecuador y
Republica Dominicana ofrecen también atencidn psicoldgica, social y juridica remota por medio de lineas telefénicas.

36 Sobre los puntos mencionados en este apartado, algunos paises de la region han realizado los siguientes esfuerzos para atender
estas medidas:

-En Argentina, los #ForosParticipativos para disefnar el Plan Nacional de Accién contra las Violencias de Género se trasladaron a una plata-
forma virtual para garantizar su funcionamiento en tiempo de distanciamiento social.

-En México, se esta trabajando con las diferentes secretarias para asegurar que, en los planes actuales, como en el plan de recuperacion,
se visibilice y se dé una especial atencion a las mujeres, en especial a mujeres indigenas, afro mexicanas, con discapacidad y a las mujeres
que son cabeza de hogar.

-El Ministerio de la Mujer de Republica Dominicana cuenta con 57 oficinas que sirven de puntos de informacidn a la Mujer, repartidas en todo
el pais, que contribuyen a la sensibilizacidon y deteccion precoz de las situaciones de discriminacion y violencia de género, asi como facilitar
el acceso a los recursos necesarios a las mujeres y sus hijos.

-En Brasil, el Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos esta impulsando la implementacidn de Comités para combatir la vio-
lencia contra las mujeres en el contexto de COVID-19 en los Estados, Distrito Federal y Municipios, y la difusidn de los servicios de la red de
servicios para mujeres en situaciones de violencia (con la actualizacion de los servicios ofrecidos y horarios especiales).
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1. La situacion

A décadas de la adopcién de acuerdos marco como la Plataforma de Accion de la Cuarta
Conferencia Mundial de la Mujer (Plataforma de Beijing, 1995), la Convencidén Interame-
ricana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer (Convencion de
Belem do Para, 1994)" y el Programa Interamericano sobre la Promocién de los Derechos
Humanos de las Mujeres y la Equidad e Igualdad de Género (PIA, 2000),2 las Américas
presenta importantes avances en todos los ambitos. Estos logros, sin embargo, han sido
heterogéneos dentro y entre los paises y no han beneficiado a todas las mujeres de la
misma manera.

Las mujeres rurales, campesinas, indigenas, agricultoras, siguen enfrentando desigual-
dades estructurales y politicas socioecondmicas que limitan el reconocimiento y la plena
valoracién de su trabajo reproductivo, productivo y comunitario. > Como resultado y aun-
gue su trabajo los sostiene, las mujeres rurales tienen poca posibilidad de participacion
y liderazgo en los mecanismos de toma de decisiones, en la ejecucion de los programas
agrarios o de desarrollo rural, y en los sistemas productivos. Ademas, enfrentan todavia
limitaciones importantes en su acceso a recursos financieros, crédito, mercados y otros,
asi como a servicios de salud, educacidn, justicia, vivienda y saneamiento, entre otros,
que socavan el pleno ejercicio de sus derechos en todos los ambitos.*

* Esta publicacion es una iniciativa de la Comisidn Interamericana de Mujeres (CIM), coordinada por
Alejandra Mora Mora, Secretaria Ejecutiva de la CIM, con la contribucién de Hilary Anderson.

1 Ver: http://www.oas.org/es/mesecvi/docs/BelemDoPara-ESPANOL.pdf

2 Ver: http://www.oas.org/es/CIM/docs/PIA[SP].pdf

3 CEPAL (2016). Autonomia de las mujeres e igualdad en la agenda de desarrollo sostenible. http://www.cepal.org/es/publica-
ciones/autonomia- mujeres-igualdad-la-agenda-desarrollo-sostenible

4 CEPAL (2013). Consenso de Santo Domingo.
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En este momento de emergencia global que representa el COVID-19, las mujeres rurales
enfrentan los mismos desafios que todas las mujeres — la agudizacidn de la crisis de cui-
dados, la precariedad econémica y el incremento de la pobreza, la falta de acceso a bienes
y servicios esenciales, la limitada movilidad, y el incremento de la violencia de género® -
pero las enfrentan desde el ambito rural que presenta una serie de obstaculos adicionales,
incluyendo mayores tasas de desnutricion, la desaparicidon de servicios publicos junto con
un incremento en la carga de cuidado, la devastacion de comunidades rurales pobres con
la propagacion del COVID-19, y la interrupcion de la cadena de produccidon alimenticia que
impacta particularmente a productoras de alimentos a pequefa escala.®

5 CIM (2020). COVID-19 en la vida de las mujeres: Razones para reconocer los impactos diferenciados. http://www.oas.org/es/
CIM/COVID- 19.asp
6 IFAD (2020) “COVID-19" https://www.ifad.org/en/covid19
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2. La contribucion de las
mujeres rurales

Mas alla de representar alrededor del 50% de la fuerza formal de produccion de alimentos
en el mundo, las mujeres rurales ocupan un rol predominante en la produccién de ali-
mentos a pequena escala, la preservacion de la biodiversidad, la recuperacién de practi-
cas agroecologicas y, por tanto, en la garantia de la soberania y la seguridad alimentaria
y nutricional de las Américas.” En el contexto del COVID-19, este rol se ha vuelto mas
importante ya que el cierre de fronteras y la limitada movilidad de personas y bienes ha
despertado un nuevo interés en la localizacidn de la produccion y la autosuficiencia, asi
como en la seguridad y la soberania alimentaria.

La falta de acceso a la tierra sigue siendo uno de los problemas mas graves que enfren-
tan las mujeres rurales. Segun la CEPAL, y de acuerdo a cifras de la FAQO, cerca del 20%
de la poblacién rural corresponde a pueblos indigenas (24 millones de personas).® De
las mujeres que viven en el campo, solo un 30% poseen tierras agricolas y apenas el
5% tiene acceso a la asistencia técnica.” Asimismo, mas del 52% de las mujeres rurales
mayores de 15 anos son consideradas econdmicamente “inactivas”, lo cual de ninguna
manera quiere decir que no trabajan, a la vez que las ninas y las adolescentes rurales
enfrentan mayores riesgos de desercidn escolar, matrimonio o unién temprana o forzada
y embarazo infantil o adolescente.'®

El no ser duenas de la tierra que trabajan ni de bienes inmuebles, en la mayoria de los
paises, incide en su falta de acceso a créditos al no contar con las garantias tradicionales
requeridas. Ademas, enfrentan limitaciones en su acceso a los recursos publicos de apo-
yo a las productoras locales y en el acceso a mercados nacionales e internacionales para
sus productos. Esto conlleva a un circulo vicioso que las excluye de muchos recursos
productivos o de préstamos para financiar sus emprendimientos y les podria impactar
de manera negativa en cuanto a su acceso a medidas y prestamos de emergencia en el
contexto del COVID-19.

Como en otros sectores, el incremento en la participacion de las mujeres en la agricultura

7 FAO (2016). Los programas de proteccion social con enfoque de género tienen mayor impacto en la erradicacion del hambre y la
pobreza. http://www.fao.org/republica-dominicana/noticias/detail-events/en/c/386401/

8 CEPAL (2016), op.cit.

9 OXFAM International. Las Mujeres Rurales de América Latina y El Caribe frente al cambio climatico.
https://www.oxfam.org/es/las-mujeres- rurales-de-america-latina-y-el-caribe-frente-al-cambio-climatico

10 FAO (2016), op.cit.
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familiar como productoras, asalariadas o no, no ha ido de la mano con una redistribucion
equitativa del trabajo reproductivo, de cuidado, entre mujeres, hombres, el Estado y el
mercado. Al trabajo productivo de las mujeres rurales se suma el trabajo reproductivo
resultado de la division sexual del trabajo: alimentar y cuidar a sus familias y mantener
la casay la huerta casera.

Las mujeres rurales juegan un rol central en la movilizacién comunitaria en temas como
la preservacion de las tierras, la defensa de los recursos naturales y el cambio climatico,
con frecuencia a costo de sus propias vidas. Este trabajo de organizaciéon comunitaria se
suma al trabajo productivo y reproductivo como una triple carga, que con cada vez mas
frecuencia expone a las mujeres a diversas formas de violencia y represion ejercidas por
la empresa privada agricola y de extraccidn, y por el Estado.
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3. ELCOVID-19 como oportunidad
para las mujeres rurales

Alaluz de surol historico en el fomento y adopcion de normas internacionales de protec-
cidény garantia de los derechos de las mujeres, asi como su apoyo a los Estados Miembros de
la OEA para cumplir con estos compromisos internacionales, la CIM reitera la importan-
cia de la contribucidn, real y potencial, de mas de 58 millones de mujeres rurales.

El momento actual de crisis puede representar a futuro una oportunidad de cambio de
paradigmas y de construccion de sociedades mas justas con base en un nuevo enfoque
hacia el consumo y nuevos pactos desde la perspectiva de género:

e Las inversiones en programas agricolas rurales pueden ayudar a los paises a ser mas
autosuficientes, mitigar el impacto de las crisis severas de salud, ambientales o de otra
indole, aumentar la prosperidad rural, garantizar sistemas y cadenas de produccidn ali-
mentaria mas sostenibles, y crear una mayor resiliencia en zonas fragiles.

e Eldesarrollo econémico en la agricultura es dos o tres veces mas efectivo para reducir
la pobreza y la inseguridad alimentaria que el crecimiento en otros sectores. Las inver-
siones en agricultura a pequena escala, en particular, pueden ayudar a revivir la produc-
cidn de alimentos y crear empleos después de una crisis y permitir que las comunidades
rurales se recuperen y que contribuyan ademas a la recuperacidn de las zonas urbanas
y peri urbanas. Como la mayoria de mujeres en el sector agricola son productoras a pe-
quena escala, estas inversiones tienen claras dimensiones de género.

e Asimismo, se tiene que priorizar el acceso de las productoras agricolas de pequena
escala a los mercados locales, nacionales e internacionales — a través de orientacion y
capacitacion de las mujeres en habilidades esenciales, campanas de publicidad sobre la
produccion local, prioridad en el acceso a préstamos y otros servicios financieros y cone-
xiones entre mujeres productoras a nivel local y empresas nacionales e internacionales
gue abren mercados.

e Representa una oportunidad para reivindicar los derechos de las mujeres rurales; de
abordarlas en su diversidad, y en base a ello fortalecer programas de apoyo que respon-
dan a sus necesidades como mujeres productoras, como jefas de sus hogares y como
lideres de sus comunidades.
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e Es una oportunidad para empoderar las mujeres rurales mediante reformas orienta-
das a otorgarles el derecho a los recursos econémicos en condiciones de igualdad; asi
como el acceso a la propiedad, al control de las tierras y otros bienes, a los servicios
financieros, a la herencia, a los recursos naturales.

e También es una oportunidad para reconocer y valorar en las cuentas nacionales su
trabajo — pagado y no pagado — como contribucién a la economia, al medio ambiente, al
combate de la pobreza y al desarrollo sostenible. Empoderar a las mujeres rurales es
vital para erradicar el hambre y la pobreza.

e Especial atencion también requiere la formalizacion del trabajo agricola para favore-
cer el acceso a laproteccion social y ampliar la vision de proteccidn social desarrollando
intervenciones no solo para reducir la pobreza de ingresos, sino también fortalecer los
medios de subsistencia y reducir la vulnerabilidad.
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