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NOTA METODOLÓGICA

I.  INSTRUCCIONES PRELIMINARES
1. El presente formato debe ser llenado por las autoridades nacionales competentes bajo la coordinación del ente rector de la discapacidad en el Estado como los Consejos o Secretarías Nacionales para la inclusión de las personas con Discapacidad (CONADIS/SENADIS) o entidades afines.

2. La información a ser vaciada en el presente informe debe corresponder a la más reciente registrada por cada Estado. Dicha información constituirá la LÍNEA BASE para los futuros informes que el mismo Estado haya de presentar sucesivamente cada cuatro años en el marco del proceso de monitoreo de la implementación de la Convención Interamericana para la Eliminación de Todas las Formas de Discriminación contra las Personas con Discapacidad (CIADDIS) y el Programa de Acción para el Decenio de las Américas por los Derechos y la Dignidad de las Personas con Discapacidad (PAD).

3. El Comité para la Eliminación de Todas las Formas de Discriminación contra las Personas con Discapacidad (CEDDIS) tiene presente que algunos de los indicadores adoptados pueden requerir información que no se encuentre disponible en ciertos países al momento de llenar el formato en cuyo caso debe responderse “información no disponible”. No obstante, el propósito es que a partir de la entrega de este informe cada cuatro años, el Estado correspondiente adopte progresivamente las medidas tendientes a generar la información solicitada, de modo que pueda presentarla en su próximo informe nacional. 
4. El Comité ha procurado adoptar descriptores que sean lo más estandarizados posibles y de común aplicación en todos los Estados miembros de la OEA, sin embargo, ante el supuesto en que algunos descriptores  (como por ejemplo tramo de edades, tipos de etnias, niveles de pobreza o niveles educativos) varíen ligeramente con respecto a los rangos o criterios empleados por algún Estado a nivel interno,  o  estos no le sean aplicables en su totalidad, este último deberá hacer notar dicha circunstancia colocando un comentario explicativo sobre su propio criterio de clasificación, estadística disponible y/o normativa aplicable y responder conforme a la data disponible.
5. Con el objetivo de simplificar los descriptores de cada indicador se han diferenciado éstos entre los obligatorios o requeridos y los complementarios. Son descriptores obligatorios los de género y edad.
6. En  aquellos casos en que los indicadores posean descriptores de género, los países podrán adicionar la opción de transgénero de contar con esta información disponible
.

7. En aquellos casos en que la información solicitada por un indicador sea susceptible de ser desagregada con base a la variable de orientación sexual y/o identidad de género y se cuente con dicha información a nivel nacional, el Estado que reporta deberá colocar dicha información dentro de un nuevo descriptor que agregará manualmente denominado “Orientación sexual o identidad de género” y vaciar dentro de él la información que tenga disponible sobre las personas lesbianas, gays, bisexuales o transgénero (LGBT) con discapacidad
. 
II. DEFINICIONES
A. META IDEAL BASE
El enfoque metodológico que motiva el presente formato parte de la fijación de una META IDEAL común para todos los países de la región:  

Que no exista discriminación contra las personas con discapacidad en ninguno de los ámbitos o áreas incluidas en el Programa de Acción para el Decenio de las Américas por los Derechos y la Dignidad de las Personas con Discapacidad (PAD), esto es: que la situación y las oportunidades de la persona con discapacidad sean iguales a las de las personas sin discapacidad.

B. ESTADO DE SITUACIÓN

Sobre la base de esta META IDEAL común,  se trata de identificar cuál es el estado de situación en cada una de las áreas del PAD.

Estado de situación = realidad

A partir de la META IDEAL, del ESTADO DE SITUACIÓN y de los recursos y condiciones de cada país,  los Estados crean su propia META POSIBLE.

El espíritu del segundo informe de cumplimiento de la CIADDIS-PAD no es evaluar de manera comparativa a los países sino establecer una LÍNEA BASE a partir de la cual se podrá medir los progresos de cada país en la consecución de la META IDEAL, acorde a los recursos y capacidades institucionales con los que cuenta.

Del mismo modo, se ha procurado generar indicadores no sólo de resultados finales, sino también indicadores estructurales y de progreso en relación al ESTADO DE SITUACIÓN y a la META IDEAL a fin de tener una perspectiva más clara de los esfuerzos que realizan los Estados para lograr la inclusión plena de las personas con discapacidad.    

	I. INFORMACIóN GENERAL DEL PAÍS




I.1 ASPECTOS GENERALES DEL PAÍS
(Permite comprender el contexto político-administrativo, jurídico, social y económico en que se aplica la CIADDIS)

Nota Metodológica: las estadísticas y la información  proporcionada a continuación, en el presente informe país fueron tomadas de tres estudios, los cuales fueron realizados utilizando diferente metodología y  fueron aplicados en diferentes tiempos.  Estos son:
1.-ENDISC 2015: Segundo Estudio Nacional de la Discapacidad. 
El Segundo Estudio Nacional de la Discapacidad ha publicado sus primeros resultados en enero de 2016, correspondiente  a la población adulta (18 y más). La información correspondiente a niños, niñas y adolecentes aun no ha sido publicada (población de 2 a 17 años) a la fecha límite de entrega del presente informe, sin perjuicio que será remitida a CEDDIS-OEA una vez que los resultados de la misma sean entregados. 
http://www.senadis.gob.cl/pag/671/1263/publicaciones
2.-ENDISC 2004:

Respecto de los niños, niñas y adolecentes con discapacidad, los resultados que se acompañan en este informe son tomados del Primer Estudio Nacional de la Discapacidad (ENDISC I) del año 2004, ya que si bien el Segundo Estudio Nacional de la Discapacidad ENDISC 2015 los contempló, los resultados de este grupo etario, no han sido publicados a la fecha límite de entrega del presente informe, sin perjuicio que será remitida a CEDDIS-OEA una vez que sean publicados. 
http://www.senadis.gob.cl/documentos/endisc
3.-CASEN 2013: Encuesta de Caracterización Socioeconómica Nacional
http://www.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/resultados-encuesta-casen-2013/
4.-Asimismo,  se utilizó Información que aportó cada organismo del Estado a través de sus propios medios, los que se consignan en los oficios remitidos al servicio Nacional de la Discapacidad  indicados  en “fuentes” y que se encuentran  a pie de página con sus respectivos números y fechas; como asimismo otras fuentes oficiales.
	CONCEPTO O INDICADOR
	INFORMACIÓN GENERAL
	INFORMACIÓN SOBRE LA DISCAPACIDAD


	FUENTE

	Estructura político-administrativa.

	División de funciones: Legislativa (Número de cámaras y de representantes de cada cámara), Ejecutiva (carteras), Judicial  y Electoral
	Mecanismos nacionales de la discapacidad  y articulación con las funciones del Estado
	http://www.gobiernodechile.cl/
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=242302
http://www.leychile.cl/Navegar?idLey=20422


	
	-Chile está organizado políticamente bajo la forma de una democracia representativa y su sistema de gobierno es el de una república con régimen presidencial.  Es un Estado unitario y sus quince regiones se administran de manera territorialmente descentralizada.

-Los poderes del Estado son el Ejecutivo, el Legislativo y el Judicial. El gobierno y la administración del Estado corresponden al Presidente de la República, quien a su vez es el Jefe de Estado y bajo quien se encuentra la dirección de los Ministerios (23 en total), Servicios Públicos, Intendencias y Gobernaciones. La conducción de las relaciones exteriores de Chile corresponde igualmente al Presidente de la República.
-El Congreso Nacional es de carácter bicameral, es decir, está compuesto por una Cámara de Diputados (120 miembros) y por el Senado (38 senadores).

-Existen en el Estado de Chile otros órganos públicos, dotados de autonomía constitucional, como son el Banco Central, en materia de política monetaria, y la Contraloría General de la República, en materia de control de legalidad de los actos del Ejecutivo. Asimismo, guardan esta calidad: el Tribunal Constitucional, el Ministerio Público, el Consejo de Seguridad Nacional y las Municipalidades.
-El artículo 18 de la Constitución Política de la República, dispone la existencia de un sistema electoral público. Además, corresponderá al Servicio Electoral llevar un registro del padrón de votantes y organizar los procesos electivos.  
-De acuerdo al artículo 95 de la Constitución Política de la República de Chile, corresponde al Tribunal Calificador de Elecciones conocer del escrutinio general y de la calificación de las elecciones, de los plebiscitos y otras materias encargadas por mandato simplemente legal.
	-De acuerdo al artículo 13 de la Ley Nº 20.530 que creó  el Ministerio de  Desarrollo Social, “el Comité Interministerial de Desarrollo Social es el continuador para todos los efectos legales del Comité de Ministros creado en la ley N° 20.422, que establece normas sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusión Social de Personas con Discapacidad”. Actualmente, quienes conforman el Comité son los Ministros de Desarrollo Social, Hacienda, Secretaría General de la Presidencia, Educación, Salud, Vivienda y Urbanismo, Trabajo y Previsión Social, y la Ministra Directora del Servicio Nacional de la Mujer.
 El artículo 14 de la ley 20.530 señala que, corresponderá especialmente al Comité Interministerial de Desarrollo Social:
· Proponer al Presidente de la República los lineamientos y objetivos estratégicos de las políticas de equidad y/o desarrollo social.

· Proponer al Presidente de la República políticas públicas, planes y programas sociales de aplicación o cobertura interministerial.

· Conocer las metas estratégicas definidas anualmente por cada Ministerio por cuyo intermedio se ejecuten programas sociales en materia de equidad y/o desarrollo social y su cumplimiento, además de su coherencia con los lineamientos y objetivos estratégicos a que se refiere la letra a) precedente.


· Conocer los informes elaborados por la Subsecretaría de Evaluación Social del Ministerio de Desarrollo Social a que se refiere la letra d) del artículo  3°.

· Aprobar los criterios de evaluación para determinar, entre otros, la consistencia, coherencia y atingencia de los programas sociales nuevos o que planteen reformularse significativamente por los ministerios o servicios públicos, así como su coordinación y complementación con otros programas sociales en ejecución o que planteen implementarse propuestos por el Ministerio.

· Proponer la reformulación, el término o la adopción de medidas para potenciar programas sociales, según corresponda, en base a las evaluaciones que sobre los mismos se encuentren disponibles o que el Comité haya propuesto realizar.


· Cumplir las demás funciones y tareas que ésta u otras leyes o el Presidente de la República le encomienden, en el ámbito de sus funciones.

-El artículo 61 de la ley 20.422, establece la creación del Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS). La finalidad de este Servicio es promover la igualdad de oportunidades, inclusión social, participación y accesibilidad de las personas con discapacidad.

-El 21 de mayo de 2015, la Presidenta de la República, Michelle Bachelet Jeria, en la cuenta pública sobre su gestión que debe rendir al Congreso Nacional, en virtud del artículo 24 de la Constitución, reafirmó su compromiso de enviar al Congreso Nacional un proyecto de ley que cree la Subsecretaría de la Discapacidad, órgano dotado de mayores competencias y un nivel orgánico jerárquico más alto  respecto del actual Servicio Nacional de la Discapacidad. 

	


	CONCEPTO O INDICADOR
	INFORMACIÓN GENERAL
	INFORMACIÓN SOBRE LA DISCAPACIDAD


	FUENTE

	Población total.
(Cantidad y porcentaje de la población total).

	General
	Población total de personas con discapacidad 
	INE

 http://www.ine.cl/canales/menu/publicaciones/calendario_de_publicaciones/pdf/compendio_2014.pdf 
ENDISC-2015
http://www.senadis.gob.cl/pag/671/1263/publicaciones


	
	Número          
· 18.006.407     
·  100% Estimación
	Número
· 2.606.914                          
· 20% 
	


	CONCEPTO O INDICADOR
	INFORMACIÓN GENERAL
	INFORMACIÓN SOBRE LA DISCAPACIDAD
	FUENTE

	Población económicamente activa.
(Cantidad y porcentaje respecto a la población en edad de trabajar).

	Población económicamente Activa (PEA)
	Población económicamente activa, en la Población con discapacidad
	CASEN 2013

http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/documentos/Casen2013_
Trabajo.pdf
ENDISC-2015

http://www.senadis.gob.cl/pag/671/1263/publicaciones


	
	Número 7.824.511                                           57,3%
	1.115.786 Número                                         42,8%


	


	CONCEPTO O INDICADOR
	INFORMACIÓN GENERAL
	INFORMACIÓN SOBRE LA DISCAPACIDAD
	FUENTE

	Tasa de desempleo.
Abierta
Sub-empleo

	Población General
	Población con Discapacidad
	 Instituto Nacional de Estadísticas 

http://www.ine.cl/canales/chile_estadistico/mercado_del_trabajo/nene/
cifras_trimestrales.php

ENDISC-2015

http://www.senadis.gob.cl/pag/671/1263/publicaciones


	
	· 521.170
· 6,1 %
	· 92.602
· 8,3% 
	


	CONCEPTO O INDICADOR
	INFORMACIÓN GENERAL
	INFORMACIÓN SOBRE LA DISCAPACIDAD


	FUENTE

	Población total distribuida por género.

	-Hombres 

-Mujeres
	-Hombres con discapacidad

-Mujeres con discapacidad


	 Banco Mundial

http://datos.bancomundial.org/pais/chile
ENDISC-2015
http://www.senadis.gob.cl/pag/671/1263/publicaciones


	
	Número de Hombres                 49,9%  
8.003.808                                 
Número de Mujeres                   50,5%
 8.161.508                                  
	Hombres con discapacidad
· 35,6% del total de personas con discapacidad correspondiente a 928.418 hombres con discapacidad.
Mujeres con discapacidad              
· 64,4% del total de personas con discapacidad correspondiente a 1.678.496 mujeres con discapacidad.


	


	CONCEPTO O INDICADOR
	INFORMACIÓN GENERAL
	INFORMACIÓN SOBRE LA DISCAPACIDAD


	FUENTE



	Población total distribuida por tramo de edad
.

	Agrupar en: 

- 0-12 

- 13-18 
- 19-24
- 25-64 
- 65 y más 
	 
	ENDISC-CIF 2004

http://www.senadis.gob.cl/centro/estudios_endisc2004.php
Para población con discapacidad menor de 12 años y entre 13-18 años de edad.
ENDISC-2015

http://www.senadis.gob.cl/pag/671/1263/publicaciones
Para población con discapacidad mayor de 18 años de edad.

	
	Cantidad             %
<18
3963185
23%

18-29
3051402
18%

30-44
2945889
17,3%

45-59
3820210
22,5%

60+

3210651
18,9%

Total

16991337
100% 

	 Cantidad               %
<= 12

91.347

4%

13 - 18

73.358

4%

18- 29
215.351
8.3%
30-44
332.077
12,7%

45-59
828.861
31,8%

60 +

1.230.625

47,2%

Total

2.606.914
100%
Nota Metodológica: la cantidad y porcentaje de la población con discapacidad menor de 18 años se  acompaña con los datos provenientes del Primer Estudio Nacional de la Discapacidad (ENDISC I), ya que si bien los datos del Segundo Estudio Nacional de la Discapacidad los contempló, serán publicados con posterioridad a la fecha límite de entrega del presente informe.

	


	CONCEPTO O INDICADOR
	INFORMACIÓN GENERAL

	INFORMACIÓN SOBRE LA DISCAPACIDAD


	FUENTE

	Población total distribuida por etnia (en porcentajes respecto a la población general)
.

	 

Población general (100%):

-Afrodescendientes 

-Indígenas

-Otros (identificar)

Aymara

143.710
0,8%

Rapa Nui (Pascuense)

55.450
0,3%

Quechua

19.560
0,1%

Mapuche

1.180.009
6,9%

Atacameño (Likán Antai)

20.965
0,1%

Coya

9.332
0,1%

Kawésqar (Alacalufes)

4.876
0,0%

Diaguita

57.898
0,3%

No pertenece a ningún pueblo indígena

15.489682
91,2%

Total

16.981.482

99,9%

Sin dato

9.855
0,1%
Total

16.991.337
100%


	Población con discapacidad

PCD afrodescendientes

PCD indígenas

PCD  Otros (identificar)
Aymara

15.255
0,6%

Rapa Nui (Pascuense)

19.531
0,7%

Quechua

1.260
0,0%

Mapuche

142.808
5.5%

Atacameño (Likán Antai)

250
0,0%

Coya

328
0,0%

Kawésqar (Alacalufes)

0
0,0%

Yagán (Yámana)

0
0,0%

Diaguita

12.755
0,5%

No pertenece a ningún pueblo indígena

2.412.643

92,6%

Total

2.604.830
100%

Nota Metodológica: la cantidad y porcentaje de la población con discapacidad menor de 18 años se  acompaña con los datos provenientes del Primer Estudio Nacional de la Discapacidad (ENDISC I), ya que si bien los datos del Segundo Estudio Nacional de la Discapacidad los contempló, serán publicados con posterioridad a la fecha límite de entrega del presente informe.

	 
ENDISC-2015

http://www.senadis.gob.cl/pag/671/1263/publicaciones



	CONCEPTO O INDICADOR
	INFORMACIÓN GENERAL
	INFORMACIÓN SOBRE LA DISCAPACIDAD


	FUENTE

	Población por área geográfica urbano-rural.

	Población total
	Población con discapacidad
	ENDISC-2015

http://www.senadis.gob.cl/pag/671/1263/publicaciones


	
	Cantidad              %   
Urbana

14.771.017   86,9%
Rural
2.220.320     13,1%
	Cantidad                      %
Urbana

2.251.276                  86,4%
Rural
355.638                      13,6%
	


	CONCEPTO O INDICADOR
	INFORMACIÓN GENERAL
	INFORMACIÓN SOBRE LA DISCAPACIDAD


	FUENTE

	Número total de hogares
 en el país.

	 

Total de hogares
	Hogares con personas con discapacidad
	Elaboración propia, Departamento de Estudios SENADIS, en base a:
ENDISC-2015

http://www.senadis.gob.cl/pag/671/1263/publicaciones


	
	Cantidad                                       100%
· 5.748.253

	Cantidad                                                                                       22,6%
· 1.298.659
Nota Metodológica: el total de hogares de personas con discapacidad, no contempla los hogares de niños, niñas y adolecentes con discapacidad, ya que dichas cifras estarán disponibles con posterioridad a la fecha límite de entrega de este informe. Por tanto, la cifra de hogares de personas con discapacidad es reportada sólo respecto a la población adulta (18 y +). 
	


	CONCEPTO O INDICADOR
	INFORMACIÓN GENERAL
	INFORMACIÓN SOBRE LA DISCAPACIDAD


	FUENTE

	Expectativa/esperanza de vida al nacer
.
Cantidad y porcentaje
	 Población general
	Población con discapacidad
	 Banco Mundial

http://datos.bancomundial.org/pais/chile

	
	Cantidad                   %
· Total: 78,76 años
· Mujeres: 81.9 años 
· Hombres: 75,7

	  Cantidad                          %
No existe información disponible
	


	CONCEPTO O INDICADOR
	INFORMACIÓN GENERAL
	INFORMACIÓN SOBRE LA DISCAPACIDAD


	FUENTE

	Tasa de analfabetismo (por género).

 
	 

Población general
	Población con discapacidad
	CASEN 2013

http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/
documentos/Casen2013_inclusion_social.pdf
Condiciones permanentes y de larga duración.
-Estimación realizada a partir de Datos CASEN 2013.  Condiciones permanentes y de larga duración, elaboración propia, Departamento de Estudios,  SENADIS.
 

	
	Cantidad                  10,9  %


	        Cantidad                  2,4    %


	


	CONCEPTO O INDICADOR
	INFORMACIÓN GENERAL
	INFORMACIÓN SOBRE LA DISCAPACIDAD


	FUENTE

	Tasa de pobreza
 (por género).

	Población general viviendo en pobreza
	Población con discapacidad viviendo en pobreza
	CASEN 2013

http://www.ministeriodesarrollosocial.gob.cl
-Estimación realizada a partir de Base de Datos CASEN 2013.

Condiciones permanentes y de larga duración, elaboración propia, Departamento de Estudios SENADIS.
Condiciones permanentes y de larga duración / Pobreza Multidimensional / Situación de Pobreza.

	
	        Pobreza Multidimensional

                       Cantidad                   %

Hombres          1.647.356              21%
Mujeres          1.721.877              20%

Total                3.369.233              20%

     Situación Pobreza

                       Cantidad                   %

Hombres      1.120.157                  14%
Mujeres      1.361.515                  15%

Total            2.481.672                  15%
	                      Pobreza Multidimensional

                       Cantidad                   %

Hombres        120.697                    26%
Mujeres        132.912                    22%

Total              253.609                    24% 
        Situación Pobreza

                       Cantidad                   %

Hombres        82.156                       17%
Mujeres        90.747                       14%

Total             172.903                     16%

	


	CONCEPTO O INDICADOR
	INFORMACIÓN GENERAL
	INFORMACIÓN SOBRE LA DISCAPACIDAD


	FUENTE

	Población viviendo en pobreza extrema (u otra condición como situación de calle, abandono).
	 

Población General
	Población con Discapacidad
	CASEN 2013

http://www.ministeriodesarrollosocial.gob.cl
-Estimación realizada a partir de Base de Datos CASEN 2013. Condiciones permanentes y de larga duración, elaboración propia, Departamento de Estudios SENADIS.
Condiciones permanentes y de larga duración y situación de pobreza extrema.

	
	                           Pobreza Extrema

                           Cantidad                   %

Hombres            346.623                   4%
Mujeres            432.020                   5%

Total                  778.643                   5%    

	Pobreza Extrema

                         Cantidad                        %

Hombres             23.809                     5%
Mujeres             27.522                       4%

Total                   51.331                       5%

	


	CONCEPTO O INDICADOR
	INFORMACIÓN GENERAL
	INFORMACIÓN SOBRE LA DISCAPACIDAD


	FUENTE

	Presupuesto público de la Nación destinado a la discapacidad.

	 
Porcentaje del Presupuesto Público Total anual
	Presupuesto para la población con discapacidad (para el mecanismo nacional y programas específicos)
	Presupuesto de la Nación-2016
www.dipres.gob.cl


	
	Presupuesto de la Nación-2016

Total $ 42.040.361 miles de pesos.

(Equivalente a USD $ 2.596 millones).
Porcentaje %:  

100%

	Información  no disponible. 
Presupuesto de la Nación-2016

No existe un ítem del presupuesto nacional destinado a discapacidad, sin perjuicio de que cada Servicio o Ministerio del país destine parte de su presupuesto a acciones que persiguen la inclusión social de personas con discapacidad. Sin embargo, podemos señalar que el presupuesto del Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS) es de:
Total $:

17.731.843 miles de pesos.
(Equivalente a 24939300 USD). 
Porcentaje %: 


	


	CONCEPTO O INDICADOR
	INFORMACIÓN GENERAL
	INFORMACIÓN SOBRE LA DISCAPACIDAD


	FUENTE

	Cobertura  de servicios de salud

(pública y privada, en número  y porcentajes).
	Población General

Servicios Públicos   Servicios Privados
	Población con Discapacidad
Servicios Públicos     Servicios Privados 
	

	
	Número 
No se cuenta con información                               

	Número 
No se cuenta con información 
                                      
	


	CONCEPTO O INDICADOR
	INFORMACIÓN GENERAL
	INFORMACIÓN SOBRE LA DISCAPACIDAD


	FUENTE

	Cobertura de la seguridad social.
(En número y porcentaje)


	Población General
	Población con Discapacidad
	Departamento de Control de Gestión, Senadis.


	
	Número 
No se cuenta con la información                                            
	Información no disponible
.
Número                                          

23.592 (Usuarios beneficiarios sólo de los programas Senadis 2014)
	


I.2 INFORMACIÓN GENERAL SOBRE DISCAPACIDAD

	CONCEPTO O INDICADOR
	
	INFORMACIÓN AL 2013 ó 2014
	FUENTE

<Nombre y Enlace Web>

	Distribución por tipos de discapacidad
 y género conforme  a sistema nacional de clasificación propio (indicar cuál)
.
-Distribución según Clasificación Internacional de Enfermedades (CIE-10), de la Organización Mundial de la Salud. 

	Física

Auditiva

Visual

Psicosocial

Intelectual

Múltiple

Otra (indicar)


	 

Personas en situación de discapacidad

Hombres

Mujeres

Agrupación según clasificación CIE-10

Número

%

Número

%

Enfermedades infecciosas

11.700

1,3%

18.368

1,1%

Neoplasias

44.811

4,8%

100.243

6,0%

Enfermedades endocrina, nutricional y metabólica

219.574

23,7%

605.888

36,1%

Transtornos mentales y del comportamiento

519.649

56,0%

1.018.113

60,7%

Enfermedades del  sistema nervioso

279.996

30,2%

642.238

38,3%

Enfermedades del ojo

658.301

70,9%

1.236.820

73,7%

Enfermedades del oído

324.917

35,0%

492.345

29,3%

Enfermedades del sistema circulatorio

474.349

51,1%

977.218

58,2%

Enfermedades del sistema respiratorio

158.305

17,1%

362.217

21,6%

Enfermedades del sistema digestivo

354.501

38,2%

672.572

40,1%

Enfermedades de la piel

43.567

4,7%

103.552

6,2%

Enfermedades del sistema osteoarticular y del tejido conectivo

546.655

58,9%

1.137.205

67,8%

Enfermedades del aparato genitourinario

61.360

6,6%

142.246

8,5%

Malformaciones congénitas, deformidades y anomalías cromosómicas

2.432

,3%

6.766

,4%

Traumatismos y envenenamientos

108.924

11,7%

95.160

5,7%


	ENDISC-2015

http://www.senadis.gob.cl/pag/671/1263/publicaciones



	CONCEPTO O INDICADOR
	TOTALES
	INFORMACIÓN AL 2013 ó 2014
	FUENTE

<Nombre y Enlace Web>

	Distribución por tipos de discapacidad y tramo de edad  conforme  a sistema nacional de clasificación propio (indicar cuál).
-Distribución según Clasificación Internacional de Enfermedades (CIE-10), de la Organización Mundial de la Salud. 


	
	 

Personas en situación de discapacidad

18-29

30-44

45-59

60 y más

Agrupación según clasificación CIE-10

Número

%

Número

%

Número

%

Número

%

Enfermedades infecciosas

731

,3%

7.267

2,2%

7.729

,9%

14.341

1,2%

Neoplasias

5.453

2,5%

12.758

3,8%

54.706

6,6%

72.137

5,9%

Enfermedades endocrina, nutricional y metabólica

23.692

11,0%

60.162

18,1%

258.323

31,2%

483.285

39,3%

Transtornos mentales y del comportamiento

126.147

58,6%

201.026

60,5%

548.094

66,1%

662.495

53,8%

Enfermedades del  sistema nervioso

97.599

45,3%

162.548

48,9%

322.174

38,9%

339.913

27,6%

Enfermedades del ojo

123.283

57,2%

174.826

52,6%

644.735

77,8%

952.277

77,4%

Enfermedades del oído

19.532

9,1%

60.957

18,4%

182.068

22,0%

554.705

45,1%

Enfermedades del sistema circulatorio

28.643

13,3%

71.900

21,7%

412.301

49,7%

938.723

76,3%

Enfermedades del sistema respiratorio

40.152

18,6%

44.537

13,4%

145.003

17,5%

290.830

23,6%

Enfermedades del sistema digestivo

68.570

31,8%

138.799

41,8%

376.222

45,4%

443.482

36,0%

Enfermedades de la piel

9.796

4,5%

10.994

3,3%

52.861

6,4%

73.468

6,0%

Enfermedades del sistema osteoarticular y del tejido conectivo

69.757

32,4%

177.777

53,5%

564.480

68,1%

871.846

70,8%

Enfermedades del aparato genitourinario

17.822

8,3%

15.749

4,7%

67.726

8,2%

102.309

8,3%

Malformaciones congénitas, deformidades y anomalías cromosómicas

4.997

2,3%

1.185

,4%

920

,1%

2.096

,2%

Traumatismos y envenenamientos

14.761

6,9%

26.208

7,9%

56.406

6,8%

106.709

8,7%


	 ENDISC-2015

http://www.senadis.gob.cl/pag/671/1263/publicaciones



	CONCEPTO O INDICADOR
	TOTAL
	INFORMACIÓN AL 2013 ó 2014
	FUENTE

<Nombre y Enlace Web>

	Distribución por tipos de discapacidad  y etnia conforme  a sistema nacional de clasificación propio (indicar cuál).

-Condiciones permanentes y de larga por Deficiencias y Pueblos Originarios.

Encuesta de Caracterización Socioeconómica Nacional (2013). 


	Dificultad Física o de Movilidad
Mudez o Dificultad en el Habla
Dificultad Psiquiátrica
Dificultad Mental o Intelectual
Sordera o Dificultad para oír

Ceguera o Dificultad para ver

	Indígenas
                          Hombres %           Mujeres%     TOTAL %

Dificultad física y/o movilidad

46%

54%

57,5%

Mudez o dificultad del habla

48%

52%

11,7%

Dificultad psiquiátrica

51%

49%

10,2%

Dificultad mental o intelectual

55%

45%

17,8%

Sordera o dificultad para oír aún usando audífonos

52%

48%

22,7%

Ceguera o dificultad para ver aún usando lentes

44%

56%

32,6%


	http://www.ministeriodesarrollosocial.gob.cl
Elaboración propia, Departamento de Estudios SENADIS


	CONCEPTO O INDICADOR
	FUENTE

<Nombre y Enlace Web>



	Distribución por tipos de discapacidad por  área geográfica (rural o urbana) conforme  a sistema nacional de clasificación propio (indicar cuál).
-Distribución según Clasificación Internacional de Enfermedades (CIE-10), de la Organización Mundial de la Salud. 


	ENDISC-2015

http://www.senadis.gob.cl/pag/671/1263/publicaciones


	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


[image: image1.emf]Sin situación de 

Discapacidad

En situación de 

Discapacidad

Número

2138634 25372 2164006

%

98,8% 1,2% 100,0%

Número

2368398 136855 2505253

%

94,5% 5,5% 100,0%

Número

1898594 227091 2125685

%

89,3% 10,7% 100,0%

Número

2668073 1861958 4530031

%

58,9% 41,1% 100,0%

Número

9073699 2251276 11324975

%

80,1% 19,9% 100,0%

Número

349010 3505 352515

%

99,0% 1,0% 100,0%

Número

344917 30204 375121

%

91,9% 8,1% 100,0%

Número

281244 51955 333199

%

84,4% 15,6% 100,0%

Número

372368 269974 642342

%

58,0% 42,0% 100,0%

Número

1347539 355638 1703177

%

79,1% 20,9% 100,0%

Número

2487644 28877 2516521

%

98,9% 1,1% 100,0%

Número

2713315 167059 2880374

%

94,2% 5,8% 100,0%

Número

2179838 279046 2458884

%

88,7% 11,3% 100,0%

Número

3040441 2131932 5172373

%

58,8% 41,2% 100,0%

Número

10421238 2606914 13028152

%

80,0% 20,0% 100,0%

Tiene una

Tiene dos

Tiene 3 o más

Total

RURAL Cantidad de 

deficiencias 

o 

condiciones 

de salud 

según la 

codificación 

del CIE-10

No tiene condiciones de 

salud y/o enfermedades

Tiene una

Tiene dos

Tiene 3 o más

Total

Total Cantidad de 

deficiencias 

o condicines 

de salud 

según la 

codificación 

del CIE-10

No tiene condiciones de 

salud y/o enfermedades

Persona en situación de discapacidad por la cantidad de deficiencias o condicines de salud según la codificación del CIE-10, según Zona Geográfica

Zona

Presencia de Situación de Discapacidad

Total

URBANO Cantidad de 

deficiencias 

o 

condiciones 

de salud 

según la 

codificación 

del CIE-10

No tiene condiciones de 

salud y/o enfermedades

Tiene una

Tiene dos

Tiene 3 o más

Total


I.3 MARCO CONSTITUCIONAL Y JURÍDICO SOBRE IGUALDAD Y NO DISCRIMINACIÓN

	1. JERARQUÍA DE LA CIADDIS  EN EL ORDENAMIENTO JURÍDICO

(Marque con una “X”)

	Supra Constitucional:                                                                                   
	Constitucional:                X                                                                                 

	Supra Legal:
	Legal:


	2. INSTRUMENTOS DEL SISTEMA INTERAMERICANO DE PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS HUMANOS  RATIFICADOS POR EL ESTADO



	Convención Americana sobre Derechos Humanos                                                                                                              
	Sí   X
	No____

	Protocolo de la Convención Americana de Derechos Humanos
	Sí______
	No  X

	Convención Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer                     
	Sí  X
	No____

	Convención Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura  
	Sí  X
	No____

	Convención Interamericana contra toda forma de Discriminación e Intolerancia                                     


	Sí______
	No  X

	Convención Interamericana  contra el Racismo, Discriminación Racial y Formas Conexas de Intolerancia               
	Sí______
	No  X

	Estatuto de la Comisión Interamericana de Derechos Humanos                                                                    
	Sí  X
	No____

	Estatuto de la Corte Interamericana de Derechos Humanos                                                                             
	Sí  X
	No____


	3. INSTRUMENTOS  DEL SISTEMA  UNIVERSAL DE  PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS HUMANOS RATIFICADOS POR EL ESTADO 



	Convención de Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y su Protocolo facultativo
	Sí  X
	No____

	Convenio  159 de la OIT  sobre la readaptación profesional
	Sí  X
	No____

	Pacto de Derechos Civiles y Políticos
	Sí  X
	No____

	Pacto de Derechos Económicos, Sociales y Culturales
	Sí X
	No____

	Convención de los Derechos del Niño/a
	Sí  X
	No____

	Convención sobre la  Eliminación de todas las Formas de discriminación contra la Mujer (CEDAW)
	Sí  X
	No____

	Protocolo de la Convención sobre todas las Formas de Discriminación contra la Mujer
	Sí______
	No  X

	Convenio 169 sobre Pueblos Indígenas y Tribales en países Independientes
	Sí  X
	No____

	Convención Internacional sobre la Eliminación de todas las Formas de Discriminación Racial
	Sí  X
	No____

	Convención contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes
	Sí  X
	No____

	Convención Internacional sobre la Protección de los Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares
	Sí  X
	No____

	Estatuto de Roma  de la Corte Penal Internacional
	Sí  X
	No____


	4. ARMONIZACIÓN LEGISLATIVA CON LA CIADDIS

(Normativa que promueve y/o garantiza la remoción de barreras y/o las medidas para la inclusión de las personas con discapacidad  en todos los ámbitos de la vida ciudadana)

	DERECHO
	CONTENIDO DE LA ARMONIZACIÓN
	LEY QUE ARMONIZA

(si aplica)

	EDUCACIÓN 


	Buen trato (no violencia, respeto a la diversidad,  prohibición de acoso, no discriminación)  

                                          
	Sí  X
	No____
	· Ley N° 20.422,

· Fecha de promulgación: 3/2/2010.
· Ley N° 20.609

· Fecha de promulgación:

12/07/2012

· Ley N° 20.845

· Fecha de promulgación:

29/05/2015

	
	Desarrollo de creatividad                                                   
	Sí  X
	No____ 
	· Ley N° 20.845

· Fecha de promulgación:

29/05/2015

	
	Implementación de Sistema de Educación inclusiva                                                           
	Sí  X
	No____
	· Ley N° 20.845
· Fecha de promulgación:

29/05/2015

	
	Sanción a la discriminación  en centros/instituciones  educativos   
	Sí  X
	No____
	· Ley N° 20.422

· Fecha de promulgación: 3/2/2010.

· Ley N° 20.609

· Fecha de promulgación:

12/07/2012

· Ley N° 20.845
· Fecha de promulgación:

29/05/2015

	
	Apoyos y ayudas técnicas                               
	Sí  X
	No____
	· Ley N° 20.422

· Fecha de promulgación: 3/2/2010.



	
	Acceso a educación en todos sus niveles y modalidades                   

                     
	Sí  X
	No____
	· Ley N° 20.422

· Fecha de promulgación: 3/2/2010.

· Ley N° 20.845
· Fecha de promulgación:

· 29/05/2015

	
	Obligación de que se realicen/ ajustes razonables
 para las personas con discapacidad en los centros/instituciones educativos
	Sí  X
	No____
	· Ley N° 20.422
· Fecha de promulgación: 3/2/2010.




	TRABAJO
	Prohibición de  discriminación laboral                                 
	Sí  X
	No____

	· Código del Trabajo
· Fecha de promulgación:

31/07/2002.

· Ley N° 20.422

· Fecha de promulgación: 3/2/2010.



	
	No sometimiento a esclavitud ni servidumbre 


	Sí  X
	No____
	· Constitución Política de la República

	
	Igualdad de oportunidades y de remuneración por trabajo de igual valor                                                                              
	Sí X
	No____
	· Ley N° 20.422
· Fecha de promulgación: 3/2/2010.



	
	Empleo a personas con discapacidad en el sector público
	Sí  X
	No____
	· Ley N° 20.422
· Fecha de promulgación: 3/2/2010.



	
	Obligación de que se realicen ajustes razonables para las personas con discapacidad en el lugar de trabajo         


	Sí  X
	No____
	· Ley N° 20.422
· Fecha de promulgación: 3/2/2010.



	
	Incentivos para la promoción de empleo en el sector privado. Agregar descripción: ¿cuáles?
     
	Sí  X
	No____
	· Decreto N° 250 del Ministerio de Hacienda  que Aprueba Reglamento de la Ley 19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos  de Suministros y Prestación de Servicios.
-Los artículos 23 y 38 establecen que se otorgue mayor puntaje de elegibilidad a las propuestas de licitaciones, en el marco de compras públicas, provenientes de empresas que empleen a personas con discapacidad.

· Fecha de promulgación:

09/03/2004.



	
	Ejercicio de los derechos  sindicales


	Sí  X
	No____
	· Código del Trabajo
· Fecha de promulgación:

31/07/2002.



	SALUD
	Servicios de salud con  perspectiva de género                       
	Sí X
	No____
	· Ley N° 20.422

· Fecha de promulgación: 3/2/2010.


	
	Servicios de atención a la salud gratuitos o a precios asequibles         
	Sí X
	No____ 
	· Ley 19.966
· Fecha de Promulgación: 

25/08/2004

	
	Servicios de salud en áreas rurales
	Sí X
	No______
	· Decreto 140

· Fecha de Promulgación:

24/09/2004 

	
	Servicios de salud sexual y reproductiva       


	Sí X
	No _____
	· Ley N° 20.422

· Fecha de promulgación: 3/2/2010.



	
	Obligación de que se realicen ajustes razonables para las personas con discapacidad en  los centros de salud                                               
	Sí X
	No______
	· Ley N° 20.422

· Fecha de promulgación: 3/2/2010.

· Ley N° 19.284

· Fecha de promulgación: 5/1/1994

· Decreto 47, Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones

· Fecha de promulgación: 16/04/1992. 



	PROTECCIÓN SOCIAL


	Erradicación/disminución  de la pobreza                                                        
	Sí  X
	No____
	· Decreto Supremo 49
· Fecha de Promulgación:

13/09/2011

· Ley 20.255 

· Fecha de promulgación:

11/03/2008.

· Decreto con Fuerza de Ley 150 del Ministerio del Trabajo y Previsión Social

· Fecha de Promulgación:

27/08/1981

· Ley 20.595

· Fecha de Promulgación:

11/05/2012

· Ley 20.379

· Fecha de Promulgación:
1/09/2009

· Ley 18.020

· Fecha de promulgación:

11/08/1981

· Ley 18.611

· Fecha de Promulgación:

20/04/1987



	
	Programas de vivienda  adecuada                                                 
	Sí  X
	No____
	· Decreto Supremo 49 que establece el Reglamento del Programa Fondo Solidario de Elección de Vivienda.
· Fecha de Promulgación:

13/09/2011



	
	Pensiones y jubilaciones          
                            
	Sí  X
	No____
	· Ley 20.255 
· Fecha de promulgación:

11/03/2008.

· Decreto con Fuerza de Ley 150 del Ministerio del Trabajo y Previsión Social
· Fecha de Promulgación:

27/08/1981

· Ley 18.020 
· Fecha de promulgación:

11/08/1981

· Ley 20.255
· Fecha de Promulgación:

11/03/2008

· Ley 16.744
· Fecha de Promulgación:

23/01/1968



	
	Atención efectiva e inmediata a las personas con discapacidad en casos de emergencia, catástrofes  y desastres naturales
	Sí X
	No______  
	· Ley 20.394

· 3/11/2009

	
	Otros (especificar)
	Sí______
	No X
	

	PARTICIPACIÓN CIUDADANA
	Procedimientos, instalaciones y materiales electorales adecuados, accesibles y fáciles de entender y utilizar      
	Sí  X 
	No____
	· Ley 18700

· Fecha de promulgación: 19/03/1988

· Ley 20.183

· Fecha de promulgación: 20/03/2007



	
	Mecanismos de participación y control ciudadano         
	Sí  X
	No____
	· Ley 20.422

· Fecha de promulgación: 3/2/2010.

· Ley 20.500

· Fecha de promulgación: 4/2/2011

· Resolución Exenta 3660

· Fecha de Promulgación:

16/08/2011



	
	Participación de personas con discapacidad como candidatos para cargos públicos y de elección ciudadana en  igualdad de condiciones
	Sí  X
	No____
	· Ley N° 20.422

· Fecha de promulgación: 3/2/2010.



	ACCESIBILIDAD Y DISEÑO UNIVERSAL EN EL  ENTORNO FÍSICO Y TRANSPORTE
	Normas de diseño,  construcción y mantenimiento  que incorporen estándares de accesibilidad y diseño universal 
	Sí X
	No____
	· Ley N° 20.422

· Fecha de promulgación: 3/2/2010.
· Ley N° 19.284

· Fecha de promulgación: 5/1/1994

·  Decreto 47, Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones
· Fecha de promulgación: 16/04/1992. Actualmente se encuentra en proceso de elaboración una nueva Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones que incorpora estándares más elevados de accesibilidad. 


	
	Reglas de fiscalización  de accesibilidad y diseño universal y sanción por incumplimiento de normas
	Sí  X
	No____
	· Ley N° 20.422

· Fecha de promulgación: 3/2/2010.

· Decreto 47, Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones

· Fecha de promulgación: 16/04/1992.

	
	Normas para garantizar la accesibilidad a todas las modalidades de transporte y su infraestructura
	Sí x
	No 
	· Decreto 47
· Fecha de Promulgación

15/10/1992



	
	Normas para garantizar la accesibilidad y el diseño universal a la información, a la comunicación y a las TIC
	Sí  X
	No____
	· Ley N° 20.422

· Fecha de promulgación: 3/2/2010.



	INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN


	Información en formatos accesibles dirigida al público en general 
	SÍ X
	No____
	· Ley N° 20.422

· Fecha de promulgación: 3/2/2010.

· Decreto 32
· Fecha de Promulgación: 

10/3/2011

	
	Utilización de la lengua de señas, subtitulado, sistema Braille, y otros  modos, medios, y formatos aumentativos y alternativos de comunicación  
	Sí  X
	No____
	· Ley N° 20.422

· Fecha de promulgación: 3/2/2010.

· Decreto 32

· Fecha de Promulgación: 

               10/3/2011

	
	Accesibilidad de los contenidos en los medios de comunicación, incluidos los que suministran información a través de Internet         
	Sí  X
	No____
	· Ley N° 20.422

· Fecha de promulgación: 3/2/2010.

· Decreto 32

· Fecha de Promulgación: 

               10/3/2011

	
	Accesibilidad en los sitios web del Estado
	Sí  X
	No____
	· Decreto N° 1
· Fecha de Promulgación: 

·  2/3/2015
· Decreto N° 32

· Fecha de Promulgación: 

               22/06/2006

	TECNOLOGÍA
	Desarrollo  e innovación de tecnologías a bajo costo para la inclusión de personas con discapacidad
	Sí  X
	No____
	· Ley N° 20.422

· Fecha de promulgación: 3/2/2010.



	
	Acceso a tecnología a bajo costo
	Sí  X
	No____
	· Ley N° 20.422

· Fecha de promulgación: 3/2/2010.




I.4 RECURSOS INSTITUCIONALES DISPONIBLES

	1. POLÍTICA NACIONAL DE INCLUSIÓN SOCIAL DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD



	¿Se cuenta con una política nacional de inclusión social de las personas con discapacidad?

(De ser afirmativo completar lo que sigue)


	Sí    X

	No 

	¿Se incluyó la consulta y la participación activa de expertas y expertos de la sociedad civil de personas con discapacidad en el diseño y aprobación de esta política nacional?
	Sí     X
	No______

	Nombre y fuente de la política (incluir página web si aplica)
	Política  Nacional para la Inclusión Social de las Personas con Discapacidad.
No existe acto oficial de creación de la Política la que corresponde a lineamientos generales.
http://www.senadis.gob.cl/pag/384/918/politica_nacional_para_la_inclusion_social_de_las_personas_con_discapacidad

	ÁREAS DE ACCIÓN DE LA POLÍTICA
	Marque con una “X”

	Participación de las organizaciones de personas con discapacidad en la toma de decisiones             
	X

	Participación de las personas con discapacidad en la vida política y pública
	X

	Salud  
	X

	Trabajo      
	X

	Educación   
	X

	Protección  social                                                  
	X

	Recreación  
	X

	Entorno social y comunitario inclusivo (diseño universal y accesible, accesibilidad de transporte y vivienda social)                                          
	X

	Información y comunicación                              
	X

	Tecnología
	X

	Cultura
	X

	Deporte
	X

	Turismo
	X

	Instancia institucional responsable del monitoreo del plan nacional
	Se encuentra en fase de diseño el
Plan Nacional de la Discapacidad

Se constituyó una Comisión Asesora Presidencial de Inclusión Social de Personas en Situación de Discapacidad, responsable de proponer el indicado  Plan Nacional. 
2016-2026.

	¿Se implementa el plan nacional  de la política en planes anuales operativos?


	Sí___     
	No__X

	Identificar los planes operativos (si aplica) 

	MECANISMOS DE MONITOREO DE LOS PLANES ANUALES OPERATIVOS


	Modalidad
	Marque con una  “X”

	
	Monitoreo de indicadores 
	

	
	Informes periódicos 
	

	
	Auditorías
	

	
	Ejecución presupuestaria
	

	
	Rendición de cuenta pública periódica
	

	MECANISMOS DE EVALUACIÓN DEL PLAN NACIONAL
	Modalidad
	Marque con una  “X”

	
	Monitoreo de indicadores 
	

	
	Informes  periódicos
	

	
	Auditorías
	

	
	Ejecución presupuestaria
	

	
	Mecanismo de consulta a la sociedad civil
	

	PRESUPUESTO PARA LA EJECUCIÓN DEL PLAN
	Aún no existe pues se encuentra en etapa de elaboración el Plan Nacional por parte de la Comisión Asesora Presidencial.


	2. ORGANISMO RECTOR de Discapacidad A NIVEL NACIONAL



	RANGO/JERARQUIA  INSTITUCIONAL EN RELACIÓN A LA ESTRUCTURA DEL ESTADO

(Especificar asimismo  si se trata de Ministerio, Secretaría, Consejo Nacional, Dirección Nacional)



	Servicio Nacional de la Discapacidad, organismo relacionado con el Ministerio de Desarrollo Social



	COBERTURA GEOGRÁFICA (de acuerdo a su organización  política)



	El Servicio Nacional de la Discapacidad es un servicio público funcionalmente descentralizado y desconcentrado territorialmente. Cuenta con una Dirección Nacional y quince Direcciones Regionales, cubriendo la totalidad del territorio nacional.

 

	FUNCIÓN RECTORA EN EL TEMA DE LA DISCAPACIDAD
	Marque con una “X”

	Formula la política pública                                                              
	

	Monitorea el cumplimiento de la política pública                        
	

	Establece mecanismos de coordinación interinstitucional            
	X

	Establece mecanismos de comunicación interinstitucional           
	X

	Evalúa la política pública                                                                        
	

	Ejecuta programas 
	X

	Rinde cuentas ante autoridades del Estado                                
	X

	Rinde cuentas ante organizaciones internacionales

	X

	Ejerce opinión consultiva en proyectos de ley                               
	X

	Ejerce representación internacional
	

	Otro (indicar)
	· Realiza estudios sobre discapacidad.
· Vela por el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias relacionadas con la protección de los derechos de las personas con discapacidad.
· Asesora técnicamente en la elaboración de la política nacional para personas con discapacidad.

	PERSONAL
	Marque con una “X”

	Menos de 50  funcionarias/os         
	

	Entre 50 a 100 funcionarias/os        
	

	Entre 100 a 250 funcionarias/os      
	X

	Entre 250 a 500 funcionarias/os     
	

	Más de 500 funcionarias/os             
	

	PARTICIPACIÓN DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES  EN LA TOMA DE DECISIONES DEL MECANISMO/ORGANISMO NACIONAL DE LA DISCAPACIDAD
	Marque con una “X” si es afirmativo y especificar cuál es el porcentaje de la representación

	Forma parte de la Junta Directiva,  Consejo u organismo y este tiene facultad de decidir sobre políticas y programas. 


	

	Forma parte de la Junta Directiva,  Consejo u organismo y este tiene facultad sólo consultiva ante la toma de decisiones. 


	X


	3. Redes  de Transversalización



	¿Existen mecanismos para la transversalización de los derechos de  las personas  con discapacidad?  (En caso de ser afirmativo responder abajo) 


	Sí X                                    No__



	MECANISMOS DE TRANSVERSALIZACIÓN



	Red de oficinas públicas para la transversalización de los derechos de  las personas  con discapacidad (Número de oficinas que pertenecen a la red, colocar nombre y enlace)


	· Dirección Nacional del Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS) y  15 Direcciones  Regionales del Servicio Nacional de la Discapacidad.
http://www.senadis.gob.cl
· Estrategia de Desarrollo local Inclusivo (en adelante EDLI) de SENADIS
Se define como el conjunto de procedimientos, acciones o prácticas que se desarrollan en espacios locales a objeto de asegurar el establecimiento de comunidades que busquen garantizar igualdad de resultados, autonomía y vida independiente de sus miembros, ausencia de discriminación arbitraria y accesibilidad universal en constante diálogo con la sociedad civil. Tiene su origen conceptual y operacional en el Enfoque de Derechos Humanos, el cual establece garantías jurídicas universales que protegen a los individuos y los grupos contra acciones y omisiones que interfieren con las libertades y el respeto a la dignidad humana
. 

Bajo ese marco conceptual la EDLI, se plantea como una estrategia emancipadora, un camino hacia una sociedad profundamente solidaria, respetuosa y de personas libres e iguales en dignidad y derechos; de paso permite coordinar y promover intersectorialmente y en especial en los territorios, las respuestas inclusivas para todas las personas, incluidas las PesD, sus familias y organizaciones. Esto implica que los gobiernos locales, sus estamentos y equipos de trabajo cuenten con un enfoque hacia la inclusión e instrumentos y órganos que lo permitan, de modo que las acciones de salud, educativas, laborales, sociales, asociativas, entre otras, se complementen, retroalimenten y sean parte de un proceso creciente de inclusión social en el territorio. 
· Programa Acceso a la Justicia de SENADIS
-Desde el Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), se desarrolla un programa que busca ofrecer asesoría jurídica gratuita a personas con discapacidad, vulneradas o discriminadas en razón de la discapacidad y generar difusión de derechos de las personas con discapacidad. Este objetivo se cumple a través de varias instituciones:
· Corporaciones de Asistencia Judicial: región de Tarapacá, Valparaíso, región Metropolitana y Biobío
· Unidad de Justicia Vecinal

http://www.senadis.gob.cl/pag/441/609/acceso_a_la_justicia
· Oficinas Anti-Discriminación en diversas Municipalidades
· Oficinas de Discapacidad o Inclusión Social en diversas Municipalidades
-135 municipalidades, cuentan con Oficinas Municipales de Discapacidad o Inclusión Social a lo largo del país.
· Oficinas Municipales de Información Laboral (OMIL)
-326 municipalidades, cuentan con Oficinas Municipales de Información Laboral (OMIL), de un total de 345 municipios a lo largo del país. Así lo establece, el Manual de Intermediación Laboral Inclusivo 2014 del Servicio Nacional de Capacitación y Empleo (SENCE).


	Instituciones que tienen oficinas públicas para la transversalización de los derechos  de las personas con discapacidad


	· Ministerio Secretaria General de Gobierno, Área de Diversidad e Inclusión Social
http://www.participemos.gob.cl/participacion-diversidad-y-no-discriminacion/
· Subsecretaria de Obras Públicas,  Unidad de Equidad de Género, Inclusión Social y No Discriminación

http://www.mop.cl/GIS/Paginas/Inicio.aspx


	Comisiones Interinstitucionales


	· Comité Interministerial de Desarrollo Social
-De acuerdo al artículo 13 de la Ley Nº 20.530 que creó  el Ministerio de  Desarrollo Social “el Comité Interministerial de Desarrollo Social

remplazará al Comité de Ministros creado en la ley N° 20.422, que establece normas sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusión Social de Personas con Discapacidad”. Actualmente, quienes conforman el Comité son los Ministros de Desarrollo Social, Hacienda, Secretaría General de la Presidencia, Educación, Salud, Vivienda y Urbanismo, Trabajo y Previsión Social, y la Ministra Directora del Servicio Nacional de la Mujer.
-El artículo 14 de la ley 20.530 señala que, corresponderá especialmente al Comité Interministerial de Desarrollo Social:
· Proponer al Presidente de la República los lineamientos y objetivos estratégicos de las políticas de equidad y/o desarrollo social.

· Proponer al Presidente de la República políticas públicas, planes y programas sociales de aplicación o cobertura interministerial.

· Conocer las metas estratégicas definidas anualmente por cada Ministerio por cuyo intermedio se ejecuten programas sociales en materia de equidad y/o desarrollo social y su cumplimiento, además de su coherencia con los lineamientos y objetivos estratégicos a que se refiere la letra a) precedente.


· Conocer los informes elaborados por la Subsecretaría de Evaluación Social del Ministerio de Desarrollo Social a que se refiere la letra d) del artículo  3°.

· Aprobar los criterios de evaluación para determinar, entre otros, la consistencia, coherencia y atingencia de los programas sociales nuevos o que planteen reformularse significativamente por los ministerios o servicios públicos, así como su coordinación y complementación con otros programas sociales en ejecución o que planteen implementarse propuestos por el Ministerio.

· Proponer la reformulación, el término o la adopción de medidas para potenciar programas sociales, según corresponda, en base a las evaluaciones que sobre los mismos se encuentren disponibles o que el Comité haya propuesto realizar.

· Cumplir las demás funciones y tareas que ésta u otras leyes o el Presidente de la República le encomienden, en el ámbito de sus funciones.

http://bcn.cl/1mcnz
· Consejo Consultivo de la Discapacidad
-El  artículo 63 de la Ley 20422 señala que:

El Consejo Consultivo de la Discapacidad deberá hacer efectiva la participación y el diálogo social en el proceso de igualdad de oportunidades, inclusión social, participación y accesibilidad de las personas con discapacidad.

El Consejo Consultivo de la Discapacidad se integrará

como sigue:
· Con el Director Nacional del Servicio Nacional de la Discapacidad, quien lo presidirá.
· Con cinco representantes de organizaciones de personas con discapacidad de carácter nacional que no persigan fines de lucro. Estos consejeros deberán representar equitativamente a agrupaciones de personas con discapacidad física, auditiva, visual, intelectual y psíquica. El reglamento establecerá los requisitos que deben cumplir estas entidades para acreditar su carácter nacional.
· Con un representante del sector empresarial.
· Con un representante de organizaciones de trabajadores.
· Con dos representantes de instituciones privadas sin fines de lucro constituidas para atender a personas con discapacidad.
-Los consejeros/as o no serán rentados en su calidad de tales. Los consejeros señalados en las letras b) y e) serán designados por el Presidente de la República a proposición de las entidades respectivas, los que elegirán a sus representantes en la forma que determine el reglamento. Los consejeros señalados en las letras c) y d) serán elegidos, respectivamente, por las organizaciones empresariales y de trabajadores/as más representativas del país, en la forma que establezca el reglamento. Los consejeros/as, con excepción del indicado en la letra a) precedente, durarán cuatro años en el ejercicio de sus funciones y podrán ser nuevamente designados. De entre los miembros del Consejo Consultivo se designará un vicepresidente, quien subrogará al o la presidente.
http://bcn.cl/1m09d
· Consejos de la Sociedad Civil
-El artículo 74 de la Ley N° 20.500, señala que los Órganos de la Administración del Estado deberán establecer Consejos de la Sociedad Civil, de carácter consultivo, que estarán conformados de manera diversa, representativa y pluralista por representantes de las asociaciones sin fines de lucro, que tengan relación con la competencia del órgano respectivo. En la práctica, esta norma hizo extensivo el principio de participación, que ya estaba consagrado en las normas especiales que rigen al Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), a la generalidad de los servicios públicos. A través de la Resolución Exenta N° 5665, el Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), dictó su Norma sobre Constitución, Integración y Funcionamiento de los  Consejos de la Sociedad Civil de dicho Servicio.
-Son autónomos en sus decisiones y al Servicio Nacional de la Discapacidad le corresponde velar por la representatividad diversa y plural de las organizaciones e instituciones de la sociedad civil del sector demográfico, sin exclusiones arbitrarias, respetando la equidad de género y las diferentes corrientes de opinión que en ellos exista.

-Dentro de sus objetivos primordiales está servir como instancia consultiva y de apoyo sobre la problemática y situación de las personas con discapacidad, especialmente de la región que corresponde, para el desarrollo de las funciones del Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS). “Los Consejos acompañan a la máxima autoridad de cada órgano de la administración, en los procesos de toma de decisiones sobre políticas públicas de los órganos del Estado”.

-Además, recoger las opiniones de las organizaciones y personas con discapacidad de la región, relativas a las funciones del Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS),  para ser puestas a disposición del Consejo Consultivo Nacional de la Discapacidad
http://www.senadis.gob.cl/pag/127/558/consejos_de_la_sociedad_civil


	Otras


	


	¿Cuáles son las principales preocupaciones de la Defensoría o Procuraduría de los Derechos Humanos  sobre el goce y disfrute de los derechos humanos de las personas con discapacidad? Indicar el número de denuncias recibidas y tramitadas de manera separada.
En Chile no existe una Procuraduría de Derechos Humanos o Defensor del Pueblo, no obstante lo anterior al Interior del Servicio Nacional de la Discapacidad  (SENADIS), existe el Programa de Acceso a la Justicia, en donde todas las instituciones que prestan asesoría, son capaces de recibir y atender las consultas de las personas en situación de discapacidad, sin discriminación y con las competencias necesarias para que esta atención sea integral, inclusiva y respetuosa de la diversidad y que por otra parte, los profesionales conozcan la normativa que rige la discapacidad y los deberes que como Estado hemos asumido al suscribir la Convención ONU sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.
Las principales instituciones que cumplen este rol de asesoría gratuita, son precisamente las Corporaciones de Asistencia Judicial, que abarcan todo Chile, teniendo presencia en todas las regiones. Con esta capacidad instalada, se pensó que ellas debían ser los principales encargados de ejecutar estas acciones de acceso a la justicia inclusiva.

Hasta el día de hoy, han demostrado ser un gran aliado estratégico, generando acciones de difusión y promoción al interior de la propia institución, como hacia la sociedad civil y demás servicios e instituciones del Estado. 
Las estadísticas existentes se refieren sólo a ciertas regiones del país, siendo éstas III, IV; V; RM; VI; VII Y XII. Estas se refieren a atenciones a personas con discapacidad en las Corporaciones de Asistencia Judicial que constituyen  uno de los actores de la red de del Programa antes indicado de Acceso a la Justicia del Servicio Nacional de la Discapacidad
La siguiente estadística se refiere a los años 2013 a 2014.
CAJ

MATERIA

AÑO 2013

AÑO 2014

TOTAL

CAJVAL

 III, IV y V región 

FAMILIA

2559

716

3275

LABORAL

255

63

318

CIVIL

1083

659

1742

PENAL 

34

22

56

OTROS

942

264

1206

CAJMETRO

VI, RM, VII y XII región 

FAMILIA

4760

5226

9986

LABORAL

99

331

430

CIVIL 

2991

3488

6479

PENAL

120

149

269

DD.HH

51

98

149

ACCIONES DISCRIMINACION POR DISCAPACIDAD

6

12

18

OTROS

148

157

305

Asimismo, el Instituto Nacional de Derechos Humanos (INDH),  tiene como misión cautelar y promover la plena vigencia de los derechos humanos en Chile. En su calidad de institución de la república le corresponde observar, informar e intervenir en la defensa de los derechos humanos amenazados o vulnerados, como así mismo impulsar la construcción de una cultura que los reconozca y promueva en todos los ámbitos de la vida nacional.  Así, el INDH ha intervenido directamente en algunos casos, así como también ha presentando su opinión a través, de un amicus curiae, sobre todo en aquellos en que la discapacidad ha sido la causa de un acto discriminatorio. 

	Marque con una “X”

	Accesibilidad universal (entorno físico, comunicacional y objetual) 

	Número de denuncias recibidas
	Número de denuncias tramitadas
	Número de denuncias concluidas
	

	Participación en la toma de decisiones  

              
	Número de denuncias recibidas
	Número de denuncias tramitadas
	Número de denuncias concluidas
	

	Salud    


	Número de denuncias recibidas
	Número de denuncias tramitadas


	Número de denuncias concluidas
	

	Trabajo  


	Número de denuncias recibidas
	Número de denuncias tramitadas
	Número de denuncias concluidas
	

	Educación  


	Número de denuncias recibidas
	Número de denuncias tramitadas
	Número de denuncias concluidas
	

	Seguridad social       

                                              
	Número de denuncias recibidas
	Número de denuncias tramitadas
	Número de denuncias concluidas
	

	Recreación   


	Número de denuncias recibidas
	Número de denuncias tramitadas
	Número de denuncias concluidas
	

	Cultura


	Número de denuncias recibidas
	Número de denuncias tramitadas
	Número de denuncias concluidas
	

	Deporte


	Número de denuncias recibidas
	Número de denuncias tramitadas
	Número de denuncias concluidas
	

	Turismo


	Número de denuncias recibidas
	Número de denuncias tramitadas
	Número de denuncias concluidas
	

	Tecnología 


	Número de denuncias recibidas
	Número de denuncias tramitadas
	Número de denuncias concluidas
	

	Transporte


	Número de denuncias recibidas
	Número de denuncias tramitadas
	Número de denuncias concluidas
	

	Entorno inclusivo            

                        
	Número de denuncias recibidas
	Número de denuncias tramitadas
	Número de denuncias concluidas
	

	Información y comunicación     

                           
	Número de denuncias recibidas
	Número de denuncias tramitadas
	Número de denuncias concluidas
	

	Acceso a la justicia y reconocimiento de la capacidad jurídica de personas con discapacidad


	Número de denuncias recibidas
	Número de denuncias tramitadas
	Número de denuncias concluidas
	

	Otros (indique):
	
	
	
	


I.5 CIRCUNSTANCIAS O DIFICULTADES

PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA CIADDIS

	CIRCUNSTANCIAS O DIFICULTADES PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA CIADDIS

	Indicar circunstancias o dificultades relevantes para el cumplimiento de la CIADDIS

	-Superar el desconocimiento de la sociedad sobre discapacidad y el paradigma social centrado en la persona como sujeto de derechos humanos, constituye un gran desafío como Estado. Si bien, el Estado de Chile se encuentra trabajando en la incorporación de la variable derechos humanos y discapacidad en todas sus políticas públicas y en la promoción de una cultura inclusiva a través de la realización de un conjunto de actividades y en el diseño e implementación de variadas políticas, se mantienen diversas barreras sociales que impiden alcanzar la plena inclusión social de las personas en situación de discapacidad. De esta forma, no se ha logrado generar el cambio cultural que requiere el país para asegurar la igualdad de oportunidades para las PesD en todos los ámbitos, existiendo como sociedad una deuda pendiente en este sentido. 

-Para asumir la discapacidad desde una perspectiva de derechos, el Estado de Chile posee como objetivo fundamental luchar contra la discriminación. Para ello, se debe erradicar ésta ya sea en forma directa o indirecta, adoptando medidas de acción positiva orientadas a alcanzar una igualdad material o efectiva. El combate contra la discriminación exige desarrollar enfoques integrados y coherentes en la definición, prevención y represión de la discriminación y la construcción de tipos sancionables de discriminación objetivos y generales en los distintos ámbitos en que ésta tiene lugar. Por ello, la incorporación de instrumentos activos de prevención y solución de barreras de actitud y sociales, así como la reforma de los espacios e infraestructuras públicas o de uso público son instrumentos imprescindibles.

-Sin duda, la solución a muchas dificultades pasa por decisiones y acciones concretas en acceso al entorno físico, social, económico y cultural, a los servicios de salud y educación y a la información y las comunicaciones, para que las PesD puedan disfrutar plenamente de todos los derechos humanos y las libertades fundamentales. Además, es necesario que Chile multiplique los esfuerzos destinados a  promover y proteger los derechos y la dignidad de las PesD , lo que sin duda contribuirá significativamente a paliar la profunda desventaja social de este colectivo y promoverá su participación, con igualdad de oportunidades, en los ámbitos civil, político, económico, social y cultural.

-Sin perjuicio de todo lo anteriormente indicado, el Programa de Gobierno de S.E. la Presidenta de la República Michelle Bachelet identificó las principales falencias en materia de discapacidad, estableciendo para cada una de ellas las medidas a objeto de trabajar en su implementación, las que son del todo concordantes con aquellas materia que Chile se encuentra en deuda en la implementación del contenido de la CIADDIS-PAD. Entre las medidas que se destacan en este sentido, se encuentran:

a) La falta de una institucionalidad adecuada en materia de discapacidad. Carencia de una institucionalidad que coordine a todos los organismos del Estado respecto de la incorporación de la variable inclusión de PesD en sus políticas y acciones y que vele por el respeto de los derechos de las PcD en la sociedad. La medida corresponde a la creación de una nueva institucionalidad con rango de Subsecretaría con el objetivo de superar la dificultad de coordinar las políticas de todos los organismos del estado en materia de discapacidad.

b) Falta de políticas públicas en materia de discapacidad. El Segundo Estudio Nacional de la Discapacidad (ENDISC 2015) a dado a conocer sus primeros resultados en el mes de enero de 2016, correspondiente a la población adulta (18 y +). Los datos correspondientes a la población de niños, niñas y adolecentes se conocerán próximamente. A partir de los datos arrojados por ENDISC 2, tendremos información actualizada respecto al número de PesD que existen en nuestro país, sus características a nivel nacional, urbano-rural y regional, la brecha existente para las PesD en el acceso a los servicios etc. A partir de estos nuevos datos,
podremos generar políticas públicas pertinentes que aseguren la inclusión social de las PesD. Adicionalmente, la Comisión Asesora Presidencial sobre Inclusión Social de las Personas en Situación de Discapacidad se encuentra trabajando en la generación del Plan Nacional sobre Inclusión Social de las Personas en Situación de Discapacidad, el cual se conocerá en los próximos meses y contribuirá asimismo, en este mismo sentido.
c) Acceso al Empleo. Alcanzar el objetivo de  trabajo decente exige generar oportunidades para todos/as de obtener un trabajo productivo con una remuneración justa, seguridad en el lugar de trabajo y protección social para las familias, mejores perspectivas para el desarrollo personal, la inclusión social, la libertad para que los individuos manifiesten sus preocupaciones, se organicen y participen en la toma de aquellas decisiones que afectan a sus vidas, así como la igualdad de oportunidades y de trato para mujeres y hombres. Además, entraña el compromiso del Estado de eliminar la discriminación en la materia. La Inclusión laboral es uno de los grandes déficits en políticas de inclusión en Chile. Se está en proceso de implementar diversas acciones y políticas a los efectos de reducir y superar dicho déficits, que se destacan en el siguiente capítulo referido a las “Medidas adoptadas o proyectadas para su superación”.

Las situaciones antes señaladas respecto de materias detectadas de incumplimiento del CIADDIS-PAD son sólo algunas del amplio abanico de derechos en los cuales no existe una real inclusión social de las PesD en la sociedad. Se determinaron estas materias porque en el entendido que se puedan relevar y garantizar las mismas se producirá un desarrollo significativo hacia el cumplimiento del contenido de este instrumentos internacional.

	Medidas adoptadas o proyectadas para su superación

	1- Creación normativa

Durante la Primera Reunión del Comité para la Eliminación de todas las Formas de Discriminación contra las Personas con Discapacidad, realizada entre el 28 de febrero y el 1 de marzo de 2007, en Panamá, República de Panamá, Chile presentó el Primer Informe Nacional de Cumplimiento de la CIADDIS. En la Segunda Reunión del indicado Comité efectuada en Brasilia, Brasil entre el 28 de julio y el 1 de agosto del año 2008 Chile presentó un informe complementario al Primer Informe de cumplimiento de la CIADDIS. Desde esa última fecha, el estado de Chile ha realizado un conjunto de acciones tendientes a implementar los compromisos contenidos en la CIADDIS-PAD tendientes a superar la discriminación estructural hacia las PesD y dirigida a implementar políticas tendientes a la inclusión social.
Es así como el Estado de Chile en el año 2008 ratificó la Convención sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de Naciones Unidas (en adelante (CPCD/ONU) lo que marca el hito más importante en materia de respeto a los derechos humanos de las PesD y la necesidad de generar un marco normativo que garantice los principios establecidos en este instrumento internacional, así como abordar la situación de discapacidad como Políticas Públicas, imponiendo a los Servicios Públicos la implementación de medidas concretas a objeto de evitar la discriminación.

Una vez ratificada la indicada Convención, el Estado Chileno promulgó el 10 de febrero de 2010 la Ley 20.422 que Establece Normas Sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusión Social de las Personas con Discapacidad, como marco fundamental en el aseguramiento del derecho a la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad, con el fin de obtener su plena inclusión social asegurando el disfrute de sus derechos y la eliminación de cualquier forma de discriminación fundada en su discapacidad. En esta ley, se incorpora el enfoque social de derechos tal como se encuentra tratado en la Convención de Naciones Unidas conjuntamente con los derechos que esta garantiza.

Podemos concluir que en la actualidad el Estado de Chile en materia de Derechos de las Personas con Discapacidad se rige por la Constitución Política de la República, la Convención de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, la Convención Interamericana para la Eliminación de Todas las Formas de Discriminación contra las Personas con Discapacidad y la Ley 20.422 antes indicada, como marcos fundamentales  y por un conjunto de otras disposiciones normativas que se han creado o modificado posterior a la existencia tanto de la Convención como la Ley 20.422, que han ido incorporado el enfoque de derechos.
2- Creación de políticas públicas

Con la promulgación de la ley 20.422 se dispuso la creación del Servicio Nacional de la Discapacidad órgano al cual se le entrega, dentro de sus competencias, la facultad de financiar total o parcialmente planes, programas y proyectos y financiar total y parcialmente ayudas técnicas y medidas de apoyo (artículo 62, letras e) y g), en concordancia con el enfoque de derechos y en cumplimiento con los objetivos de la CIADDIS-PAD.

Cada año, desde la emisión del Primer Informe de Cumplimiento de la CIADDIS-PAD y su informe complementario, se han ido fortaleciendo las acciones que desarrolla el SENADIS, órgano que a través del financiamiento de políticas, planes y programas sociales busca abordar la discriminación estructural reduciendo las brechas en promoción de la inclusión social de las PesD. Cabe destacar que su oferta regular permanente de programas ha sido mejorada, creándose asimismo, el presente año 2015, tres nuevos Programas: Participación Inclusiva territorial; Acceso a la Justicia de las PeSD y Desarrollo de Organizaciones Inclusivas
. Por otro lado, se efectuó una reorganización interna incluyendo la “Estrategia de Desarrollo Local Inclusivo”, que es la integración de una parte importante de su oferta programática para apoyar a los Municipios en el aumento de sus estándares de inclusión social de las PeSD.

Los Programas existentes aparte de los ya mencionados son: Financiamiento de ayudas técnicas para la inclusión social, educativa y laboral de las PeSD; Fondo Nacional de Proyectos Inclusivos: orientados al desarrollo de estrategias inclusivas en ámbitos de prevención y rehabilitación en salud, inclusión laboral, educación, accesibilidad, cultura, deporte, participación para la inclusión, tecnologías asistivas y promoción de derechos; Apoyo a la Implementación de Centros Comunitarios de Rehabilitación: apoyo a centros de rehabilitación en las comunidades y capacitación de equipos y redes de RBC
; Atención Temprana : formación y capacitación a equipos educativos de jardines infantiles y entrega de ayudas técnicas necesarias, orientado a promover contextos educativos inclusivos y a la detección temprana de niños en situación de discapacidad; Promoción de la Autonomía y Atención de la Dependencia, desarrollo de equipos profesionales y técnicos a niveles domiciliarios y comunitarios, los que realizan un diagnóstico respecto a las personas en situación de dependencia  y elaboran un programa de desarrollo personal que contiene los requerimientos de cada usuario/a y su grupo familiar; y Articulación Intersectorial para la Inclusión de PeSD orientado a establecer políticas públicas y tareas sectoriales en el ámbito de la discapacidad en conjunto con distintos organismos.

3- Medidas Proyectadas

Desde la asunción del nuevo gobierno de S.E. la Presidenta de la República Michelle Bachelet, en marzo de 2014, se ha impulsado la realización de grandes cambios en materias políticas y legislativas desde un enfoque de derechos humanos. El Programa de Gobierno 2014-2018
 aborda, como uno de los objetivos prioritarios  el enfrentar la discriminación estructural e histórica existente hacia las PeSD
, en búsqueda de la implementación del enfoque de derechos humanos en forma transversal. Dichas medidas corresponden a cambios profundos, a nivel de institucionalidad, políticas públicas, estudios y normativas. Los distintos actores públicos se encuentran trabajando en estos momentos, en conjunto con la sociedad civil, en la implementación de las mismas, destacándose: La creación de una Comisión Asesora Presidencial
 como órgano encargado de elaborar una propuesta de Plan Nacional sobre Inclusión Social de PesD 2016-2026 en los ámbitos de discapacidad, salud mental y cuidado. Lo anterior determinará los lineamientos y directrices de la política nacional; además la Comisión deberá evacuar una propuesta de sistema de apoyos que reemplace al actual sistema basado en la sustitución de voluntad de PesD de origen mental e intelectual.

Por otra parte, la formulación del Segundo Estudio Nacional sobre Discapacidad (ENDISC II), que determinará la prevalencia y caracterización de la discapacidad a nivel nacional. Será el primer estudio nacional que incorpore la propuesta realizada por OMS-Banco Mundial
 en orden a estandarizar los procesos de medición en discapacidad; sus resultados ya están disponibles respecto de la población +18 años. En tanto, respecto a la población correspondiente a niños, niñas y adolecentes, los resultados se conocerán en marzo de 2016.
Asimismo, se tiene programado durante el año 2015 la presentación al Congreso Nacional, del Proyecto de ley que crea la Subsecretaría de la Discapacidad, que constituirá el órgano rector en materia de discapacidad a nivel nacional dotado de nuevas y mayores facultades, el que será un elemento clave para la política pública en discapacidad.

Por otro lado, en materia laboral se está trabajando en la incorporación del enfoque de inclusión a programas regulares en organismos públicos para la colaboración,  capacitación e inserción laboral de trabajadores y trabajadoras
. También en la adecuación de los procesos de selección y normativa de contratación en el sector público con acceso preferente para las PeSD; En el aumento del número de ayudas técnicas para estudiantes universitarios en materia educacional, a través del Plan de Apoyos Adicionales que impulsa SENADIS; Por otro lado se busca potenciar la Red de Salud Mental Comunitaria, basada en una red de dispositivos de carácter territoriales como parte de la red de salud general a partir de los Centros de Salud Mental Comunitarios (COSAM). Asimismo, se busca Incorporar la cobertura de órtesis y prótesis en los seguros de salud, mediante modalidad de Garantía Explícita de Salud (GES), logrando el traspaso desde el SENADIS al Ministerio de Salud de las ayudas técnicas, eliminando los actuales procesos de postulación.

Finalmente, se está trabajando en procesos de adaptación de toda la normativa nacional en conformidad a los estándares existentes en el enfoque de Derechos Humanos fundados en los criterios contenidos en la CPCD/ONU y el Derecho Internacional de los DD.HH; sólo por mencionar algunas de las más importantes acciones en proceso de desarrollo.




	II. INFORME DE CUMPLIMIENTO



COMPROMISOS DE LA CIADDIS Y DEL PAD

	COMPROMISOS DE LA CIADDIS 



	Art.III. 1. Adoptar las medidas de carácter legislativo, social, educativo, laboral o de cualquier otra índole, necesarias para eliminar la discriminación contra las personas con discapacidad y propiciar su plena integración en la sociedad, incluidas las que se enumeran a continuación, sin que la lista sea taxativa: 

a) Medidas para eliminar progresivamente la discriminación y promover la integración por parte de las autoridades gubernamentales y/o entidades privadas en la prestación o suministro de bienes, servicios, instalaciones, programas y actividades, tales como, el empleo, el transporte, las comunicaciones, la vivienda, la recreación, la educación, el deporte, el acceso a la justicia y los servicios policiales, y las actividades políticas y de administración;

b) Medidas para que los edificios, vehículos e instalaciones que se construyan o fabriquen en sus territorios respectivos faciliten el transporte, la comunicación y el acceso para las personas con discapacidad;

c) Medidas para eliminar, en la medida de lo posible, los obstáculos arquitectónicos, de transporte y comunicaciones que existan, con la finalidad de facilitar el acceso y uso para las personas con discapacidad; y 
d) Medidas para asegurar que las personas encargadas de aplicar la presente Convención y la legislación interna sobre esta materia, estén capacitados para hacerlo. 

	Art. III. 2. Trabajar prioritariamente en las siguientes áreas: 

a) La prevención de todas las formas de discapacidad prevenibles; 

b) La detección temprana e intervención, tratamiento, rehabilitación, educación, formación ocupacional y el suministro de servicios globales para asegurar un nivel óptimo de independencia y de calidad de vida para las personas con discapacidad; y 

c) La sensibilización de la población, a través de campañas de educación encaminadas a eliminar prejuicios, estereotipos y otras actitudes que atentan contra el derecho de las personas a ser iguales, propiciando de esta forma el respeto y la convivencia con las personas con discapacidad.

	Art. IV. 1. Cooperar entre sí para contribuir a prevenir y eliminar la discriminación contra las personas con discapacidad. 



	Art. IV. 2. Colaborar de manera efectiva en: 

a) la investigación científica y tecnológica relacionada con la prevención de las discapacidades, el tratamiento, la rehabilitación e integración a la sociedad de las personas con discapacidad; y

b) el desarrollo de medios y recursos diseñados para facilitar o promover la vida independiente, autosuficiencia e integración total, en condiciones de igualdad, a la sociedad de las personas con discapacidad. 

	Art. V. 1. Los Estados parte promoverán, en la medida en que sea compatible con sus respectivas legislaciones nacionales, la participación de representantes de organizaciones de personas con discapacidad, organizaciones no gubernamentales que trabajan en este campo o, si no existieren dichas organizaciones, personas con discapacidad, en la elaboración, ejecución y evaluación de medidas y políticas para aplicar la presente Convención. 

	Art. V. 2. Los Estados parte crearán canales de comunicación eficaces que permitan difundir entre las organizaciones públicas y privadas que trabajan con las personas con discapacidad los avances normativos y jurídicos que se logren para la eliminación de la discriminación contra las personas con discapacidad. 


EDUCACIÓN

Objetivo: Asegurar y garantizar a las personas con discapacidad el acceso, en igualdad de condiciones con las demás y sin discriminación, a una educación inclusiva y de calidad, incluyendo su ingreso, permanencia y progreso en el sistema educativo, 
que facilite su inserción productiva en todos los ámbitos de la sociedad.

	META EDUCACIÓN 1: El nivel de escolaridad y estudios de las personas con discapacidad es igual al nivel de escolaridad y estudios del resto de la población en edad escolar de 4 a 17 años. 



	INDICADOR EDUCACIÓN 1.1 (EDU 1.1) TASAS BRUTAS DE ESCOLARIDAD DE LA POBLACIÓN CON DISCAPACIDAD



 Propósito: Este indicador muestra la atención del sistema educacional para personas con discapacidad en relación con la población que está en edad para ingresar a cada nivel. 

	Nota Metodológica: los datos del Segundo Estudio de la Discapacidad ENDISC II, no alcanzaron a estar disponibles antes de la fecha límite de presentación del presente informe, para actualizar la precedente información. 


	Descriptores 
	Género
	-Educación Pre-Escolar o Educación de la Primera Infancia (5 años)

· Hombre 111,2%

· Mujer 132%

-Educación Primaria o Primer Ciclo de Educación Básica (6 a 11 años).

· Hombre 91%

· Mujer 97%

-Primer Ciclo de Educación Secundaria o Segundo Ciclo de la Educación Básica (12 y 13 años)

· Hombre  63,2%

· Mujer  116,7%

-Educación Secundaria Alta o Segundo Ciclo de Educación Secundaria (14 a 17 años)

· Hombre  73,2%

· Mujer  92,7%

-Educación Superior, Centros de Formación Técnica, Instituto Profesional y Universidades (18 a 24 años)
· Hombre 27%

· Mujer 28,2%

	
	Edad
	-Educación Pre-Escolar o educación de la Primera Infancia (5años).

· 116,1%

-Educación Primaria o Primer Ciclo de Educación Básica (6 a 11 años).

· 93,2%

-Primer Ciclo de Educación Secundaria o Segundo Ciclo de la Educación Básica (12 a 13 años).

· 83,9%

 -Educación Secundaria Alta o Segundo Ciclo de Educación Secundaria

(14 a 17 años).

· 83,5%

-Educación Superior, Centros de Formación Técnica, Instituto Profesional  y Universidad (18 a 24).

· 27,6%


	
	Ubicación geográfica (urbano, rural)
	-Educación Pre-Escolar o Educación de la Primera Infancia (5años)
· Urbano 129,5%

· Rural 33,3%

-Educación Primaria o Primer Ciclo de Educación Básica (6 a 11 años)

· Urbano 98,9%

· Rural 66,7%

-Primer Ciclo de Educación Secundaria o Segundo Ciclo de la Educación Básica (12 a 13 años)
· Urbano 85,8%

· Rural 70,9%

-Educación Secundaria Alta o Segundo Ciclo de la Educación Básica (14 a 17 años).

· Urbano 84,8%

· Rural 75,9%

-Educación Superior, Centros de Formación Técnica, Instituto Profesional  y Universidades.

· Urbano 30,3%

· Rural 1,6%

	
	Nivel educativo
: 
Educación Pre-escolar o Educación de la Primera Infancia
Educación Primaria o Primer Ciclo de la Educación Básica
Primer Ciclo de Educación Secundaria o Segundo Ciclo de la Educación Básica Educación Secundaria Alta o Segundo Ciclo de Educación Secundaria
Educación Post-secundaria no Superior (pre-universitarios, programas profesionales cortos)

Formación Profesional Superior

Primer ciclo de Educación Superior o Terciaria

Segundo Ciclo de Educación Superior o Terciaria (Maestría, Doctorados)

	-Educación Pre-Escolar o educación de la Primera Infancia (5años).
· 116,1%

-Educación Primaria o Primer Ciclo de Educación Básica (6 a 11 años).
· 93,2%

-Primer Ciclo de Educación Secundaria o Segundo Ciclo de la Educación Básica (12 a 13 años).

· 83,9%

 -Educación Secundaria Alta o Segundo Ciclo de Educación Secundaria
(14 a 17 años).

· 83,5%

-Educación Superior, Centros de Formación Técnica, Instituto Profesional  y Universidad (18 a 24).

· 27,6%


	
	Tipo de discapacidad (opcional)
	

	
	Etnia
	

	Fuente  de la información
	-Ministerio de Educación (MINEDUC), Oficio N° 585,  de fecha 2/10/2015.
-Primer Estudio Nacional de la Discapacidad (ENDISC I) 2004. Disponible en:
http://www.senadis.gob.cl/documentos/listado/137/estudios-estadisticas-informes



	INDICADOR EDUCACIÓN 1.2 (EDU 1.2) TASAS NETAS DE ESCOLARIDAD DE LA POBLACIÓN CON DISCAPACIDAD 


	Definición: Matrícula total en edad oficialmente escolarizable, por nivel educacional, en relación con la población en edad de cursar cada nivel.
Metodología de cálculo: Se calcula dividiendo el número de alumnos matriculados en edad oficialmente escolarizable, entre el total de la población de ese mismo grupo de edad. 
Nota Metodológica: los datos del Segundo Estudio de la Discapacidad ENDISC II, no alcanzaron a estar disponibles antes de la fecha límite de presentación del presente informe, para actualizar la precedente información. 


	Descriptores 
	Género
	-Educación Pre-Escolar o educación de la Primera Infancia (5años).

· Hombre 64,5%

· Mujer 89,6%

-Educación Primaria o Primer Ciclo de Educación Básica (6 a 11 años).

· Hombre 76,7%

· Mujer  69,8%

-Primer Ciclo de Educación Secundaria o Segundo Ciclo de  Educación Básica (12 a 13 años).

· Hombre 37,2%

· Mujer 60,5%

-Educación Secundaria Alta o Segundo Ciclo de Educación Secundaria

(14 a 17 años).

· Hombre 49,7%

· Mujer 63,1%

-Educación Superior, Centros de Formación Técnica, Instituto Profesional  y Universidad (18 a 24).

· Hombre  9,8%
· Mujer 17,8%

	
	Edad
	-Educación Pre-Escolar o educación de la Primera Infancia (5años).

· 70,4%

-Educación Primaria o Primer Ciclo de Educación Básica (6 a 11 años).

· 74,1%

-Primer Ciclo de Educación Secundaria o Segundo Ciclo de  Educación Básica (12 a 13 años).

· 46,2%
-Educación Secundaria Alta o Segundo Ciclo de Educación Secundaria

(14 a 17 años).

· 56,8%

-Educación Superior, Centros de Formación Técnica, Instituto Profesional  y Universidad (18 a 24).

· 13,7%

	
	Ubicación geográfica (urbano, rural)
	-Educación Pre-Escolar o Educación de la Primera Infancia (5años)

· Urbano 76,4%

· Rural  33,3%

-Educación Primaria o Primer Ciclo de Educación Básica (6 a 11 años)

· Urbano 77,2%

· Rural 59,5%

-Primer Ciclo de Educación Secundaria o Segundo Ciclo de la Educación Básica (12 a 13 años)

· Urbano  47,4%

· Rural 38,1%

-Educación Secundaria Alta o Segundo Ciclo de la Educación Básica (14 a 17 años).

· Urbano 59,3%

· Rural  42,1%

-Educación Superior, Centros de Formación Técnica, Instituto Profesional  y Universidades.

· Urbano 15%

· Rural 1,6%

	
	Nivel educativo: 
Educación Pre-escolar o Educación de la Primera Infancia

Educación Primaria o Primer Ciclo de la Educación Básica inicial 

Primer Ciclo de Educación Secundaria o Segundo Ciclo de la Educación Básica Educación Secundaria Alta o Segundo Ciclo de Educación Secundaria

Educación Post-secundaria no Superior (pre-universitarios, programas profesionales cortos)

Formación Profesional Superior

Primer ciclo de Educación Superior o Terciaria

Segundo Ciclo de Educación Superior o Terciaria (Maestria, Doctorados)


	-Educación Pre-Escolar o educación de la Primera Infancia (5años).

· 70,4%
-Educación Primaria o Primer Ciclo de Educación Básica (6 a 11 años).

· 74,1%

-Primer Ciclo de Educación Secundaria o Segundo Ciclo de la Educación Básica (12 a 13 años).

· 46,2%

-Educación Secundaria Alta o Segundo Ciclo de Educación Secundaria

(14 a 17 años).

· 56,8%

-Educación Superior, Centros de Formación Técnica, Instituto Profesional  y Universidad (18 a 24).

· 13,7%


	
	Tipo de discapacidad (opcional)
	Información no disponible

	
	Etnia
	Información no disponible

	Fuente  de la información


	-Ministerio de Educación (MINEDUC), Oficio N° 585 de fecha 2/10/2015
-Primer Estudio Nacional de la Discapacidad (ENDISC I) 2004. Disponible en:
http://www.senadis.gob.cl/documentos/listado/137/estudios-estadisticas-informes



	INDICADOR EDUCACIÓN 1.3. (EDU 1.3) NIVEL DE ESTUDIOS DE LA POBLACIÓN CON DISCAPACIDAD


	Metodología de cálculo: Años cursados promedio de la población con discapacidad vs. años cursados promedio de la población en general
 


	Descriptores 
	Género                                               

Hombres
Mujeres
	

	
	
	Hombre
Mujer
Población en general
11,7
11,5
Persona con discapacidad leve o moderada

10,1
9,4
Persona con discapacidad severa

7,7
6,8
 

	
	Área geográfica (urbana-rural)  

Urbana

 Rural
	Urbano

Rural

Población en general
12,0

9,0

Persona con discapacidad leve o moderada

10,1

6,9

Persona con discapacidad severa

7,5

4,0



	
	Tipo de discapacidad (opcional) 
	Población en general

11,6

Persona con discapacidad leve o moderada

9,6

Persona con discapacidad severa

7,1

 

	Fuente  de la información
	-Segundo Estudio Nacional de la Discapacidad (ENDISC 2015). Disponible en:
http://www.senadis.gob.cl/pag/669/1265/sobre_el_ii_estudio_nacional_de_la_discapacidad



	META EDUCACIÓN 2: Las personas con discapacidad están incluidas en todos los niveles del sistema común de educación con los apoyos y ajustes razonables que necesiten.



	INDICADOR EDUCACIÓN 2.1. (EDU 2.1)  ACCESIBILIDAD FÍSICA, DE INFORMACIÓN Y  DE COMUNICACIÓN DE LOS  ESTABLECIMIENTOS  DE EDUCACIÓN PÚBLICOS Y PRIVADOS EN LOS DIFERENTES NIVELES EDUCATIVOS



	Metodología de cálculo: Número de establecimientos públicos y privados que son accesibles para personas con discapacidad ÷ el número total de establecimientos educativos, separados en públicos y privados. 


	Descriptores


	Niveles educativos (educación temprana hasta educación superior)
	-Municipales

-Educación Pre-Escolar o educación de la Primera Infancia (5años).

· 1.806 Establecimientos Accesibles/2794 Total de Establecimientos= 0,64

-Particulares Subvencionados 

-Educación Pre-Escolar o educación de la Primera Infancia (5años).

· 2.369 Establecimientos Accesibles/4435 Establecimientos Totales= 0,53
-Particulares Pagados

-Educación Pre-Escolar o educación de la Primera Infancia (5años).

· 1 Establecimiento Accesible/464 Establecimientos Totales

= 0,0021
-Municipales

-Educación Primaria o Primer Ciclo de Educación Básica (6 a 11 años).

· 3219 Establecimientos Accesibles/4785 Establecimientos Totales= 0,67

-Particulares Subvencionados

-Educación Primaria o Primer Ciclo de Educación Básica (6 a 11 años).

· 1675 Establecimientos Accesibles/3754 Establecimientos Totales= 0,44
Particulares Pagados

-Educación Primaria o Primer Ciclo de Educación Básica (6 a 11 años).

· 2 Establecimientos Accesibles/416 Establecimientos Totales

= 0,004
-Municipales

-Primer Ciclo de Educación Secundaria o Segundo Ciclo de la Educación Básica (12 a 13 años).

· 2492 Establecimientos Accesibles/3121 Establecimientos Totales= 0,79

-Particulares Subvencionados

-Primer Ciclo de Educación Secundaria o Segundo Ciclo de la Educación Básica (12 a 13 años).

· 1030 Establecimientos Accesibles/2860 Establecimientos Totales= 0,36
-Particulares Pagados

-Primer Ciclo de Educación Secundaria o Segundo Ciclo de la Educación Básica (12 a 13 años).

· 1 Establecimiento Accesible/411 Establecimientos Totales=0,002
-Municipales

-Educación Secundaria Alta o Segundo Ciclo de Educación Secundaria

(14 a 17 años).

· 677 Establecimientos Accesibles/ 974 Establecimientos Totales = 0,69
-Particulares Subvencionados

-Educación Secundaria Alta o Segundo Ciclo de Educación Secundaria

(14 a 17 años).

· 462 Establecimientos Accesibles/1961 Establecimientos Totales= 0,23

Particulares  Pagados

-Educación Secundaria Alta o Segundo Ciclo de Educación Secundaria

(14 a 17 años).

· 1 Establecimiento Accesible/409 Establecimientos Totales

= 0,002


	
	Accesibilidad física 
	-Accesibilidad física en todos los pisos y todos los pabellones: 1221 Establecimientos.

· 1221/ Total de Establecimientos Censados 5529= 0,22

-Accesibilidad física sólo en primer piso: 1786 Establecimientos.

· 1786/ Total de Establecimientos Censados 5529= 0,32
-Accesibilidad física sólo en ciertos pabellones: 127 Establecimientos
· 127/Total de Establecimientos Censados 5529=  0,02


	
	Accesibilidad de comunicación (señalética universal / señalización)
	Información no disponible

	
	Accesibilidad de información 
	Información no disponible



	Fuente  de la información
	-Base Matrícula Oficial 2014, Centros de Estudios, Ministerio de Educación ( MINEDUC)
-Catastro de Infraestructura 2013, Departamento de Infraestructura Escolar, Ministerio de Educación (MINEDUC)

-Ministerio de Educación (MINEDUC), Oficio N° 585 de fecha 2/10/2015



	INDICADOR EDUCACIÓN 2.2 (EDU 2.2) FORMACIÓN DE DOCENTES EN INCLUSIÓN EDUCATIVA
Definición cuantitativa de este indicador: Número de docentes que se desempeñan en un determinado nivel educacional y que poseen un mínimo de capacitación en Educación Inclusiva y atención de personas con discapacidad, en relación con el número total de docentes que se desempeñan en cada nivel educacional.


	Metodología de cálculo aproximativa: Se divide el número de docentes que se desempeñan en el nivel de educación i en el año t que poseen estudios en Educación Inclusiva y atención a personas con discapacidad, por el número total de docentes que se desempeñan en el nivel de educación i  en el año t, y se multiplica por 100.
Propósito: Este indicador muestra la preparación académica especializada del cuerpo docente que el país dispone para ofrecer su educación a personas con discapacidad en un sistema inclusivo.



	
	Programas de formación a los docentes (nuevos y en actividad) en educación inclusiva

	Señalar programa, año de ejecución, cantidad de docentes capacitados a nivel nacional, en porcentajes separados en educación pública, privada y otra (especificar) y en relación al cuerpo total de docentes que se desempeñan el mismo año en cada uno
-Docentes Municipales con título en Educación Diferencial, Primera Infancia (2014).
· 241 Docentes 
· 241 Docentes/ Total de Docentes Municipales Primera Infancia  (2014)  6.192 x 100= 3,89
-Docentes Particulares Subvencionados con título en Educación Diferencial, Primera Infancia (2014).
· 227 Docentes 

· 227 Docentes/ Total de Docentes Primera Infancia Particulares Subvencionados (2014)   8218 x 100= 2,76
-Docentes Colegios Particulares Pagados con título en Educación Diferencial, Primera Infancia  (2014)
· 26 Docentes

· 26 Docentes / Total de Docentes Primera Infancia Particulares Subvencionados (2014)  2907 x 100= 0,89
-Docentes Municipales con título en Educación Diferencial,  Primer y Segundo Ciclo de Educación Básica (2014).
· 5.541 Docentes

· 5.541 Docentes/ Total de Docentes  Municipales Primer y Segundo Ciclo de Educación Básica (2014) 53.703 x 100= 10,31
-Docentes Colegios Particulares Subvencionados con título en Educación Diferencial, Primer y Segundo Ciclo en Educación Básica (2014).
· 2.838 Docentes
· 2.838 Docentes/ Total de Docentes Primer y Segundo Ciclo de Educación Básica, Colegios Particulares Subvencionados  (2014) 48.352 x 100= 4,92
-Docentes Colegios Particulares Pagados con título en Educación Diferencial, Primer y Segundo Ciclo de Educación Básica (2014).
· 105 Docentes

· 105 Docentes/ Total de Docentes Primer y Segundo Ciclo de Educación Básica,  Colegios Particulares Pagados  (2014) 9.806 x 100= 1,07
-Docentes Municipales con título en Educación  Diferencial, Secundaria Alta (2014)

· 954 Docentes

· 954 Docentes/ Total de Docentes Municipales Secundaria Alta (2014) 21.857 Docentes x 100= 4,36
-Docentes Colegios Subvencionados, con título en Educación Diferencial, Secundaria Alta (2014).

· 350 Docentes

· 350 Docentes/ Total de Docentes Colegios Subvencionados (2014) 25.043 x 100= 1,39
-Docentes Colegios Particulares Pagados, con Título en Educación Diferencial, Secundaria Alta (2014).

· 12 Docentes

· 12 Docentes/ Total de Docentes Colegios Particulares Pagados (2014) 6.126 x 100= 0,19



	
	Talleres de concientización para docentes en el marco del modelo social de la discapacidad

	Señalar programa, año de ejecución, cantidad de docentes capacitados a nivel nacional, en porcentajes separados en educación pública, privada y otra (especificar) y en relación al cuerpo total de docentes que se desempeñan el mismo año en cada uno
· Jornadas Regionales de Reflexión para Equipos Directivos de Establecimientos Educacionales Regulares
-Se realizará en 1.000 establecimientos educacionales, durante el presente año. 

	
	Guías didácticas para la promoción de la educación inclusiva

	Señalar número de guías didácticas e información editorial
· Guía de Educación para la Transición
-El propósito fundamental que han perseguido las diferentes acciones emprendidas por la Unidad de Educación Especial del Ministerio de Educación de Chile, en el ámbito de las y los estudiantes que nos presentan los mayores retos, ha sido mejorar la calidad de la respuesta educativa que actualmente brindan los establecimientos a dichos niños, niñas y jóvenes. En este marco, esta publicación pretende ser una fuente de información permanente que contribuya a enriquecer las respuestas educativas que cada establecimiento pueda emprender para los niños, niñas y jóvenes que presentan necesidades educativas múltiples. Se distribuyeron el año 2013, un total de 1.000 guías impresas y el material fue elaborado por la Unidad de Educación Especial, de la División de Educación General del Ministerio de Educación.
· Guías de Apoyo al Trabajo con la Familia. Escuela, Familia y Discapacidad. Guía N° 4

-Este material está compuesto por 4 guías, destinadas a entregar principios y criterios orientadores, a las familias de aquellos/as estudiantes  que presentan necesidades educativas especiales, proporcionando datos y sugerencias, en el proceso de integración al sistema escolar. Este documento fue elaborado por la Unidad de Educación Especial, de la División de Educación General del Ministerio de Educación el año 2012 y se distribuyeron 2.000 copias, a establecimientos  educacionales regulares de dependencia municipal o particular subvencionado y a coordinadores/as de los Programas de Integración Escolar (PIE).
· Palabra +Palabra. Aprendamos a Leer
-Conjunto de recursos didácticos que  consta de 5 manuales, para favorecer el acceso temprano a la lectura para estudiantes no lectores que presenten necesidades educativas espéciales. Esta guía fue elaborada por la Unidad de Educación Especial, de la División de Educación General del Ministerio de Educación el año 2011 y fueron distribuidos 1.000 sets a nivel nacional.
· Manual  para las y los docentes 

· Manual para la familia

· Manual para estudiantes primera etapa

· Manual para estudiantes segunda etapa

· Manual para estudiantes tercera y cuarta etapa



	
	Desarrollo de didácticas flexibles mediadas por el DUA [Diseño Universal para el Aprendizaje]

	Identificar programa de DUA, direccionamiento, metodologías, mecanismos didácticos, evaluación, entre otros.
· Decreto N° 83/2015
-El  Ministerio de Educación aprobó el Decreto N° 83, que establece criterios de adecuación curricular para la educación parvularia y básica. En él se señala la importancia de la diversificación de la enseñanza, para responder a la diversidad de estudiantes, utilizando la estrategia de  Diseño Universal para el Aprendizaje (DUA).
-Se implementó un Plan de difusión de estos criterios y orientaciones, a través de jornadas presenciales y de apoyo  de una plataforma virtual para todos los Coordinadores de Programas de Integración Escolar, de la educación pública municipal, para las escuelas especiales y escuelas hospitalarias.

-Estos criterios se encuentran en la página web del Ministerio de Educación  y durante el 2015 se distribuirán impresas al 90%  de los establecimientos educacionales.


	
	Formación en lengua de señas y en sistemas alternativos de comunicación, sistema braille, u otros.
	Señalar título de cursos, año de ejecución, cantidad de docentes capacitados a nivel nacional, en porcentajes separados en educación pública, privada y otra (especificar) y en relación al cuerpo total de docentes que se desempeñan el mismo año en cada uno)
· Capacitación en Comunicación Aumentativa y Alternativa

· Año ejecución 2015

· Capacitación realizada a 60 docentes a lo largo del país.

· Capacitación en Lectura Accesible y Matemática Funcional, con materiales educativos y asesoría técnica pedagógica.
· Año ejecución  2014

· Capacitación realizada en 450 establecimientos educacionales. 

· Curso Educación de la Diversidad y las Necesidades Educativas Especiales (NEE).
· Año de Ejecución 2011

· 800 docentes de Educación Regular



	
	Presupuesto destinado para formación en inclusión educativa vs. Presupuesto destinado para capacitaciones en general (en porcentajes)
	Información no disponible

	Fuentes  de la información


	http://www.educacionespecial.mineduc.cl/index2.php?id_seccion=3011&id_portal=20&id_contenido=11888
http://www.educacionespecial.mineduc.cl/index2.php?id_portal=20&id_seccion=2560&id_contenido=9299 

http://www.educacionespecial.mineduc.cl/index2.php?id_portal=20&id_seccion=4980&id_contenido=28426 

http://www.mineduc.cl/usuarios/edu.especial/doc/201305151321290.Servicio_de_Apoyo_PrincipiosyOrientaciones.pdf 

http://www.educacionespecial.mineduc.cl/index2.php?id_portal=20&id_seccion=2565&id_contenido=9304 

http://www.educacionespecial.mineduc.cl/index2.php?id_portal=20&id_seccion=2568&id_contenido=9307 

http://www.educacionespecial.mineduc.cl/index2.php?id_portal=20&id_seccion=3008&id_contenido=11808
http://www.educacionespecial.mineduc.cl/index2.php?id_portal=20&id_seccion=2567&id_contenido=9306 

http://www.educacionespecial.mineduc.cl/usuarios/edu.especial/File/2015/Decreto%2083-2015.pdf 

Ministerio de Educación (MINEDUC), Oficio N° 585,  de fecha 2/10/2015.


	INDICADOR EDUCACIÓN 2.3 (EDU 2.3)  DOCENTES CON DISCAPACIDAD INCLUIDOS EN EL SISTEMA EDUCATIVO


	Metodología de cálculo: Número total de docentes con discapacidad incluidos en el sistema ÷  el número total de docentes del sistema. 


	Descriptores


	Porcentaje de docentes con discapacidad incluidos en el sistema educativo
	Información no disponible

	
	Tipo de discapacidad (opcional)
	Información  no disponible

	
	Nivel educativo en el que prestan servicios (de educación temprana a superior)
	Información  no disponible

	
	Género
	Información  no disponible



	
	Edad
	Información  no disponible


	
	Área geográfica (rural-urbana)
	Información  no disponible



	
	Apoyos que faciliten la actividad docente (humano, animal, tecnología asistida, entre otros)
	Información  no disponible

	
	Normativa que promueva la inclusión de docentes con discapacidad
	Información  no disponible



	Fuente de la información

	


	INDICADOR EDUCACIÓN 2.4 (EDU 2.4)  TRANSFORMACIÓN DE ESCUELAS ESPECIALES EN CENTROS DE RECURSOS DE APOYO



	Metodología de cálculo de progreso: 
Número actual de escuelas especiales transformadas en centros de recursos de apoyo ÷  número total de establecimientos educacionales “especiales” existentes en el período que abarcó el primer informe de cumplimiento de la CIADDIS.


	Descriptores


	Porcentaje de escuelas especiales que fueron transformadas en centros de recursos de apoyo
	Información  no disponible

	
	Programas/medidas/normativa que promuevan la transformación 
	Información  no disponible

	
	Presupuesto invertido en estas acciones
	Información  no disponible



	
	Capacitación que posibilite la transformación 
	(Mencionar los programas de capacitación, año y número y tipo de participantes)
Información  no disponible


	
	% de Población con Discapacidad, por nivel educativo, que se encuentra aún en Escuelas Especiales, indicando tipo de discapacidad 
-Educación Pre-escolar o Educación de la Primera Infancia

-Educación Primaria o Primer Ciclo de la Educación Básica inicial 

-Primer Ciclo de Educación Secundaria o Segundo Ciclo de la Educación Básica 
-Educación Secundaria Alta o Segundo Ciclo de Educación Secundaria

-Educación Post-secundaria no Superior (pre-universitarios, programas profesionales cortos)

-Formación Profesional Superior

-Primer ciclo de Educación Superior o Terciaria

-Segundo Ciclo de Educación Superior o Terciaria (Maestría, Doctorados)


	· Población con Discapacidad, por nivel  educativo  que se encuentra en Escuelas Especiales, indicando tipo de discapacidad
Tipo de

Discapacidad
Educación 

Primera

Infancia

Primer 

Ciclo de

Educación 

Básica

1° a 6°

Segundo 

Ciclo de

Educación 

Básica

7° y 8°

Total

Auditiva

122
447
0
599
Intelectual

6.531
33.302
0
39.833
Visual

127
385
0
512
Trastornos

Específicos 

del

Lenguaje

126.543
0
0
126.543
Trastornos

Motores

153
249
80
482
Autismo
0
1.648
0
1648
Graves 
Alteraciones

en la

capacidad de relación  y comunicación

440
455
0
895
Total
133.916
36.516
80
170.512
Tipo de discapacidad 
-Física  
-Visual
-Auditiva 
-Intelectual  
-Psicosocial  
-Múltiple o severa
Información  no disponible

	Fuente de la información
	-Ministerio de Educación (MINEDUC), Oficio N° 585,  de fecha 2/10/2015.



	INDICADOR EDUCACIÓN 2.5 (EDU 2.5)  APOYOS A DISPOSICIÓN DE ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD PARA ASEGURAR LA INCLUSIÓN EDUCATIVA


	Metodología de cálculo aproximativo: Escuelas que cuentan con apoyos para las personas con discapacidad ÷  el total de escuelas. 


	Descriptores


	Apoyos en el aula y otros entornos de aprendizaje (humano, animal, tecnológico y otros)
	Si bien no tenemos información disponible para construir el indicador solicitado, podemos señalar los siguiente:
· Programa de Integración Escolar (PIE)
-El Estado de Chile entrega apoyos especializados a través del Programa de Integración Escolar, en los niveles de educación parvularia, básica y media y en la modalidad jóvenes y adultos. Los PIE son proyectos voluntarios, implementados dentro de establecimientos educativos regulares subvencionados por el Estado y que responden a una estrategia inclusiva del sistema escolar cuyo propósito es entregar apoyos adicionales a los estudiantes que presentan Necesidades Educativas Especiales (NEE), sean éstas de carácter permanente o transitorio, favoreciendo con ello la presencia y participación en la sala de clases, el logro de los objetivos de aprendizaje y la trayectoria educativa de “todos y cada uno de los estudiantes”, contribuyendo con ello al mejoramiento continuo de la calidad de la educación en el establecimiento educacional. 
-Los estudiantes que asisten a PIE requieren de ciertos apoyos de tipo extraordinario durante un tiempo específico o durante toda la etapa escolar, dependiendo de la evolución de las necesidades educativas especiales y del mejoramiento de las condiciones del contexto escolar. Es así como en un PIE puede incorporar estudiantes sordos, ciegos, con discapacidad intelectual, autismo, disfasia, discapacidades múltiples, con síndrome de déficit atencional, trastorno específico del aprendizaje y trastorno específico del lenguaje, entre otros. 

Al segundo semestre de 2015, hay un total de 59.469 estudiantes en centros con Programa de Integración Escolar.
· Plan de Continuidad y Plan de Apoyos Adicionales para la Educación del Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS)

-El Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), lanzó los Planes de Educación dirigido a estudiantes de educación superior en situación de discapacidad, con el objetivo de otorgar financiamiento de servicios de apoyo y/o ayudas técnicas que permitan la inclusión educativa de este público objetivo. La oferta se llevó a cabo a través de dos líneas de financiamiento, Plan de Continuidad ejecutado desde el año 2012 y Plan de Apoyos Adicionales para la educación, ejecutado a partir del año 2015. Los beneficios que han sido entregados  a través de estos planes son los siguientes: asistente de apoyo para el traslado y/o cuidado, intérprete, transcripción, traslado, audífonos , bastón, calzado ortopédico, cojín antiescaras, lupa digital/manual, notebook , órtesis , plantillas ortopédicas, scanner de bolsillo, silla de ruedas, software, tablet, telescopio monocular.
- En relación a los beneficiarios, la coberturas del 2014 y 2015 respecto a estudiantes de educación superior en situación de discapacidad fue de 216 estudiantes beneficiados el año 2014 y 249 estudiantes beneficiados el año 2015. 
-Durante el año 2015 el Plan de Apoyo Adicional adjudicó un monto de $ 114.376.040 (equivalente a 163.394 USD), en tanto el Plan de Continuidad adjudicó en su primer llamado $79.228.635 (equivalente a 113.183 USD)  y en su segundo llamado $ 52.160.640 (equivalente a 74.515 USD), lo que da un total de $245.765.315 (equivalente a 351.093 USD). 

· Ayudas Técnicas entregadas a estudiantes por el Servicio Nacional de la Discapacidad
-El Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS),  entre los años 2011 a 2015 ha entregado ayudas técnicas, de carácter educativo y no educativo  al siguiente número de  estudiantes, lo que significó una inversión de $1.349.461.330 (1.927.801 USD): 
· 2.429 ayudas técnicas el año 2011

· 1.950 ayudas técnicas el año 2012

· 1.771 ayudas técnicas el año 2013

· 1.851 ayudas técnicas el año 2014

	
	Material didáctico accesible (especificar elaboración y distribución de material didáctico accesible por parte del Ministerio de Educación)
	El Ministerio de Educación ha distribuido los siguientes materiales didácticos accesibles:

· Textos escolares en Sistema Braille y Macrotipo 
-Distribución de textos escolares para 1.005 estudiantes que presentan discapacidad visual de educación básica y media

· Audiolibros
· Textos de sinografía para matemáticas

· Láminas en Braille

· El Diccionario Bilingüe Lengua de Señas Chilena–Español
El Diccionario Bilingüe Lengua de Señas Chilena–Español, pretende reconocer, validar y legitimar la lengua de señas chilena como lengua propia de las personas que son miembros de la comunidad sorda de Chile.

Recoge alrededor de 3.000 señas utilizadas por personas sordas y oyentes de nuestro país. Si bien las señas fueron recogidas fundamentalmente en la Región Metropolitana, son parte de la Lengua de Señas Chilena, se reconoce que existen variaciones regionales como en cualquier lengua.

Se espera que este material facilite a profesores/as, intérpretes, personas sordas y otros lectores, la comprensión de esta lengua, sus diferencias con el español y su importancia para el desarrollo cognitivo, social y afectivo de niñas, niños, jóvenes y adultos sordos, y en especial, que este diccionario sirva para que sus padres, madres y familias aprendan la lengua de señas chilena, contribuyendo así, a la verdadera y necesaria comunicación que sustenta el desarrollo integral de las personas.



	
	Equipamiento/mobiliario y ayudas técnicas
 (favor describirlos)
	Número de escuelas que disponen de este equipamiento, dividido por el número total de escuelas. 
Información  no disponible


	
	Financiamiento para provisión de apoyos
	 -El Servicio Nacional de la Discapacidad el año 2015, a través del Plan de Apoyo Adicional adjudicó un monto de $ 114.376.040 (equivalente a 163.394 USD), en tanto el Plan de Continuidad adjudicó en su primer llamado $79.228.635 (equivalente a 113.183 USD)  y en su segundo llamado $ 52.160.640 (equivalente a 74.515 USD), lo que da un total de $245.765.315 (equivalente a 351.093 USD).
- El Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS),  entre los años 2011 a 2015 ha entregado ayudas técnicas, de carácter educativo y no educativo, que han significado una inversión de $1.349.461.330 (1.927.801 USD).



	
	Aplicación del diseño universal del aprendizaje: porcentaje de establecimientos que lo aplican
	Información no disponible

	
	Ajustes razonables
	Información  no disponible

	
	Normativas, políticas y/o programas que promueven la inclusión de estos apoyos.
	· Plan de Continuidad de Recursos para la Permanencia y Egreso de Estudiantes en Situación de Discapacidad en la Educación Superior del Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS)
-El Plan de Continuidad de Recursos tiene por objetivo, contribuir a la continuidad de estudios y al respectivo egreso de la educación superior de las y los estudiantes en situación de discapacidad auditiva y/o física, que en el año 2014 hayan sido adjudicatarios/as de proyectos individuales, beneficiarios/as de proyectos institucionales o de convenios especiales de transferencias de recursos del área de educación, del Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), y que durante el año 2015 necesiten dar continuidad a la transferencia de recursos, para la contratación de intérprete de lengua de señas, transcripción de voz a texto o interpretación online, a través de una plataforma de Internet; y servicio de transporte respectivamente.

- La transferencia de recursos que se realizará a través del presente plan, contempla la entrega de un monto máximo de $2.880.000 (equivalente a 4114 USD), para cada estudiante en situación de discapacidad auditiva, que requiera la continuidad de la contratación de intérprete de lengua de señas, servicio de interpretación o transcripción de lengua de señas chilena, a través de plataforma virtual. Para los/las estudiantes en situación de discapacidad física, la solicitud de continuidad de recursos es exclusivamente para transporte y no podrá exceder $1.400.000 (2.000 USD).
· Plan de Apoyos Adicionales para la Inclusión de Estudiantes en Situación de Discapacidad en la Educación Superior
-El presente Plan de Apoyos Adicionales para la Inclusión de Estudiantes en Situación de Discapacidad en la Educación Superior, tiene como finalidad contribuir a la disminución de barreras del entorno educativo, que dificulten la inclusión de estudiantes en situación de discapacidad en la educación superior. Podrán ser beneficiarios/as de este Plan, estudiantes en situación de discapacidad que se encuentren matriculados el 2015 en carreras de pregrado de la educación superior. La solicitud de apoyos adicionales a través del presente Plan, estará sujeta a una evaluación por parte de las Direcciones Regionales del Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), quienes evaluarán su pertinencia técnica y financiera.


	Fuente de la información

	-Departamento de Política y Coordinación Intersectorial (DPCI), Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS).
-Departamento de Tecnología para la Inclusión,  Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS).
-Oficio N° 585,  de fecha 2/10/2015, Ministerio de Educación (MINEDUC).

http://www.educacionespecial.mineduc.cl/index2.php?id_seccion=4270&id_portal=20&id_contenido=20646



	INDICADOR EDUCACIÓN 2.6 (EDU 2.6)  INCLUSIÓN PROGRESIVA Y TRANSVERSAL DE LA TEMÁTICA DE LA DISCAPACIDAD EN EL CURRÍCULO DE ESTUDIO DE TODAS LAS FORMACIONES 



	Metodología de cálculo: Indicador descriptivo



	Descriptores


	Descripción/listado de programas de estudios que incorporen la temática 
	Información  no disponible



	
	Numero de universidades e institutos de educación superior en los que se incluye la temática.
	Información  no disponible

	
	Medidas para promover la incorporación de la temática en la malla curricular.
	Información  no disponible

	Fuente de la información
	


SALUD

Objetivo: Asegurar el acceso de las personas con discapacidad a los servicios generales de salud, en igualdad de oportunidades con las demás. 

	 META SALUD 1: Las personas con discapacidad acceden a los servicios de salud en el sistema público o privado que necesitan en igualdad de oportunidades que el resto de la población. 




	INDICADOR SALUD 1.1 (SAL 1.1):  ACCESIBILIDAD DE LOS SERVICIOS Y EQUIPAMIENTOS DE SALUD (PÚBLICOS,  PRIVADOS U OTROS ESTABLECIMIENTOS PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD)



	Metodología de cálculo: 

a) Número total de establecimientos públicos de salud que son accesibles en áreas físicas, comunicacionales, tecnológicas y visuales para personas con discapacidad ÷ número total de establecimientos públicos de salud. 

b)  Número total de establecimientos privados de salud que son accesibles en todos los ámbitos ÷  número total de establecimientos privados de salud. 

c) Número total de otros establecimientos de salud accesibles en todos los ámbitos ÷ número total de otro tipo de establecimientos de salud.   



	Descriptores
	Accesibilidad física 
	-Información no disponible. Sin embargo, podemos señalar que: 
· Accesibilidad Física 

-En la actualidad no se cuenta con registros, sin embargo, la construcción de establecimientos en Asistencia Primaria de Salud (APS) y hospitales y la normalización de las edificaciones existentes se ajustan a las normativas vigente, eliminando las barreras arquitectónicas y promoviendo la accesibilidad universal (baños, señaléticas, altura del mobiliario, rampas de acceso, línea guía).
-Adicionalmente, el Segundo Estudio Nacional de la Discapacidad (ENDISCII), contiene la distribución de la población adulta según la percepción de los Servicios de Salud, por situación de discapacidad. Así los Servicios de Salud se clasifican en: 

1.- Facilitador: si la persona declara que los servicios de salud le facilitan mucho o poco utilizarlos.

2.-Neutro: si la persona reporta que los servicios de salud ni le facilitan, ni le dificultan su utilización.

3.-Barrera: a quienes perciben que los servicios de salud poco o mucho su utilización cuando lo necesiten.

Facilitador 

Neutro

Barrera

Persona con discapacidad leve a moderada

56,2
13,7
30,2
Persona con discapacidad severa

51,9
11,6
36,5


	
	Señalética /Señalización 
	

	
	Accesibilidad comunicacional 
	

	
	Accesibilidad de información 
	

	
	Disponibilidad de apoyos y ajustes razonables
	Información no disponible

	Fuente de la información

	-Unidad de Rehabilitación, Departamento de Gestión de Procesos Asistenciales Integrados / DIGERA. Subsecretaria de Redes Asistenciales. Ministerio de Salud.

-Departamento de Inversiones -División de Gestión Financiera, Inversiones y Concesiones. Subsecretaria de Redes Asistenciales. Ministerio de Salud
-Segundo Estudio Nacional de la Discapacidad (ENDISC II). Disponible en: 

http://www.senadis.gob.cl/pag/671/1263/publicaciones



	INDICADOR  SALUD 1.2 (SAL 1.2):  ACCESO Y USO DE SERVICIOS DE HABILITACIÓN  Y REHABILITACIÓN PÚBLICOS Y PRIVADOS 



	Metodología de cálculo: Porcentaje de población que accede a los servicios de habilitación y rehabilitación vs. porcentaje de la población total con algún tipo de discapacidad por región del país, y desglosando servicios públicos y privados.  



	Descriptores
	Región 
	Información no disponible

	
	Rehabilitación basada en la Comunidad (RBC)
	Número de programas identificados que están basados en la RBC, promovidos o apoyados por el Estado.
Información no disponible, sin embargo, podemos señalar que: 

· Rehabilitación Basada en la Comunidad

-En Atención Primaria de Salud (APS) se han implementado 254 Centros Comunitarios con la Estrategia de Rehabilitación con Base Comunitaria (RBC) y 23 Equipos Rurales (RR) que hacen RBC en comunas rurales dispersas. 

-La  cobertura nacional es de 41.3% de la población total inscrita valida en el Fondo Nacional de Salud (FONASA), en los centros de  Atención Primaria de Salud (APS).
Respecto a Salud Mental: se compone de 2 programas detallados a continuación: 

· “Programa de rehabilitación tipo 1” (para personas con discapacidad de origen mental)

-La prestación consiste en la provisión regular y continua de un conjunto de actividades de rehabilitación psicosocial por ocho a catorce horas semanales, en un mínimo de tres días a la semana, por un período máximo de dos años, para un grupo de entre seis y diez personas con enfermedad mental y discapacidad psicosocial, incluyendo medicamentos y exámenes.

-Esta prestación es otorgada al usuario por un equipo de trabajo, debidamente acreditado por el Ministerio de Salud, el cual está integrado preferentemente por psiquiatra, psicólogo, terapeuta ocupacional, enfermera, asistente social, técnico y/o monitor, pertenecientes al equipo ambulatorio de salud mental y psiquiatría, cuidador y/o supervisor de casos.

-Las actividades del programa de rehabilitación incluyen, seguimiento personalizado, sesiones individuales, familiares y grupales orientadas a recuperar y reforzar capacidades y habilidades para una vida autónoma, actividades centradas en la vida diaria al interior del hogar, en la comunidad y de reinserción socio-laboral. Dicha atención, deberá quedar registrada en la ficha clínica de cada paciente.

· “Programa de rehabilitación tipo 2” (para personas con discapacidad de origen mental)
-La prestación consiste en la provisión regular y continua de un conjunto de actividades de rehabilitación por dieciocho a treinta horas semanales, en un mínimo de cuatro días, por un período máximo de dos años, de un programa de actividades de rehabilitación para un grupo de entre cinco a siete personas con enfermedad mental  y mayor nivel de discapacidad psicosocial, que viven con sus familiares o son residentes en hogares protegidos. Incluye medicamentos y exámenes.

-Esta prestación tendrá un grado mayor de concentración de profesionales que el programa de rehabilitación tipo 1 y será otorgada al usuario por un equipo de trabajo, debidamente acreditado por el Ministerio de Salud, el cual está integrado preferentemente por psiquiatra, psicólogo, terapeuta ocupacional, enfermera, asistente social, técnico y/o monitor, pertenecientes al equipo ambulatorio de salud mental y psiquiatría, cuidador y/o supervisor de casos.
-Las actividades del programa de rehabilitación, incluyen seguimiento personalizado, sesiones individuales, familiares y grupales orientadas a recuperar y reforzar capacidades y habilidades para una vida autónoma, actividades centradas en la vida diaria al interior del hogar, en la comunidad y de reinserción socio-laboral. Dicha atención, deberá quedar registrada en la ficha clínica de cada paciente.



	
	Cantidad de establecimientos con atención en habilitación y rehabilitación, por región.
	Número de personas que solicitan los servicios de habilitación y rehabilitación vs número de establecimientos que ofrecen atención, desglosados entre públicos y privados. 
-Si bien no es posible construir el indicador solicitado, podemos señalar lo siguiente:

-La   red pública de salud comprende 29 Servicios de Salud a lo largo del país para la entrega de atención sanitara. El Rol del Servicio de Salud, es la articulación, gestión y desarrollo de la Red Asistencial correspondiente, para la ejecución de las acciones integradas de fomento, protección y recuperación de la salud, como también, la rehabilitación y cuidados paliativos de las personas enfermas. En lo que se refiere a su funcionamiento, se someten a la súper-vigilancia del Ministerio de Salud, debiendo cumplir con las políticas, normas, planes y programas que éste apruebe. (Orientaciones  Programáticas para la Programación y Planificación en Red, año 2016). La distribución geográfica de las Salas de Habilitación y Rehabilitación, a lo largo del país  es el siguiente:
· Servicio de Salud Arica, 1 Equipo Rural

·  Servicio de Salud Iquique, 1 Sala de Rehabilitación de Base Comunitaria y 1 Equipo Rural.
· Servicio de Salud Antofagasta, 1 Equipo Rural.
· Servicio de Salud Atacama, 1 Equipo Rural.
· Servicio de Salud Coquimbo,  1 Equipo Rural.
· Servicio de Salud Aconcagua, 3 Salas de Rehabilitación de Base Comunitaria.
· Servicio de Salud Libertador Bernardo O’Higgins, 1 Sala de Rehabilitación de Base Comunitaria y 2 Equipos Rurales.
· Servicio de Salud Maule, 2 Equipos Rurales.

· Servicio de Salud Ñuble, 2 Equipos Rurales.
· Servicio de Salud Talcahuano, 1 Sala de Rehabilitación de Base Comunitaria.
· Servicio de Salud Biobío-Los Ángeles, 2 Equipos Rurales.
· Servicio de Salud Arauco, 1 Equipo Rural.
· Servicio de Salud Araucanía Norte, 1 Equipo Rural.
· Servicio de Salud Araucanía Sur, 2 Equipos Rurales.
· Servicio de Salud Valdivia, 1 Equipo Rural.
· Servicio de Salud Osorno, 1 Equipo Rural.
· Servicio de Salud  Aysén, 1 Sala de Rehabilitación de Base Comunitaria, 1 Sala Rio y 1 Equipo Rural.
· Región Metropolitana Central, 3 Salas de Rehabilitación de Base Comunitaria.

· Región Metropolitana Sur, 1 Sala de Rehabilitación de Base Comunitaria.

· Servicio de Salud Chiloé, 1 Equipo Rural.
-La red de salud  mental del país entrega atención a personas con discapacidad psíquica,  en establecimientos y unidades de atención  cerrada y ambulatoria.

-El año 2000, el Plan Nacional de Salud Mental y Psiquiatría “explicita la necesidad de implementar un modelo de atención ambulatorio- comunitario, toda vez que la evidencia muestra que es un modelo de atención más equitativo, que buscaba terminar con la discriminación, exclusión y estigmatización del enfermo mental”.

-En el nivel ambulatorio es el Centro de Salud Mental Comunitaria el que realiza acciones de tratamiento y rehabilitación, pudiendo complementar este quehacer con centros específicos para el trabajo con personas con discapacidad psíquica denominados Centros Diurnos de Rehabilitación Discapacidad Psíquica. En algunos casos se han diferenciado Unidades de Rehabilitación Psicosocial (URPS) orientadas a la reinserción socio-laboral.
-Hoy existen en el país 87 Centros de Salud Mental Comunitaria.

-Los 49 Centros Diurnos y  algunas Unidades de Rehabilitación Psicosocial  (URPS) suman 1459 plazas. Los Centros Diurnos de Salud se encuentran distribuidos a lo largo del país como muestra la tabla a continuación:
SERVICIO SALUD

Centros diurnos de rehabilitación discapacidad psíquica

Nº Centros

Nº Plazas

1 ARICA

1

25

2 IQUIQUE

1

15

3 ANTOFAGASTA

2

51

4 ATACAMA 

1

12

5 COQUIMBO

0

0

6 VALPARAISO

3

155

7 VIÑA

3

46

8 ACONCAGUA

2

46

9 O'HIGGINS

2

32

10 MAULE

1

50

11 ÑUBLE

0

0

12 CONCEPCION

2

40

13 ARAUCO

0

0

14 TALCAHUANO

7

112

15 BIO-BIO

1

234

16 ARAUCAN. NORTE

2

35

17 ARAUCAN. SUR

1

15

18 VALDIVIA

1

30

19 OSORNO

2

135

20 RELONCAVI

1

18

21 CHILOE

1

17

22  AYSEN

1

13

23 MAGALLANES

1

25

24 M. NORTE

4

130

25 M. CENTRAL

1

40

26 M. SUR

0

0

27 M. ORIENTE

6

143

28 M. OCCIDENTE

0

0

29 M. SUR ORIENTE

2

40

TOTAL NACIONAL

49

1459

-Por otro parte, existen 45 Hospitales de Día (HD) para adultos y 6 para adolescentes. Los HD son dispositivos cuyos objetivos clínicos son el tratamiento y rehabilitación de personas con enfermedades psiquiátricas severas que requieren manejo en el período de agudización de su sintomatología o se encuentran en transición desde una hospitalización.

	
	Número de servicios
 de habilitación y rehabilitación, por nivel y tipo de servicio. 
	· Salas de Rehabilitación de Base Comunitaria (RBC)

-Rehabilitación de Base Comunitaria, cuenta con un equipo profesional de un kinesiólogo y un terapeuta ocupacional, atienden problemas de salud que originan discapacidad leve, moderada y severa y transitoria o permanente, apoyan a la familia y al cuidador/a, trabajan con la comunidad en actividades de prevención. Cuentan con una canasta de rehabilitación, intervención familiar e inclusión social. 

· Sala de Rehabilitación Integral (RI)
-Sala de Rehabilitación Integral, cuenta con un kinesiólogo, atienden problemas de salud que originan discapacidad leve, moderada y severa y transitoria o permanente, su énfasis está puesto en las patologías de origen osteomuscular. Cuentan con una canasta de rehabilitación, intervención familiar e inclusión social. 

· Equipo Rural (RR)

Un o una terapeuta ocupacional y un kinesiólogo/a, se desplazan a las comunas rurales con población dispersa, atienden a las personas con discapacidad en el domicilio, apoyan a la familia y al cuidador/a, trabajan con la comunidad en actividades de prevención e inclusión social. Cuentan con una canasta de rehabilitación, intervención familiar e inclusión social.

-La distribución geográfica de las Salas de Habilitación y Rehabilitación, a lo largo del país  es el siguiente:

· Servicio de Salud Arica  

· N° Salas RBC: 0

· N° Salas Rio: 0

N° Equipos Rurales: 1

· Servicio de Salud Iquique
· N° Salas RBC: 1

· N° Salas Rio: 0

· N° Equipos Rurales: 2
· Servicio de Salud Antofagasta 
· N° Salas RBC: 0

· N° Salas Rio: 0

N° Equipos Rurales: 1

· Servicio de Salud Atacama

· N° Salas RBC: 0

· N° Salas Rio: 0

· N° Equipos Rurales: 1

· Servicio de Salud Coquimbo 

· N° Salas RBC: 0

· N° Salas Rio: 0

· N° Equipos Rurales: 1
· Servicio de Salud Aconcagua 
· N° Salas RBC: 3

· N° Salas Rio: 0

N° Equipos Rurales: 0
· Servicio de Salud Libertador Bernardo O’Higgins
· N° Salas RBC: 1

· N° Salas Rio: 0

· N° Equipos Rurales: 2
· Servicio de Salud Maule
· N° Salas RBC: 0

· N° Salas Rio: 0

· N° Equipos Rurales: 2
· Servicio de Salud Ñuble 

· N° Salas RBC: 0

· N° Salas Rio: 0

· N° Equipos Rurales: 2
· Servicio de Salud Talcahuano
· N° Salas RBC: 1

· N° Salas Rio: 0

· N° Equipos Rurales: 0
· Servicio de Salud Biobío-Los Ángeles 
· N° Salas RBC: 0

· N° Salas Rio: 0

· N° Equipos Rurales: 2
· Servicio de Salud Arauco 
· N° Salas RBC: 0

· N° Salas Rio: 0

· N° Equipos Rurales: 1
· Servicio de Salud Araucanía Norte 
· N° Salas RBC: 0

· N° Salas Rio: 0

· N° Equipos Rurales: 1
· Servicio de Salud Araucanía Sur 
· N° Salas RBC: 0

· N° Salas Rio: 0

· N° Equipos Rurales: 2
· Servicio de Salud Valdivia
· N° Salas RBC: 0

· N° Salas Rio: 0

· N° Equipos Rurales: 1
· Servicio de Salud Osorno
· N° Salas RBC: 0

· N° Salas Rio: 0

· N° Equipos Rurales: 1
· Servicio de Salud  Aysén
· N° Salas RBC: 1

· N° Salas Rio: 1

· N° Equipos Rurales: 1
· Región Metropolitana Central
· N° Salas RBC: 3

· N° Salas Rio: 0

· N° Equipos Rurales: 0

· Región Metropolitana Sur
· N° Salas RBC: 1

· N° Salas Rio: 0

N° Equipos Rurales: 0

· Servicio de Salud Chiloé 
· N° Salas RBC: 0

· N° Salas Rio: 0

· N° Equipos Rurales: 1

	
	Monto de inversión 
	Información no Disponible

	
	Nivel de complejidad de los servicios de habilitación y rehabilitación (alta o baja complejidad de atención)
	· Servicios de Habilitación y Rehabilitación en el Servicio Público
-Los Servicios de Habilitación y Rehabilitación en el servicio público del país,  incorporan los 3 niveles de atención, desde el nivel terciario (especialidad o Alta complejidad) al nivel Primario (comunitario o baja complejidad).

-Si bien no todos los establecimientos cuentan con estos servicios, el desarrollo de los dispositivos y su crecimiento ha permitido ir descentralizando los servicios de habilitación y rehabilitación, incorporándolos a los planes de todos los Centros de Salud Familiar de la atención Primaria del país. A su vez, se ha aumentado el número de equipos especialistas en los niveles secundarios y terciarios a fin de lograr avanzar a un acceso a prestaciones de habilitación y rehabilitación en etapas tempranas, mejorando los pronósticos de recuperación e inclusión social posterior.



	Fuente de la información


	-Programa de Rehabilitación Integral  Ministerio de Salud (MINSAL)
-Departamento de Habilitación y Rehabilitación , Salud Pública, Ministerio de Salud (MINSAL)


	META SALUD 2: Las personas con discapacidad son atendidas con calidad, esto es: por personal capacitado,  con las garantías de apoyos requeridos y disponen de la información accesible para brindar su consentimiento.




	INDICADOR  SALUD 2.1 (SAL 2.2): PLANES, PROGRAMAS Y ACCIONES DE SENSIBILIZACIÓN Y CAPACITACIÓN PARA LA PRESTACIÓN ADECUADA DE SERVICIOS DE SALUD A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD


	Metodología de cálculo: Por descriptor. 



	
	Personal médico 
	-Número de profesionales médicos capacitados en atención de personas con discapacidad, por establecimiento, por región, desglosados en público y privado ÷ número de profesionales médicos por establecimiento (público y privado), por región. 
· Personal Médico, Paramédico y Administrativo
Información no disponible

Sin embargo, podemos señalar que:

-Actualmente, contamos con 869 profesionales médicos y no médicos capacitados vía e-learning en Rehabilitación Accidente Cerebro Vascular (curso de 120 horas pedagógicas).
-Videoconferencias semanales dirigidas a equipos de Rehabilitación de Base Comunitaria (RBC): 480 profesionales médicos y no médicos

Talleres a 50 profesionales de los equipos rurales.

Talleres a 30 encargados de rehabilitación en los Servicios de Salud.


	
	Personal paramédico
	Número de profesionales paramédicos capacitados en atención de personas con discapacidad, por establecimiento, por región, desglosados en público y privado, ÷ número de profesionales paramédicos por establecimiento (público y privado), por región

Información no disponible


	
	Personal administrativo
	Número de personal administrativo capacitados en atención de personas con discapacidad,  por establecimiento, por región, desglosados en público y privado ÷ número de personal administrativo por establecimiento (público y privado), por región.

Información no disponible


	
	Personal de apoyo (intérprete de lengua de señas para personas con discapacidad auditiva, e intérprete para personas sordociegas)


	Porcentaje de usuarios con discapacidad que disponen de las ayudas técnicas adecuadas al recibir los servicios de salud.
Información no disponible
Número de personal de apoyo para personas con discapacidad, capacitados,  en servicios de salud, públicos y privados, por establecimiento y por región ÷  número de personal de apoyo por establecimiento (público y privado) y por región.
-Si bien no es posible construir el indicador solicitado, podemos señalar lo siguiente:
· Personal de apoyo en capacitación Lenguaje de Señas Oficinas de Información, Reclamos y Sugerencias  (OIRS).
· Seremi de Salud Región de los Lagos, 10 personas.
· Seremi de Salud Araucanía, 15 personas.
· Subsecretaria Salud Pública, Oficina OIRS  Ministerio de Salud, 15 personas.
· Seremi Salud Biobío, 5 personas.
· Seremi O'Higgins, 15 personas.
· Seremi Valparaíso, 10 personas.
· Seremi Coquimbo, 12 personas.
· Seremi Antofagasta, 15 personas.
· Seremi Arica, 15 personas.
· Seremi Maule, 11 personas.
· Total: 123 personas.

	
	Elaboración y/o publicación de guías/directrices/protocolos/

lineamientos/manuales para la atención adecuada
	Número de materiales elaborados/publicados y detalle de los mismos o link de acceso. 
-Se han desarrollado una serie de documentos para orientar las acciones clínicas de los equipos en patologías que inducen a discapacidad.
· Guías de Práctica Clínicas, disponibles en:
http://web.minsal.cl/AUGE_GUIAS_CLINICAS
· Orientación Técnica Habilitación y Rehabilitación para el Trabajo 

http://rehabilitacion.minsal.cl/wp-content/uploads/2015/06/OT_HABILITACION_REHABILITACION_TRABAJO.pdf


	
	Planes, Programas y acciones de sensibilización y capacitación desarrollados en el período del informe
	Descripción del plan, programa o actividad y porcentaje de personas con discapacidad o que atienden personas con discapacidad que asistieron y/o se beneficiaron de ellos, por año y por región. 
· Plan Nacional de Capacitación en Materias de Rehabilitación de Base Comunitaria (RBC) y Discapacidad del Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS).

-El Servicio Nacional de la Discapacidad cuenta con un Plan Nacional de Capacitación en Materias de Rehabilitación de Base Comunitaria (RBC) y Discapacidad, donde se busca capacitar a funcionarios/as de la salud y a la propia comunidad en materias asociadas a ejes temáticos específicos, que fortalezcan el desarrollo de la rehabilitación con base comunitaria (RBC), así como, a mejorar el acceso a prestaciones de salud de las personas en situación de discapacidad.

El plan contempla una cobertura nacional en periodos de 3 años, en 3 ejes  temáticos: 

· Rehabilitación con Base Comunitaria: introducción de los equipos de rehabilitación a la estrategia de rehabilitación de base comunitaria (RBC) y formación de redes locales.

        Se desarrolló durante los años 2012 a 2014, logrando capacitar a más de 400 profesionales de rehabilitación.

· Formación en la Generación de Ayudas Técnicas de Bajo Costo: introducción a los equipos de rehabilitación de atención primaria de salud (APS), al diseño y generación de ayudas técnicas y asistencias tecnológicas en contextos comunitarios. Se desarrolló durante los años 2012 a 2014, logrando capacitar a más de 300 profesionales de rehabilitación.

· Salud Odontológica a Personas con Discapacidad: consiste en introducir conceptos básicos, que le permitan a odontólogos/as y asistentes dentales, prestar atención a las personas con discapacidad, en las atenciones dentales que requieren en la  atención primaria de salud (APS).

                Se comenzó a ejecutar el año 2014  y se extenderá hasta el año 2016, llevando a la fecha 9 regiones con más de 200 dentistas y 150 asistentes dentales capacitados.  
· Personal de apoyo en las oficinas OIRS con capacitación lengua de señas.
· Capacitación e-learning en Rehabilitación


	Fuente de la información
	-Departamento de Políticas y Coordinación Intersectorial, del Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS).
-Unidad de Rehabilitación, Departamento de Gestión de Procesos Asistenciales Integrados / DIGERA. Subsecretaria de Redes Asistenciales. Ministerio de Salud.
-OIRS y Auxilio Extraordinario. Gabinete Ministra. Ministerio de Salud


	INDICADOR  SALUD 2.2 (SAL 2.3):  MECANISMOS O ACCIONES IMPLEMENTADAS PARA GARANTIZAR EL CONSENTIMIENTO AUTÓNOMO, PREVIO E INFORMADO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD 


	Metodología de cálculo: Indicador cualitativo, debe ser descriptivo. 



	Descriptores
	Marcos normativos que garanticen el ejercicio de este derecho
	· Ley 20.422

· Fecha de Promulgación: 3 de febrero de 2010
· Ley 20.584 de Derechos y Deberes de los Pacientes
· Fecha de Promulgación: 13 de abril de 2012
-El año 2012 entró en vigencia la Ley de Derechos y Deberes de los Pacientes, que establece cuales son los derechos y deberes de las personas, en relación con las acciones vinculadas a su atención de salud. La iniciativa legal resguarda principios básicos de atención en salud, disposiciones aplicables tanto en el sector público como privado.
· Decreto 31

· Fecha de Promulgación: 15 de junio de 2012
-Aprueba reglamento sobre entrega de información y expresión de consentimiento informado en las atenciones de salud.
http://web.minsal.cl/derechos_deberes_pacientes 

http://bcn.cl/1m0do 

http://www.leychile.cl/Navegar?idLey=20422
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1039348
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1046012


	
	Formatos accesibles
	Información no disponible

	
	Mecanismos de apoyo implementados en el país para la toma de decisión


	Información no disponible


	
	Previsión de salvaguardias para el ejercicio del consentimiento libre e informado
	-El artículo 14 de la Ley 20.584 de Derechos y Deberes de los Pacientes, establece el consentimiento libre e informado, “toda persona tiene derecho a otorgar o denegar su voluntad para someterse a cualquier procedimiento o tratamiento vinculado a su atención de salud”.

-Este derecho debe ser ejercido en forma libre, voluntaria, expresa e informada, para lo cual será necesario que el o la profesional tratante entregue información adecuada, suficiente y comprensible. Las mismas condiciones aplican cuando se trata de una persona con discapacidad. 

	
	Elaboración y/o publicación de guías/directrices/protocolos/

lineamientos/manuales para el ejercicio del derecho a brindar el consentimiento


	Descripción del material elaborado y/o publicado, link para su acceso si corresponde.
Información no disponible

	Fuente de la información
	-Departamento de Políticas y Coordinación Intersectorial, del Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS).

-Programa de Rehabilitación Integral  Ministerio de Salud (MINSAL)

-Departamento de Habilitación y Rehabilitación , Salud Pública, Ministerio de Salud (MINSAL)
http://web.minsal.cl/derechos_deberes_pacientes 

http://bcn.cl/1m0do 

http://www.leychile.cl/Navegar?idLey=20422
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1039348
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1046012



EMPLEO

Objetivo: Promover la inclusión laboral plena, digna, productiva y remunerativa de las personas con discapacidad, ya sean dependientes o independientes, tanto en los sectores público como privado, utilizando como base la formación técnica y profesional, así como la igualdad de oportunidades de trabajo, incluyendo la disponibilidad de entornos laborables accesibles
	META EMPLEO 1: El nivel de ocupación de las personas con discapacidad en el mercado de trabajo es igual al del resto de la población.



	INDICADOR EMPLEO 1.1 (EMP 1.1) TASA DE OCUPACIÓN DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD



	Metodología de cálculo: Porcentaje de personas con discapacidad que se encuentran ocupadas (N° de personas con discapacidad ocupadas ÷ total de la población de personas con discapacidad en edad de trabajar x 100).


	Descriptores  deseados


	Totales generales:
	Totales Generales
El total de personas con discapacidad que se encuentran ocupadas es:
· 1.023.184 personas 

El total de personas con discapacidad en edad de trabajar es:
· 1.448.259 personas.

· 1.023.184 personas ocupadas/1.448.259 personas con discapacidad en edad de trabajar  x 100= 70,64.
Género
El total de mujeres con discapacidad que se encuentran ocupadas es:

· 565.497 mujeres.
El total de mujeres con discapacidad en edad de trabajar es:

· 865.238 mujeres.
· 565.497 mujeres ocupadas/865.238 mujeres en edad de trabajar x 100=65,35.

El total de hombres con discapacidad que se encuentran ocupados es:

· 457.687 hombres.

El total de hombres con discapacidad en edad de trabajar es:

· 583.021 hombres.
· 457.687 hombres ocupados/583.021 hombres en edad de trabajar x 100=78,5.


	
	Género:


	

	
	Edad

-13 años o menos

-14-18 años

-19-64 años

-65 y más

	Edad
18-29 años

· 102.418 personas con discapacidad ocupadas.

· 215.351 personas con discapacidad en edad de trabajar.

· 102.418 personas ocupadas/215.351 personas con discapacidad en edad de trabajar x 100=47,55.

30-44 años
· 218.109 personas con discapacidad ocupadas.

· 332.077 personas con discapacidad en edad de trabajar.

· 218.109 personas con discapacidad ocupadas/332.077 personas con discapacidad en edad de trabajar x 100=65,68.

45-59 años
· 499.396 personas con discapacidad ocupadas. 

· 828.861 personas con discapacidad en edad de trabajar.

· 499.396 personas con discapacidad ocupadas/828.861 personas con discapacidad en edad de trabajar x 100=60,25.

60-64 años

· 47.129 personas con discapacidad ocupadas

· 71.970 personas con discapacidad en edad de trabajar.

· 47.129 personas con discapacidad ocupadas/71.970 personas con discapacidad en edad de trabajar x 100=57,14.


	
	Etnia
	Información no disponible


	
	Promedio de ingreso
	Promedio de Ingreso

El ingreso promedio mensual de la población adulta con discapacidad en la ocupación principal, por quintil de ingreso autónomo per cápita del hogar, es el siguiente:
· I Quintil de Ingreso: $ 131.271 (equivalente a 186 USD aprox.)
· II Quintil de Ingreso: $ 191.028 (equivalente a 271 USD aprox.)
· III Quintil de Ingreso: $ 236.340 (equivalente a 335 USDaprox.)
· IV Quintil de Ingreso: $ 265.632 (equivalente a 377 USD aprox.)
· V Quintil de Ingreso: $ 708.974  (equivalente a 1007 USD aprox.)

	
	Ocupados y sub-empleados
	Información no disponible


	
	Área geográfica 
	La distribución nacional de las personas con discapacidad ocupadas es la siguiente:

Región de Arica y Parinacota
· 14.372 personas con discapacidad ocupadas.
· 21.314 personas con discapacidad en edad de trabajar.

· 14.372 personas con discapacidad ocupadas/21.314 personas con discapacidad en edad de trabajar x 100= 67,42.
Región de Tarapacá: 
· 15.571 personas con discapacidad ocupadas.
· 24.136 personas con discapacidad en edad de trabajar.
· 15.571 personas con discapacidad ocupadas/24.136 personas en edad de trabajar x 100=64,51.

Región de Antofagasta: 
· 14.538 personas con discapacidad ocupadas.
· 17.536 personas con discapacidad en edad de trabajar.
· 14.538 personas con discapacidad ocupadas/17.536 personas con discapacidad en edad de trabajar x 100=82.

Región de Atacama
· 22.116 personas con discapacidad ocupadas.
· 30.219 personas con discapacidad en edad de trabajar.
· 22.116 personas con discapacidad ocupadas/30.219 personas con discapacidad en edad de trabajar x 100=73,18.
Región de Coquimbo: 
· 37.961 personas con discapacidad ocupadas.
· 49.699 personas con discapacidad en edad de trabajar.
· 37.961 personas con discapacidad ocupadas/49.699 personas con discapacidad en edad de trabajar x 100=76,38.
 Región de Valparaíso:
· 82.135 personas con discapacidad ocupadas.
· 124.457 personas con discapacidad en edad de trabajar.
· 82.135 personas con discapacidad en edad de trabajar/124.457 personas con discapacidad ocupadas x 100=65,99.
Región de O’Higgins:

· 72.801 personas con discapacidad ocupadas.
· 109.741 personas con discapacidad en edad de trabajar.
· 72.801 personas con discapacidad ocupadas/109.741 personas con discapacidad en edad de trabajar  x 100 = 66,33.
 Región del Maule:
· 45.357 personas con discapacidad ocupadas.
· 82.521 personas con discapacidad en edad de trabajar.
· 45.357 personas con discapacidad ocupadas/82.521 personas con discapacidad en edad de trabajar  x 100 = 54,96.
Región del Biobío:
· 110.410 personas con discapacidad ocupadas.
· 178.661 personas con discapacidad en edad de trabajar.

· 110.410 personas con discapacidad ocupadas/178.661 personas con discapacidad en edad de trabajar  x 100 = 61,79.
Región Araucanía: 
· 38.218 personas con discapacidad ocupadas.
· 54.480 personas con discapacidad en edad de trabajar.

· 38.218 personas con discapacidad ocupadas/54.480 personas con discapacidad en edad de trabajar  x 100 = 70,15.
Región de Los Lagos: 
· 44.703 personas con discapacidad ocupadas.
· 72.862 personas con discapacidad en edad de trabajar.

· 44.703 personas con discapacidad se encuentran ocupadas/72.862 personas con discapacidad en edad de trabajar  x 100 = 61,35.
Región de Aysén: 
· 3.755 personas con discapacidad ocupadas.

· 6.639 personas con discapacidad en edad de trabajar.

· 3.755 personas con discapacidad ocupadas/6.639 personas con discapacidad en edad de trabajar  x 100 = 56,55.
 Región de Magallanes y La Antártica Chilena:
· 10.107 personas con discapacidad ocupadas.
· 14.985 personas con discapacidad en edad de trabajar.

· 10.107 personas con discapacidad ocupadas/14.985 personas con discapacidad en edad de trabajar  x 100 = 67,44.
Región Metropolitana:
· 497.076 personas con discapacidad ocupadas.
· 627.170 personas con discapacidad en edad de trabajar.

· 497.076 personas con discapacidad ocupadas/627.170 personas con discapacidad en edad de trabajar  x 100 = 79,25.
Región de Los Ríos : 
· 14.064 personas con discapacidad ocupadas.

· 33.839 personas con discapacidad en edad de trabajar.

· 14.064 personas con discapacidad ocupadas/33.839 personas con discapacidad en edad de trabajar  x 100 = 41,56.



	
	Tipo de discapacidad (opcional)
	Tipo de Discapacidad
Cantidad de condiciones de salud según la codificación del CIE-10:

Personas con discapacidad que no tienen condiciones de salud y/o enfermedades
· Personas con discapacidad ocupadas que no tienen condiciones de salud  y/o enfermedades: 12.549 personas.

· Personas con discapacidad en edad de trabajar que no tienen condiciones de salud y/o enfermedades: 21.472 personas.
· 12.549 personas con discapacidad ocupadas que no tienen condiciones de salud y/o enfermedades/21.472 personas con discapacidad en edad de trabajar que no tienen condiciones de salud y/o enfermedades x 100=58,44.
Personas con discapacidad con una condición de salud según CIE-10
· Personas con discapacidad ocupadas con una condición de salud: 96.375 personas.
· Personas con discapacidad en edad de trabajar con una condición de salud: 139.604 personas.

· 96.375 personas con discapacidad ocupadas con una condición de salud/139.604 personas con discapacidad en edad de trabajar con una condición de salud x 100=69,03.

Personas con discapacidad con dos condiciones de salud según CIE-10
· Personas con discapacidad ocupadas con dos condiciones de salud: 136.112 personas.
· Personas con discapacidad en edad de trabajar con dos condiciones de salud: 189.065.
· 136.112 personas con discapacidad ocupadas con dos condiciones de salud/ 189.065 personas con discapacidad en edad de trabajar con dos condiciones de salud x 100=71,99.

Personas con discapacidad con tres condiciones de salud según CIE-10
· Personas con discapacidad ocupadas con tres  condiciones de salud: 778.148 personas.
· Personas con discapacidad en edad de trabajar con tres condiciones de salud: 1.098.118 personas.
· 778.148 personas con discapacidad ocupadas con tres condiciones de salud/ 1.098.118 personas con discapacidad en edad de trabajar con tres condiciones de salud x 100=70,86. 


	
	-Segundo Estudio Nacional de la Discapacidad, ENDISC (2015). Disponible en: 
http://www.senadis.gob.cl/pag/671/1263/publicaciones
 

	Fuente de la información
	


	INDICADOR EMPLEO 1.2 (EMP 1.2) TASA DE PARTICIPACIÓN DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD 



	Metodología de cálculo a emplearse: Diferencia entre la tasa de participación de la población en general, respecto de la tasa de participación de las personas con discapacidad con similares competencias, condiciones etáreas y de género.  
Nota Metodológica: La tasa de participación de las personas con discapacidad, es calculada en el  Segundo Estudio Nacional de la Discapacidad 2015 (ENDISC 2), sin límite de edad, por tanto, no considera personas en edad de trabajar, sino toda persona que tenga un trabajo remunerado, aún cuando supere la edad de jubilación. 


	Descriptores  deseados


	Género
	Población Total

· El 69% de la población total de Chile, se encuentra realizando algún tipo de trabajo remunerado. 
· El 42,8% de la población con discapacidad, el año 2015, realizaba una actividad remunerada. 
Género

· El 81,9%  de la población total masculina, correspondiente a 4.388.790 personas, se encuentra realizando algún tipo de trabajo remunerado. El 55,3% de la población total femenina correspondiente a 2.795.575 personas, se encuentra realizando algún tipo de trabajo remunerado.

· El 53,1% de la población total masculina con discapacidad, correspondiente a 491.680 personas se encuentra realizando algún tipo de trabajo remunerado. El 37,2% de la población femenina con discapacidad correspondiente a 624.106 personas, se encuentra realizando algún tipo de trabajo remunerado.
Población 
General
%

Personas con Discapacidad
%

Hombre

4.388.790

81,9%

491.680

53,1%

Mujer

2.795.575

55,3%

624.106

37,2%

Edad
 

Población General
%

Personas con Discapacidad
%

18-29

1.734.180

61,2%

117.226

54,4%

30-44

2.204.021

84,3%

240.677

72,9%

45-59

2.406.957

80,5%

539.842

65,1%

60 y más 

839.207

42,5%

218.041

17,7%

Etnia
Información no disponible.

Ingreso Promedio

· El ingreso promedio de la población en general es de $434.586 (equivalente a 611 USD aprox.).

· El ingreso promedio de las personas con discapacidad es de $295.803 (equivalente a 416 USD aprox.).

· El ingreso de las personas con discapacidad corresponde a un 68% respecto del ingreso promedio de las personas sin discapacidad.
Área Geográfica
Información no disponible.
Tipo de Discapacidad

Información no disponible.

	
	Edad

-13 años o menos

-14-18 años

-19-64 años

-65 y más
	

	
	Etnia
	

	
	Promedio de ingreso
	

	
	Área geográfica 
	

	
	Tipo de discapacidad (opcional) 
	

	Fuente de la información
	-Segundo Estudio Nacional de la Discapacidad, (ENDISC 2015). Disponible en: 
http://www.senadis.gob.cl/pag/671/1263/publicaciones



	INDICADOR EMPLEO 1.3 (EMP 1.3) INGRESO PROMEDIO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD 

	Metodología de cálculo a emplearse: Porcentaje de remuneración media mensual de la población en general, respecto de la remuneración media mensual de las personas con discapacidad. (Remuneración media mensual de las personas con discapacidad ÷ remuneración media mensual de la población en general). 


	Descriptores  deseados


	Género 
	Género
-Según el Segundo Estudio Nacional de la Discapacidad 2015 (ENDISC 2), el ingreso promedio de las personas con discapacidad, por género es el siguiente:
· Hombre: $ 355.528 (equivalente a  495 USD aprox.).

· Mujer: $ 246.340 (equivalente a 343 USD aprox.)
· Ingreso Promedio: $ 295.803 (equivalente a 412 USD aprox.)
Edad
-Según el Segundo Estudio Nacional de la Discapacidad 2015 (ENDISC 2), el ingreso promedio de las personas con discapacidad, por tramo de edad es el siguiente:

· 18-29: $215.485 (equivalente a 300 USD aprox.)
· 30-44: $328.571 (equivalente a 458 USD aprox.)
· 45-59: $ 312.321 (equivalente a 435 USD aprox.)
· 60 Y más: $ 260.931 (equivalente a 363 USD aprox.)
Etnia

-Información no disponible.

Nivel Económico
-Según el Segundo Estudio Nacional de la Discapacidad 2015 (ENDISC 2), el ingreso promedio de las personas con discapacidad, por quintil de ingreso autónomo per cápita del hogar es el siguiente:

· I quintil: $ 131.271 (equivalente a 183 USD aprox.).
· II quintil: $ 191.028 (equivalente a  266 USD aprox.).
· III quintil: $ 236.340 (equivalente a  329 USD aprox.).
· IV quintil: $265.632 (equivalente a 370 USD aprox.).
· V quintil: $ 708.974 (equivalente a 988 USD aprox.).


	
	Edad

-13 años o menos

-14-18 años

-19-64 años

-65 y más
	

	
	Etnia
	

	
	Nivel económico 
	

	
	Área geográfica 
	

	
	Tipo de discapacidad (opcional)
	

	Fuente de la información
	-Segundo Estudio Nacional de la Discapacidad 2015, (ENDISC 2). Disponible en: 
http://www.senadis.gob.cl/pag/671/1263/publicaciones



	META EMPLEO 2: Las personas con discapacidad cuentan con programas de apoyo y accesibilidad para garantizar su inclusión laboral en las entidades públicas y privadas, en igualdad de condiciones que los demás trabajadores y trabajadoras.




	INDICADOR EMPLEO 2.1 (EMP 2.1)  PORCENTAJE DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD QUE ACCEDEN A PROGRAMAS ESPECÍFICOS DE FORMACIÓN TÉCNICA, CAPACITACIÓN LABORAL Y DE EMPLEO



	Metodología de cálculo a emplearse: Porcentaje de personas con discapacidad que acceden a programas de formación/capacitación ÷ total de la población general matriculada en estos programas.
· Servicio Nacional de Capacitación y Empleo (SENCE), Programa Más Capaz.
· N° de participantes en cursos iniciados inclusivos y especializados a Septiembre 2015 (687+168) / Total de participantes en cursos iniciados a Septiembre 2015, 56.410 x 100 = 1,5%
-A diciembre del año 2015, el Programa Más Capaz contaba con 2.538 personas con discapacidad matriculadas en cursos ya iniciados. En tanto para el año 2016 se proyecta capacitar a 5.000 personas con discapacidad. 
· Servicio Nacional de Capacitación y Empleo (SENCE),  Becas Laborales.
· N° de participantes con discapacidad que acceden a becas laborales 1846/ total de la población matriculada 51.584 x 100 = 3,57 %

· Programa Servicios Sociales  de la Subsecretaría del Trabajo

-Respecto de este programa no es posible construir el indicador solicitado, sin embargo, podemos señalar que se desarrolla a través de un concurso público, esto permite a las Instituciones de derecho privado sin fines de lucro, recibir recursos del Estado para financiar proyectos que beneficien a personas desempleadas del territorio nacional. Todo esto, para generar acciones que faciliten la inserción laboral de los beneficiarios. Los proyectos adjudicados consisten en capacitación en un oficio y habilidades blandas, práctica laboral, acompañamiento y seguimiento para la efectiva inserción laboral. Además de subsidios para la movilización y alimentación.

-Del total de 17 entidades que se adjudicaron proyectos, 4 trabajan con personas con discapacidad, esto significa que el 18% de los beneficiarios/as son personas en situación de discapacidad. Asimismo, las entidades que se adjudicaron los proyectos se comprometen a insertar laboralmente al menos el 60% de las personas capacitadas.



	Descriptores  deseados


	Género 
	· Programa Más Capaz
-El Programa Más Capaz, se aplica tanto a hombres como mujeres. 
· Becas Laborales
-Las becas laborales se aplican tanto a hombres como mujeres.
· Programa Servicios Sociales  de la Subsecretaría del Trabajo

- El Programa se aplican tanto a hombres como mujeres.


	
	Edad

-13 años o menos

-14-18 años

-19-64 años

-65 y más


	· Programa Más Capaz
· Modelo inclusivo:
Hombres entre 18 y 29 años

Mujeres entre 18 y 64 años.
· Modelo especializado:
Hombres y mujeres entre 18 y 40 años.
· Becas Laborales
-Personas con discapacidad física mayores de 18 años o Familiares consanguíneos hasta el segundo grado inclusive, cuidador o cuidadora de personas con discapacidad en situación de dependencia, mayores de 18 años y menores de edad.

-En tenor de las especificidades de los usuarios/as de las distintas instituciones (personas de rango de edad 40-65 años), también son beneficiarios los miembros de la familia directa de usuarios/as del  Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), por ejemplo,  (personas de 20 a 65 años).
· Programa Servicios Sociales  de la Subsecretaría del Trabajo

-Ser mayor de 18 años 



	
	Etnia
	Información no disponible


	
	Área geográfica 
	· Programa Más Capaz
-El Programa Más Capaz se aplica en 15 regiones del país, potencialmente las 345 comunas del país. En el modelo especializado hay oferta en 25 comunas del país.
· Becas Laborales 
-15 regiones, potencialmente las 345 comunas del país
· Programa Servicios Sociales  de la Subsecretaría del Trabajo
-Las entidades que se adjudicaron los proyectos realizarán sus cursos en la Región Metropolitana, Primera y Segunda Región.

	
	Tipo de discapacidad (opcional)
	· Programa Más Capaz

-El Programa Más Capaz + Capaz,  permite el ingreso al Programa de todos los tipos de discapacidad definidos normativamente, no importando tampoco el grado de discapacidad del mismo. A saber:

1. Discapacidad Física

2. Discapacidad auditiva

3. Discapacidad visual

4. Discapacidad psíquica

5. Discapacidad intelectual

       6.-   Discapacidad visceral
· Becas Laborales
-El Programa de Becas Laborales,  permite el ingreso al Programa de todos los tipos de discapacidad definidos normativamente, no importando tampoco el grado de discapacidad del mismo. A saber:

1. Discapacidad Física

2. Discapacidad auditiva

3. Discapacidad visual

4. Discapacidad psíquica

5. Discapacidad intelectual

       6.-   Discapacidad visceral
· Programa Servicios Sociales  de la Subsecretaría del Trabajo
-Las organizaciones que realizan los proyectos definen el tipo de discapacidad, no hay requisitos en las bases de algún tipo de discapacidad en específico.



	
	Tipo de formación 
	· Tipo de Formación Programa Más Capaz
-El tipo de formación de él o la participante en situación de discapacidad dependerá de los requisitos de acceso que sea definido en cada Plan formativo, pero al menos se requiere saber leer, escribir y realizar operaciones básicas. Asimismo, existen planes formativos que tienen asociados certificaciones realizadas por entidades certificadoras que disponen de un nivel mayor en el tipo de formación.
· Becas Laborales
-Este es un programa de capacitación en oficios, con enfoque basado en desarrollo de competencias laborales, cuya finalidad es posibilitar el acceso a un trabajo dependiente o independiente de calidad, a personas vulnerables y/o en situación de riesgo, cesantes, que buscan trabajo por primera vez o con empleos precarios o de baja calificación laboral.
· Programa Servicios Sociales  de la Subsecretaría del Trabajo
-Proyectos que tengan por objeto capacitar en competencias de empleabilidad y/u oficios a sus beneficiarios a fin de lograr inserción laboral.

	Fuente de la información
	-Servicio Nacional de Capacitación y Empleo (SENCE), Sistema de información de capacitación (SIC) y Registro Programa +Capaz.
- Servicio Nacional de Capacitación y Empleo (SENCE). Base de datos del programa Becas Laborales suministrado por
 el Equipo de la Unidad de Transferencias a Terceros.
-Subsecretaria del Trabajo, Oficio N° 1436-3 de fecha 14 de octubre de 2015


	INDICADOR EMPLEO 2.2 (EMP 2.2) PORCENTAJE DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD QUE HAN RECIBIDO FORMACIÓN TÉCNICA Y CAPACITACIÓN INGRESADAS AL MERCADO DE TRABAJO



	Metodología de cálculo: Porcentaje de personas con discapacidad capacitadas que se encuentran ocupadas ÷ el total de población general capacitada ocupada.

	Descriptores  deseados


	Género 
	Información no disponible


	
	Edad

-13 años o menos

-14-18 años

-19-64 años

-65 y más
	Información no disponible

	
	Etnia
	Información no disponible


	
	Nivel económico 
	Información no disponible


	
	Área geográfica 
	Información no disponible


	
	Tipo de discapacidad 

	Fuente de la información
	


	INDICADOR EMPLEO 2.3. (EMP 2.3) IMPULSO DE MEDIDAS DE ACCIÓN POSITIVA PARA LA INSERCIÓN LABORAL DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD


	Metodología de cálculo: Listado de acciones afirmativas de inclusión laboral implementadas como política pública, con el monto correspondiente invertido en su ejecución. 



	Descriptores  deseados


	Género 
	Información no disponible

	
	Edad

-13 años o menos

-14-18 años

-19-64 años

-65 y más
	· Fondo Nacional de proyectos inclusivos (FONAPI) 
-El año 2014 se entregó $169.264.123, (equivalente a 241.805 USD). El año 2015 los proyectos se encuentran en proceso de evaluación técnica.

· Fondo Nacional de Proyectos 2014 para Taller Protegidos 
-Se entregaron $ 25.320.595 (equivalente a 36.172 USD).
· Estrategia de Microemprendimientos
En apoyo a la estrategia de microemprendimientos se entregaron durante el año 2014  $96.367.381 (equivalente a 137.667 USD). El año 2015 se traspasó al Fondo Solidario e Inversión Social (FOSIS), $ 180.000.000 (equivalente a 257.142 USD) para la ejecución de proyectos de microemprendimiento en 10 regiones del país.

· Acciones Intersectoriales
Por otro lado, se encuentran en proceso de gestión una serie de acciones intersectoriales que responden a  medidas presidenciales, tales como, incorporar un enfoque de inclusión en otros servicios públicos, como el Servicio Nacional de Capacitación y Empleo (SENCE), el Fondo Solidario e Inversión Social (FOSIS) y el Servicio de Cooperación Técnica (SERCOTEC), para lo cual hemos generado mesas de trabajo para analizar la oferta pública de algunos de esos servicios. Fondo Solidario e Inversión Social (FOSIS), Instituto de Seguridad Laboral ( ISL), Instituto de Previsión Social (IPS)
· Programa Intermediación Laboral, línea Fortalecimiento Oficina de Información Laboral (OMIL)
-Si bien esta línea no está enfocada exclusivamente a personas con discapacidad, para el año 2015 se tienen considerados dos aspectos a trabajar para este segmento correspondiente a iniciativas tendientes a favorecer la inclusión laboral de personas con discapacidad:

· Manual de Procesos de Intermediación Laboral Inclusivo. El objetivo del Manual es que las Oficinas de Información Laboral (OMIL), desarrollen estrategias para favorecer a la colocación laboral sin realizar tratos diferenciados si no que especializados a las necesidades de sus usuarios/as, independiente de su condición.
· Convenio de colaboración entre EL Servicio Nacional de Capacitación y Empleo (SENCE) y  el Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), fue aprobado el 10 de abril del año 2015. Dicho convenio contempla en términos generales, una bonificación adicional (25%) a la colocación de personas con discapacidad a las Oficinas de Información Laboral (OMIL)  que pertenezcan al Programa de Fortalecimiento de las Oficinas de Información Laboral (OMIL). 
-Presupuesto Línea Fortalecimiento Oficinas de Información Laboral (OMIL)  para año 2015: $ 5.245.620 miles de pesos (equivalente a 7493742 USD).

-Los recursos anteriores consideran Fortalecimiento de las Oficinas de Información Laboral (OMIL) y desarrollo de Ferias Laborales. El presupuesto asociado a la capacitación de las OMIL para el año 2015 fue de $200.000.000 (equivalente  a  285.714 USD).
- Programa Intermediación Laboral, línea Fortalecimiento Oficina de Información Laboral (OMIL), está destinado a personas cesantes, o que están buscando mejores oportunidades laborales, independiente del rango de edad y a trabajadores/as  menores de 18 años de edad.
-Trabajadores/as que tengan la calidad de pensionados/as, con excepción de los pensionados/as por invalidez parcial que quedan sujetos al seguro.

-El programa permite el ingreso de todos los tipos de discapacidad definidos normativamente. 
· Apoyo en el diseño y ejecución del Programa Más Capaz del Servicio Nacional de Capacitación y Empleo (SENCE) 

Para el 2015 el Programa +Capaz para personas con discapacidad considera los siguientes componentes:

· Capacitación en Oficios (200 a 300 horas); 

· Módulo de formación de competencias transversales 

· Acompañamiento laboral por hasta 6 meses.
·  Nivelación de estudios en coordinación con el Ministerio de Educación, ( MINEDUC)

· Continuidad de estudios en coordinación con el Ministerio de Educación ( MINEDUC)

-Para que esta inserción sea efectiva el Servicio Nacional de Capacitación y Empleo (SENCE), implementará un modelo de intervención para este público denominado “Empleo con Apoyo”, que consiste en un conjunto de servicios y acciones centradas en la persona, fundamentalmente individualizadas, para que la persona con discapacidad pueda acceder y mantenerse en una empresa con el apoyo de profesionales y otros tipos de apoyos técnicos.

-Presupuesto para año 2015: $ 6.607.920 en miles de pesos (considera estimación de $2.500.000 por alumno)
· Sello Chile Inclusivo  Institucional 
Es un reconocimiento que se entrega a las empresas públicas y privadas, que realizan acciones positivas en favor de la  inclusión laboral. Para esto se establecen criterios de cumplimiento mínimo en accesibilidad física, web e inclusión laboral.
· Fondo Concursable  Chile Valora
El Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), se adjudicó el Fondo Concursable de Chile Valora, para levantar  el perfil de las cuidadoras de personas en situación de dependencia. Esto permitirá a muchas mujeres que desarrollan la actividad de cuidadora informal, tener la posibilidad de certificar su actividad e ingresar al mercado laboral. 

· Programa Becas Laborales 

· Línea Sector Público

-El Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), actúa como entidad requirente, en la línea Sector Público. El requerimiento es por $202.495.800 (equivalente a 289.279 USD), por un total de 222 cupos para 20 cursos. 

-Monto total a licitar  línea Sector Público en segundo semestre 2015: $202.495.800 (equivalente a 289.272 USD) para 222 cupos. 

a. Fondo Regional, demanda Regional del Servicio Nacional de Capacitación y Empleo (SENCE).  

-El requerimiento es por $300.288.250 (equivalente a 428.983 USD), por un total de 361 cupos y  19 cursos diferentes. A modo de ejemplo,  masoterapia, restaurador de mueble, maestro de cocina, curtidor artesanal de cuero, maestro pastelero, entre otros.
Monto total a licitar  línea Fondo Regional 2015: $300.288.250 (equivalente a 428.983 USD), para 361 cupos.

b. Línea Fondos concursables, línea regular. 

-En general son hombres y mujeres mayores de 40 años de edad con capacidades diferentes, pertenecientes a las comunas de las Regiones en las que el Servicio Nacional de Capacitación y Empleo (SENCE) levantó la demanda y con especificidades propias de las agrupaciones a las que pertenecen los potenciales beneficiarios. 

-El requerimiento es por $422.921.100 (equivalente a 604.173 USD), por un total de 470 cupos, levantado por 10 entidades requirentes distintas  y 23 cursos diferentes, en total 36.

-Total a licitar año 2015: $ 925.705.150 (equivalente a 1.322.435 USD), 1.053 cupos.
-El Programa de Becas Laborales, aplica a personas en situación de discapacidad física mayores de 18 años o familiares consanguíneos hasta el segundo grado inclusive, cuidador o cuidadora de personas con discapacidad en situación de dependencia, mayores de 18 años y menores de edad. En tenor de las especificidades de los usuarios/as de las distintas instituciones (personas de rango de edad 40-65 años), también son beneficiarios los miembros de la familia directa de usuarios del Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), por ejemplo,  (personas de 20 a 65 años).
- El programa permite el ingreso de todos los tipos de discapacidad definidos normativamente. Este es un programa de capacitación en oficios, con enfoque basado en desarrollo de competencias laborales, cuya finalidad es posibilitar el acceso a un trabajo dependiente o independiente de calidad, a personas vulnerables y/o en situación de riesgo, cesantes, que buscan trabajo por primera vez o con empleos precarios o de baja calificación laboral.
· Programa Servicios Sociales  de la Subsecretaría del Trabajo

-El año 2015, este programa se lo adjudicaron tres fundaciones que trabajan con personas en situación de discapacidad:

-Fundación Coanil – I y II región – 100 cupos (se intenciona que al menos el 50% de la cobertura sean personas con discapacidad )

-Fundación Tacal – RM – 50 cupos

-Fundación Luz – RM – 70 cupos

-Los proyectos consisten en capacitación en un oficio y habilidades blandas, práctica laboral, acompañamiento y seguimiento para la efectiva  inserción laboral. Además de subsidios para la movilización y alimentación. 

-Financiamiento público año 2015 para proyectos dirigidos a personas con discapacidad: $536.686.100 (equivalente a  766.694 USD)/ representan un 21% del total asignado para el año 2015 en dicho programa.

· Reglamento Personal para Funcionarios y Reglamento Personal para Fiscales del Ministerio Público
-Respecto del personal o funcionarios internos del Ministerio Público, se modificó el Reglamento de Personal para Funcionarios y el Reglamento de Personal para Fiscales, en el proceso de admisión en el sentido de preferir a personas con discapacidad cuando se encuentren en igualdad de condiciones de mérito con personas que no presenten tal condición, debiendo adoptarse las medidas para asegurar en los exámenes, entrevistas u otras prácticas de selección, la igualdad de oportunidades. Asimismo, se aprueba el Código de Buenas Prácticas y Respeto Laboral, y el Procedimiento de Denuncia de Acoso Laboral y /o Acoso Sexual del Ministerio Público, que tiene por objeto promover la igualdad de trato en el trabajo, para lo cual la discapacidad no puede ser factor de discriminación.



	
	Etnia
	

	
	Nivel económico 
	

	
	Tipo de trabajo
	

	Fuente de la información
	-Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), Área de Inclusión Laboral.
-Servicio Nacional de Capacitación y Empleo (SENCE). Unidad de Fortalecimiento de las Oficinas de Información Laboral (OMIL), Departamento de Empleo e Intermediación Laboral.
-Servicio Nacional de Capacitación y Empleo (SENCE). Sistema de información de capacitación (SIC)  y Registro Programa +Capaz
- Servicio Nacional de Capacitación y Empleo (SENCE). Base de datos del programa Becas Laborales suministrado por el Equipo de la Unidad de Transferencias a terceros.
-Ministerio Público 


	INDICADOR EMPLEO 2.4. (EMP 2.4)  PROGRAMAS ANTIDISCRIMINACION POR MOTIVOS DE DISCAPACIDAD IMPLEMENTADOS PARA IMPULSAR LA INCLUSION LABORAL DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD



	Metodología de cálculo: Listado de acciones implementadas como política pública de anti-discriminación laboral por causa de discapacidad, con el monto correspondiente invertido en su ejecución
.
Dentro de las acciones contempladas en el “Programa Acceso a la Justicia” de SENADIS-Corporaciones de Asistencia Judicial, se encuentran actividades de promoción respecto de antidiscriminación hacia las personas con discapacidad la que incluye a la laboral. El listado de acciones se encuentra en el capítulo de “Acceso a la Justicia” y en el capítulo de “Participación Política” respectivos que se tratan más adelante en el presente informe. 


	Descriptores  deseados


	Género 
	Información no disponible


	
	Edad

-13 años o menos

-14-18 años

-19-64 años

-65 y más
	Información no disponible

	
	Etnia
	Información no disponible


	
	Nivel económico 
	Información no disponible


	
	Tipo de trabajo
	Información no disponible


	Fuente de la información
	


	INDICADOR EMPLEO 2.5 (EMP 2.5)  CONDICIONES DE ACCESIBILIDAD FÍSICA Y DE COMUNICACIÓN EN EL ENTORNO/AMBIENTE LABORAL EN ENTIDADES PÚBLICAS Y PRIVADAS


	Método de Medición: 
· Número de inspecciones laborales respecto a la accesibilidad en los ambientes de trabajo

· Listado de políticas públicas que promueven la adopción y financiamiento de medidas de accesibilidad física y de comunicación en el entorno/ambiente laboral en entidades públicas y privadas.
Nota: si bien no contamos con esta información, el Segundo Estudio Nacional de la Discapacidad (ENDISC II)contiene información respecto de la percepción del entorno laboral de las personas con discapacidad, el cual se clasifica dentro de las siguientes categorías: 
1.-Facilitador: cuando la persona declara que su lugar de trabajo le facilita mucho o poco la realización de actividades.

2.-Neutro: si la persona reporta que su lugar de trabajo ni le facilita, ni le facilita ni le dificulta la realización de actividades.
3.-Barrera: en el caso que la persona indica que su lugar de trabajo le dificulta poco o mucho la realización de actividades.
Persona con discapacidad leve a moderada

Persona con discapacidad severa

Facilitador

586.928

115.898

Neutro

104.308

43.653

Barrera

88.631

66.004

Total

779.867

225.555



	Descriptores

	Señalética para personas ciegas o de baja visión
	Información no disponible

	
	Rampas y baños adaptados para personas usuarias de silla de ruedas
	Información no disponible
Sin embargo podemos mencionar lo siguiente:

· Estudio de Inclusión Laboral de Personas en Situación de Discapacidad en el Estado, Servicio Nacional de la Discapacidad  (2014).

-La metodología empleada para realizar el presente estudio, fue mediante entrevistas estructuradas con categorías cerradas auto aplicada por cuestionario on-line, con un diseño web accesible, con videos en lengua de señas y audio para cada texto contenido en el cuestionario. Además, en caso de requerir mayor detalle sobre la pregunta, cada una poseía un enlace con las descripciones correspondientes. El número de respuestas fue de 17.211 trabajadores de los distintos ministerios del Estado de Chile y comprende tanto a personas en situación de discapacidad como personas sin discapacidad.  Las respuestas recogidas fueron las siguientes:
 [image: image2.emf]


	
	Señalética visual para personas con discapacidad auditiva
	Información no disponible

	
	Intérpretes de Lengua de señas
	Información no disponible

	
	Lectores o magnificadores de pantalla 
	Información no disponible


	
	Adaptaciones informáticas para personas con discapacidad física (teclados ergonométricos, mouse ergonométrico, etc.)
	Información no disponible

	
	Ajustes razonables en la modalidad de contratación o ejecución de tareas
	Información no disponible, sin perjuicio de lo anterior la Ley 20.422 del 2010 dispone que: 
-Artículo 8 señala que: “Con el fin de garantizar el derecho a la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad, el Estado establecerá medidas contra la discriminación, las que consistirán en exigencias de accesibilidad, realización de ajustes necesarios y prevención de conductas de acoso.

Se entiende por exigencias de accesibilidad, los requisitos que deben cumplir los bienes, entornos, productos, servicios y procedimientos, así como las condiciones de no discriminación en normas, criterios y prácticas, con arreglo al principio de accesibilidad universal.
Los ajustes necesarios son las medidas de adecuación del ambiente físico, social y de actitud a las carencias específicas de las personas con discapacidad que, de forma eficaz y práctica y sin que suponga una carga desproporcionada, faciliten la accesibilidad o participación de una persona con discapacidad en igualdad de condiciones que el resto de los ciudadanos”.

	
	Adaptaciones en mobiliario, máquinas o herramientas de trabajo
	Información no disponible

	
	Modalidad de Teletrabajo
	Información no disponible


	
	Normativa existente para promover la accesibilidad en el sector privado
	· Ley 20.422 
-Artículo 8º señala que: “Con el fin de garantizar el derecho a la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad, el Estado establecerá medidas contra la discriminación, las que consistirán en exigencias de accesibilidad, realización de ajustes necesarios y prevención de conductas de acoso.
Se entiende por exigencias de accesibilidad, los requisitos que deben cumplir los bienes, entornos, productos, servicios y procedimientos, así como las condiciones de no discriminación en normas, criterios y prácticas, con arreglo al principio de accesibilidad universal.
Los ajustes necesarios son las medidas de adecuación del ambiente físico, social y de actitud a las carencias específicas de las personas con discapacidad que, de forma eficaz y práctica y sin que suponga una carga desproporcionada, faciliten la accesibilidad o participación de una persona con discapacidad en igualdad de condiciones que el resto de los ciudadanos […]”.
-Por otro lado, el 4.03.2016 se publicó la modificación a la Ordenanza General de Urbanismo y Construcción, al cual se le incorporaran estándares de accesibilidad universal.


	
	Inspecciones por parte del Ministerio del Trabajo en la accesibilidad de los lugares de trabajo
	Información no disponible, sin perjuicio de lo anterior: 

-La Ley 20.422 Sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusión Social de Personas con Discapacidad dispone: “Todo edificio de uso público y todo aquel que, sin importar su carga de ocupación, preste servicio a la comunidad” (artículo 28). La obligación de accesibilidad es extensiva tanto a los servicios públicos como a los privados, los cuales deberán ser accesibles y utilizables en forma autovalente y sin dificultad por personas en situación de discapacidad, especialmente por aquellas con movilidad  reducida.


-La fiscalización del cumplimiento de esta normativa es de responsabilidad de las direcciones de obras municipales que deben denunciar su incumplimiento ante el Juzgado de Policía Local (Tribunal de orden Municipal), aplicándose al efecto, las disposiciones del Título VI de la ley 20.422 (acción especial antidiscriminación contra personas con discapacidad).

	
	Otros apoyos y ajustes para lograr la accesibilidad plena en ambientes laborales.
	Información no disponible

	Fuente de la información
	-Ley 20.422 de 2010. Disponible en  http://bcn.cl/1m09d 
-Estudio de Inclusión Laboral de Personas en Situación de Discapacidad en el Estado, Servicio Nacional de la Discapacidad (2014)
http://www.senadis.gob.cl/areas/trabajo/documentos.
-Segundo Estudio Nacional  de la Discapacidad (ENDISC II). Disponible en: 

http://www.senadis.gob.cl/pag/671/1263/publicaciones



CONCIENTIZACIÓN DE LA SOCIEDAD
Objetivo: Promover el reconocimiento de todos los derechos humanos de las personas con discapacidad, la protección de su dignidad, su debida valoración, así como la eliminación de todas las formas de discriminación y de todos los obstáculos culturales, de actitud  y de otro carácter que impiden su desarrollo y su plena y efectiva  inclusión en la sociedad.

	META CONCIENTIZACIÓN DE LA SOCIEDAD 1: Toda la sociedad visualiza a las personas con discapacidad como sujetos de derechos humanos.



	INDICADOR CONCIENTIZACIÓN 1.1 (SOC 1.1) MEDIDAS PARA LA PROMOCIÓN Y VISIBILIZACIÓN DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD COMO SUJETOS DE DERECHOS


	Metodología: Desagregar cada descriptor según área geográfica (distinguiendo si la medida es a nivel nacional, regional, municipal, según corresponda) y  público meta.



	A nivel Nacional 
	Planes/programas
	· Planes / Programas 

-La ley 20.422 que Establece Normas Sobre la Igualdad de Oportunidades e Inclusión Social de las Personas con Discapacidad, crea el  Servicio Nacional de la Discapacidad, que entre sus funciones establece la realización de acciones de difusión y sensibilización
-En este contexto, el Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), cuenta con el Departamento de Comunicación Estratégica, cuyo principal objetivo es propiciar un cambio cultural que posibilite la inclusión y  participación social de las personas con discapacidad.

-El Servicio Nacional de la Discapacidad dentro de su línea de acción ha impulsado a través del Fondo Nacional de Proyectos Inclusivos, la Promoción de Derechos, incentivando la generación de iniciativas inclusivas a nivel nacional que promocionen  el uso correcto del lenguaje, acceso a la información, sitios web accesibles, campañas comunicacionales inclusivas, soportes comunicacionales inclusivos, generación de actividades masivas con participación de las personas con discapacidad.
__________________________________________________________
Estrategias 
· Comunicar acciones y temas relevantes en materia de discapacidad del sector público, privado y la sociedad civil a través de los diversos soportes comunicacionales.

· Desarrollar e impulsar campañas comunicacionales que promocionen los derechos de las personas con discapacidad.

· Generar Acciones públicas y de participación donde el Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), como institución gubernamental forme parte de la agenda pública y política. 

· Generar acciones en conjunto con el Ministerio de Desarrollo Social y sus servicios relacionados, que permita impulsar el tema y su visibilización. 
· Asesorar permanentemente a los medios de comunicación y a los diversos públicos en materia de discapacidad e inclusión.

· Impulsar acciones en conjunto con las organizaciones de y para personas en situación de discapacidad 

· Alianzas estratégicas  con terceros para visibilizar la variable 

___________________________________________________
Campañas:
· Uso Correcto de los Estacionamientos para Personas con Discapacidad 
-Permanentemente se realizan actividades a nivel nacional, con la finalidad de crear conciencia en la ciudadanía del uso correcto y el respeto de los estacionamientos destinados a las personas con discapacidad.

· Recomendaciones Uso Correcto del Lenguaje “Usted no lo Diga”
-De forma permanente se refuerza a través del sitio web del Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), redes sociales, actividades públicas, reuniones y medios de comunicación, el uso correcto del lenguaje al referirse a las personas con discapacidad. Se cuenta con un folleto en formato físico y digital.

· Verano Seguro
-Campaña de educación en la que se promueve el cuidado personal y el de las personas que nos rodean, con la finalidad de evitar accidentes en playas, ríos, piscinas.

· Verano Inclusivo
-Campaña a nivel nacional en la que se promueve la incorporación de medidas de accesibilidad en los distintos balnearios, playas y piscinas para el disfrute de las personas con discapacidad, además de promover su uso y el derecho al esparcimiento.

· Campaña Juégatelas por la Inclusión 
-El año 2015, durante el mes de diciembre, se realizó la campaña “Juégatela por la Inclusión”, con el propósito de generar una mayor concienciación sobre la importancia de la inclusión de las personas con discapacidad en todos los ámbitos. En la oportunidad, se realizó una coordinación con las organizaciones de y para personas con discapacidad, quienes tuvieron una activa participación en la difusión de la campaña y en las diversas actividades programadas. 

· Campaña Voto Inclusivo
-Cada vez que en el país se realizan campañas para la elección de autoridades nacionales o locales, el Gobierno de Chile, a través del Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), realiza campañas de difusión y promoción de derechos de las personas al momento de votar, tanto para que las personas en situación de discapacidad ejerzan su derecho a voto, como también para que se generen las condiciones y medidas de accesibilidad que se requieran para que las personas ejerzan este derecho.

· Mes de la Inclusión
-En el marco del Día Internacional de las Personas con Discapacidad, el Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), realiza diversas acciones durante el mes de diciembre, con la finalidad de promover los derechos de las personas en situación de discapacidad. Estas actividades se hacen en coordinación con las organizaciones de personas con discapacidad.
__________________________________________________________
· Capacitaciones
-Capacitación a encargados/as de espacio de atención de organismos público, en relación a la atención de personas en situación de discapacidad.

· Charlas de Capacitación efectuadas por el Área de Acceso a  la Justicia del Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS).

-El  Área de Acceso a la Justicia del Servicio Nacional de la Discapacidad, a efectuado entre los años 2013 a 2015 capacitaciones a mas de 3.000 personas pertenecientes a instituciones públicas y privadas, en materias relativas a la Convención ONU sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, la Ley 20.422 que Establece Normas sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusión Social de Personas  con Discapacidad y sobre la exigibilidad de los derechos contenidos en estos cuerpos normativos.
· Presupuesto ejecutado para estas actividades
-El Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), no cuenta con un ítem presupuestario en materia comunicacional. La línea que tiene presupuesto asignado para comunicaciones es el Fondo Nacional de Proyectos Inclusivos (FONAPI), que para el año 2015 fue de $401.405.663 (equivalente a 572618 USD).
 

	
	Estrategias y campañas de comunicación 
	

	
	Capacitaciones
	

	
	Presupuesto ejecutado para estas actividades
	

	Fuente de la información


	-Ley 20.422 Que establece Normas Sobre la Igualdad de Oportunidades e Inclusión Social de las Personas en situación de discapacidad http://www.senadis.gob.cl/documentos/listado/139/legislacion-nacional
-Plan  de Comunicación de SENADIS, 2012-2013-2014.


	INDICADOR CONCIENTIZACIÓN  1.2. (SOC 1.2) LOS MEDIOS DE COMUNICACIÓN PROMUEVEN UNA VISIÓN  DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD  DESDE UNA PERSPECTIVA DE DERECHOS


	Metodología de cálculo: Indicador descriptivo.



	
	Lenguaje utilizado
	· Lenguaje Utilizado 
-El Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), desarrolló un informativo en relación al uso correcto del lenguaje, dirigido  a los medios de comunicación. 
http://www.senadis.gob.cl/documentos/listado/140/material-grafico-senadis
-Adicionalmente, constantemente está monitoreando el lenguaje que utilizan los medios hacia las personas en situación de discapacidad.
Cantidad de noticias producidas desde una visión de derechos

Año
Diarios Nacionales
Diarios Regionales
Revistas
Medios on line
Radios 
Televisión
Total
2012
62
350
8
352
44
137
953
2013
103
547
7
1487
75
227
2446
2014
90
674
13
2380
93
297
3547
2015
72
525
10
1841
65
198
2711
Total
327
2096
38
6060
277
859
9657
· Jornadas de capacitación con comunicadores

No se ha realizado 
· Monitoreo de noticias
-El Servicio Nacional de la Discapacidad, realiza el monitoreo diario de las noticias relacionadas con el quehacer de la institución y con lo referente a discapacidad en el país. Este monitoreo se efectúa a través de una empresa de monitoreo de prensa, Litoral Press, que analiza la prensa nacional diaria y en línea todos los días del año. 

-Dicha empresa revisa el contenido diario de todos los periódicos de Santiago (medios que cuentan con un alcance nacional) y sus suplementos, 100 revistas nacionales de diferentes temáticas, 50 diarios regionales disponibles en Internet y 1.500 portales de Internet. 

-Litoral Press realiza una búsqueda de las menciones al Servicio Nacional de la Discapacidad en estos medios, así como también,  una lista de términos asociados determinados por el Servicio Nacional de la Discapacidad. Esto, sumado a las noticias relacionadas con discapacidad, permite contar con un panorama global de lo que sucede en materia de discapacidad e inclusión social de personas con discapacidad en nuestro país de forma diaria. 

-Asimismo, en el Servicio Nacional de la Discapacidad desarrolla a diario un reporte de prensa de uso interno, distribuido entre los funcionarios y funcionarias de la institución a través de correo electrónico, para su conocimiento sobre las noticias. Esto permite también, poder generar redes de apoyo en casos y alertar sobre preocupaciones que mantiene la comunidad, que son recogidas por los medios de comunicación, principalmente los medios regionales. 

· Accesibilidad en la transmisión de la información en medios de comunicación social (MCS): lengua de señas, descripción visual, subtitulado, etc.
-La Ley 20.422 en el artículo 25 señala:

 Los canales de la televisión abierta y los proveedores/as de televisión por cable, deberán aplicar mecanismos de comunicación audiovisual que posibiliten a la población con discapacidad auditiva el acceso a su programación en los casos que corresponda, según lo determine el reglamento. Al mismo tiempo, señala que toda campaña de servicio público financiada con fondos públicos, la propaganda electoral, debates presidenciales y cadenas nacionales que se difundan a través de medios televisivos o audiovisuales, deberán ser transmitidas o emitidas con subtitulado y lengua de señas. En este contexto, actualmente los canales de televisión abierta cuentan con un sistema de turno donde cada semana incorporan en los noticieros centrales la lengua de señas. Esto ha incentivado para que la televisión por cable incorpore la traducción en lengua de señas en sus noticieros y programación.  

-Por otra parte, con el fin de mejorar la accesibilidad de las personas en situación de discapacidad a las emisiones de televisión, el Consejo Nacional de Televisión creó la primera mesa técnica de trabajo con Asociación Nacional de Televisión (ANATEL), Oficina Nacional de Emergencia (ONEMI), Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), la Asociación de Sordos de Chile y la Fundación de Sordos Chilenos. En una primera instancia, busca mejorar los mecanismos de inclusión en TV principalmente en casos de emergencia como terremotos, tsunamis, erupción volcánica e inundaciones.
· Decreto N° 32 promulgado con fecha 3/10/2011, Aprueba Reglamento que Establece Normas para la Aplicación de Mecanismos de Comunicación Audiovisual que Posibiliten el Acceso a la Programación Televisiva para Personas con Discapacidad Auditiva. 
-Los canales de la televisión abierta y los proveedores de televisión por cable, de acuerdo a la normativa vigente, que emitan o transmitan sus contenidos en Chile, y que sean titulares de concesiones y permisos que, considerados en su conjunto, contemplen cualquier nivel de cobertura, de conformidad a la zona de servicio de sus concesiones y permisos en un 50% o más de las regiones del país, deberán aplicar mecanismos de comunicación audiovisual en su programación, para posibilitar a la población con discapacidad auditiva el acceso a dicha programación.

-Los canales de la televisión abierta y los proveedores de televisión por cable, anteriormente mencionados deberán utilizar siempre el subtitulado oculto en los noticieros centrales transmitidos o emitidos en horario punta o prime como mecanismo de comunicación audiovisual que permita el acceso a sus contenidos por parte de la población con discapacidad auditiva. Asimismo, en dichos noticiarios deberá utilizarse la lengua de señas. En este caso, la utilización de la lengua de señas estará sujeta a un sistema de turnos que será informado al Consejo Nacional de Televisión por los canales de la televisión abierta y los proveedores de televisión por cable

-En situaciones de riesgo o emergencia nacional, tales como situaciones de conflicto armado, emergencias humanitarias, desastres naturales, o hechos que causen conmoción o alarma pública, la información ordinaria o extraordinaria que los canales de la televisión abierta y los proveedores de televisión por cable emitan o transmitan en relación o con ocasión de dichas situaciones o hechos, deberá ser provista en formato de subtitulado oculto o lengua de señas, a efecto de mantener informadas a las personas con discapacidad auditiva.
· Consejo Nacional de Televisión
La ley 20.750 que Permite la Introducción de la Televisión Digital Terrestre, promulgada el 22 de mayo de 2014 señala  en su artículo 1 que, el Consejo Nacional de Televisión, en adelante "el Consejo", es la institución autónoma de rango constitucional creada por el inciso sexto del numeral 12 del artículo 19 de la Constitución Política de la República, cuya misión es velar por el correcto funcionamiento de todos los servicios de televisión que operan, u operen a futuro, en el territorio nacional.


	
	Cantidad de noticias producidas desde una visión de derechos 
	

	
	Jornadas de capacitación con comunicadores
	

	
	Monitoreo de noticias
	

	
	Accesibilidad en la transmisión de la información en MCS: lengua de señas, descripción visual, subtitulado, etc. 
	

	Fuente de la información


	www.senadis.cl 

http://www.senadis.gob.cl/documentos/listado/139/legislacion-nacional
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1037014
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1010903&buscar=20422 




ACCESIBILIDAD

Objetivo: Eliminar las barreras físicas, arquitectónicas, de comunicación, información y transporte existentes, promoviendo el uso del Diseño Universal para todos los nuevos proyectos y la renovación de infraestructura existente, para que las personas con discapacidad puedan vivir de forma independiente y participar activamente en todos los aspectos de la vida comunitaria y privada. Asegurar el acceso de las personas con discapacidad, con seguridad y autonomía y en igualdad de condiciones con las demás, al entorno físico, a los espacios, equipos urbanos, edificios, servicios de transporte, sistemas de información y comunicación, incluidas las tecnologías de la información y las comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones públicos o abiertos al público, tanto en zonas urbanas como rurales.
	META ACCESIBILIDAD 1: Las personas con discapacidad acceden con autonomía y seguridad a los espacios físicos de uso público (de dominio público o privado) en zonas rurales y urbanas.




	INDICADOR ACCESIBILIDAD 1.1. (ACC 1.1) ESPACIOS ABIERTOS DE USO PÚBLICO, INCLUIDOS LOS ESPACIOS DE RECREACIÓN Y CULTURA (DE DOMINIO PÚBLICO O PRIVADO) ACCESIBLES EN ZONAS URBANAS Y RURALES


	Metodología de cálculo a emplearse: Número y porcentaje identificado de espacios abiertos de uso público (desglosados por dominio público y privado y por zona urbana y rural) ÷ número y porcentaje total de espacios abiertos de uso públicos bajo el mismo desglose. 


	Descriptores  deseados


	Dominio Público
	Información no disponible

Sin embargo, podemos señalar que: 

· Ley  N° 20.422 que Establece Normas sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusión Social de Personas con Discapacidad
· Fecha de Promulgación: 3/02/2010
-Con respecto a los estándares de accesibilidad de las actuales edificaciones,  el artículo 28 de la Ley 20.422 que Establece Normas sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusión Social de Personas con Discapacidad señala en su artículo 28 que: “Todo edificio de uso público y todo aquel que, sin importar su carga de ocupación, preste un servicio a la comunidad, así como toda nueva edificación colectiva, deberán ser accesibles y utilizables en forma autovalente y sin dificultad por personas con discapacidad, especialmente por aquellas con movilidad reducida. Asimismo, estarán sometidas a esta exigencia las obras que el Estado o los particulares ejecuten en el espacio público al interior de los límites urbanos, y los accesos a los medios de transporte público de pasajeros y a los bienes nacionales de uso público. Si las edificaciones y obras señaladas en este inciso contaren con ascensores, estos deberán tener capacidad suficiente para transportar a las personas con discapacidad de conformidad a la normativa vigente”. 

-La Ley 20.422 señala respecto de las edificaciones anteriores a la entrada en vigencia de la Ley N° 19.284 quedarán sometidas a las exigencias de accesibilidad contenidas en el artículo 21 de dicha ley y sus normas complementarias. Del mismo modo, las edificaciones colectivas destinadas exclusivamente a vivienda, cuyos permisos de construcción fueron solicitados entre la entrada en vigencia de la ley Nº 19.284 y la entrada en vigencia de la Ley 20.422, continuarán siendo regidas por el artículo 21 de la ley N° 19.284artículo 21 de la ley N° 19.284 y sus normas complementarias. El artículo 21 de la Ley 19.284 que Establece Normas para la Plena Integración Social de Personas con Discapacidadley N° 19.284 señala en su artículo 21 que las nuevas construcciones, ampliaciones, instalaciones, sean éstas telefónicas, eléctricas u otras y reformas de edificios de propiedad pública o privada, destinados a un uso que implique la concurrencia de público, así como también las vías públicas y de acceso a medios de transporte público, parques, jardines y plazas, deberán efectuarse de manera que resulten accesibles y utilizables sin dificultad por personas que se desplacen en sillas de ruedas. Si contaren con ascensores, éstos deberán tener capacidad suficiente para transportarla.

 
- Los organismos competentes modificarán las normas de urbanismo y construcción vigentes de manera que ellas contengan las condiciones a que deberán ajustarse gradualmente los proyectos; el procedimiento de autorización y de fiscalización; las sanciones que procedieren por su incumplimiento y el plazo y prioridades para que las edificaciones ya existentes se adecuen a las exigencias previstas en el inciso precedente.

-Al respecto, en el período 2011-2015  se han realizado acciones en distintos niveles, promoviendo la accesibilidad a espacios abiertos de uso público, tanto en zonas urbanas como rurales, especialmente en  espacios recreativos y naturales.
· Ordenanza General de la Ley General  de Urbanismo y Construcción (Decreto 47).

Fecha de publicación: 4.03.2016

-Con fecha 4.03.2016 se publicó el nuevo texto de la Ordenanza General de la Ley General  de Urbanismo y Construcción, reglamento que norma  los nuevos estándares de construcción en Chile y que incorpora niveles más elevados de accesibilidad para todas las nuevas edificaciones en cumplimiento con los principios de accesibilidad y diseño universal contenidos en la CIADDIS y la Convención de Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. 

-La actual Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones, contiene normas para facilitar el uso, permanencia y  desplazamiento de personas con discapacidad, especialmente aquellas con movilidad reducida por espacios de uso público y aquellos existentes que se remodelen. El artículo 2.2.8 señala al respecto que:  
-En todas las veredas se deberá consultar una ruta accesible, la que deberá identificarse y graficarse en los respectivos planos del proyecto. Su ancho será continuo y corresponderá al ancho de la vereda, con un mínimo de 1,20 m por 2,10 m de alto. En las circulaciones peatonales al interior de espacios públicos, tales como plazas, parques, la ruta accesible tendrá un ancho continuo mínimo de 1,5 m por 2,10 de alto.

En los costados de una ruta accesible o una circulación peatonal, rampa o terraza no podrán existir desniveles superiores a 0,30 m sin estar debidamente protegidos por barandas y un borde resistente de una altura no inferior a 0,30 m sin estar debidamente protegidos por barandas y un borde resistente de una altura no inferior a 0,30 m, antecedido de un cambio de textura en el pavimento a 0,60 m del inicio del borde.
-En los pasos para peatones, así como en los cruces de vías no demarcados, el desnivel entre la vereda y la calzada deberá ser salvado con un rebaje de la vereda mediante rampas antideslizantes y cumpliendo las siguientes especificaciones:

a) El largo de la rampa no podrá superar 1,5 m. 

b) La pendiente de la rampa en todo su largo no podrá exceder el 12%.

c) El ancho libre mínimo de la rampa será continuo y corresponderá al de las líneas demarcadoras del paso peatonal que enfrenta. Cuando no existan líneas demarcadoras, deberá tener un ancho mínimo de 1,2 m. 
d)  La rampa y el espacio que la antecede y precede; deberán permanecer siempre libre de obstáculos.

e)  La pendiente transversal de la rampa no será superior al 2%. No se requerirá de esta pendiente si la rampa se encuentra confinada por mobiliario urbano y/o elementos verticales tales como árboles, postes de alumbrado público, telefonía, señales de tránsito, cámaras de vigilancia u otros dispositivos similares.
f) El encuentro de la rampa con la calzada será igual a 0 cm, salvo casos fundados en los cuales por la topografía del terreno y/o para facilitar el escurrimiento de las aguas lluvia, dicho encuentro podrá tener hasta 1 cm de desnivel, presentando éste una terminación redondeada o roma, libre de aristas.  La rampa antideslizante, en el nivel de la vereda, deberá ser antecedida, por un pavimento podotáctil  de alerta, adosado a la rampa y de un ancho mínimo de 0,4 m y máximo de 0,8 m. El pavimento de alerta no podrá ser instalado como pavimento de la rampa. 
g) En las medianas de ancho superior a 6 m, que sean atravesadas por pasos para peatones, deberá implementarse el rebaje de vereda con rampas antideslizantes con las características citadas en las letras precedentes.
h) Las medidas de ancho inferior a 6 m, que sean atravesadas por pasos para peatones, deberán rebajarse hasta el nivel de la calzada con un ancho libre mínimo que corresponderá al de las líneas demarcadoras del paso para peatones que enfrenta. Cuando no existan líneas demarcadoras, ese ancho libre será de 2 m como máximo.

Cuando esta medida consulte detención de peatones, su ancho no podrá ser inferior a 1,20 m a fin de permitir la permanencia de personas en silla de ruedas o coches de niños, entre otros casos posibles.

i) Si la mediana de ancho inferior a 6 m consulta circulación peatonal a lo largo de ésta, el cruce con el rebaje señalado en la letra precedente, deberá ser salvado rebajando esa circulación en todo su ancho, mediante rampas antideslizantes, las que deberán cumplir las especificaciones antes señaladas que correspondan.
j) Cuando la mediana consulte paso para peatones en el sentido longitudinal de ésta, su ancho libre mínimo y continuo será de 1,20 m. Si los bordes laterales de dicho paso estuvieren a menos de 1 m de la calzada, deberán consultar rejas u otro tipo de barrera cuya altura sea de 0,95 m. Dicho paso podrá ser a nivel de la calzada o a nivel de la mediana. En éste último caso, el desnivel que se produzca con la calzada adyacente deberá ser salvado rebajando la mediana a través de rampas antideslizantes. En ambos lados de la mediana, el ancho de las líneas demarcadoras del paso para peatones sobre la calzada determinará el largo de rebaje de la mediana.           
-Cuando la vereda abarque toda la acera y su ancho sea inferior a 1,2 m, el desnivel entre ésta y la calzada deberá ser salvado rebajando toda la vereda mediante rampas hasta alcanzar el nivel de la calzada, manteniendo dicho nivel con un largo que corresponderá al de las líneas demarcadoras del paso peatonal que enfrenta. Cuando no existen líneas demarcadoras, ese largo deberá tener un mínimo de 1,5 m. En este caso las pendientes otorgadas a la rampa no podrán exceder el 10%. 

-Cuando en una misma vereda existan diferentes niveles, la transición entre estos se podrá solucionar por medio de rampas, ocupando todo el ancho de la vereda preferentemente. En este caso las pendientes otorgadas a la rampa no podrán exceder el 10%. El tramo de la vereda entre desniveles no podrá tener un largo inferior a 1, 20 m, salvo que éste enfrente el acceso de alguno de los edificios a los que se refiere el artículo 4.1.7 de esta Ordenanza, en cuyo caso su largo corresponderá al del acceso del edificio que enfrenta, con un mínimo de 3 metros. 
-Sólo en las veredas y circulaciones peatonales que contemplen altos flujos peatonales y/o cuyas dimensiones superen los 3 m de ancho, se consultará una huella podotáctil, compuesta por pavimentos con textura de guía y de alerta. La huella podotáctil irá  instalada en la parte considerada ruta accesible en las veredas y circulaciones peatonales, alineada preferentemente a la línea oficial, o a la línea de fachada que enfrenta la respectiva vía, a una distancia no menor a 1 m de esa línea medidos desde el eje de esa huella. Cuando se consulte alineada con la solera, la distancia al eje de la huella no podrá ser inferior a 2 m. En la circulación peatonal al interior de espacios públicos se dispondrá alineada con la solerilla que confina el pavimento de esa circulación.
-El pavimento a emplear como guía al avance seguro tendrá textura con franjas longitudinales orientadas en la dirección del flujo peatonal, de un ancho de 0,40 m. El pavimento a emplear como alerta tendrá textura  de botones que alertan de los cambios de dirección o peligro en la vereda o en la circulación peatonal. En los cambios de dirección el pavimento consultará un ancho de 0,4 m. Cuando se trate de advertir peligro en  el avance seguro, el ancho de la huella será de 0,4 m como mínimo y 0,8 como máximo, y estará ubicado perpendicular al eje de la ruta accesible. Ambos pavimentos sólo podrán utilizarse para servir de alerta o de guía en la huella podotáctil señalada en el numeral precedente. En ningún caso el pavimento de guía o de alerta podrá ser incorporado como pavimento de la rampa. 
-Cuando se presenten desniveles salvados por escaleras se podrán intercalar rampas antideslizantes.
-En los pavimentos de las veredas los elementos tales como rejillas de ventilación, colectores de aguas lluvias, tapas de registro, protecciones de árboles, juntas de dilatación, cambios de pavimento u otros de similar naturaleza, no podrá tener separaciones mayores a 1,5 cm entre sí, deberán ubicarse a nivel del pavimento y, en caso de contar con barreras o rejas, éstas deberán disponerse en forma perpendicular al sentido del flujo peatonal. Asimismo, tales elementos no podrán estar ubicados en la ruta accesible, en el espacio que precede o antecede a la rampa, ni en la huella podotáctil. 


	
	Dominio Privado
	Información no disponible

	
	Zona Urbana
	Información no disponible

	
	Zona Rural
	Información no disponible

	
	Diversidad de accesibilidad: 

-Accesibilidad física

-Accesibilidad comunicacional (auditiva y visual)

-Accesibilidad Informativa (señalética, protocolo de comunicación interpersonal, etc.)

-Accesibilidad Tecnológica (medios de comunicación, ICT, websites)
	No existen indicadores directos asociados a esta meta. Sin embargo, podemos señalar lo siguiente:
-Leyes, decretos y/o reglamentos relacionados al acceso a la Accesibilidad en espacio públicos:

· Ley  N° 20.422 que Establece Normas sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusión Social de Personas con Discapacidad
· Fecha de Promulgación: 3/02/2010
-La Ley 20.422 define los principios de accesibilidad y diseño universal, así como también, conceptos clave como ayudas técnicas,  servicios de apoyo y entorno, relacionados al desarrollo e implementación de tecnologías destinadas a promover la accesibilidad de las personas con discapacidad y las exigencias de accesibilidad que se deben tener presentes.
 -En el  Título IV sobre medidas para la igualdad de oportunidades, se mencionan: 

· Artículo 23 establece que el Estado deberá impulsar y aplicar medidas de acción para fomentar la eliminación de barreras y promover la accesibilidad universal.

· Artículo 28 establece que estarán sometidas a exigencias de accesibilidad las obras que el Estado o los particulares ejecuten en el espacio público al interior de los límites urbanos, y a los bienes nacionales de uso público
· Artículo 1° Transitorio define un plazo de ocho años para implementar las medidas de accesibilidad a los Bienes Nacionales de Uso Público (BNUP) administrados por el Estado.
· Ordenanza General de Urbanismo y Construcción

- Con fecha 4 de marzo de 2016 se publicó la modificación a la Ordenanza General de Urbanismo y Construcción, reglamento que norma  los estándares de construcción en Chile, en la que se incorporan niveles de accesibilidad más altos para todas las nuevas edificaciones.
-Al respecto, en el período 2011-2015  se han realizado acciones en distintos niveles, promoviendo la accesibilidad a espacios abiertos de uso público, tanto en zonas urbanas como rurales, especialmente en  espacios recreativos y naturales.
· Otras Medidas

- El Servicio Nacional de la Discapacidad ha desarrollado diversas acciones en  las que se han implementado  medidas de accesibilidad, como por ejemplo:

· Itinerarios accesibles en espacios naturales

· Playas  accesibles

· Plazas y Parques Accesibles

· Itinerarios peatonales accesibles en entornos urbanos

-Estas intervenciones han considerado principalmente el aspecto  de infraestructura al entorno físico, y actualmente, se están iniciando procesos de desarrollo de dispositivos tecnológicos asociados a la accesibilidad a la información

-Por último, SENADIS está iniciando un importante trabajo intersectorial asociado a la implementación de accesibilidad en todo el territorio, que permitirá generar indicadores  en los distintos ámbitos, que es  la propuesta Plan Chile Accesible, Bases Metodológicas para la elaboración de un Plan Territorial de Accesibilidad, que se estima esté plenamente operativo en 2016-2017

· Plan Nacional de Accesibilidad en Áreas Silvestres Protegidas del Estado

-La Corporación Nacional Forestal (CONAF), cuenta con un Plan Nacional de Accesibilidad en Áreas Silvestres Protegidas del Estado. Además, se aplica el Manual de Diseño de Accesibilidad y el Manual de Señalética. Ambos documentos entregan orientaciones para el diseño de infraestructura accesible y la instalación y formatos de letreros de tipo guía en terreno y para fines de interpretación ambiental.
· Decreto N° 1 Norma Técnica sobre Sistemas y Sitios Web de los Órganos de la Administración del Estado
· Fecha de Promulgación: 2/3/2015
-Norma técnica sobre sistemas y sitios web de los órganos de la administración del Estado, que indica que los sistemas y sitios web del Estado deberán ser desarrollados o implementados garantizando la disponibilidad y la accesibilidad de la información, así como también, aplicar estándares de desarrollo, compatibilidad y las principales directrices de las normas internacionales y nacionales sobre accesibilidad universal, de manera de permitir su acceso, en igualdad de oportunidades, a personas con discapacidad. 

-Próximamente, el servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), entregará un reporte sobre la gestión intersectorial realizada e instrumentos trabajados en materia de accesibilidad web con otros servicios públicos, que contemplará el periodo de un año, entre diciembre de 2014 y diciembre 2015.  

	Fuente  de la información
	-Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), Coordinación de Entornos Accesibles. 
-Información proporcionada por la Corporación Nacional Forestal (CONAF), mediante oficio N°553/2015 de fecha 9/9/2015.


	INDICADOR ACCESIBILIDAD 1.2 (ACC 1.2) ESPACIOS EDIFICADOS DE USO PÚBLICO EN TODOS LOS ÁMBITOS (DE DOMINIO PÚBLICO O PRIVADO)  ACCESIBLES  EN ZONAS URBANAS Y RURALES


	Metodología de cálculo a emplearse: Porcentaje de espacios edificados de uso público accesibles (separados por dominio público y privado y zona urbana y rural) ÷ porcentaje total de los espacios edificados de uso público bajo igual desglose. 


	Descriptores  deseados


	Dominio Público
	-Si bien no es posible construir el indicador solicitado, podemos señalar lo siguiente:
· Primer Informe Nacional de Accesibilidad Universal en Entornos de Servicios Públicos del Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS)

-El año 2013 el Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), realizó el Primer Informe Nacional de Accesibilidad Universal en Servicios Públicos, en donde se evaluaron 4 aspectos fundamentales, en entornos de servicios públicos: aproximación urbana, ingreso, circulación y uso. Los resultados del estudio son los siguientes:
· Un 19% contarían con accesibilidad básica

· Un 6% requieren ajustes menores para alcanzar la accesibilidad básica

· Un 75% no cuentan con accesibilidad.


	
	Dominio Privado
	Información no disponible

	
	Zona Urbana
	Información no disponible

	
	Zona Rural
	Información no disponible

	
	Diversidad de accesibilidad: 
-Accesibilidad física

-Accesibilidad comunicacional (auditiva y visual)
-Accesibilidad Informativa (señalética universal, señalización, protocolo de comunicación interpersonal y de servicio, etc.)

-Accesibilidad Tecnológica (medios de comunicación, ICT, websites)
	-Si bien no es posible construir el indicador solicitado, podemos señalar lo siguiente:

-Leyes, decretos y/o reglamentos relacionados al acceso a la Accesibilidad en espacio públicos:

· Ley  N° 20.422 que Establece Normas sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusión Social de Personas con Discapacidad
· Fecha de Promulgación: 3/02/2010
-La Ley 20.422,  define los principios de accesibilidad y diseño universal, así como también, conceptos clave como ayudas técnicas,  servicios de apoyo y entorno, relacionados al desarrollo e implementación de tecnologías destinadas a promover la accesibilidad de las personas con discapacidad y las exigencias de accesibilidad que se deben tener presentes. En el  Título IV sobre medidas para la igualdad de oportunidades, se mencionan: 

· Artículo 23, establece que el Estado deberá impulsar y aplicar medidas de acción para fomentar la eliminación de barreras y promover la accesibilidad universal.

· Artículo 28, establece que estarán sometidas a exigencias de accesibilidad las obras que el Estado o los particulares ejecuten en el espacio público al interior de los límites urbanos, y a los bienes nacionales de uso público.
· Artículo 1° Transitorio, define un plazo de tres años para implementar las medidas de accesibilidad en las edificaciones a contar de la promulgación del reglamento que es la Ordenanza General de Urbanismo y Construcción ,  cuya modificación fue publicada el 4.03.2016.
· Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones (OGUC): El 4.03.2016 se publicó la modificación a la Ordenanza General de Urbanismo y Construcción, reglamento que norma  los estándares de construcción en Chile, en la que se incorporan estándares de accesibilidad para todas las nuevas edificaciones

· Plan Chile Accesible

-Por último, se está iniciando un importante trabajo intersectorial asociado a la implementación de accesibilidad en todo el territorio, que permitirá generar indicadores  en los distintos ámbitos, que es  la propuesta Plan Chile Accesible, Bases Metodológicas para la Elaboración de un Plan Territorial de Accesibilidad, que se estima esté plenamente operativo en 2016-2017.
· Evaluación Accesibilidad Web del Estado de SENADIS
-El Servicio Nacional de la Discapacidad, evaluó los niveles de accesibilidad de 200 sitios web del Estado, obteniendo como resultado que menos del 5% son accesibles.
· Sello Chile Inclusivo
-Adicionalmente, el Servicio Nacional de la Discapacidad, ha desarrollado el Sello Chile Inclusivo, que consiste en un reconocimiento formal a organismos, sean públicos o privados, que consideran implementación de medidas de accesibilidad al entorno físico, y a los sitios web; y que contemplen además, políticas inclusivas e inclusión laboral de personas con discapacidad

	Fuente  de la información
	-Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS),  archivo digital, informe ficha IDA Entornos

-Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), archivo digital, informe ficha IDA Web

-Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), archivo digital, Informe Sello Chile Inclusivo

-Primer Informe Nacional de Accesibilidad Universal en Entornos de Servicios Públicos del Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS)




	META ACCESIBILIDAD 2: Las personas con discapacidad acceden con autonomía y seguridad a todas las formas de  transporte de uso público en zonas rurales y urbanas.



	INDICADOR ACCESIBILIDAD 2.1 (ACC 2.1) ACCESIBILIDAD EN LA INFRAESTRUCTURA DE LAS DIVERSAS MODALIDADES DE TRANSPORTE


	Metodología de cálculo a emplearse: Porcentaje de infraestructura de transporte accesible ÷ porcentaje de infraestructura total de transporte existente. 


	Descriptores  deseados


	Terminales de autobuses
	Información no disponible

	
	Paradas de autobuses
	Información no disponible
-Si bien no es posible construir el indicador solicitado, podemos señalar lo siguiente:

· Sistema de Transporte Público Metropolitano, (Transantiago)
-Existen distintos tipos de infraestructura que incluyen elementos de diseño universal: 

· Señales de parada con información de servicios a gran tamaño, visible para personas con baja visión.

· Estaciones de Transbordo (ET): actualmente el Sistema cuenta con 35 estaciones de transbordo que incluyen un total de 344 refugios, cuyo diseño incluye elementos tales como: piso guía, rampa de acceso, pasa manos, apoyo isquiático, espacio suficiente para circulación y andenes a la altura del bus.

· Refugios tipo Corredor: actualmente existen  396 refugios en corredores de transporte en la ciudad de Santiago. Éstos cuentan con: piso guía, soleras rebajadas, andenes a la altura del bus, espacios suficientes para circulación de personas con discapacidad.
· Refugios Simples: el Sistema cuenta en la actualidad con 7493 refugios simples. Al 2013 se realizó una mejora de 319 refugios elegidos en consenso con algunos Municipios (Maipú, Cerro Navia, Quilicura, San Bernardo, Huechuraba, Puente Alto, La Pintana, Pudahuel), para la incorporación de elementos accesibles, tales como mejora de acceso con veredas y piso táctil. Actualmente,   todos los refugios de estas características incluyen estos elementos.
· Estaciones de Pago Extra Vehicular (EPEV): actualmente, el sistema cuenta con 2 estaciones de pago extra vehicular, las que cuentan con rampa de acceso, pasamanos, apoyo isquiático y piso táctil para personas ciegas, puertas automáticas con señal visible y audible que indican apertura y cierre.

· Parada de Buses de la Ciudad de Concepción
-Para el caso de las señales de parada de buses de la ciudad de Concepción, éstas tienen un dispositivo braille para personas con discapacidad visual. 


	
	Puertos
	· Puertos
-1 puerto de pasajeros accesible (Puerto de Valparaíso)/ 14 puertos de pasajeros existentes en Chile= 0,071.
-Actualmente en Chile existen 14 puertos de pasajeros a lo largo del país. De ellos únicamente el puerto de Valparaíso es plenamente accesible para personas con discapacidad. Sin embargo, existen otros puertos que han implementado medidas para el embarque y desembarque de personas con discapacidad, entre ellos los puertos de Arica, Iquique, Puerto Montt, Punta Arenas y Aysén.
-Las medidas implementadas por los puertos anteriormente señalados, son los siguientes:

· Puerto de Valparaíso (principal puerto de pasajeros de Chile): Procedimiento para Traslado de Pasajeros con Movilidad Reducida, Aplicable a la Atención de Crucero de Turismo, Puerto de Valparaíso

-El objetivo de este procedimiento es: proteger la salud e integridad física de los pasajeros de cruceros de turismo con movilidad reducida privilegiando una cultura preventiva y excelencia en el servicio y aplicar tácticas de autocuidado e identificar peligros permanentes frente al traslado del pasajero.
- Este procedimiento está orientado a la protección y cuidado de los pasajeros con  movilidad reducida de cruceros de turismo en las faenas de desembarque y embarque atendidos en el Terminal de Pasajeros de Valparaíso.
· Pasajeros de Desembarque
-Recepción en sitio de atraque de pasajeros con movilidad reducida que llegan en el crucero: 

· El transporte se encuentra esperando el desembarque de los pasajeros en silla de rueda o vehículos eléctricos de movilidad reducida en un sector determinado autorizado por el Terminal Cerros de Valparaíso (TCVAL) o Terminal Pacífico Sur Valparaíso (TPSV). 

· El asistente de pasajeros (Personal de Valparaíso Terminal de Pasajeros VTP), indica al pasajero y acompañante si fuera el caso ,el sector donde se realizara la maniobra para su traslado al Terminal de pasajeros.-

· El conductor del transporte procede a realizar los siguientes procedimientos en los cuales manipula la rampa en forma manual o eléctrica.
· Pasajero es ingresado a la rampla del  transporte en su silla o carro y quedara fijada dentro de la unidad con los sistemas de cinturones de seguridad.
· Vehículo se retira del sector dando cumplimiento a las normas establecidas por el recinto portuario correspondiente a las normas de tránsito.
· La unidad ingresa al estacionamiento del terminal, el pasajero es retirado de la unidad.
· El asistente indica el  lugar de ingreso para realizar los trámites Aduaneros y el Servicio Agrícola Ganadero (SAG).
· pasajeros de embarque 
-Recepción de pasajeros de embarque en patio estacionamiento Terminal:
· Terminal de Pasajeros de Valparaíso entrega todas las facilidades para que el personal de asistencia a pasajeros de movilidad reducida pertenecientes al crucero de turno, pueda realizar su labor permitiendo el libre tránsito con sus implementos (sillas de ruedas) por las instalaciones para el traslado de los pasajeros que soliciten este servicio.
· Infraestructura y Accesibilidad
-En este contexto, el Terminal de Pasajeros de Valparaíso además de poseer la infraestructura para el acceso de las personas con discapacidad, también cuenta con un entorno de diseño universal que puedan ayudar a las personas con movilidad reducida.

· La señalética está claramente indicada con símbolos de fácil comprensión, tamaño adecuado y un color que contraste con su fondo.

· El terminal posee rampas y puertas de acceso amplias para la movilidad y desplazamiento en forma horizontal de los pasajeros en silla de rueda o vehículos eléctricos. Estas se encuentran distribuidas en todos los andenes de acceso al Terminal. 
· El recinto cuenta con baños para pasajeros con movilidad reducida, estos cuentan con los aspectos dimensionales, como las ayudas técnicas necesarias para realizar las transferencias entre la silla de ruedas y el W.C. 

· Puerto de Arica: Medidas Implementadas por la Empresa Portuaria Arica a través de su concesionario Terminal Puerto de Arica S.A.
-Actualmente, las Agencias Navieras informan con anterioridad al Encargado de Vigilancia y Control de Acceso, respecto del arribo de cada crucero y la existencia de alguna persona con discapacidad en él. De ser así se aplican las siguientes medidas:
· Se contratan los servicios de un vehículo especialmente acondicionado para el traslado de personas con discapacidad, esto para el acercamiento entre la nave, la puerta de crucero y viceversa.

· En la puerta de cruceros se mantiene una rampa con la finalidad de facilitar el acceso de personas con discapacidad.

· Además, frente al arribo de las embarcaciones con las características anteriormente descritas, se mantienen permanentemente despejadas las áreas de tránsito de personas, el libre acceso con superficie apta, con elementos de apoyo para el traslado seguro de personas.

· Puerto de Iquique
-Producto de la inhabilitación del muelle comercial, producto de los sismos acontecidos los días 1 y 2 de abril de 2014, la atención de pasajeros provenientes de los cruceros de turismo, se efectúa mediante tenders, los cuales realizan el desembarque y embarque a través de pontón flotante, ubicado en el paseo peatonal de Empresa Portuaria Iquique, el cual se encuentra habilitado con acceso al paseo mediante rampa. Asimismo, las naves de pasajeros y/o tenders, cuentan con sistemas propios para subida y bajada de pasajeros con discapacidad.

· Puerto de Puerto Montt

-La Empresa Portuaria Puerto Montt, empresa administradora del puerto, informó lo siguiente:
· El Puerto cuenta con habilitación de rampas desde la salida de los pontones, donde atracan los Tender, hasta la salida del Puerto.

· Baños para personas con discapacidad al interior del recinto portuario.

· Se habilitaran estacionamientos para personas con discapacidad con su respectiva señalización.

· Puerto de Punta Arenas
-El Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones, respecto a las medidas de accesibilidad implementadas en el Puerto de Punta Arenas, informó lo siguiente:

· Cuenta con acceso y baño para personas con discapacidad. Además, en las escalas de pasajeros en el Muelle Arturo Prat, para el desembarque y embarque de pasajeros, se cuenta con plataforma con sistema de elevación electromecánica que poseen puentes de acceso y rampla de salida con medidas mínimas para su utilización con pasajeros en silla de ruedas. 
· Para la atención en la espera de pasajeros al desembarque y embarque, se cuenta con un refugio el cual está provisto de puertas dobles y de rampla de acceso y salida para silla de ruedas. 
· En la atención de espera para trámite del Servicio Agrícola Ganadero (SAG), aduana y Autoridades Marítimas (A.A.M.M.), se cuenta con sala de pasajeros, la cual está provista de rampa de acceso para personas con movilidad reducida en silla de ruedas y puertas de acceso dobles; además, dispone de baños especialmente acondicionados para personas con movilidad reducida.
· El Centro Antártico Internacional cuenta con puertas dobles, rampa para la accesibilidad en silla de ruedas y puerta de salida dobles con rampa para el mismo fin.

· Puerto de Aysén

-El Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones, respecto a las medidas de accesibilidad implementadas en el Puerto de Aysén, informó lo siguiente:

· Dispone de vereda exclusiva para tránsito de peatones, el acceso vehicular se desplaza hasta el mismo muelle flotante.

· En el puente dispone de pasamanos, franja de piso con tratamiento antideslizante y rampa. 
· En los accesos interiores cuentan con rampas para el desplazamiento y sistema de altavoces instalados.



	
	Aeropuertos
	· Aeropuertos
Información no disponible
-Si bien no podemos construir el indicador,  ya que no se puede afirmar que en Chile  la red de aeropuertos tenga estándares de accesibilidad universal,  podemos informar  los avances que se han hecho en algunos de ellos para mejorar los niveles de accesibilidad.

AEROPUERTOS RED PRIMARIA Y SECUNDARIA ACCESIBLES A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

UNIDAD    AP/AD

Número Ascensores

Número de rampas

Número sillas elevadoras

AP AMB

30

5

0

Arica 

3

2

0

Iquique

2

2

0

Antofagasta

2

1

0

Puerto Montt

2

0

0

Punta Arenas

2

2

0

Mataveri

No Aplica

1

No Aplica

El Loa Calama

1

0

0

Desierto de Atacama

1

0

0

La Florida

1

7

0

Carriel sur

1

3

0

La Araucania

3

2

0

Ad. Cañal Bajo

0

1

1

Pichoy Valdivia

1

4

0

Balmaceda

0

4

0

Curico

No Aplica

0

No Aplica

Chillan

No Aplica

1

No Aplica

Los Angeles

No Aplica

2

No Aplica

Mocopulli

No Aplica

2

No Aplica

Quellon

No Aplica

1

No Aplica

Melinka

No Aplica

0

No Aplica

Alto Palena

No Aplica

0

No Aplica

Futaleufu

No Aplica

0

No Aplica

Nueva Chaiten

No Aplica

0

No Aplica

Chile Chico

No Aplica

2

No Aplica

Cochrane

No Aplica

0

No Aplica

Puerto Aysen

No Aplica

 

No Aplica

Williams

No Aplica

1

No Aplica

Porvenir

No Aplica

1

No Aplica

Puerto Natales

No Aplica

 

No Aplica

Sub total AD.

49

44

1

· Aeropuerto Arturo Merino Benítez, Santiago
-La sección de Gestión de Seguridad Operacional  del aeropuerto señaló que, respecto de las medidas de accesibilidad implementadas para mejorar los niveles de accesibilidad, se puede informar lo siguiente: 
·  La aerolínea LAN, principal aerolínea chilena, cuenta con un sistema de transporte autorizado para operar en Plataforma, que consiste en un camión que se adosa a la aeronave, donde la silla de rueda se fija a la estructura del vehículo, el cual cuenta con toda las comodidades para el traslado de inclusive personas en camilla. 

· Todas las Empresas de handling tienen sillas de ruedas y personal capacitado para su traslado.
· Existe una empresa especializada que le presta servicio a las empresas aéreas para el  traslado hacia y desde la aeronave de las personas con discapacidad.
· Tanto a la salida de embarque y llegadas hay rampas de acceso.
· Los buses de traslado de pasajeros tienen rampa de acceso

	
	Estaciones del metro
	· Estaciones de Metro
-A lo largo del  país contamos con  líneas de metro en las ciudades de Santiago y de Valparaíso.

· Metro de Santiago
 -Cuenta con un 68,4% de estaciones accesibles. 
· Metro de Valparaíso 

-Cuenta actualmente con 20 estaciones a lo largo de su red de estaciones. De éstas 6 cuentan con nivel de accesibilidad alto, 9 con un nivel de accesibilidad medio y 5 con un nivel de accesibilidad bajo. En donde:
· Alto: significa que una persona con discapacidad se puede desplazar sola.

· Medio: significa que una persona se puede desplazar con asistente de personal de Metro de Valparaíso.

· Bajo: significa que una persona necesita la ayuda de un tercero para desplazarse.

-Por tanto, un 30% de las estaciones de Metro de Valparaíso cuentan con un alto nivel de accesibilidad.

Promedio de infraestructura de estaciones de metro accesible (68,4%  Metro de Santiago + 30% Metro de Valparaíso)  promedio de ambos de 49,2%/ porcentaje de infraestructura total de transporte existente  100% = 0,492



	
	Estaciones de Tren
	· Estaciones de Tren

-Información no disponible. Si bien no es posible construir el indicador solicitado, podemos señalar que:

· Estaciones de Trenes Metropolitano S.A.
-La red de estaciones del servicio Metrotren, cuenta con 17 estaciones con área delimitada con pintura termoplástica refractante, con el símbolo de discapacidad. Estos indican a las dos puertas del coche central, en donde se ubica el espacio reservado a bordo del tren para instalar la silla de ruedas. En las zonas de acceso y salida se encuentran habilitadas con torniquetes de batiente metálica.

· La Empresa Ferrocarriles del Sur, Concepción S.A., en los Servicios Biotren,  Corto Laja y Victoria
-El servicio Biotren cuenta con 17 estaciones, el Servicio Corto Laja cuenta con 22 estaciones y el servicio Victoria cuenta con 8 estaciones. Todas las estaciones y paraderos anteriormente mencionados cuentan con rampas de acceso para personas con movilidad reducida.  Los automotores de la Empresa Fesub Concepción, cuentan con rampas de acceso para automotor, las que son instaladas en las estaciones por el personal de tripulación capacitado para estas situaciones. Las estaciones de Fesub, no cuentan con ascensores debido a que la construcción del terminal ferroviario es de un sólo nivel. Los pasajeros con movilidad reducida que circulan por el servicio Biotren, Corto Laja y Victoria poseen pasaje liberado.



	
	Taxis
	Información no disponible

	
	Diversidad de accesibilidad: 

-Accesibilidad física

-Accesibilidad comunicacional (auditiva y visual)

-Accesibilidad Informativa (señalización, protocolo de comunicación interpersonal, etc.)

-Accesibilidad Tecnológica (medios de comunicación, ICT, websites)
	Información no disponible
-A pesar de no contar con información para construir el indicador podemos señalar que:

· Metro de Santiago
-Desde la década de los 90, Metro de Santiago construye sus estaciones equipadas con pleno acceso a personas con movilidad reducida, incorporando ascensores, salva escaleras (alternativa para ascensores), rutas para no videntes, sonorización de ascensores, asientos preferenciales y un dispositivo sonoro y luminoso para el cierre de las puertas de los trenes.
-En Línea 1 y parte de Línea 2, el 2012 Metro de Santiago lanza su “Plan de Accesibilidad al 100% de la Red”, que equipará con 95 nuevos ascensores a 29 estaciones de Línea 1 y Línea 2. La primera de ellas fue la estación  Los Héroes, donde se instalaron siete ascensores.
-En términos generales, la instalación de ascensores contempla que una persona en silla de ruedas pueda llegar desde la superficie hasta el andén por tramos: de la calle a nivel boleterías y de nivel boleterías a nivel de andén, éstos cuentan con interfonía conectada a las boleterías, cámaras de seguridad en su interior, detención en el nivel más cercano ante un corte de energía, mediante respaldo de baterías, capacidad para siete personas, alarmas e indicaciones de pisos en sistema Braille.
-Adicionalmente, Metro adquirió 14 nuevos trenes con aire acondicionado que cuentan con espacios especiales para sillas de ruedas. Además, todas las estaciones de las Líneas 3 y 6 tendrán ascensores, tal como lo exige la Ley 20.422 a las edificaciones nuevas. 
· Metro de Valparaíso
-Dentro  de su plan de desarrollo denominado “Plan Trienal 2014-2016”, tiene contemplado cumplir con todos los aspectos de accesibilidad universal de acuerdo a la Ley 20.422 que Establece Normas sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusión Social de Personas con Discapacidad, en todas sus estaciones. Para ellos se dispone del Proyecto BIP N° 301333891-0, el cual contempla la ingeniería y construcción de obras que atiendan el requerimiento y que estará en plena operación el año 2018.
 
· Sistema Público de Transporte de Santiago (Transantiago)
-Respecto del Sistema de Transporte Público Metropolitano, Transantiago, éste ha facilitado el desplazamiento de personas con movilidad reducida, a través de la estrategia de disminuir los transbordos al interior del sistema,  pasando de 1,65 etapas de viaje (2009) a 1,51 (2014). Todos los buses cuentan con validadores con señal visual y audible. Se ha dispuesto también un nuevo diseño interno que entrega mejores condiciones generales de sujeción y confort, generando una flota más accesible. Se pueden mencionar, igualmente, la inclusión de elementos tales como un apoyo isquiático en el espacio para silla de ruedas, un respaldo para silla de ruedas y una plataforma homogénea y continua, y varios adhesivos informativos, que indican las características particulares para PcD. Se han construido 35 estaciones de transbordo y más de 700 refugios con dispositivos de accesibilidad tales como piso guía, soleras rebajadas, andenes a la altura del bus, espacios suficientes para circulación, rampa de acceso o pasamanos y se mejoró la accesibilidad de la página web de Transantiago
- El 87% de la flota cuenta con elementos de accesibilidad como:

· Buses sin peldaño y de plataforma baja
· Timbres o pulsadores de aviso a baja altura, con señal luminosa y audible para personas con discapacidad visual y auditiva.

· Forma de pago más fácil. Validadores con señal visual y audible para personas con discapacidad visual y auditiva. 

· Pasamanos en las puertas para facilitar el acceso y bajada a los buses

· Rampas de acceso para sillas de rueda

· Espacio señalizado para sillas de rueda con cinturones de seguridad

· Pasamanos destinados a personas que van en silla de ruedas
-El año 2012 se realizó una mejora al diseño interno de los buses reforzando algunos elementos de apoyo para las personas con movilidad reducida e incluyendo otros. Así, los buses que se vayan incorporando al sistema deberán contar con los siguientes elementos adicionales:

· Asientos preferentes ubicados cerca de las puertas de bajada

· Manillas más cómodas para accionamiento de la rampa de acceso para silla de ruedas

· Asientos con textura antideslizante para evitar el resbalamiento de los ocupantes

· Instalación de apoya pies en los asientos dispuestos sobre el cubre ruedas

· Apoyo adicional en asientos que no dispongan de sujeción a menos de 40 cm.

· Incorporación de más manillas fijas en altura y manillas adosadas a los asientos que faciliten la  sujeción de personas de baja estatura y niños

· Asiento más ancho que permite la comodidad de personas con obesidad mórbida o bien a adultos que viajen con niños pequeños

· A fines de junio de 2014 se han incorporado 227  buses con estas características.

· Soportes gráficos de información relacionada con la accesibilidad en buses del Sistema de Transportes de Santiago (Transantiago).
-El Manual de Normas Gráficas de Transantiago, cuya última actualización fue aprobada mediante Resolución Exenta 2521 de 2013, impone a los concesionarios el deber de exhibir las siguientes piezas gráficas informativas relacionadas a la accesibilidad:

· Adhesivo en parabrisas que indica que un bus es accesible para personas con movilidad reducida.

· Adhesivo que autoriza el ingreso de perros guías a buses.

· Adhesivo que indica espacio reservado para silla de ruedas con cinturones de seguridad.

· Adhesivo que indica asientos de uso preferente para personas con movilidad reducida.

· Adhesivo con señalización en relieve o braille en pasamanos que indica zona de asientos preferentes

· Adhesivo interior que señala puerta con rampa para bajada de personas en silla de ruedas.

· Adhesivo exterior que señala puerta con rampa para acceso de personas en silla de ruedas.

 

	Fuente  de la información

	-Coordinación de Entornos Accesibles, Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS)
http://www.metro.cl/ciudad/accesibilidad
http://www.transantiago.cl/acerca-de-transantiago/accesibilidad-del-sistema  

-Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones, Oficio N° 1198 de 15.02.1016.
-Dirección General de Aeronáutica Civil (DGAC) 

-Sección de Gestión de Seguridad Operacional,  del Aeropuerto Arturo Merino Benítez 

-Metro de Valparaíso, oficio N° 2120 de 14.12.2015.

-Unidad de Protección Industrial Gestión Medio Ambiente y Sostenibilidad del Puerto de Valparaíso.


	INDICADOR ACCESIBILIDAD 2.2 (ACC 2.2) ACCESIBILIDAD DE LAS UNIDADES MÓVILES DE TRANSPORTE 



	Metodología de cálculo a emplearse: Porcentaje de unidades móviles de transporte público que son accesibles ÷ porcentaje de unidades móviles existentes en el país, desglosados por zona urbana y rural. 


	
	Transporte público terrestre (taxis, autobuses, metro,  tren, tranvía, teleférico, etc.)
	Información no disponible.

-Si bien no es posible construir el indicador solicitado, podemos informar lo siguiente: 

· Buses del Transporte Público de Santiago (Transantiago). 

-El 87% de la flota cuenta con elementos de accesibilidad como:

· Buses sin peldaño y de plataforma baja
· Timbres o pulsadores de aviso a baja altura, con señal luminosa y audible para personas con discapacidad visual y auditiva.

· Forma de pago más fácil. Validadores con señal visual y audible para personas con discapacidad visual y auditiva. 

· Pasamanos en las puertas para facilitar el acceso y bajada a los buses

· Rampas de acceso para sillas de rueda

· Espacio señalizado para sillas de rueda con cinturones de seguridad

· Pasamanos destinados a personas que van en silla de ruedas

-El año 2012 se realizó una mejora al diseño interno de los buses reforzando algunos elementos de apoyo para las personas con movilidad reducida e incluyendo otros. Así, los buses que se vayan incorporando al sistema deberán contar con los siguientes elementos adicionales:

· Asientos preferentes ubicados cerca de las puertas de bajada

· Manillas más cómodas para accionamiento de la rampa de acceso para silla de ruedas

· Asientos con textura antideslizante para evitar el resbalamiento de los ocupantes

· Instalación de apoya pies en los asientos dispuestos sobre el cubre ruedas

· Apoyo adicional en asientos que no dispongan de sujeción a menos de 40 cm.

· Incorporación de más manillas fijas en altura y manillas adosadas a los asientos que faciliten la  sujeción de personas de baja estatura y niños

· Asiento más ancho que permite la comodidad de personas con obesidad mórbida o bien a adultos que viajen con niños pequeños

-A fines de junio de 2014 se han incorporado 227  buses con estas características.

· Metro de Valparaíso

· El  Metro de Valparaíso posee 35 trenes en operación que otorgan a usuarios con discapacidad, un adecuado desplazamiento a nivel, timbres sonoros, señaléticas visuales y lugares especialmente habilitados para clientes con movilidad reducida. Un total de 27 unidades corresponden al modelo XTrapolis de fabricación francesa del año 2005 y 8 unidades al modelo Xtrapolis Modular del año 2015.



	
	Transporte público aéreo (aeronaves)
	Información no disponible.
· Aerolínea Sky Airline
-Sin embargo, la aerolínea Chilena Sky Airline, informó sobre la implementación e iniciativas utilizadas en su operación, según el siguiente detalle:

Implementación por Reglamentación Estándar
· Toda su flota es apta para transportar pasajeros con discapacidad, tanto Autosuficientes (PDA) y No Autosuficientes (PDN).

· Según la descripción en los LOPA (Layout of Passenger Acconmodation) para flota Airbus, sus aeronaves tienen asientos disponibles, en los cuales los apoya brazos son abatibles para personas con movilidad reducida, cumpliendo así lo descrito en la DAN 382.
· En Emergency Equipment Location, Flota Airbus 320 y 319 cuentan con Wheel Chair (FWD Wall) a bordo.

1.-SKY  319-111 Fleet  EMERGENCY EQUIPMENT LOCATION (ST-13-25-0011)

2. - SKY 320-233 Fleet EMERGENCY EQUIPMENT LOCATION (ST-10-25-0063).

Implementación por Iniciativa
· El Manual de Tripulación de Cabina (capítulo 4-4.10), detalla que la tripulación de cabina deberá realizar un Briefing antes de cada despegue de forma individual a los pasajeros con movilidad reducida, enfermos o con necesidades especiales. Adicionalmente, la tripulación de cabina debe informar y enseñar el uso de cinturones, máscaras de oxígeno y debe asignar a un pasajero de asistencia en caso de emergencia (ABP). Por otra parte, señala que la tripulación enseñará la ruta más apropiada para movilizarse a la salida de emergencia más próxima. 

· Para pasajeros con movilidad reducida + UM (niños) tienen preferencia en los primeros asientos.

· En los aeropuertos y aeródromos operados por Sky, personal de despacho comercial, cuenta con equipos para traslado de pasajeros con movilidad reducida (T09 ROBY), implementado desde 2013.



	
	Transporte público, acuático fluvial y marítimo (buques, botes, ferrys, lanchas, etc.)
	Información no disponible 

	
	Zona Urbana
	Información no disponible

	
	Zona Rural
	Información no disponible

	
	Diversidad de accesibilidad: 

-Accesibilidad física

-Accesibilidad comunicacional (auditiva y visual)

-Accesibilidad Informativa (señalización, señalética, protocolo de comunicación interpersonal, y de servicio, etc.)

-Accesibilidad Tecnológica (medios de comunicación, ICT, websites)
	-A pesar de no contar con información para construir el indicador podemos señalar lo siguiente: 

· Decreto 142 Reglamento de la Ley N° 20.422, que Establece Normas sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusión Social de Personas con Discapacidad, Relativo al Transporte Público de Pasajeros
· Fecha de Promulgación: 8/11/2010
- Reglamento que establece las características, que de conformidad a las especificidades de cada medio de transporte público de pasajeros, permite a estos medios contar con la señalización, asientos y espacios suficientes de fácil acceso para las personas con discapacidad.
-Un caso particular en transporte corresponde al Sistema de Tren Metropolitano (METRO), que ha elaborado un Plan de Accesibilidad al 100%, proyectando tener al año 2017, el total de las estaciones accesibles, considerando los distintos tipos de usuarios.
· Decreto N° 1 Norma Técnica sobre Sistemas y Sitios Web de los Órganos de la Administración del Estado
· Fecha de Promulgación: 2/3/2015
-La “Norma Técnica sobre Sistemas y Sitios Web de los Órganos de la Administración del Estado”, indica que los sistemas y sitios web del Estado deberán ser desarrollados o implementados garantizando la disponibilidad y la accesibilidad de la información, así como también, aplicar estándares de desarrollo, compatibilidad y las principales directrices de las normas internacionales y nacionales sobre accesibilidad universal, de manera de permitir su acceso, en igualdad de oportunidades, a personas con discapacidad. 

-El servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), entregará un reporte sobre la gestión intersectorial realizada e instrumentos trabajados en materia de accesibilidad web con otros servicios públicos, que contemplará el periodo de un año, entre diciembre de 2014 y diciembre 2015.  

	Fuente  de la información
	http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1027577 

http://www.metrosantiago.cl/prensa/detalle/9a1756fd0c741126d7bbd4b692ccbd91 

http://www.metro.cl/ciudad/accesibilidad
http://www.transantiago.cl/acerca-de-transantiago/accesibilidad-del-sistema  

-Oficio N° 2120 de 14.12.2015 de Metro de Valparaíso.

-Oficio Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones N° 1198 de 15.02.2016.
-Carta Sky Airline N° SKD001/2016 de 27.01.2016.


	INDICADOR ACCESIBILIDAD 2.3 (ACC 2.3) PERSONAL PÚBLICO CAPACITADO PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE TRANSPORTE ACCESIBLE



	Metodología de cálculo: Número y porcentaje de personal capacitado del ámbito público que labora en servicios de transporte, en zonas urbanas y rurales ÷ número total del personal de servicios de transporte. 


	Descriptores  deseados


	Zona urbana
	Información no disponible

	
	Zona rural
	Información  no disponible

	
	Transporte público Terrestre 
	Información no disponible

	
	Transporte público Aéreo
	Información no disponible

	
	Transporte público acuático:  fluvial y marítimo
	Información no disponible

	
	Activación de protocolos de servicio 
	Información no disponible

	
	Programas de formación impartidos en el tema
	Información no disponible

	Fuente  de la información
	


	META ACCESIBILIDAD 3: Las personas con discapacidad acceden con autonomía y en igualdad de  oportunidades a la comunicación e información, especialmente a los contenidos e información de uso público, sea su dominio público o privado.




	INDICADOR ACCESIBILIDAD 3.1 (ACC 3.1)   MEDIDAS ADOPTADAS PARA POSIBILITAR EL ACCESO, EN IGUALDAD DE  OPORTUNIDADES, A LA COMUNICACIÓN E INFORMACIÓN, INCLUYENDO TAMBIÉN LOS MEDIOS DE  COMUNICACION/TRANSMISIÓN DE INFORMACIÓN



	Metodología de cálculo: Una por cada descriptor



	Descriptores

	Medidas normativas
	Leyes, decretos y/o reglamentos relacionados al acceso a la comunicación e información mediante el uso de tecnologías e innovaciones:
· Ley N° 20.422 que Establece Normas sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusión Social de Personas con Discapacidad.
-Esta Ley define los principios de accesibilidad y diseño universal, así como también, conceptos clave como ayudas técnicas,  servicios de apoyo y entorno, relacionados al desarrollo e implementación de tecnologías destinadas a promover la accesibilidad de las personas con discapacidad, así como también las exigencias de accesibilidad que se deben tener presentes. En el  Título IV sobre medidas para la igualdad de oportunidades, se mencionan: 

· Artículo 23, establece que el Estado deberá impulsar y aplicar medidas de acción para fomentar la eliminación de barreras y promover la accesibilidad universal.

· Artículo 25, que indica el acceso a la información de la población con discapacidad auditiva a los contenidos televisivos emitidos por los canales de televisión abierta y proveedores de televisión por cable. Esto mediante formatos accesibles y tecnologías disponibles en el país (ver Decreto 32).

· Artículo 27, establece que las bibliotecas públicas deberán facilitar el acceso de personas con discapacidad sensorial, a sus contenidos y dependencias mediante material, infraestructura y tecnologías accesibles.

· Artículo 36, los establecimientos de enseñanza regular deberán incorporar innovaciones, infraestructura, adecuaciones y materiales de apoyo necesarios para facilitar el acceso a sus cursos o niveles y la permanencia y progreso de las personas con discapacidad en el sistema educacional.
· Artículo 39, mandata contar con mecanismos que faciliten el acceso de las personas con discapacidad a la educación superior, además de adaptar materiales de estudio y medios de enseñanza. 

· Decreto N° 32, Reglamento que Establece Normas para la Aplicación de Mecanismos de Comunicación Audiovisual que Posibiliten el Acceso a la Programación Televisiva para Personas con Discapacidad Auditiva
· Fecha de Promulgación: 10/03/2011
 -Reglamento que establece normas para la aplicación de mecanismos de comunicación audiovisual, que posibiliten el acceso a la programación televisiva para personas con discapacidad auditiva. Instrumento normativo que indica que los canales de televisión abierta y proveedores de televisión por cable, que emitan o transmitan sus contenidos en Chile, entre otras características,  deberán posibilitar el acceso mediante el uso de subtítulo cerrado o closed caption y recuadro con intérprete de lengua de señas, a espacios emitidos en horario prime, como noticieros, programación producida, grabada, editada y post producida por ellos mismos, así como la información ordinaria o extraordinaria transmitidos en  relación o con ocasión de situaciones de riesgo o emergencia nacional. 

-De acuerdo al Artículo 6 del presente decreto, el Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), solicitará un reporte sobre el nivel de cumplimiento de cada canal a diciembre de 2015. 

· Decreto N°  1, Norma técnica sobre sistemas y sitios web de los órganos de la administración del Estado
· Fecha de Promulgación: 2/03/2015
-Norma técnica sobre sistemas y sitios web de los órganos de la administración del Estado, que indica que los sistemas y sitios web del Estado deberán ser desarrollados o implementados garantizando la disponibilidad y la accesibilidad de la información, así como también, aplicar estándares de desarrollo, compatibilidad y las principales directrices de las normas internacionales y nacionales sobre accesibilidad universal, de manera de permitir su acceso, en igualdad de oportunidades, a personas en situación de discapacidad. 
-El servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), entregará un reporte sobre la gestión intersectorial realizada e instrumentos trabajados en materia de accesibilidad web con otros servicios públicos, que contemplará el periodo de un año, entre diciembre de 2014 y diciembre 2015.  

	
	Programas de apoyo tecnológico de acceso a la comunicación e información


	· Financiamiento de Ayudas Técnicas y/o Tecnologías para la Inclusión del Servicio Nacional de la Discapacidad
-Programa que contempla el financiamiento de 10 familias o categorías de  ayudas técnicas y/o tecnologías para la inclusión, las que en total engloban 50  herramientas o apoyos. 
-De estas 50 ayudas técnicas y/o tecnologías para la inclusión, 5 corresponden a elementos que fomentan o facilitan el acceso a la información y las comunicaciones de personas en situación de discapacidad: 

· Notebook

· Mouse Adaptado (Track Ball)

· Teclado adaptado (Big Keys, Intellkeys)

· Software (Dragon Naturally Speaking, Open Book)

· Scanner para Open Book. 

 -En materia educacional,  el Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), ha entregado entre los años 2011 a 2015 un total de 8.000 ayudas técnicas  a estudiantes y de las cuales un número importante son ayudas técnicas de carácter tecnológico. 


	
	Contenidos audiovisuales
	· Decreto N° 32 Reglamento que Establece Normas para la Aplicación de Mecanismos de Comunicación Audiovisual que Posibiliten el Acceso a la Programación Televisiva para Personas con Discapacidad Auditiva
· Fecha de Promulgación: 10/03/2011
-Sobre contenidos audiovisuales en formatos accesibles, el Estado de Chile promulgó en 2011 el Decreto 32,  reglamento que establece normas para la aplicación de mecanismos de comunicación audiovisual que posibiliten el acceso a la programación televisiva para personas con discapacidad auditiva. 

· Artículo 6 de dicho decreto señala que el Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), solicitará un reporte sobre el nivel de cumplimiento de cada canal a diciembre de 2015, en el cual se solicitará indicar el porcentaje de programación accesible, en relación a la programación total emitida, para que las personas en situación de discapacidad puedan acceder en igualdad de oportunidades.  

-En relación a los contenidos multimedia o audiovisuales presentes en los sitios web del Estado, el Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), se hizo partícipe durante el 2014 en la elaboración del Decreto 1, el que hace obligatorio aplicar medidas de accesibilidad a este tipo de material presente en las plataformas digitales del Estado. Entre estas se encuentran, implementar  recuadro con intérprete de lengua de señas y subtitulado, por ejemplo en los videos pregrabados o transmisiones en vivo presentes en sitios web, así como otros mecanismos tecnológicos que permiten presentar la información en formatos accesibles. 



	
	Contenidos digitales
	-El Servicio Nacional de la Discapacidad entregará un reporte sobre la gestión intersectorial realizada e instrumentos trabajados en materia de accesibilidad web con otros servicios públicos, que contemplará el periodo de un año, entre diciembre de 2014 y diciembre 2015. Además, indicará el número y monto de los proyectos financiados en materia de contenidos digitales  (accesibilidad web, aplicaciones móviles, investigación, entre otros) a través de la línea de proyectos especiales y/o Fondo Nacional de Proyectos Inclusivos (FONAPI) y detalles sobre las medidas o acciones que implementa al interior del Servicio para fomentar el acceso a la información en formato digital. 

-Respecto al último punto, en 2014 se implementó como piloto el uso del software Voiceye, el que haciendo uso de una aplicación móvil gratuita y la generación de un código, hizo posible que personas con discapacidad visual, accedieran a la documentación del Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), oficios, folletería, resoluciones jurídicas, entre otros.



	
	Contenidos impresos
	· La Folletería del Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS)
-La folletería del Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), considera la incorporación de un código de voz para el acceso a la información de las personas ciegas.



	
	Programas de la televisión pública accesibles

	· Contenidos Audiovisuales en Formatos Accesibles
-El Estado de Chile promulgó el año 2011 el Decreto 32,  reglamento que establece normas para la aplicación de mecanismos de comunicación audiovisual que posibiliten el acceso a la programación televisiva para personas con discapacidad auditiva. 

-En la actualidad el inciso primero del artículo 25 de la ley N° 20.422 que Establece Normas sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusión Social de Personas con Discapacidad, establece que “Los canales de la televisión abierta y los proveedores de televisión por cable, deberán aplicar mecanismos de comunicación audiovisual que posibiliten a la población con discapacidad auditiva el acceso a su programación en los casos que corresponda, según lo determine el reglamento que al efecto dictarán conjuntamente los Ministerios de Planificación, de Transportes y Telecomunicaciones y Secretaría General de Gobierno.” 

-Como se puede apreciar del tenor literal de la norma, existe una obligación para los proveedores de televisión por cable de realizar los ajustes razonables con la final de hacer accesibles las transmisiones para aquellas personas en situación de discapacidad de origen auditivo, puedan tener acceso al contenido de éstas. Esta obligación deberán cumplirla de la forma en que lo establece el Decreto N° 32 que aprueba Reglamento que Establece Normas para la Aplicación de Mecanismos de Comunicación Audiovisual que Posibiliten el Acceso a la Programación Televisiva para Personas Con Discapacidad Auditiva, del Ministerio de Planificación (hoy Desarrollo Social) del año 2011.

-Dicho Reglamento dispone que, en la actualidad todos los canales de televisión tanto abierta como cerrada deben transmitir su programación con subtitulado de acuerdo a lo indicado precedentemente, salvo las excepciones contenidas en el mismo Reglamento.


	
	Acceso a las telecomunicaciones, especialmente en casos de emergencia
	-El Servicio Nacional de la Discapacidad y la Oficina Nacional de Emergencias (ONEMI), se han encargado de promover el acceso a la información de las personas en situación de discapacidad de origen auditivo y visual, para la reducción de riesgos de desastres. Esta iniciativa fue financiada por el Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS) a través del Fondo Nacional de Proyectos Inclusivos, (FONAPI) 2014.

-Asimismo,  con el fin de mejorar la accesibilidad de las personas en situación de discapacidad a las emisiones de televisión, el Consejo Nacional de Televisión creó la primera mesa técnica de trabajo con Asociación Nacional de Televisión (ANATEL), Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior y Seguridad Pública (ONEMI), el Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), la Asociación de Sordos de Chile y la Fundación de Sordos Chilenos. En una primera instancia, busca mejorar los mecanismos de inclusión en TV principalmente en casos de emergencia como terremotos, tsunamis, erupción volcánica e inundaciones.
-El Decreto 32 del año 2011 establece que, en situaciones de riesgo o emergencia nacional, tales como situaciones de conflicto armado, emergencias humanitarias, desastres naturales, o hechos que causen conmoción o alarma pública, la información ordinaria o extraordinaria que los canales de la televisión abierta y los proveedores de televisión por cable emitan o transmitan en relación o con ocasión de dichas situaciones o hechos, deberá ser provista en formato de subtitulado oculto o lengua de señas, a efecto de mantener informadas a las personas con discapacidad auditiva.
 

	Fuente de la información


	 http://www.leychile.cl/Navegar?idLey=20422
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1037014 
 http://normativaconstruccion.cl/documentos_sitio/12301_DTO-1_11-JUN-2015.pdf 
http://www.senadis.gob.cl/pag/384/918/politica_nacional_para_la_inclusion_social_de_las_personas_con_discapacidad 

-Sub Departamento de Tecnologías para la Inclusión, Servicio Nacional de la Discapacidad. 

-Departamento de Comunicación Estratégica, Servicio Nacional de la Discapacidad.



PARTICIPACIÓN POLÍTICA

Objetivo: Asegurar la plena y activa participación e inclusión de las personas con discapacidad en la vida pública y política,
incluyendo su participación en la formulación y adopción de políticas públicas destinadas a proteger y promover sus derechos 

en igualdad de condiciones con las demás
	META PARTICIPACIÓN POLÍTICA 1: Fortalecimiento de las organizaciones de la sociedad civil de personas con discapacidad desde un enfoque de derechos humanos.



	INDICADOR PARTICIPACIÓN POLÍTICA 1.1 (POL 1.1) MECANISMOS DE APOYO PARA EL FORTALECIMIENTO Y EMPODERAMIENTO DE LAS ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD


	Metodología de cálculo: Conforme a descriptor.



	Descriptores
	Programas de capacitación para su liderazgo-empoderamiento (descripción y número de programas de capacitación desarrollados)

	· Capacitaciones y Charlas
-La Direcciones Regional Metropolitana del Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), ha realizado en el transcurso del año 2015, 4 Escuelas de Liderazgo y Formulación de Proyectos para organizaciones de y para personas con  discapacidad.

-La Dirección Regional de los Ríos del Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), durante el transcurso del año 2015 ha realizado 2 capacitaciones de fortalecimiento y trabajo en equipo en organizaciones de y para personas en situación de discapacidad.
· Escuelas de Gestión Social y Territorial 
Las Escuelas de Gestión Social y Territorial son instancias formativas que buscan el empoderamiento de las organizaciones sociales a través de la formación y capacitación de sus asociados, abordando los puntos críticos para tal efecto, entre ellos:
· Liderazgo con Enfoque de Derechos Humanos: entregando herramientas que les permitan erigirse como referentes sociales desde el reconocimiento y valoración de la diversidad como principio para el diálogo con otras organizaciones y con la institucionalidad.

· Formulación y Gestión de Proyectos: entendido no sólo como variable de sustentabilidad económica, sino como mecanismo esencial para trazar un proyecto organizacional a corto, mediano y largo plazo.

-El objetivo general es fortalecer a las organizaciones de y para personas con discapacidad, a través de la implementación de 5 Escuelas de Gestión Social y Territorial, entregando conocimientos y herramientas necesarias para potenciar su liderazgo, empoderamiento político, social y competencias que permitan fomentar la inclusión y la participación de las personas con discapacidad, desde un enfoque de derechos.

-Con el propósito de fortalecer las organizaciones de y para personas con discapacidad, fueron ejecutadas seis Escuelas de Gestión Social y Territorial. Las primeras cuatro escuelas se realizaron en la comuna de Santiago entre los meses de marzo a junio de 2015, siendo ejecutadas por la Universidad de Los Lagos y las dos restantes se ejecutaron en las comunas de San José de Maipo y Melipilla en los meses de noviembre y diciembre del año 2015, por la Pontificia Universidad Católica de Chile. 
-Todas tuvieron una línea transversal común, el enfoque de derechos en la gestión local, para instalar desde la participación los temas asociados a la discapacidad.

-En cuanto al contenido de éstas, las cuatro primeras escuelas desarrollaron las siguientes temáticas: 

· Comunicación estratégica

· Gestión institucional

· Gestión de proyectos y desarrollo local 

· Participación inclusiva y promoción de derechos de las personas con discapacidad
· Charlas de Capacitación efectuadas por el Área de Acceso a la Justicia del Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS)

Desde el año 2012, el área de Acceso a la Justicia del Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS) dependiente de la Unidad de Derechos Humanos y Asesoría Legislativa, ha efectuado 3.000 charlas en distintas instituciones públicas y algunas universidades, en temas como la Convención ONU sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, la Ley 20422 que Establece Normas sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusión Social de las Personas con Discapacidad y la exigibilidad de los derechos de las personas con discapacidad.
· Fondo Nacional de Proyectos Inclusivos
-El Servicio Nacional de la Discapacidad, dispone de un Fondo Nacional de Proyectos Inclusivos. Su objetivo es financiar iniciativas que aporten o potencien la inclusión social de las personas en situación de discapacidad, promoviendo sus derechos, apoyando su autonomía e independencia y mejorando su calidad de vida. El año 2014 se adjudicaron $1.116.000.000 (equivalente a 1.594.285 USD) y para el año 2015 se adjudicaran $1.128.280.348 (equivalente a 1.611.829 USD).
· Marco Regulatorio
· La ley N° 20.422 Establece Normas sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusión Social de Personas con Discapacidad
· Fecha de Promulgación:3/02/2010
- Señala que en la aplicación de esta ley deberá darse cumplimiento a los principios de Vida Independiente, Accesibilidad Universal, Diseño Universal, Intersectorialidad, Participación y Diálogo Social. El Principio de Participación y Diálogo Social es un proceso en virtud del cual las personas con discapacidad, las organizaciones que las representan y las que agrupan a sus familias, ejercen un rol activo en la elaboración, ejecución, seguimiento y evaluación de las políticas públicas que les conciernen. Asimismo, para hacer efectiva la participación y el diálogo social, en el proceso de igualdad de oportunidades, inclusión social, participación y accesibilidad de las personas con discapacidad, se establece, en su art. 63 el Consejo Consultivo de la Discapacidad, cuyas facultadas se detallan en el art. 64 de la misma ley y en donde participan representantes de las organizaciones de personas con discapacidad de carácter nacional, que no persigan fines de lucro. Estos consejeros/as representan equitativamente a agrupaciones de personas con discapacidad física, auditiva, visual, intelectual y psíquica. 
· Decreto Supremo N° 141 de MIDEPLAN (Ministerio de Planificación y Cooperación) Reglamento que Establece Normas para el Funcionamiento del Consejo Consultivo de la Discapacidad del Servicio Nacional de la Discapacidad.
· Fecha de Promulgación: 8/11/2010

- Aprueba el Reglamento que establece normas para el funcionamiento del Consejo Consultivo de la Discapacidad del Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), en cuyas disposiciones se consagra expresamente los mecanismos de designación de los consejeros/as, sus derechos y deberes y las causales de cesación, las incompatibilidades y los procedimientos de inhabilitación, remoción, suspensión y reemplazo de sus integrantes, así como los mecanismo de integración y funcionamiento general del Consejo y los quórums necesarios para sesionar y adoptar acuerdos. 
· Resolución Exenta N°3660
-El Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), a través de la Resolución Exenta N°3660 del 16 de agosto de 2011, dictó su Norma General de Participación Ciudadana, la cual contempla diversos mecanismos de participación, entre los que se encuentra el Consejo Consultivo de la Discapacidad y los Consejos de la Sociedad Civil.
· Ley 20.500 sobre Asociaciones y Participación Ciudadana en la Gestión Pública
· Fecha de Promulgación: 4/02/2011
-La presente Ley institucionalizó la participación ciudadana en la gestión pública, generando nuevos espacios para el diálogo con la ciudadanía, permitiendo así fortalecer y fomentar la gestión pública participativa. Entre las principales características de esta ley se encuentran las siguientes: 
· Se genera un nuevo marco jurídico para la asociatividad, estableciendo en su artículo 1 el derecho de todas las personas a asociarse libremente para la consecución de fines lícitos. 
· Las asociaciones podrán constituir uniones o federaciones, cumpliendo los requisitos que dispongan sus estatutos y aquellos que la ley exige para la constitución de las asociaciones. En las mismas condiciones, las federaciones podrán constituir confederaciones. 

· Se crea un Registro Nacional de Personas Jurídicas Sin Fines de Lucro,  a cargo del Registro Civil e Identificación.
· Se crea el estatus de organizaciones de interés público, para aquellas personas jurídicas sin fines de lucro cuya finalidad es la promoción del interés general, en materia de derechos ciudadanos, asistencia social, educación, salud, medio ambiente, o cualquiera otra de bien común. 
· Establece la participación como un derecho ciudadano exigible ante los poderes del Estado. Se modifica la ley N° 18.575 Orgánica Constitucional de Bases Generales de la Administración del Estado y agrega como principio de la administración del Estado “la participación ciudadana en la gestión pública”. 
· El Estado reconoce a las personas el derecho de participar en sus políticas, planes, programas y acciones. Es contraria a las normas establecidas en este título, toda conducta destinada a excluir o discriminar, sin razón justificada, el ejercicio del derecho de participación ciudadana.

· Cada órgano de la Administración del Estado deberá establecer las modalidades formales y específicas de participación que tendrán las personas y organizaciones en el ámbito de su competencia. Las modalidades de participación que se establezcan, deberán mantenerse actualizadas y publicarse a través de medios electrónicos u otros.
· Cada órgano de la Administración del Estado deberá poner en conocimiento público información relevante acerca de sus políticas, planes, programas, acciones y presupuestos, asegurando que ésta sea oportuna, completa y ampliamente accesible. Dicha información se publicará en medios electrónicos u otros.

· En cuanto al financiamiento de las Organizaciones, la ley 20.500 establece el Fondo de Fortalecimiento de las Organizaciones de Interés Público. Este Fondo se constituirá con los aportes, ordinarios o extraordinarios, que la ley de presupuestos contemple anualmente para tales efectos y con los aportes de la cooperación internacional que reciba a cualquier título. No obstante, también podrá recibir y transferir recursos provenientes de otros organismos del Estado, así como de donaciones y otros aportes que se hagan a título gratuito.



	
	Financiamiento otorgado a sus propuestas (porcentaje de financiamiento orientado a discapacidad ÷ porcentaje de financiamiento orientado a otros temas) 

	

	
	Marco regulatorio
	

	Fuente de información
	http://www.senadis.gob.cl/pag/590/1173/fondo_nacional_de_proyectos_inclusivos_2015
http://bcn.cl/1lznd 

http://bcn.cl/1m09d 

http://www.senadis.gob.cl/transparencia/normativo/Resolucion%20Participacion%20Ciudadana%20de%20SENADIS.pdf
-Coordinación Nacional de Participación para la Inclusión, Servicio Nacional de la Discapacidad.
-Departamento de Planificación y Control de Gestión, del Servicio Nacional de la Discapacidad.  



	INDICADOR  PARTICIPACIÓN  POLÍTICA 1.2 (POL 1.2)  LAS ORGANIZACIONES DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD SON CONSULTADAS Y PARTICIPAN EN LA FORMULACIÓN, IMPLEMENTACIÓN  Y MONITOREO DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA GARANTIZAR LA TRANSVERSALIDAD DE LA PERSPECTIVA DE LA DISCAPACIDAD


	Metodología de medición: Número y/o porcentaje de órganos consultivos estatales donde participan organizaciones de personas con discapacidad ÷ el número y/o porcentaje total de órganos consultivos estatales x 100, desglosados por tipo de órgano consultivo (nivel de la institución pública), región geográfica y zona (urbana-rural). 



	Descriptores
	Mecanismos de consulta (por ejemplo, Órganos consultivos existentes)

	· Órganos Consultivos Estatales donde participan personas con discapacidad.

· 1 Consejo Consultivo de la Discapacidad
· Consejo de la Sociedad Civil: cada región debe contar con 1 Consejo de la Sociedad Civil. Actualmente, se encuentran constituidos 8 de ellos y los 7 restantes están en proceso de constitución. 

· Según datos proporcionados por la División de Organizaciones Sociales del Ministerio Secretaria General de Gobierno, 121 Instituciones Públicas cuenta con norma de participación y por tanto están en proceso de implementar o ya han implementado los mecanismos de participación en ella contenidos.
· 8 Órganos  donde participan organizaciones de personas con discapacidad/ 121 Instituciones Públicas que cuentan con norma de participación x 100= 6,61.
-Sin perjuicio de no contar con más información disponible en estos puntos podemos señalar lo siguiente:
· Mecanismos de Consulta
· Consejo Consultivo de la Discapacidad
-Desde 2012 se constituyó el Consejo Consultivo de la Discapacidad compuesta por 10 miembros, 5 miembros de organizaciones de personas en situación de discapacidad; un miembro del sector empresarial; un miembro de los trabajadores; dos representantes de instituciones  privadas sin fines de lucro constituidas para atender  a personas con discapacidad.

· Consejos Regionales
-A nivel regional,  existen los Consejos regionales de la Sociedad Civil integrada por organizaciones de y para personas con discapacidad.

Esta es una instancia consultiva  y de apoyo sobre la problemática y situación de las personas con discapacidad, vinculado a sus respectivas regiones.

· Mecanismos de Participación

-Existen modalidades formales y específicas proporcionadas por el Estados, de participación que tienen las organizaciones: a través de los siguientes mecanismos:

· Consejos de la Sociedad Civil (son periódicos)

· Consejo nacional de la Discapacidad (periódicos)

· Consultas Ciudadanas (ocasionales )
· Diálogos ciudadanos  (ocasionales)

No existen mecanismos de monitoreo 

-Tanto los Consejos Consultivos de la Sociedad Civil, como los diálogos ciudadanos  se desarrollan o desarrollaron en las 15 regiones del país.

Las consultas ciudadanas se efectuaron  por ventanilla virtual



	
	Mecanismos de participación para la definición de políticas públicas y en la toma de decisiones

	

	
	Mecanismos de monitoreo


	

	
	Región geográfica

	

	
	Zona Urbana, Zona rural
	

	Fuente de la información
	http://www.senadis.gob.cl/pag/125/557/consejo_consultivo_de_la_discapacidad
http://www.senadis.gob.cl/pag/127/558/consejos_de_la_sociedad_civil
http://www.senadis.gob.cl/pag/131/656/consultas_ciudadanas
http://www.senadis.gob.cl/pag/564/1135/endisc_ii
-División de Organizaciones Sociales del Ministerio Secretaria General de Gobierno.




	META PARTICIPACIÓN POLÍTICA 2: Las personas con discapacidad participan en el proceso electoral en igualdad de oportunidades con respecto al resto de la sociedad.



	INDICADOR PARTICIPACIÓN POLÍTICA 2.1  (POL 2.1): GARANTÍAS QUE REGULAN LA PARTICIPACIÓN ELECTORAL DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD


	Metodología a emplear: Indicador descriptivo



	Descriptores
	Régimen normativo electoral aplicable
	· Régimen Normativo Electoral Aplicable 
-El sistema electoral actual tiene sus orígenes en la Constitución Política del Año 1980, donde se establecen sus principales disposiciones en términos generales, y que son complementadas específicamente por la Ley Orgánica Constitucional Nº 18.556 sobre Sistema de Inscripciones Electorales y Servicio Electoral, y por la Ley Orgánica Constitucional Nº 18.700 sobre Votaciones Populares y Escrutinios. El 17 de abril del año 2015 se promulgó la Ley 20.840 que Sustituye el Sistema Electoral Binominal por uno de Carácter Proporcional Inclusivo y Fortalece la Representatividad del Congreso Nacional.
· Ley N° 18.700, Ley Orgánica Constitucional Sobre Votaciones Populares y Escrutinios
· Ley 20.183, Ley Orgánica Constitucional que Modifica la Ley N° 18.700 Sobre Votaciones Populares y Escrutinios, con el Objeto de Reconocer el Derecho a la Asistencia en el Acto de Votar para las Personas con Discapacidad.
· Exclusiones e Inhabilitaciones Electorales 
-Por regla general todas las personas con discapacidad pueden participar en las elecciones, salvo las siguientes excepciones:
· Artículo  16 de la Constitución Política de la República, que señala: “el derecho a sufragio se suspende, 1° por interdicción en caso de demencia”.
·  La ley N° 18.700 en su art. 40 establece que: “no podrán ser vocales de mesa las personas no videntes”.
·  La ley 18.700 en su art. 60 establece que: “no podrán ser designados apoderados de mesa, las personas no videntes”.
· Los Mecanismos de Revisión, Ajustes y Remoción de Exclusiones e Inhabilitaciones, se realizan  a través de una reforma constitucional o legal de los cuerpos normativos anteriormente mencionados.



	
	Exclusiones e inhabilitaciones electorales (hacia personas con discapacidad)
	

	
	Mecanismos de revisión, ajustes y remoción  de exclusiones e inhabilitaciones 
	

	Fuente de la información
	http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=30082&buscar=18700 
http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=261508&buscar=20183 

http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=242302 


	INDICADOR  PARTICIPACIÓN POLÍTICA 2.2  (POL 2.2):  ACCESIBILIDAD DE LAS DIVERSAS ETAPAS DEL PROCESO ELECTORAL (PREVIO-DURANTE-POST)



	Metodología a emplear: Indicador descriptivo.



	Descriptor
	Autoridades electorales capacitadas para facilitar la inclusión (modalidad de trato)

	· Autoridades Electorales Capacitadas para Facilitar la Inclusión
-Las autoridades electorales que intervienen el proceso son,  el Presidente/a  de Mesa quien en caso de duda respecto de la naturaleza de la discapacidad, consultará a los Vocales de Mesa para tomar la decisión, respecto de si una persona puede o no ser asistida en el acto de votar. La persona con discapacidad, comunicará al Presidente/a de su Mesa verbalmente, por lenguaje de señas o por escrito su decisión de ser asistido. El Secretario/a de la Mesa dejará constancia en acta del hecho del sufragio.
-A partir de las elecciones primarias de 2013 y también en las elección presidencial , parlamentarias y de consejeros/as regionales y en la segunda votación presidencial de ese mismo año, el Servicio Electoral (SERVEL) adoptó medidas adicionales, orientadas a propender a la inclusión en los procesos eleccionarios como:
· Videos Informativos: se han elaborado videos informativos sobre el proceso de votación asistida por una persona de confianza y por el presidente/a de la mesa receptora de sufragios, los que contaban con audio y subtítulos, con información relevante; estos videos fueron ampliamente difundidos en youtube  y en redes sociales.

· Mini Sitio de las Elecciones: se redactó una sección con información sobre el voto asistido y sobre la atención que se debe ofrecer a personas con discapacidad, ya sea física, visual o auditiva.
· Se incluyó un intérprete de lengua de señas, tanto en los videos ya mencionados, como en la emisión de boletines informativos de los resultados preliminares de las elecciones y en videos de capacitación a vocales de mesa receptora de sufragio.
-Con la finalidad de avanzar en esta materia, el 15 de octubre de 2013, se suscribió un Convenio de Colaboración con el Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), tendiente a prestarse colaboración y asistencia recíproca para el desarrollo de las actividades de formación, promoción y difusión de los derechos de las personas con discapacidad para participar, con igualdad de oportunidades, en los procesos eleccionarios.
-Asimismo, se conformó una mesa técnica cuyo objeto consistió en hacer operativas acciones concretas tendientes a: 

· Capacitación: incentivar el desarrollo de proyectos y programas de formación y capacitación, para promocionar y difundir los derechos de las personas con discapacidad a participar con igualdad de oportunidades en los procesos eleccionarios.
· Participación: promover la participación de las personas con discapacidad en los procesos eleccionarios, así como también fomentar la difusión de la materia en los medios de comunicación. 

· Coordinación: intercambiar permanentemente información acerca de las actividades de difusión y promoción y actuar en forma coordinada en el fomento, preparación y ejecución de las mismas.

· Información Audiovisual  y Digital Accesible
-A partir de las elecciones primarias de 2013 y también en las elección presidencial , parlamentarias y de consejeros/as regionales y en la segunda votación presidencial de ese mismo año, el Servicio Electoral (SERVEL) adoptó medidas adicionales, orientadas a propender a la inclusión en los procesos eleccionarios como:

· Videos Informativos: se han elaborado videos informativos sobre el proceso de votación asistida por una persona de confianza y por el presidente/a de la mesa receptora de sufragios, los que contaban con audio y subtítulos, con información relevante; estos videos fueron ampliamente difundidos en Youtube  y en redes sociales.

· Mini Sitio de las Elecciones: se redactó una sección con información sobre el voto asistido y sobre la atención que se debe ofrecer a personas con discapacidad, ya sea física, visual o auditiva.

· Se incluyó un intérprete de lengua de señas, tanto en los videos ya mencionados, como en la emisión de boletines informativos de los resultados preliminares de las elecciones y en videos de capacitación a vocales de mesa receptora de sufragio.
· Apoyos y Salvaguardas
-El artículo 28 de la Ley 18.700, Orgánica Constitucional sobre Votaciones Populares y Escrutinios dispone que para facilitar el voto de los electores/as no videntes, el Servicio Electoral confecciona plantillas facsímiles de la cédula electoral en material transparente, que llevan frente a cada nombre o cuestión sometida a plebiscito, una ranura que sirva para marcar la preferencia que se desee, sobreponiendo la plantilla a la cédula. La plantilla lleva rebordes que permiten fijar la cédula a fin de que cada ranura quede sobre cada  línea y se encuentra disponible en la Oficina Electoral de cada recinto de votación en que funcionen Mesas Receptoras de Sufragios, para su uso por los electores/as no videntes que la requieran.
· Plantillas de cédula electoral en braille: en cada local de votación se encontró a disposición de los electores/as que la solicitasen, una plantilla con ranuras para marcar y números de cada candidato/a en braille.

· Accesibilidad de los Establecimientos Electorales
-El artículo 113 de la ley 18.700 sobre Votaciones Populares y Escrutinios, establece el derecho  a tener acceso expedito y adecuado al local de votación. La fuerza encargada del orden público, velará porque tanto las personas con discapacidad, como quienes las acompañen para asistirlas en el voto, tengan acceso expedito y adecuado al respectivo local de votación. Igualmente, la persona con discapacidad es libre para elegir a la persona que la acompañe para asistirla. No se puede impedir el acceso de ninguna persona que concurra a un local de votación en calidad de asistente de otra con discapacidad, ni siquiera a pretexto de distinción de sexo.

· Voto Asistido

-El artículo 61 de la Ley 18.700 sobre Votaciones Populares y Escrutinios señala que, las personas con alguna discapacidad que les impida o dificulte ejercer el derecho  de sufragio, pueden ser acompañadas hasta la mesa por otra persona que sea mayor de edad y están facultadas para optar por ser asistidas en el acto de votar. Las personas con discapacidad deben comunicar verbalmente, por lenguaje de señas o por escrito al Presidente/a de la Mesa, que una persona de su confianza, mayor de edad y sin distinción de sexo, ingresará con ella a la cámara secreta, no pudiendo aquel ni ninguna otra persona obstaculizar o dificultar el ejercicio del derecho a ser asistido.

	
	Información audiovisual accesible

	

	
	Información digital accesible  (listado de candidatos, instrucciones para ejercer el voto, publicidad en páginas web)

	

	
	Apoyos y salvaguardias aplicados a los diversos sistemas electorales

	

	
	Accesibilidad de  los establecimientos electorales

	

	
	Otras medidas de accesibilidad al voto (voto en casa, voto a distancia, urna portátil, etc.) 
	-El artículo 64 de la Ley 18.700 Orgánica Constitucional sobre Votaciones Populares y Escrutinios prescribe que sólo en casos de personas con discapacidad que no pueden ingresar a la cámara, la mesa puede aceptar que sufraguen fuera de ella, pero adoptando todas las medidas que fueren conducentes a mantener el secreto de su votación.

	Fuente de la información
	http://www.senadis.gob.cl/organizaciones_sociales/d/noticias/2593/derecho-a-sufragio-y-personas-con-discapacidad
http://www.senadis.gob.cl/organizaciones_sociales/d/noticias/2593/derecho-a-sufragio-y-personas-con-discapacidad
http://www.servel.cl/ss/Satellite?c=S_Estandar&cid=1349388569352&pagename=SERVEL%2FS_Estandar%2FS_ContenidoEstandarC
-Oficio N° 1476 de 15 de septiembre de 2015, Servicio Electoral (SERVEL).


	INDICADOR PARTICIPACIÓN POLÍTICA 2.3  (POL 2.3) PERSONAS CON DISCAPACIDAD EJERCEN EL DERECHO CIUDADANO AL VOTO  



	Metodología de cálculo: Número de personas con discapacidad en edad de votar que efectivamente participan en los procesos electorales ÷ el número total de personas con discapacidad en edad de votar; comparado con la media de la población en general en esta misma variable, y desglosado por zona urbana y rural y sector geográfico. 

Nota: el Segundo Estudio Nacional de la Discapacidad del año 2015 (ENDISC II), contiene cifras respecto al número de personas con discapacidad que participaron en la última elección presidencial. Éstas son las cifras que se reportan a continuación. 

	Descriptores

	 Género
	· Población General
Personas que votaron
Personas en edad de votar

Cálculo

Población general

6.291.499

10.420.624

6.291.499/10.420.624=0,60.

Personas con discapacidad

1.748.793
2.606.914
1.748.793/2.606.914=0,67
· Género
Hombre

Personas que votaron
Personas en edad de votar

Cálculo

Población General

3.127.617

5.362.550

3.127.617/5.362.550=0,58
Personas con Discapacidad

612.849
928.418
612.849/928.418=0,66
Mujer

Personas que votaron
Personas en edad de votar

Cálculo

Población General

3.163.882

5.057.474
3.163.882/5.057.474=0,62
Personas con Discapacidad

1.135.944
1.678.496
1.135.944/1.678.496=0,67
· Tipo de discapacidad
Información no disponible

· Urbano-Rural
Población General
Personas que votaron
Personas en edad de votar
Cálculo
Urbano
5.518.711
9.072.592

5.518.711/9.072.592=0,60
Rural
772.788
1.347.432
772.788/1.347.432=0,57
Personas con Discapacidad

Personas que votaron

Personas en edad de votar

Cálculo

Urbano

1.492.531

2.251.276

1.492.531/2.251.276=0,66

Rural

256.262

355.638

256.262/355.638=0,72

· Región

Información no disponible.

	
	Tipo de discapacidad (opcional)
	

	
	Zona Urbana
	

	
	Zona Rural


	

	
	Región – Zona Geográfica
	

	Fuente de la información
	Segundo Estudio Nacional de la Discapacidad 2015 (ENDISC II). Disponible en:
http://www.senadis.gob.cl/pag/671/1263/publicaciones



	META PARTICIPACIÓN POLÍTICA 3: Las personas con discapacidad ejercen sus derechos ciudadanos  en igualdad de condiciones con las demás.



	INDICADOR PARTICIPACIÓN POLÍTICA 3.1  (POL 3.1) POLITICAS PÚBLICAS Y MEDIDAS QUE PROMUEVAN, INCENTIVEN Y GARANTICEN LAS CONDICIONES DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD.


	Metodología a emplear: Indicador descriptivo.



	Descriptores
	Distribución política (a nivel nacional, regional, municipal)
	· Distribución Política
Nivel Nacional

· Normativas, Programas y Planes
· La ley N° 20.422 que Establece Normas sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusión Social  de Personas con Discapacidad
· Fecha de Promulgación: 3/02/2010
- Señala que en la aplicación de esta ley deberá darse cumplimiento a los principios de Vida Independiente, Accesibilidad Universal, Diseño Universal, Intersectorialidad, Participación y Diálogo Social. El Principio de Participación y Diálogo Social es un proceso en virtud del cual las personas con discapacidad, las organizaciones que las representan y las que agrupan a sus familias, ejercen un rol activo en la elaboración, ejecución, seguimiento y evaluación de las políticas públicas que les conciernen. Asimismo, para hacer efectiva la participación y el diálogo social, en el proceso de igualdad de oportunidades, inclusión social, participación y accesibilidad de las personas con discapacidad, se establece, en su art. 63 el Consejo Consultivo de la Discapacidad, cuyas facultadas se detallan en el art. 64 de la misma ley y en donde participan representantes de las organizaciones de personas con discapacidad de carácter nacional, que no persigan fines de lucro. Estos consejeros/as representan equitativamente a agrupaciones de personas con discapacidad física, auditiva, visual, intelectual y psíquica. 
· Decreto Supremo N° 141 de MIDEPLAN
-Publicado en el Diario Oficial el 12 de mayo de 2011, aprueba el Reglamento que establece normas para el funcionamiento del Consejo Consultivo de la Discapacidad del Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), en cuyas disposiciones se consagra expresamente los mecanismos de designación de los consejeros, sus derechos y deberes y las causales de cesación, las incompatibilidades y los procedimientos de inhabilitación, remoción, suspensión y reemplazo de sus integrantes, así como los mecanismo de integración y funcionamiento general del Consejo y los quórums necesarios para sesionar y adoptar acuerdos. 
· Resolución Exenta N°3660
-El Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), a través de la Resolución Exenta N°3660 del 16 de agosto de 2011, dictó su Norma General de Participación Ciudadana, la cual contempla diversos mecanismos de participación, entre los que se encuentra el Consejo Consultivo de la Discapacidad y los Consejos de la Sociedad Civil.
· Ley 20.500 sobre Asociaciones y Participación Ciudadana en la Gestión Pública
· Fecha de Promulgación: 4/02/2011
-Esta Ley institucionalizó la participación ciudadana en la gestión pública, generando nuevos espacios para el diálogo con la ciudadanía, permitiendo así fortalecer y fomentar la gestión pública participativa. Entre las principales características de esta ley se encuentran las siguientes: 
· Se genera un nuevo marco jurídico para la asociatividad, estableciendo en su artículo 1 el derecho de todas las personas a asociarse libremente para la consecución de fines lícitos. 
· Las asociaciones podrán constituir uniones o federaciones, cumpliendo los requisitos que dispongan sus estatutos y aquellos que la ley exige para la constitución de las asociaciones. En las mismas condiciones, las federaciones podrán constituir confederaciones. 

· Se crea un Registro Nacional de Personas Jurídicas Sin Fines de Lucro,  a cargo del Registro Civil e Identificación.
· Se crea el estatus de organizaciones de interés público, para aquellas personas jurídicas sin fines de lucro cuya finalidad es la promoción del interés general, en materia de derechos ciudadanos, asistencia social, educación, salud, medio ambiente, o cualquiera otra de bien común. 
· Establece la participación como un derecho ciudadano exigible ante los poderes del Estado. Se modifica la ley N° 18.575 Orgánica Constitucional de Bases Generales de la Administración del Estado y agrega como principio de la administración del Estado “la participación ciudadana en la gestión pública”. 
· El Estado reconoce a las personas el derecho de participar en sus políticas, planes, programas y acciones. Es contraria a las normas establecidas en este Título, toda conducta destinada a excluir o discriminar, sin razón justificada, el ejercicio del derecho de participación ciudadana.

· Cada órgano de la Administración del Estado deberá establecer las modalidades formales y específicas de participación que tendrán las personas y organizaciones en 
· Programas/ unidades de Participación en las entidades públicas, en el caso de Discapacidad
-El Servicio Nacional de la Discapacidad, cuenta con coordinación Nacional de Participación, que tiene como objetivo promover la participación de las personas con discapacidad.

-En cuanto a la participación en los procesos electorales, existen leyes que fomentan el derechos a voto accesible de las personas en situación de discapacidad, (ley 18.700, ley 20.183)
· Existencia de Restricciones Formales a la Participación Política Ciudadana
-Ser declarado interdicto.
· Mecanismos de control para revisión y ajuste de restricciones
-Información no disponible
· Mecanismos para remoción de restricciones
-Información no disponible

	
	Normativas, programas, planes

	

	
	Existencia de restricciones formales a la participación política ciudadana (ser elegido)  

	

	
	Mecanismos de control para revisión y ajuste de restricciones
	

	
	Mecanismos para remoción de restricciones
	


	INDICADOR PARTICIPACIÓN POLÍTICA 3.2  (POL 3.2) CARGOS DE REPRESENTACIÓN POLÍTICA EJERCIDOS POR PERSONAS CON DISCAPACIDAD



	Metodología de cálculo: Porcentaje de personas con discapacidad que tienen cargos de representación política (concejales, alcaldes, diputadas/os, senadoras/es ministras/es, magistrados/as), en relación al total de cargos de representación política (N° de personas con discapacidad que tienen cargos de representación política -concejales, alcaldes, diputados y senadores- ÷ total de cargos de representación política x  100).



	Descriptores
	Género
	Información no disponible
Información no disponible

	
	Tipo de discapacidad (opcional)
	

	
	Zona Urbana
	

	
	Zona Rural
	

	
	Región – Zona Geográfica
	

	Fuente de la información
	


	INDICADOR PARTICIPACIÓN POLÍTICA 3.3  (POL 3.3) PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN CARGOS DE REPRESENTACIÓN ELECTIVA DENTRO DE GREMIOS Y SECTORES ECONÓMICOS, SOCIALES Y POLÍTICOS



	Metodología de cálculo: Se trata de identificar porcentajes de representación en diversos ámbitos con cargos electivos, tales como: organizaciones sindicales, cámaras empresariales, partidos políticos, centros estudiantiles medios y universitarios.

En cada caso debería consignarse: Porcentaje de personas con discapacidad que tienen cargos en cada tipo de organización, en relación al total  de cargos de representación  (N° de personas con discapacidad que tienen cargos de representación ÷  total de cargos de representación  x 100).

	Descriptores
	 Género
	-El Segundo Estudio Nacional de la Discapacidad (ENDISC II) del año 2015, contiene información respecto al número de personas con discapacidad que participan en alguna organización social, como organizador.

· Total
Personas  con discapacidad  

Total de personas
Cálculo
Participa como organizador
163.387
1.071.159
163.387/1.071.159 x 100 = 15,25.
· Género
-Respecto a la población por género, el Segundo Estudio Nacional de la Discapacidad, contiene la información respecto a las personas con discapacidad que participan en una organización social. 

Hombre

Personas con discapacidad

Total de personas

Cálculo
Participa en una organización social
322.049
2.396.015
322.049/2.396.015 x 100 = 13,44.
Mujer 

Personas con discapacidad
Total de personas 
Cálculo 
Participa en una organización social
685.861
2.267.398
685.861/2.267.398 x 100=30,24
· Tipo de discapacidad 

Información no disponible 

· Zona Urbana y Rural

Respecto a la población por zona urbana o rural el Segundo Estudio Nacional de la Discapacidad, contiene la información respecto a las personas con discapacidad que participan en una organización social. 

Zona urbana

Personas con discapacidad

Total de personas

Cálculo

Participa en una  organización social 

831.386

3.898.095

831.386/3.898.095 x 100= 21,32

Zona Rural

Personas con discapacidad

Total de personas 

Cálculo

Participa en una organización social 

176.524

765.318

176.524/765.524 x 100= 23,05



	
	Tipo de discapacidad (opcional)
	

	
	Zona Urbana
	

	
	Zona Rural
	

	
	Región- Zona geográfica
	

	Fuente de la información
	Segundo Estudio Nacional de la Discapacidad 2015 (ENDISC II). Disponible en:

http://www.senadis.gob.cl/pag/671/1263/publicaciones


BIENESTAR Y ASISTENCIA SOCIAL
Objetivo: Asegurar el acceso de las personas con discapacidad a los programas de bienestar y seguridad social, y garantizar acciones de asistencia social dirigidas a sus familias.

	META BIENESTAR Y ASISTENCIA SOCIAL 1. Las personas con discapacidad tienen condiciones de bienestar y acceden a los servicios de asistencia social en  igualdad de oportunidades.



	INDICADOR BIENESTAR Y ASISTENCIA SOCIAL  1.1 (BIE 1.1) ACCESO A VIVIENDA ACCESIBLE DE LA POBLACIÓN CON DISCAPACIDAD



	Metodología de cálculo a emplearse: Porcentaje de  viviendas adecuadas  habitadas  por personas con discapacidad  (N°  total de viviendas habitadas por personas con discapacidad ÷ N°  total de viviendas x 100).


	Descriptores deseados
	Número de viviendas accesibles
	Si bien no es posible construir el indicador podemos señalar que:

· Hasta fines del año 2014 en Chile existen 2450 viviendas sociales accesibles.



	
	Ubicación geográfica
	Programa para grupos emergentes y sectores Medios

Año Llamado

 

 

Región

2014

2015

Total general

Arica y Parinacota

28

31

59

Tarapacá

5

3

8

Antofagasta

11

12

23

Atacama

13

3

16

Coquimbo

66

48

114

Valparaíso

212

108

320

Del Libertador Bernardo O'Higgins

69

66

135

Del Maule

96

42

138

Del Bio Bio

221

155

376

Araucanía

94

54

148

Los Ríos

7

3

10

Los Lagos

107

81

188

Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo

12

6

18

Magallanes y Antártica Chilena

7

2

9

Región Metropolitana

453

227

680

Total general

1.401

841

2.242



	
	Programas destinados a la construcción y/o adecuación de viviendas accesibles
	· El Programa Fondo Solidario de Elección de Vivienda (D.S N°49) 

-Contempla subsidios complementarios  si en razón de su discapacidad, el o la postulante o el integrante con discapacidad del núcleo familiar se encuentra en condiciones de movilidad reducida que dificulten su desplazamiento, incrementando hasta en 80 Unidades de Fomento (equivalente a 2.905 USD), debiendo igualmente la vivienda contemplar la implementación de obras que contribuyan a paliar las limitaciones que afectan a quienes presentan tal condición de discapacidad. Las obras adicionales que financiará este mayor monto de subsidio deberán estar consideradas en el proyecto habitacional.

· Programa de Protección del Patrimonio Familiar (D.S N°255) 

-Contempla dos modalidades de beneficios destinadas a personas con discapacidad, a) Obras de Mejoramiento de la Vivienda, b) Ampliación de la vivienda de proyectos de adulto mayor con movilidad reducida.



	
	Programas de financiamiento/préstamo dirigidos a personas con discapacidad para adquirir estas viviendas
	· Subsidios para Grupos Emergentes y para Sectores Medios (D.S N°01) 

-Los montos de subsidio se adicionarán hasta con 20 U.F. (equivalente a 726 USD), para la implementación de obras en la vivienda, que contribuyan a paliar las limitaciones que afectan a quienes presentan tal condición de discapacidad en el grupo familiar del postulante.



	
	Presupuesto nacional invertido en estas acciones
	· El Presupuesto  Nacional Invertido es de 56.905 U.F equivalente a US$2.097.732



	Fuente  de la información
	-Oficio N° 837 de fecha 7/10/2015, Ministerio de Vivienda y Urbanismo (MINVU).


	INDICADOR BIENESTAR Y ASISTENCIA SOCIAL  1.2 (BIE1.2) ACCESO A LA SEGURIDAD SOCIAL EN PENSIONES, JUBILACIONES  O SUBSIDIOS DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD


	Metodología de cálculo a emplearse: Porcentaje de personas con discapacidad que gozan de una pensión, jubilación  o subsidio de  la seguridad social  (N° total de personas con discapacidad que gozan de pensiones o jubilaciones ÷ el número total de personas con discapacidad en edad de jubilarse  x 100).

	Descriptores  deseados
	Género
	       Total  de personas con discapacidad en edad de jubilarse

· 1.158.655 personas

        Género
-Según los datos proporcionados por el Segundo Estudio Nacional de la Discapacidad 2015 (ENDISC 2):
Total de mujeres con discapacidad en edad de jubilarse

· Total mujeres con discapacidad en edad de jubilarse: 813.258 

       Total de hombres con discapacidad en edad de jubilarse

· Total hombres con discapacidad en edad de jubilarse: 345.397
· Pensiones por Invalidez Parcial de Personas con Discapacidad que Reciben Pagos  de Pensiones a través de las Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP) a Junio de 2015
 El artículo 4 del Decreto Ley 3.500 de 1980, señala que pensiones de invalidez parcial, es para aquellos afiliados con una pérdida de su capacidad de trabajo, igual o superior a cincuenta por ciento e inferior a dos tercios.
· Femenino: 3964 pensiones 
· Masculino: 6.414 pensiones
· 3964 mujeres con discapacidad que gozan de pensión/813.258 mujeres en edad de jubilarse x 100= 0,48.
· 6.414 hombres con discapacidad que gozan de pensión/345.397 hombres en edad de jubilarse x 100=1,85
· Pensiones por Invalidez Total de Personas con Discapacidad que Reciben Pagos  de Pensiones a través de las Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP) a Junio de 2015
-El artículo 4 del Decreto Ley 3.500 de 1980, señala que pensiones de invalidez total, es para aquellos afiliados con una pérdida de su capacidad de trabajo de al menos dos tercios. 

· Femenino: 24.252 pensiones

· Masculino: 44.964 pensiones
· 24.252 mujeres con discapacidad que gozan de pensión/813.258 mujeres en edad de jubilarse x 100=2,98.

· 44.964 hombres con discapacidad que gozan de pensión/345.397 hombres con discapacidad en edad de jubilarse x 100=13,01.
· Pensiones por Invalidez Parcial de Personas con Discapacidad que Reciben Pagos de Pensiones en Modalidad Renta Vitalicia a través de las Compañías de Seguros a Junio de 2015
· Femenino: 1.421 pensiones

· Masculino: 2.350 pensiones
· 1.421 mujeres con discapacidad que gozan de pensión/813.258 mujeres con discapacidad en edad de jubilarse x 100=0,17
· 2.350 hombres con discapacidad que gozan de pensión/345.397 hombres con discapacidad en edad de jubilarse  x 100=0,68.
· Pensiones por Invalidez Total de Personas con Discapacidad que Reciben Pagos de Pensiones en Modalidad Renta Vitalicia a través de las Compañías de Seguros a Junio de 2015
· Femenino: 10.314 pensiones

· Masculino: 23.039 pensiones

· 10.314 mujeres con discapacidad que gozan de pensión/813.258 mujeres con discapacidad en edad de jubilarse x 100=1,26.

· 23.039 hombres con discapacidad que gozan de pensión/345.397 hombres con discapacidad en edad de jubilarse x 100=6,67.

	
	Edad
	Edad
-Según los datos proporcionados por el Segundo Estudio Nacional de la Discapacidad 2015 (ENDISC 2):

       Total  de personas con discapacidad en edad de jubilarse

· 1.158.655 personas

Total de mujeres con discapacidad en edad de jubilarse

· Total mujeres con discapacidad en edad de jubilarse: 813.258 

       Total de hombres con discapacidad en edad de jubilarse

· Total hombres con discapacidad en edad de jubilarse: 345.397
-Si bien no contamos con la información desagregada por edad, respecto de las personas con discapacidad que reciben pagos de pensiones en modalidad renta vitalicia a través de las compañías de seguros, si contamos con la información desagregada por edad, respecto de las pensiones por invalidez total o parcial de personas con discapacidad que reciben pagos  de pensiones a través de las administradoras de fondos de pensiones (AFP).

· Pensiones por Invalidez Parcial por Edad de Mujeres con Discapacidad que Reciben Pagos  de Pensiones a través de las Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP) Enero a Junio de 2015
· 54 años: 95 pensiones
· 95 mujeres con discapacidad que gozan de pensión/813.258 mujeres en edad de jubilarse x 100=0,011.
· 55 años: 206 pensiones. 
· 206 mujeres con discapacidad que gozan de pensión/813.258 mujeres en edad de jubilarse x 100=0,025.
· 56 años: 1575 pensiones
· 1575 mujeres con discapacidad que gozan de pensión/813.258 mujeres en edad de jubilarse x 100=0,19.
· 57 años: 2085 pensiones
· 2085 mujeres con discapacidad que gozan de pensión/813.258 mujeres en edad de jubilarse x 100=0,25.
· 62 años: 3 pensiones
· 3 mujeres con discapacidad que gozan de pensión/813.258 mujeres en edad de jubilarse x 100=3,68.
· Pensiones por Invalidez Total por Edad de Mujeres con Discapacidad que Reciben Pagos  de Pensiones a través de las Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP) Enero a Junio de 2015
· 54 años: 5971 pensiones

· 5971 mujeres con discapacidad que gozan de pensión/813.258 mujeres en edad de jubilarse x 100=0,73.
· 55 años: 1726 pensiones
· 1726 mujeres con discapacidad que gozan de pensión/813.258 mujeres en edad de jubilarse x 100=0,21.
· 56 años: 15495 pensiones
· 15.495 mujeres con discapacidad que gozan de pensión/813.258 mujeres en edad de jubilarse x 100=1,90.
· 57 años: 1010 pensiones
· 1010 mujeres con discapacidad que gozan de pensión/813.258 mujeres en edad de jubilarse x 100=0,12.
· 58 años: 50 pensiones
· 50 mujeres con discapacidad que gozan de pensión/813.258 mujeres en edad de jubilarse x 100=0,006.
· Pensiones por Invalidez Parcial por Edad de Hombres con Discapacidad que Reciben Pagos  de Pensiones a través de las Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP) Enero a Junio de 2015
· 58 años: 208 pensiones
· 208 hombres  con discapacidad que gozan de pensión/345.397 hombres en edad de jubilarse x 100=0,060.
· 59 años: 2.430 pensiones
· 2.430 hombres  con discapacidad que gozan de pensión/345.397 hombres en edad de jubilarse x 100=0,70.
· 60 años: 2.303 pensiones
· 2.303 hombres  con discapacidad que gozan de pensión/345.397 hombres en edad de jubilarse x 100=0,66.
· 61 años: 1045 pensiones
· 1045 hombres  con discapacidad que gozan de pensión/345.397 hombres en edad de jubilarse x 100=0,30.
· 62 años: 415 pensiones
· 415 hombres  con discapacidad que gozan de pensión/345.397 hombres en edad de jubilarse x 100=0,12.
· 66 años: 13 pensiones
· 13 hombres  con discapacidad que gozan de pensión/345.397 hombres en edad de jubilarse x 100=0,003.
· Pensiones por Invalidez Total por Edad de Hombres con Discapacidad que Reciben Pagos  de Pensiones a través de las Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP) Enero a Junio de 2015
· 55 años: 271 pensiones
· 271 hombres  con discapacidad que gozan de pensión/345.397 hombres en edad de jubilarse x 100=0,078.
· 57 años: 6549 pensiones
· 6549 hombres  con discapacidad que gozan de pensión/345.397 hombres en edad de jubilarse x 100=1,89.
· 58 años: 27.930 pensiones
· 27930 hombres  con discapacidad que gozan de pensión/345.397 hombres en edad de jubilarse x 100=8,08.
· 59 años: 8.641 pensiones
· 8.641 hombres  con discapacidad que gozan de pensión/345.397 hombres en edad de jubilarse x 100=2,50.
· 60 años: 1.573 pensiones
· 1573 hombres  con discapacidad que gozan de pensión/345.397 hombres en edad de jubilarse x 100=0,45.

	
	Ubicación geográfica 
	· Ubicación Geográfica
Total  de personas con discapacidad en edad de jubilarse

· 1.158.655 personas

-Con respecto a la ubicación geográfica, de las pensiones o jubilaciones, únicamente contamos con esta información desagregada respecto de las pensiones pagadas a través de las Administradoras de Fondos de Pensiones, entre los meses de enero a junio del 2015. 
Región 

Número de Pensiones

Personas con discapacidad en edad en jubilarse
Indicador
1 Tarapacá
1.174
17.376
1.174/17.376 x 100=6,75.
2
Antofagasta
1.695

20.047
1.695/20.047 x 100= 8, 45
3
Atacama
1.088

16.567
1.088/16.567 x 100=6,56.
4
Coquimbo
2.942

59.646
2.942/59.646 x 100=4,93.
5
Valparaíso
9.184

121.603
9.148/121.603 x 100=7,52.
6
Libertador General Bernardo O’Higgins
5.276

49.843
5.276/49.843 x 100=10,58.
7
Maule
5.016

73.187
5.016/73.187 x 100=6,85.
8
Biobío
13.346

166.687
13.346/166.687 x 100=8,006.
9
La Araucanía
4.288

62.146
4.288/62.146 x 100=6,89.
10

Los Lagos
4.606
56.180
4.606/56.180 x 100=8,19.
11
Aysén
516

3.288
516/3.288 x 100=15,69.
12
Magallanes y Antártica
786

11.992
786/11.992 x 100=6,55.
13
Metropolitana
26.331

453.927
26.331/453.927 x 100=5,80.
14
Los Ríos
2.447

32.700
2.447/32.700 x 100=7,48.
15
Arica y Parinacota
721

13.466
721/13.466 x 100=5,35.
S/I

178

----------------
Total

79.594

1.158.655
79.594/1.158.655 x 100=6,86.


	
	Tipo y monto de pensiones
	· Pensiones Pagadas a través de las Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP), para Pensiones por Invalidez Parcial Enero a Junio de 2015
· Pensiones Femeninas Promedio: 6,15 Unidades de Fomento (UF), equivalente a 223 USD aproximadamente. 
· Pensiones Masculinas Promedio: 6, 11 Unidades de Fomento (UF), equivalente a 222 USD aproximadamente. 

· Pensiones Pagadas a través de las Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP), para Pensiones por Invalidez Total Enero a Junio de 2015
· Pensiones Femeninas Promedio: 5,91 Unidades de Fomento (UF), equivalente a 215 USD aproximadamente.

· Pensiones Masculinas Promedio: 6,69 Unidades de Fomento (UF), equivalente a 243 USD aproximadamente. 
· Pensiones Pagadas en Modalidad Renta Vitalicia a través de las Compañías de Seguros, para Pensiones por Invalidez Parcial  Enero a Junio de 2015
· Pensiones Femeninas Promedio: 10,45 Unidades de Fomento (UF), equivalente a 380 USD aproximadamente. 

· Pensiones Masculinas Promedio: 11,69 Unidades de Fomento (UF), equivalente a 423 USD aproximadamente
· Pensiones Pagadas en Modalidad Renta Vitalicia a través de las Compañías de Seguros, para Pensiones por Invalidez Total Enero a Junio de 2015
· Pensiones Femeninas Promedio: 12, 91 Unidades de Fomento (UF), equivalente a 470 USD aproximadamente.

· Pensiones Masculinas Promedio: 12,96 Unidades de Fomento (UF), equivalente 471 USD aproximadamente. 


	
	Sistemas de pensión
	· Total  de personas con discapacidad en edad de jubilarse

1.158.655 personas

· Total Pensiones Pagadas en Modalidad Renta Vitalicia a través de las Compañías de Seguros a Junio de 2015
· 37.124 pensiones  pagadas a personas con discapacidad/1.158.655 personas con discapacidad en edad de jubilarse x 100=3,20.
· Total Pensiones Pagadas a través de las Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP)  a Junio de 2015
· 79.594 pensiones  pagadas a personas con discapacidad/1.158.655 personas con discapacidad en edad de jubilarse x 100= 6,86.

	
	Porcentaje de pensiones otorgadas con respecto al número total de pensiones
	Al 30 de junio de 2015:

· 1.070.880 personas gozan de una pensión, jubilación o subsidio de la seguridad social.
· 116.718 personas con discapacidad gozan de una pensión, jubilación o subsidio de la seguridad social. Lo que corresponde a un 10,89% del total de pensiones otorgadas en el mismo periodo de tiempo para la población en general. 



	
	Programas de bienestar y asistencia social  
	· Total de Pensiones Básicas Solidarias Pagadas 
· A Junio de 2015
· 1.079.812 pensiones pagadas a personas con discapacidad/1.158.655 personas con discapacidad en edad de jubilarse x 100=93,19.
· Total de Aportes Previsionales Solidarios Pagados entre los Meses de a Junio de 2015
· 385.092 pensiones pagadas a personas con discapacidad/1.158.655 personas con discapacidad en edad de jubilarse x 100=33,23.

	
	Monto invertido
	· El monto total invertido, se calculará en base al total de pensiones pagadas a través de las Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP)  y el total de pensiones pagadas en modalidad renta vitalicia a través de Compañías de Seguros por el valor promedio de las pensiones otorgadas a través de estos sistemas. Respecto de las pensiones otorgadas a través de los programas de bienestar y asistencia social se mencionan los montos totales invertidos entre los meses enero a junio de 2015. El monto total invertido para todas las pensiones corresponde al dato más actual del que disponemos, correspondiente a las pensiones pagadas entre los meses de enero a julio de 2015. 
· Pensiones Pagadas a través de las Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP) Enero a Junio de 2015
· Total de Pensiones 79.594 x 6,69 UF
 promedio (equivalente a 243 USD aproximadamente) = 19.402.190 USD

· Pensiones Pagadas en Modalidad Renta Vitalicia a través de las Compañías de Seguros Enero a Junio de 2015
· Total de Pensiones 37.124 x 12,76 UF
 promedio (equivalente a 464 USD) =  17.260.356 USD

· Total de Pensiones Básicas Solidarias Pagadas entre los Meses de Enero a Junio de 2015
· Monto Total de Pensiones Básicas Solidarias Pagadas $ 94.667.189 miles de pesos equivalentes a 135.238.841 USD. 
· Total de Aportes Previsionales Solidarios Pagados entre los Meses de Enero a Junio de 2015
· Monto Total de Pensiones $31.711.430 miles de pesos equivalentes a 45.302.042 USD.


	Fuente de la información
	-Oficio N° 21.598  de fecha 23/09/2015, de la Superintendencia de Pensiones. 
-Superintendencia de Valores y Seguros. 

-Segundo Estudio Nacional de la Discapacidad (ENDISC 2).
http://www.senadis.gob.cl/pag/671/1263/publicaciones



PARTICIPACIÓN EN ACTIVIDADES CULTURALES, ARTÍSTICAS, DEPORTIVAS Y RECREATIVAS
Objetivo: Promover políticas públicas para fomentar la cultura, el deporte, el esparcimiento y el turismo  como instrumentos de desarrollo humano y ciudadanía, velando para que las personas con discapacidad participen en las actividades culturales, deportivas, recreativas y cualquier otra actividad que promueva la inclusión social y el desarrollo integral de los individuos en condiciones de igualdad. Asimismo, promover el uso de medios técnicos para desarrollar las capacidades creativas, artísticas e intelectuales en sus diversas manifestaciones.

	META ACTIVIDADES CULTURALES, ARTÍSTICAS, DEPORTIVAS, RECREATIVAS Y TURÍSTICAS  1: La participación de la población con discapacidad en actividades culturales, artísticas, deportivas, recreativas y turísticas es igual a la de la población en general
. 



	INDICADOR PARTICIPACIÓN EN ACTIVIDADES 1.1 (ACT 1.1) ACTIVIDADES CULTURALES, ARTÍSTICAS, DEPORTIVAS, RECREATIVAS Y TURÍSTICAS  IMPLEMENTADAS (EXISTENCIA DE PLANES, CAPACITACIÓN PARA LA PARTICIPACIÓN, RECURSOS INVERTIDOS PARA LA PROMOCIÓN DE LA PARTICIPACIÓN, ACTIVIDADES ESPECÍFICAS Y GENERALES Y CAMPAÑAS DE SENSIBILIZACIÓN)


	Metodología a emplear: Indicador descriptivo. Desagregar por tipo de actividad con excepción del descriptor. 



	Descriptores
	Área geográfica (actividades nacionales, regionales, locales, según distribución política del país) 
	· Áreas Silvestres Protegidas Accesibles, Corporación Nacional Forestal (CONAF)
-La Corporación Nacional Forestal (CONAF), cuenta con 32 áreas  silvestres protegidas del Estado,  distribuidas a lo largo del territorio nacional, con infraestructura y servicios accesibles para personas en situación de discapacidad. Adicionalmente, en la gestión de inclusión social que la Corporación Nacional Forestal (CONAF), aplica en el Sistema Nacional de Áreas Silvestres Protegidas del Estado, se contempla a su vez, el mejoramiento de la diversidad de servicios accesibles al interior de cada área protegida.

· Política Nacional del Deporte y Programa Nacional del Deporte con Ejecución Regional, Ministerio del Deporte (MINDEP).

-El  Ministerio del Deporte cuenta con una Política Nacional de Actividad Física y Deporte desde el año 2013, la cual está siendo validada, a través de diálogos participativos desarrollados en todo Chile. En estos diálogos, se incluyen directrices específicas que resguardan la participación de personas con discapacidad.

-El Ministerio del Deporte, a través del Instituto Nacional del Deporte, cuenta con niveles de participación para personas en situación de discapacidad,  que incluyen los siguientes puntos:
· Actividad Física y Deporte Infantil (Deporte Formativo): Escuelas Deportivas Integrales, incluye niños y niñas con discapacidad.
· Participación Social (Deporte Recreativo): Talleres Inclusivos, específicos para personas con discapacidad.

· Deporte de Rendimiento: corresponde a todas las actividades de competencias.

· Apoyo al deportista paraolímpico. 


	
	Género 
	· Áreas Silvestres Protegidas Accesibles, Corporación Nacional Forestal (CONAF)
-La Corporación Nacional Forestal (CONAF), contempla la gestión de equidad en género para visitantes, considerando por ejemplo el trato en medios de difusión, comodidades en servicios sanitarios, entre otras.



	
	Edad 
	· Áreas Silvestres Protegidas Accesibles, Corporación Nacional Forestal (CONAF)
-La tercera edad está contemplada en los servicios accesibles por razón de movilidad reducida.
-El sistema tarifario por concepto de pago por derecho a entrada a las áreas protegidas, considera franquicias para niños, tercera edad, estudiantes, personas en situación de discapacidad y personas miembros de comunidades locales aledañas a las áreas silvestres protegidas.

· Programa Nacional del Deporte con Ejecución Regional, Ministerio del Deporte (MINDEP).

-Los programas del Ministerio del Deporte, van desde niños de 4 años de edad en adelante.


	
	Etnia 
	Información no disponible 


	
	Tipo de discapacidad (opcional)
	· Áreas Silvestres Protegidas Accesibles, Corporación Nacional Forestal (CONAF)
-Las Áreas Silvestres Protegidas incluyen personas con discapacidad física, sensorial y otros.
· Programa Nacional del Deporte con Ejecución Regional, Ministerio del Deporte (MINDEP).

-Los programas del Ministerio del Deporte incluyen a todas las personas que están en condiciones de realizar una actividad física y practicar un deporte (físico, sensorial, mental e intelectual).


	
	Existencia de planes y recursos para accesibilidad en el deporte, la cultura y la recreación. Favor describir.
	· Deporte
· El Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS),
-El Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS),  a través del Fondo Nacional de Proyectos Inclusivos  (FONAPI), financió el año 2004, 8 proyectos por un monto total de $86.086.803 (equivalente a 122.981 USD). Estos proyectos están enfocados en apoyar la práctica deportiva y recreacional a través de talleres deportivos y encuentros deportivos. Este año se fomentó en las bases, aparte de los talleres y encuentros deportivos, el financiamiento de ayudas técnicas deportivas, para poder comenzar la práctica deportiva y propuestas de capacitación para profesores y profesionales que realizan prácticas deportivas con personas en situación de discapacidad.

· El Ministerio del Deporte (MINDEP), a través del Instituto Nacional del Deporte (IND).

-El Ministerio del Deporte (MINDEP), a través del Instituto Nacional del Deporte (IND), ha incorporado en todos sus programas la variable discapacidad, abriendo la participación a toda persona en sus actividades en los siguientes programas:

· Programa Deporte para Todos, en donde una de sus líneas es el deporte inclusivo. 

·  Programa Formación para el Deporte, que se desarrolla en las escuelas integrales donde una de sus líneas son las escuelas para niños/as en situación de discapacidad. El año 2014, 72 escuelas formaron parte del programa atendiendo un total de 1.800 niños/as en situación de discapacidad de las cuales el 80% eran escuelas especiales.
· Juegos Nacionales y Paranacionales 
-El año pasado se realizarán los juegos nacionales y paranacionales, donde la modalidad fue la realización de las competencias en forma paralela e integrada entre los deportistas y en cada deporte, por ejemplo: en las series de clasificación para 100mts se alternaron series de deportistas con discapacidad, con series de deportistas que no se encuentran en situación de discapacidad.
-El Ministerio del Deporte (MINDEP), ha invertido M $1.920.220 (equivalente a 2.743.171 USD), en los diferentes niveles de participación
. Asimismo, ha aumentado el apoyo económico a $600.000.000 (correspondiente a 857.142 USD) para los atletas paralímpicos, a través del Comité Paralímpico. Asimismo, actualmente se están realizando gestiones legales, para que la ley del deporte incorpore el deporte adaptado y  el deporte inclusivo en ella y que reconozca la existencia del Comité Paralímpico en forma independiente del Comité Olímpico.

· Convenio entre el Ministerio del Deporte (MINDEP) y el Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS)
-Se crea un convenio entre el Ministerio del Deporte (MINDEP) y el Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), para realizar un trabajo colaborativo en el área del deporte, conformándose una mesa de trabajo donde participan estas dos instituciones, más otras tales como, Teletón, Comité Paralímpico, Fundación Luz, Olimpiadas Especiales,  Deportistas de Alto Rendimiento (DARChile).

-A nivel municipal y de organizaciones sociales como fundaciones y corporaciones, hay una amplia oferta de talleres deportivos participativos e inclusivos.

· Corporación Nacional Forestal  (CONAF)

La Corporación Nacional Forestal (CONAF), cuenta con un Plan Nacional de Accesibilidad en Áreas Silvestres Protegidas del Estado. Además,  se aplica el Manual de Diseño de Accesibilidad y el Manual de Señalética. Ambos documentos entregan orientaciones para el diseño de infraestructura accesible y la instalación y formatos de letreros de tipo guía en terreno y para fines de interpretación ambiental. La implementación de estas 32 áreas silvestres protegidas accesibles,  significó una inversión a la fecha de $676.469.000 (correspondientes a 966384 USD).

· Cultura
· El Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS)
El Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), aporta recursos en cultura, a través de los Fondos Concursables de Proyectos Inclusivos (FONAPI). El año 2014 se financiaron 24 proyectos por un monto total de $247.663.687 (353.805 USD). Estos proyectos están enfocados en la realización de talleres artísticos, de las diferentes áreas de las artes y encuentros culturales. El año pasado, se incorporó adicionalmente una línea que fomenta la creación e implementación de material cultural en formato accesible, como audiolibros, videos con lengua de señas, obras teatrales inclusivas. 
El año 2014, se realizó una obra de teatro donde su elenco lo conformaban personas con discapacidad auditiva, un proyecto que buscó acercar la música a personas con discapacidad auditiva, el lanzamiento de un libro digital en formato completamente accesible de cuentos y poesías chilenas llamado “la Creación”.

· Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS) Y Consejo Nacional de la Cultura y las Artes (CNCA)
El Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), está desarrollando un trabajo colaborativo con el Consejo Nacional de la Cultura y las Artes (CNCA), para incorporar la variable discapacidad en sus programas y fondos concursables. Es así como ahora se participa en la mesa del Plan Nacional de la Lectura. El Consejo Nacional de la Cultura y las Artes, en su Fondo del Libro y la Lectura, considera la accesibilidad para personas con discapacidad en los proyectos.

· El Instituto Nacional de Derechos Humanos (INDH)
-El Instituto Nacional de Derechos Humanos (INDH) y el Museo de la Memoria y los Derechos Humanos, realizan desde el año 2012, el Concurso Nacional Arte y Derechos Humanos, en donde se invita  a los participantes, a elaborar trabajos cuyas propuestas se orienten a generar accesibilidad para personas con discapacidad. Patrocinado por el Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS) y en la línea de micrometrajes,  este concurso especifica que se evaluará en forma positiva si cumplen con criterios de accesibilidad.
· Servicio Nacional del Turismo (SERNATUR)
-Otro logro del trabajo intersectorial, es que el Servicio Nacional del Turismo (SERNATUR) ha incorporado a las escuelas especiales para poder postular a giras de estudio.



	
	Capacitación de personal que labora en cada área para la atención de personas con discapacidad.

	· Capacitación de Personas

· Deporte
· El Instituto Nacional del Deporte (IND)
El Instituto Nacional del Deporte (IND), está realizando capacitaciones a sus profesores de educación física que trabajan en programas destinados a personas con discapacidad, el segundo semestre del 2015.
· Fundación Teletón
-Asimismo, Fundación Teletón tiene un programa de capacitación para los profesores de educación física de los colegios, generando convenios con las municipalidades.
· Corporación Nacional Forestal (CONAF)
-La Corporación Nacional Forestal (CONAF), tiene programado cursos para el personal de guardaparques (funcionario gestor en terreno de áreas protegidas). Los cursos programados tienen relación con mejorar las competencias laborales en el ámbito de la calidad de la atención a personas (visitantes de las áreas protegidas) en situación de discapacidad.


	
	Campañas de sensibilización en relación a la inclusión de personas con discapacidad en cultura, recreación, turismo y deporte 
	· Corporación Nacional Forestal (CONAF)
-La Corporación Nacional Forestal (CONAF) difunde en su página web www.conaf.cl y en portales internet  de otras instancias (fundación trekking  Chile www.fundaciontreckinchile.cl  y en portal turístico www.gochile.cl la oferta de servicios accesibles existentes en el Sistema Nacional de Áreas Silvestres Protegidas.

-Cabe complementar lo expuesto, que a contar del año 2006 la Corporación Nacional Foresta (CONAF), determina conocer el impacto de la gestión de inclusión social en la ciudadanía. Para tal efecto inicia el registro de visitas de estas personas a áreas silvestres protegidas. A diciembre de 2014 han visitado las áreas silvestres protegidas cerca de 21.805 personas en situación de discapacidad.



	Fuente de la información
	www.leamostodosjuntos.cl,  www.senadis.gob.cl, www.mindep.cl, www.ind.cl, www.cultura.gob.cl 
http://www.indh.cl/wp-content/uploads/2015/05/Bases_2015_final.pdf
-Oficio N°553/2015 de fecha 9/9/2015, Corporación Nacional Forestal (CONAF).
-Oficio N° 653  de fecha 6/10/2015, Ministerio del Deporte (MINDEP).


	INDICADOR PARTICIPACIÓN EN ACTIVIDADES 1.2. (ACT 1.2)  INFORMACIÓN ACCESIBLE PARA LA PROMOCIÓN Y  DIFUSIÓN DE LAS ACTIVIDADES  CULTURALES, ARTÍSTICAS, DEPORTIVAS, RECREATIVAS Y TURÍSTICAS  



	Metodología de cálculo: Indicador descriptivo 



	Descriptores
	Difusión de información accesible para promover la participación de personas con discapacidad en cada actividad y área (formatos accesibles disponibles)  

	· Difusión de Información Accesible para Promover la Participación de Personas con Discapacidad
· El soporte técnico de la página web del Servicio Nacional de la Discapacidad  (SENADIS) 
-Se utiliza como medio de difusión de derechos y tiene además  un formato accesible. También se encuentran las redes sociales del Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS).
· Portal web institucional y privados de la Corporación Nacional Forestal (CONAF)
-Estos portales web no son accesibles. Sin embargo, se muestran en planillas Excel, los diversos servicios accesibles distribuidos por cada una de las 32 áreas silvestres protegidas.

· Página Web, Twitter y Facebook del Ministerio del Deporte (MINDEP)
-La página web del Ministerio del Deporte tendrá una plataforma accesible, disponible para los usuarios en situación de discapacidad a un mediano plazo. Actualmente, no posee las características de accesibilidad. 

-A pesar de ello, el Ministerio del Deporte a través de su  página web www.mindep.cl  y la página web del Instituto Nacional del Deporte www.ind.cl , así como de las redes sociales Facebook, Twitter, dan a conocer actividades físicas y deportivas realizadas por personas con discapacidad a través de talleres y eventos. Asimismo, se promocionan la participación de organizaciones de y  para personas en situación de discapacidad para concursar en el financiamiento de proyectos deportivos, con el reconocimiento de implementación específica para deportes adaptados. 


	Fuente de la información
	www.senadis.gob.cl
-Oficio N° 653  de fecha 6/10/2015, Ministerio del Deporte (MINDEP).


	INDICADOR PARTICIPACIÓN EN ACTIVIDADES 1.3. (ACT 1.3)  ACCESIBILIDAD DE LOS ESTABLECIMIENTOS CULTURALES, ARTÍSTICOS, DEPORTIVOS, RECREATIVOS Y TURÍSTICOS PÚBLICOS Y PRIVADOS (ACCESIBILIDAD FÍSICA, COMUNICACIONAL, VISUAL Y AUDITIVA)


	Metodología de cálculo: Número de establecimientos accesibles con respecto a los no accesibles, desglosados por tipo de establecimiento y área geográfica, urbana y rural.
 

	
	Distinguir por área geográfica:
	Accesibles

	No accesibles

	
	Establecimientos culturales 
	Información no disponible
	

	
	Establecimientos artísticos
	Información no disponible
	

	
	Establecimientos deportivos
	Información no disponible
	

	
	Establecimientos recreativos
	· Corporación Nacional Forestal (CONAF)
· 32 Áreas Silvestres Protegidas Accesibles
-La Corporación Nacional Forestal
(CONAF) cuenta con 32 áreas silvestres protegidas, con infraestructura accesible en sitios de picnic, camping, senderos, miradores, señalética, servicios higiénicos, rampas de acceso a edificios (administración, centro de información ambiental, estacionamientos y otros).

	· Corporación Nacional Forestal (CONAF)
· 48 Áreas Silvestres Protegidas No Accesibles
-48 áreas silvestres protegidas que cuentan con la administración de la Corporación Nacional Forestal, aún no concretan proyectos de accesibilidad.


	
	Establecimientos turísticos 
	· Registro Nacional de Prestadores de Servicios Turísticos Accesibles del Servicio Nacional de Turismo (SERNATUR)
· Región de Tarapacá, 3 establecimientos.
· Región de Antofagasta, 3 establecimientos.
· Región de Atacama, 4 establecimientos.

· Región de Coquimbo, 9 establecimientos.

· Región de Valparaíso 18 establecimientos.

· Región Metropolitana 7 establecimientos.
· Región de O´Higgins 9 establecimientos.

· Región del Maule 16 establecimientos.

· Región del Biobío 13 establecimientos.

· Región de la Araucanía 12 establecimientos.

·  Región de Los Ríos 3 establecimientos.
· Región de los Lagos, 16 establecimientos.

· Región de Magallanes, 3 establecimientos.
	· Registro Nacional de Prestadores de Servicios Turísticos del Servicio Nacional de Turismo (SERNATUR)
· el Registro Nacional de Prestadores de Servicios Turísticos, a la fecha, cuenta con más de 11.200 servicios turísticos debidamente registrados, de los cuales 116 son accesibles.

	Fuente de la información


	http://www.senadis.gob.cl/resources/upload/documento/0fd4707c982b436252f3a19e8ef4296d.pdf.
http://registro.sernatur.cl/que-es-el-registro.php
-Oficio N°553/2015 de fecha 9/9/2015, Corporación Nacional Forestal (CONAF).



ACCESO  A LA JUSTICIA

	META ACCESO A LA JUSTICIA 1: Las personas con discapacidad gozan en todas las etapas de los procesos judiciales de las mismas garantías y los mismos derechos en igualdad de oportunidades que las demás. 




	INDICADOR ACCESO A LA JUSTICIA 1.1. (JUS 1.1.) AJUSTES DE LOS PROCEDIMIENTOS JUDICIALES A LAS NECESIDADES DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD (sea que actué como parte o testigo)



	Metodología a emplear: Indicador descriptivo.



	Descriptores  deseados
	Género 
	-El Poder Judicial al igual que muchas instituciones y organismos públicos históricamente no contaban con registros estadísticos relativos a la discapacidad. Esta situación comienza a revertirse una vez que se suscribe un convenio de colaboración entre la Corporación administrativa del Poder Judicial (CAPJ) y el Servicio Nacional de la Discapacidad (2013), en virtud del cual se comienzan a implementar medidas y proyectar presupuestariamente para mejorar el acceso a la justicia de PcD.   
-En este sentido, la Corporación Administrativa del Poder Judicial (CAPJ) levantó una primera encuesta de percepción (con un universo limitado de personas encuestadas, siendo una muestra representativa), llamado Índice de Calidad de la Justicia del Poder Judicial (iPJUD), cuyos resultados arrojaron que el 5.7% de los usuarios de tribunales sostuvo tener una condición de discapacidad, cuya distribución por género es: 

· Femenino: 157 personas 

· Masculino: 132 personas 

-A su vez el 2.2% de los abogados y procuradores que tramitan en tribunales declara tener algún tipo de discapacidad, cuya distribución por género es: 

· Femenino: 14 personas 

· Masculino: 42 personas 
-Actualmente la Corporación Administrativa del Poder Judicial (CAPJ) está trabajando en la incorporación a su registro estadístico de la variable discapacidad, ya que hasta ahora sólo se consideraba de manera muy general el registro de las causas por interdicción por causa de demencia en materia civil y en materia penal se registraban las medidas judiciales adoptadas a favor de las personas con discapacidad mental. 


	
	Edad
	-En base al mismo índice de calidad de la Justicia del Poder Judicial (iPJUD), en relación a PcD, el promedio de edad de usuarios es: 
· Total: 48 

· Femenino: 49 

· Masculino: 47 
-El Promedio de Edad de Abogados y procuradores es: 

· Total: 43 

· Femenino: 40 

· Masculino: 43 



	
	Tipo de discapacidad (opcional)
	-Los tipos de discapacidad que reportados por el Índice de Calidad de la Justicia del Poder Judicial  iPJUD son:

-Para los usuarios:
· Dificultad física y/o de movilidad: 41.5% 

· Ceguera o dificultad para ver aún usando lentes: 34.3% 

· Sordera o dificultad para oír aún usando audífonos: 8.7% 

· Dificultad psiquiátrica: 7.6% 

· Dificultad mental o intelectual: 4.2% 

· Mudez o dificultad en el habla: 3.8% 

-Para los abogados y procuradores:

· Ceguera o dificultad para ver aún usando lentes: 51.8% 

· Dificultad física y/o de movilidad: 30.4% 

· Mudez o dificultad en el habla: 7.1% 

· Dificultad psiquiátrica: 7.1% 

· Sordera o dificultad para oír aun usando audífonos: 3.6%

-Para dar respuesta a la atención de estos usuarios, la Corporación Administrativa del Poder Judicial  (CAJP) está implementando mejoras en las dependencias físicas, así como está proyectando la implementación de interpretación en lengua de señas a distancia y la instalación de audífonos en los módulos de autoconsulta.

-A nivel normativo se pueden señalar ciertas adecuaciones consideradas en los diversos cuerpos penales, a saber; 

-El Código Procesal Penal Chileno se ocupa del imputado enajenado mental fijando presupuestos para la aplicación de un procedimiento especial  previsto en el título VI del libro IV de dicho cuerpo normativo, que contempla medidas básicas en su beneficio, entre estas garantías se encuentra las siguientes:

· Limitar la aplicación de una medida de seguridad en aquellos casos en que se acredite judicialmente la existencia de un hecho típico y antijurídico

· El reconocimiento a derecho de defensa del afectado

· La limitación de la duración de la medida aplicable al tiempo correspondiente a la pena mínima asignada al delito de que se trate 

· El establecimiento del control judicial de las medidas de seguridad.

-El artículo 98 del Código Procesal Penal establece con respecto a la declaración del imputado lo siguiente: 

· Declaración del Imputado: si el imputado no supiere la lengua castellana o si fuere sordo o mudo, se procederá a tomarle declaración de conformidad al artículo 291, incisos tercero y cuarto. El artículo 291 señala que: quienes no pudieren hablar o no lo supieren hacer en el idioma castellano, intervendrán por escrito o por medio de intérpretes.
 El acusado sordo o que no pudiere entender el idioma castellano será asistido de un intérprete que le comunicará el contenido de los actos del juicio.

-El artículo 302 inciso 2  del Código Procesal Penal establece con respecto a la facultad de no declarar por motivos personales lo siguiente:

· Facultad de no declarar por motivos personales: Si se tratare de personas que, por su inmadurez o por insuficiencia o alteración de sus facultades mentales, no comprendieren el significado de la facultad de abstenerse, se requerirá la decisión del representante legal o, en su caso, de un curador designado al efecto. Si el representante interviniere en el procedimiento, se designará un  curador, quien deberá resguardar los intereses del testigo.

-El artículo 291 inciso 3 y 4 del Código Procesal Penal establece respecto de la participación en juicio oral lo siguiente:
· Participación en el Juicio Oral: quienes no pudieren hablar o no lo supieren hacer en el idioma castellano, intervendrán por escrito o por medio de intérpretes.
El acusado sordo o que no pudiere entender el idioma castellano será asistido de un intérprete que le comunicará el contenido de los actos del juicio. 
-El artículo 311 del Código Procesal Penal establece respecto de los testigos sordos o mudos lo siguiente:

· Testigos sordos o mudos. Si el testigo fuere sordo, las preguntas le serán dirigidas por escrito; y si fuere mudo, dará por escrito sus contestaciones. Si no fuere posible proceder de esa manera, la declaración del testigo será recibida por intermedio de una o más personas que pudieren entenderse con él por signos o que comprendieren a los sordomudos.

-El artículo 459 del Código Procesal Penal establece respecto del imputado enajenado mental lo siguiente:

· Imputado enajenado mental: cuando en el curso del procedimiento aparecieren antecedentes que permitieren presumir la inimputabilidad por enajenación mental del imputado, el ministerio público o juez de garantía, de oficio o a petición de parte, solicitará el informe psiquiátrico correspondiente, explicitando la conducta punible que se investiga en relación a éste. El juez ordenará la suspensión del procedimiento hasta tanto no se remitiere el informe requerido, sin perjuicio de continuarse respecto de los demás coimputados, si los hubiere.

-El artículo 455 del Código Procesal Penal denominado procedencia de la aplicación de medidas de seguridad señala que:

· Procedencia de la aplicación de medidas de seguridad: en el proceso penal sólo podrá aplicarse una medida de seguridad al enajenado mental que hubiese realizado un hecho típico y antijurídico y siempre que existieran antecedentes calificados que permitieran presumir que atentará contra sí mismo o contra otras personas.

-El artículo 457 del Código Procesal Penal señala las clases de medidas de seguridad que podrán imponerse al enajenado mental:

· Podrán imponerse al enajenado mental, según la gravedad del caso, la internación en un establecimiento psiquiátrico o su custodia y tratamiento. En ningún caso la medida de seguridad podrá llevarse a cabo en un  establecimiento carcelario. Si la persona se encontrara recluida, será trasladada a una institución especializada para realizar la custodia, tratamiento o internación. Si no lo hubiere en el lugar se habilitara un recinto especial en el hospital público más cercano.  

-La Ley Nº20.422 en su artículo 57 se refiere a la comparecencia de personas con discapacidad sensorial, debiendo  el tribunal realizar los ajustes necesarios que permitan a estas personas comunicarse y acceder a los antecedentes del proceso.



	
	Tipo de proceso (público o privado)
	No existe información disponible por tipo de proceso. 
-Sin embargo, los usuarios reportaron que asistían a tribunales por:

· Orientación/consulta general : 10.7%

· Hacer seguimiento o consulta de una causa: 17.2%

· Ingresar una demanda/querella/recurso: 6.4%

· Presentar un escrito/solicitud al Tribunal: 6.0%

· Asistir a una audiencia/comparendo: 20.8%

· Asistir como testigo/acompañante: 15.2%

· Conocer el fallo/sentencia/resolución de una causa: 4.9%

· Pago de multa/deuda/pensión/obligación: 5.1%

· Autorización/delegación/patrocinio de poder: 2.0%
·  Retiro de copias/documentos/cheques: 5.1%

· Otro: 6.5%

-Por su parte, los abogados y procuradores, reportaron los siguiente: 
· Orientación/consulta general: 1.7% 

· Hacer seguimiento o consulta de una causa: 25.9% 

· Ingresar una demanda/querella/recurso: 8.6% 

· Presentar un escrito/solicitud al Tribunal: 12.1% 

· Asistir a una audiencia/comparendo: 36.2% 

· Conocer el fallo/sentencia/resolución de una causa: 1.7% 

· Pago de multa/deuda/pensión/obligación: 3.4% 

· Autorización/delegación/patrocinio de poder: 1.7% 

· Retiro de copias/documentos/cheques: 5.2% 

· Otro: 3.4%



	
	Capacitación a operadores de justicia (incluido personal judicial y de penitenciaría)
	-En virtud del convenio entre la Corporación Administrativa del Poder Judicial (CAPJ) y el Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), se ha estado desarrollando un Programa de sensibilización para el personal del Poder Judicial, tanto funcionarios como jueces,  mediante capacitaciones, charlas y seminarios, efectuados con el apoyo del Servicio Nacional de Discapacidad. Al efecto, se han realizado jornadas de charlas casi en la mayoría de las jurisdicciones asientos de Corte del País.

- Ahora bien en relación a otros funcionarios relevantes en el ámbito justicia, desde el mismo Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), se ha estado capacitando a personal  policial, Carabineros/as de Chile y Policía de Investigaciones. Con los primeros a través de charlas y exposiciones en cursos sobre preparación de instructores/as en Derechos Humanos, impartidas por funcionarios/as del Servicio, como también mediante charlas impartidas en las propias unidades policiales y Escuelas de formación por abogados/as que ejecutan el convenio para el adecuado acceso a la justicia de las Personas en situación de discapacidad, suscrito entre el Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS) y las Corporaciones de Asistencia Judicial del país.

-La policía de investigaciones de Chile, PDI, mantiene un convenio con el Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS) desde 2011, generándose acciones de colaboración y asesoría. Posteriormente han realizado de manera permanente capacitaciones al interior de la institución por el propio personal capacitado.  

- El Ministerio Público realizó curso de lengua de señas, en la quinta región del país, a 27  funcionarios del Ministerio Público. 
- La Defensoría Penal Pública ha implementado en sus políticas internas ciertos mecanismos que tienden al resguardo de los derechos de las PcD. En este sentido destacan los compromisos asumidos el año 2010 por la Defensoría Regional de la Región de Valparaíso con la comunidad sorda para el caso de detenciones que les afecten, como son: a) comunicación a Carabineros y Policía de Investigaciones para que los imputados sordos sean esposados con sus manos por delante, ya que al no poder comunicarse se atenta con el derecho adecuado de defensa; b) la presencia en el recinto policial de defensor acompañado de un intérprete; c) la incorporación de peritos en lenguaje de señas, que puedan desempeñar el rol de intérpretes para que acompañen a los defensores en entrevistas y audiencias. También se han llevado a cabo charlas de difusión e información a la comunidad sorda sobre los principios básicos del nuevo proceso penal, sobre la función de la Defensoría Penal Pública y la ubicación geográfica de las defensorías penales, y respecto a las acciones que pueden ejercer en caso que sean objeto de un delito. 


	
	Presupuesto
	En el trabajo constante de la Corporación Administrativa del Poder judicial (CAPJ) para ir mejorando el acceso a la Justicia, para el año 2016 considera Proyecto de Ley de Presupuestos 2016 (US$ 173.000): 
-Adquisición de audífonos para las estaciones de autoconsulta para personas con discapacidad visual.  

- Implementación de un servicio de traducción en línea para personas con discapacidad auditiva. 
-Habilitaciones que permitan mejorar la accesibilidad a personas con discapacidad, de acuerdo a directrices planteadas por SENADIS.


	
	Sentencias que hacen referencia a los principios de la CIADDIS o de la Convención de Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.
	Información no está disponible.

	
	Manuales/Guías/directrices/Protocolos que orienten los ajustes para las diferentes etapas del proceso judicial, incluyendo las de investigación y prueba
	El Poder Judicial está implementando el Protocolo Iberoamericano de actuación judicial para mejorar el acceso a la Justicia de personas con discapacidad, migrantes, niñas, niños, adolescentes, comunidades y pueblos indígenas y mujeres víctimas de violencia de género. 
Dicho protocolo es producto del trabajo de la "XVII Cumbre Judicial Iberoamericana" –realizada en Santiago, a principios de 2014–, documento que recoge los principios y prácticas dirigidos a la modificación, tanto en ámbito jurídico como administrativo, en  la atención y acceso que los tribunales brindan a personas y colectivos en situación de vulnerabilidad, dentro de las cuales se encuentra las PcD. Para el año 2016 CAPJ considera la implementación de un servicio de intérprete en línea para PcD auditiva. (Proyecto de Ley de Presupuesto 2016.)

	Fuente de la Información
	 http://www.pjud.cl/documents/10179/25879/Indice+de+Calidad+de+la+Justicia+del+Poder+Judicial+2012 

Índice de Calidad del Poder Judicial (ipjud).
- ACTA N° 516 del 24-04-2014 del Consejo Superior de la Corporación Administrativa del Poder Judicial. 

- Proyecto de Ley de Presupuestos 2016

- Oficio N° 6.198  de fecha 6/10/2015, Corporación Administrativa del Poder Judicial (CAPJ).


	INDICADOR ACCESO A LA JUSTICIA 1.2. (JUS 1.2.) PERSONAS CON DISCAPACIDAD PRIVADAS DE LIBERTAD



	Metodología a emplear: Indicador descriptivo.


	Descriptores  deseados


	Género 
	-En general, la población penal privada de libertad del país es predominantemente masculina. Esta tendencia se mantiene con creces respecto a las personas con discapacidad, según datos aportados por Gendarmería de Chile, de un total de 166 personas con discapacidad privadas de libertad, solo 6 de ellas corresponden a mujeres.

	
	Edad
	-En relación a la edad de las personas privadas de libertad, la mayor cantidad de personas con discapacidad las encontramos entre los 21 y 60 años de edad, concentrándose el mayor número entre los 30 a 40 años de edad. Para el mismo universo de PcD privadas de libertad de 166 personas, en ese rango indicado se comprenden a 45 de ellas.  

	
	Tipo de discapacidad (opcional)
	-El sistema de registro de Gendarmería de Chile, está basado en una gran distinción; discapacidad física y discapacidad mental, estableciendo luego distintas subcategorías dentro de esta primera gran clasificación. 

Es la discapacidad física la que presenta un alto número de incidencia, tanto en hombres como en mujeres privadas de libertad, del total referencial de 166 personas, 149 de ellas presentan este tipo de discapacidad y apenas 17 de ellas tiene discapacidad mental.

Dentro de esta gran clasificación de discapacidad física, consideran a la discapacidad física propiamente tal, la múltiple, la auditiva y la visual.  

	
	Tipo de proceso (civiles o penales)
	-El sistema normativo chileno no considera la privación de libertad para causas que no tengan un origen penal, es decir, la comisión de un crimen,  delito o cuasidelito.

	
	Área geográfica 
	-A largo de las 15 regiones en que se divide geográficamente el país, la mayor concentración de PcD privadas de libertad la encontramos en las regiones  que tiene una gran cantidad de población y de centros urbanos, como son la Región Metropolitana (97 PcD), la región del Bío Bio (18 PcD) y la región del Maule (15 PcD). Estas tres regiones están ubicadas en zona central y sur del país.

	
	Etnia
	-Esta información es un dato que las PcD privadas de libertad aun no refieren, ya que en la mayoría de los casos no se cuenta con él. 

De las 166 PcD informadas solo de 3 se tiene la certeza de su origen étnico, de los demás no se tiene información.

	
	Tipo de Institución  (penal o médica)
	-Gendarmería de Chile es un servicio público, de carácter penitenciario, que tiene por finalidad atender, vigilar y contribuir a la reinserción social de las personas que por resolución de autoridades competentes, fueren detenidas o privadas de libertad. 

	Fuente de la Información
	*Gendarmería de Chile.


	INDICADOR ACCESO A LA JUSTICIA 1.3. (JUS 1.3.) EXISTENCIA DE APOYOS NECESARIOS
 


	Metodología a emplear: Indicador descriptivo.


	Descriptores  deseados
	Peritos y auxiliares de justicia adecuados a la necesidad de la persona con discapacidad (perito intérprete en comunicación y lenguas no verbales por ejemplo)
	-Implementación de un servicio de traducción en línea para personas con discapacidad auditiva. (Proyecto Ley Presupuesto 2016, ítem del Poder Judicial).

	
	Tecnologías de apoyo
	Información no disponible 

	
	Capacitación del cuerpo médico forense  y/o cuerpo de profesionales
	Programa de sensibilización para el personal del Poder Judicial mediante capacitaciones, charlas y seminarios, efectuados con el apoyo del Servicio Nacional de Discapacidad

	
	Accesibilidad comunicacional y física 
	-La  Corporación Administrativa del Poder Judicial (CAPJ) cuenta con un Manual de Estandarización de Diseños Arquitectónicos de Edificios del Poder Judicial (que considera accesibilidad física para personas con discapacidad).

-La página web del Poder Judicial permite la posibilidad de utilizar software destinado a la accesibilidad comunicacional para personas con discapacidad:

· Color Contrast Analyser: permite mejorar la legibilidad del texto y el contraste de elementos visuales, para ciertas condiciones como daltonismo y cataratas.

· o NVDA (NonVisual Desktop Access) Screen Reader: Lector de pantalla que permite a las personas con discapacidad visual utilizar las computadoras (lee el texto en la pantalla con una voz computarizada, además puede convertir el texto en braille.
-La Corporación Administrativa del Poder Judicial (CAPJ) ha ido incorporando señalética accesible en sus edificios, para informar acerca del uso y desplazamiento dentro de las dependencias, así también se ha ido incorporando folletería informativa accesible para que los usuarios conozcan sobre sus derechos y los procedimientos que se realizan en los tribunales. 

- Todos los edificios del Ministerio Público construidos a partir del año 2000, en que se dio inicio a la Reforma Procesal Penal,  cuentan con estándares de accesibilidad universal. En cuanto a los edificios que el Ministerio Público mantiene en arriendo y que corresponden a inmuebles de menor envergadura, se ha trabajado para mejorar los estándares de accesibilidad. Dentro de las exigencias más abordadas en este tipo de inmuebles ha sido el desarrollo de rampas antideslizantes que permiten salvar las diferencias de niveles existentes entre la vereda y el interior del edificio.



	Fuente de la Información 
	-Oficio Corporación Administrativa del Poder Judicial Nº  6.198  de 6/10/ 2015.




VIDA LIBRE DE VIOLENCIA

	META VIDA LIBRE DE VIOLENCIA 1. Las personas con discapacidad acceden a mecanismos de prevención y atención por causa de violencia en igualdad de oportunidades que las demás. 




	INDICADOR VIDA LIBRE DE VIOLENCIA 1.1. (VIO 1.1.)INFORMACIÓN Y ATENCIÓN ACCESIBLE  EN CASOS VINCULADOS CON LA DISCAPACIDAD Y VIOLENCIA



	Metodología a emplear: Indicador descriptivo.


	Descriptores  deseados
	Edad
	· Servicio Nacional de Menores SENAME

-El Servicio Nacional de Menores (SENAME) y la red de organismos colaboradores, disponen de 1.790 plazas para niños/as y adolescentes vulnerados en sus derechos y niños/as y adolecentes con  discapacidad, a través de residencias y programas ambulatorios, distribuidas en: 270 cupos en Residencias de Discapacidad Discreta (RDD), 958 en Residencias para Discapacidades Graves (RDG), 105 plazas en residencias para Discapacidad con Programa adosado (RAD-PER) y 457 en Programa Ambulatorio para Discapacidad (PAD). 

-Por otra parte, en dos regiones del país se cuenta con dos programas destinados a la guarda o familias de acogida, para 128 niños/as y adolescentes con  discapacidad vulnerados en sus derechos. 

-Los niños, niñas y adolescentes con discapacidades y vulnerados en sus derechos que por orden de un tribunal deban ser separados temporalmente de su familia o cuidadores, tienen garantizada la atención en centros residenciales y familias de acogida. En este contexto, con la finalidad de prevenir su abandono,  el Servicio Nacional de Menores junto al Consejo Nacional de Infancia, están iniciando el desarrollo de un plan de desinternación para niños y niñas de cero a tres años de edad,  fortaleciendo el sistema de cuidado de familias de acogida administrados por organismos colaboradores y creando un programa de estas mismas características dependiente directamente del Servicio. 

-Las orientaciones técnicas de la modalidad residencial en proceso de modificación, incorporan acciones para fortalecer la vinculación de la familia con los niños, niñas y adolescentes, evitando o disminuyendo el abandono. 

-Finalmente, el Ministerio de Justicia aprobó un modelo de residencias para niños/as y adolescentes con discapacidad severa con dos programas adosados; piloto diseñado por el Servicio Nacional de Menores  para implementarse en la región de Coquimbo. 

-Si bien existe una oferta programática para la atención de niños/as y adolescente con discapacidades y vulnerados, el Servicio Nacional de Menores promueve su integración a la oferta general disponible
-Con la finalidad de fortalecer la atención especializada a niños/as y adolescentes con necesidades especiales víctimas de violencia, explotación o abuso, en el año 2013, el Servicio Nacional de Menores licita un programa especializado en la reparación del maltrato y abuso sexual constitutivo de delito para la atención simultanea de 50 niños/as y adolescentes con discapacidad víctimas de estas graves vulneraciones. A la fecha se han atendido 85 niños/as y adolescentes, de los cuales un  58,8% son niñas. 

-Asimismo, continúan vigentes las circulares Nº 2308 y 2309, que instruyen a la red de organismos colaboradores y a los centros de administración directa (CREAD) sobre el cumplimiento de protocolos ante situaciones de abuso o maltrato a niños/as y adolescentes atendidos, al interior de los establecimientos.

-Del mismo modo se mantiene vigente la campaña “No Hay Excusas” contra la explotación sexual comercial infantil, cuyas víctimas son mayoritariamente mujeres. 



	
	Género
	· Los dispositivos de Atención, Protección y Reparación Integral en Violencia Contra la Mujer del Servicio Nacional de la Mujer (SERNAM)

-Contemplan dentro de su foco de acción a todas las mujeres en su diversidad, sin distinción de nacionalidad, condición física, ni adscripción religiosa. Estos dispositivos corresponden a: 1. Centros de la Mujer, 2. Casas de Acogida, 3. Centros de Atención en Violencia Sexual, 4. Casa de Acogida para mujeres Vulneradas por la Trata de Personas. En las Casas de Acogida se considera la intervención con niñas y niños en miras de la reparación del daño ocasionado por la exposición a situaciones de riesgo y violencia, en este sentido, se procura la intervención psicosocial considerando las condiciones de discapacidad que niños y niñas puedan presentar, propiciando la articulación con redes asistenciales afines.

-Si bien en las Orientaciones Técnicas de las casas de acogida y los centros de atención y reparación no se especifica en el ítem infraestructura modificaciones a los inmuebles en temática acceso para personas con discapacidad, desde el Servicio Nacional de Menores se ha expresado la voluntad de incluir en la habilitación de los inmuebles mejoras tendientes a estos efectos. Lo anterior, dado que las modificaciones de índole estructural deben ser visadas por los dueños de los inmuebles, toda vez que en la mayor parte de los casos del Servicio Nacional de la Mujer (SERNAM) es arrendatario.

-En sintonía con lo anterior, se puede mencionar que los dispositivos inaugurados durante el año 2014 y lo que va del 2015 (6 Casas de Acogida y 2 Centros de la Mujer), han contemplado la habilitación de ramplas, puertas más anchas y baños adaptados para facilitar el acceso y utilización del lugar por personas con discapacidad.

-Otra de las medidas que se han adoptado en la actual administración, en concordancia con la Medida N° 39 del Gobierno de la Presidenta Michelle Bachelet para la implementación de Casas de Acogida, es que se ha dispuesto que al menos un dormitorio se encuentre en el primer piso del inmueble para ser utilizado por personas que presenten algún grado de discapacidad.

-Por otra parte, cabe señalar que los dispositivos construidos con aportes del Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR), contemplan el diseño de ramplas e incluso ascensores para personas, niños y niñas con discapacidad. Además, una de las comisiones de trabajo del Plan Nacional de Acción en violencia contra la mujer, se encuentra abordando la generación de información y conocimiento en torno a la realidad de la falta de datos y registros estadísticos en nuestro país; es así que se ha consensuado en la construcción de indicadores la incorporación de una variable que dé cuenta de la situación de mujeres con discapacidad, como parte de la elaboración de un registro único en violencia contra la mujer.
· Desde el Servicio Nacional de la Mujer se ha impulsado el  Plan Nacional de Acción en Violencia contra las Mujeres 2014-2018
 -El cual, entre otras cosas, busca hacer un diagnóstico que sirva de sustento para modificar la actual Ley de Violencia Intrafamiliar ampliando su ámbito de acción a otras formas de violencia contra las mujeres, no sólo aquella que se vive en el espacio doméstico, y apoyar dicho proceso. En este Plan se ha concertado la integración de instituciones públicas, de la sociedad civil y organismos internacionales. Se ha convocado a organizaciones de mujeres asociadas a la discapacidad, considerándose contemplar medidas en el levantamiento de acciones del Plan que abarquen e incluyan la discapacidad como un factor de vulnerabilidad. Además, una de las comisiones de trabajo del Plan Nacional de Acción en violencia contra las mujeres, se encuentra abordando la generación de información y conocimiento en torno a la realidad de la falta de datos y registros estadísticos en nuestro país; es así que se han definido y consensuado una serie de indicadores en Violencia contra las Mujeres, incorporándose la variable discapacidad como parte de un banco de datos que contribuya al levantamiento de un registro único en violencia contra las mujeres.
-Por otra parte, en el Plan Nacional de Acción en Violencia contra la Mujer se ha concertado la integración de instituciones públicas, de la sociedad civil y organismos internacionales. Se ha convocado a organizaciones de mujeres asociadas a la discapacidad, considerándose contemplar medidas en el levantamiento de acciones del Plan que abarquen e incluyan la discapacidad como un factor de vulnerabilidad. -Además, una de las comisiones de trabajo del Plan Nacional de Acción en violencia contra la mujer, se encuentra abordando la generación de información y conocimiento en torno a la realidad de la falta de datos y registros estadísticos en nuestro país; es así que se han definido y consensuado una serie de indicadores en Violencia contra las Mujeres, incorporándose la variable discapacidad como parte de un banco de datos que contribuya al levantamiento de un registro único en violencia contra la mujer. 

-Finalmente, participaron organizaciones de la sociedad civil de mujeres con discapacidad en los encuentros que se sostuvieron para hacer un diagnóstico sobre los nudos críticos de la Ley N° 20.066 sobre Violencia Intrafamiliar, de esta forma se puede contar con información sobre las dificultades que han tenido las personas con discapacidad en relación con el ejercicio de los derechos ahí consagrados. 


	
	Etnia
	Información no disponible

	
	Campañas de concientización  
	Información no disponible

	
	Guías/manuales/protocolos de atención 
	Información no disponible

	
	Presupuestos
	Información no disponible

	
	Apoyos
	Información no disponible

	
	Capacitación a profesionales
	Información no disponible

	
	Tipo de violencia
	· Corporaciones de Asistencia Judicial
-Con relación a las denuncias por violencia realizadas por personas con discapacidad, las Corporaciones de Asistencia Judicial, instituciones que prestan asesoría jurídica gratuita a personas de escasos recursos, desde que dieron inicio al trabajo conjunto con el Servicio Nacional de la Discapacidad, participando del Programa Acceso a la Justicia, han incorporado la variable discapacidad en sus registros estadísticos de atenciones. En este contexto ha sido posible determinar que en las regiones III, IV y V, se registró en 2013 un total de 4873 consultas realizadas por personas con discapacidad, dentro de las cuales 105 tuvieron relación a actos de violencia, ya sea referido a violencia intrafamiliar o bien a medidas de protección a niños, niñas y adolescentes. En 2014, de un total de 1724 consultas ingresadas por personas con discapacidad, 87 de ellas estuvieron relacionadas a violencia. En las regiones Metropolitana, VI, VII y XII, del total de 8175 consultas ingresadas en 2013 por personas con discapacidad, 380 de ellas se refirieron a hechos de violencia, considerando dentro de ellas al maltrato a niños, niñas y adolescentes, medidas de protección a menores y violencia intrafamiliar a hombres y mujeres; habiéndose judicializado 188 casos. En 2014, de un total de 9461 consultas en estas regiones, 529 consistieron en hechos de violencia en el mismo contexto anterior y se judicializaron 280.


	
	Tipo de discapacidad (opcional)
	-El año 2013, el Servicio Nacional de la Mujer desarrolló un sistema piloto de atención inclusiva para personas con discapacidad auditiva, que consistía en entregar información mediante videoconferencia a través de intérpretes expertos en Lengua de Señas. En 2014 el mismo Servicio, asumió el compromiso de incorporar propuestas contra violencia a mujeres con discapacidad.



	Fuente de la Información
	-Servicio Nacional de la Mujer 

-Servicio Nacional de la Discapacidad, Unidad de Derechos Humanos y Asesoría Legislativa
-Programa Acceso a la Justicia, Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS)

-Servicio Nacional de Menores. 


ATENCIÓN ESPECIALIZADA EN CASOS DE EMERGENCIAS, CATÁSTROFES Y DESASTRES NATURALES

	META ATENCIÓN ESPECIALIZADA EN CASOS DE EMERGENCIAS, CATÁSTROFES Y DESASTRES NATURALES  1: Las personas con discapacidad acceden a mecanismos de prevención y atención por causa de  emergencias, catástrofes y desastres naturales en igualdad de oportunidades que las demás.



	INDICADOR ATENCIÓN ESPECIALIZADA EN CASOS DE EMERGENCIAS, CATÁSTROFES Y DESASTRES NATURALES 1.1 (DES 1.1) INFORMACIÓN Y ATENCIÓN ACCESIBLE A PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN CASOS VINCULADOS CON  EMERGENCIAS, CATÁSTROFES Y DESASTRES NATURALES



	Metodología a emplear: Indicador descriptivo.


	Descriptores  deseados
	Edad
	Información no disponible

	
	Género
	Información no disponible

	
	Etnia
	Información no disponible

	
	Campañas de concientización  
	Información no disponible

	
	Guías/manuales/protocolos de atención 
	· Guías/manuales/protocolos de atención
· Encuesta Familiar  Única de Emergencia
-Instrumento formal de recolección de datos en la situación de emergencia que permita saber la presencia de personas en situación de discapacidad afectadas en ese momento (será remplazada por la Ficha Básica de Emergencia).
· Diversos Instrumentos de Carácter Preventivo Enfocados en Entregar Información y Recomendaciones a la Población.

-Estos manuales y protocolos incorporan la variable de inclusión de personas en situación de discapacidad en instrumentos de carácter preventivo enfocados en entregar información y recomendaciones a la población, y diagnósticos y establecimiento de brechas. Es así como se puede mencionar lo siguiente:

· Recomendaciones para la preparación y respuesta ante tsunami
; 

· Plan Integral de Seguridad Escolar;

· Pauta de Evaluación de Simulacro en Educación Superior en zona de amenaza de tsunami
;

· Pauta de Evaluación de Simulacro en Establecimientos educacionales en zona de amenaza de tsunami
;

· Pauta de Evaluación General de Simulacro en zona de amenaza de tsunami
;

· Plan de cierre reconstrucción de terremoto y tsunami 27 de febrero 2010


	
	Presupuestos
	· Presupuestos
Información no disponible

· Apoyos
El Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS)  presta una serie de apoyos a las personas con discapacidad en situaciones de emergencia, entre ellas:
-Es parte de los Comités Operativos de Emergencia en cada una de las regiones en donde ocurren las situaciones de emergencia, con el objetivo de ser parte de la planificación del trabajo e incorporar el enfoque inclusivo de personas en situación de discapacidad de esas acciones.
-Visita los lugares que funcionan como albergues para las personas que tuvieron perdida de inmuebles o deben ser evacuados por seguridad de sus hogares. Esto tiene por objetivo verificar que las condiciones de accesibilidad, acceso a servicios y/o cuidados que requieran las personas en situación de discapacidad se ejecuten o estén presentes.

-Reponer las Ayudas técnicas pérdidas durante la situación de emergencia, para restaurar la participación y funcionalidad de las personas en situación de discapacidad.

-Generar coordinaciones con otros actores gubernamentales que entreguen prestaciones en áreas de salud y rehabilitación, habitabilidad, seguridad social, entre otros.
-El Servicio Nacional de la Discapacidad ha incorporado la línea de emergencia y desastres como parte de las líneas de financiamiento de los proyectos 2015
, además en el ámbito de la participación de personas con discapacidad se dará un trato preferente en la asignación de recursos, aquellos proyectos que consideran en su equipo ejecutor a persona en situación de discapacidad.

· Capacitación del Recurso Humano Involucrado
-El Servicio Nacional de la Discapacidad realiza diversas capacitaciones a bomberos de Chile en técnicas de rescate de personas en situación de discapacidad ante situaciones de emergencia.

	
	Apoyos
	

	
	Capacitación de recurso humano  involucrado (defensa civil, guardia nacional, cuerpo de bomberos etc).
	

	
	Tipo de discapacidad (opcional)
	

	
	Información accesible durante todo el tiempo de emergencia
	· Información Accesible durante el Tiempo de Emergencia

-Con el fin de mejorar la accesibilidad de las personas en situación de discapacidad a las emisiones de televisión, el Consejo Nacional de Televisión creó la primera mesa técnica de trabajo con la Asociación Nacional de Televisión (ANATEL),  Oficina Nacional de Emergencia del Ministerio del Interior y Seguridad Pública (ONEMI), el Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), la Asociación de Sordos de Chile y la Fundación de Sordos Chilenos. En una primera instancia, se busca mejorar los mecanismos de inclusión en TV principalmente en casos de emergencia como terremotos, tsunamis, erupción volcánica e inundaciones.

Adicionalmente, Senadis financia proyectos de acceso a la información para traspasar a formato accesible material de información preventiva y de respuesta ante situaciones de emergencia.


	Fuente de la Información

	
 Ver en http://www.shoa.cl/manual_de_tsunami/manual_de_tsunami.pdf 

 Ver en: http://www.onemi.cl/wp-content/uploads/2014/11/Pauta-Evaluaci%C3%B3n-Educaci%C3%B3n-Superior-en-Zona-de-Amenaza-Tsunami-Los-Lagos-2014.pdf 

 Ver en: http://www.onemi.cl/wp-content/uploads/2014/11/Pauta-Evaluaci%C3%B3n-Establecimientos-Educacionales-en-Zona-de-Amenaza-de-Tsunami-Los-Lagos-2014.pdf 

 Ver en http://www.onemi.cl/wp-content/uploads/2014/11/Pauta-Evaluaci%C3%B3n-General-en-Zona-de-Amenaza-de-Tsunami-Los-Lagos-2014.pdf 

 Ver en : http://www.interior.gob.cl/media/2015/02/27F_2015.pdf

 Ver en: http://www.onemi.cl/preparacion-inclusiva/

 Ver en: http://www.senadis.gob.cl/pag/606/1193/resultados_del_fondo_nacional_de_proyectos_inclusivos_2015

 Ver en: http://www.senadis.gob.cl/sala_prensa/d/noticias/4908/cntv-crea-mesa-tecnica-para-lengua-de-senas-en-casos-de-emergencias


COOPERACIÓN INTERNACIONAL

Objetivo: Promover la cooperación internacional como un instrumento eficaz de apoyo a los esfuerzos nacionales que involucre alianzas entre los diversos actores a nivel nacional, regional e internacional, incluyendo el sector privado y las organizaciones de la sociedad civil, en particular aquellas especializadas en la materia.
	META COOPERACIÓN INTERNACIONAL 1. Aumento de la cooperación internacional técnica y financiera para promover el ejercicio pleno de los derechos de las personas con discapacidad.



	INDICADOR  COOPERACIÓN INTERNACIONAL  1.1 (COOP 1.1) COOPERACIÓN EXTERNA QUE SE DESTINA PARA LA PROMOCIÓN DE DERECHOS DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD


	Metodología de cálculo: Porcentaje de cooperación externa que se destina para la promoción y ejercicio de derechos de las personas con discapacidad ÷  porcentaje total de cooperación externa recibida para temas de desarrollo por el país. 


	Descriptor
	Porcentaje % 

 
No existen  proyectos asociados a la temática de discapacidad.


	Fuente de la información 
	Agencia Chilena de Cooperación Internacional para el Desarrollo (AGCID). Solicitud de Acceso a la Información, Folio N° AC004T-0000011



	INDICADOR  COOPERACIÓN INTERNACIONAL  1.2 (COOP 1.2)  INCORPORACIÓN DE LA PERSPECTIVA DE DISCAPACIDAD EN LA ELABORACIÓN DE LOS PROYECTOS DE COOPERACIÓN PARA EL DESARROLLO


	Metodología de medición: Número de proyectos que incorporan la perspectiva y temática de la discapacidad presentadas a la cooperación internacional para el desarrollo ÷ número de todos los proyectos presentados a la cooperación internacional para el desarrollo. 


	Descriptores
	Proyectos de educación
	

	
	Proyectos de salud
	· Proyectos de Salud
En el área de salud existen 2 proyectos:

· Desarrollo de capacidades técnicas para rehabilitación inclusiva en Bolivia: este proyecto de carácter bilateral Chile-Bolivia, se inició el año 2014 y dice relación con el apoyo brindado para la creación de las carreras de fonoaudiología y terapia ocupacional en Bolivia.

· Desarrollo de recursos humanos en habilitación y rehabilitación para personas con discapacidad: este proyecto de carácter triangular, cuya organización solicitante es CELAC y cuenta como país socio a Japón, se  inició el año 2013. Consiste en cursos internacionales que tiene como objetivo principal mejorar las capacidades de profesionales y técnicos de países de América Central, del Sur y del Caribe para la evaluación, diagnóstico, diseño, ejecución y monitoreo de servicios con enfoque biopsicosocial.
 

· 2 Proyectos de Cooperación para el Desarrollo sobre discapacidad/ Total de Proyectos Presentados a la Cooperación para el Desarrollo 23 = 0,08


	
	Proyectos de emprendimiento y trabajo
	

	
	Proyectos de remodelación urbana
	

	
	Proyectos de acceso a la justicia
	

	
	Proyectos de participación política
	

	
	Proyectos de acceso a la recreación, turismo, deporte y cultura
	

	
	Proyectos de acción en emergencias y catástrofes naturales
	

	
	Proyectos de prevención e intervención  en violencia de género
	

	
	Proyectos de bienestar y protección social
	· Proyectos de bienestar y protección social
· Fortalecimiento de la Gestión Institucional del Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS)-Paraguay: este proyecto de carácter bilateral Chile-Paraguay, se inició el año 2014 y responde a las necesidades de Paraguay de fortalecer su institucionalidad a través de la instalación de procesos de planificación estratégica con enfoque biopsicosocial, incorporando mejorías en la gestión de procesos, de personas,  de recursos y de gestión y control de la calidad a fin de incidir en las políticas públicas dirigidas a las personas con discapacidad.
 
· 1  Proyecto de Cooperación para el Desarrollo sobre discapacidad/ Total de Proyectos Presentados a la Cooperación para el Desarrollo  23 = 0,043

	
	Proyectos de accesibilidad de todo tipo
	

	
	Proyectos orientados a la inclusión de minorías étnicas, raciales, de orientación sexual, migrantes
	

	
	Zona geográfica 
	

	
	Tipo de discapacidad (opcional)
	

	
	Género 
	

	
	Edad
	

	
	Etnia
	

	Fuente de la información
	http://www.agci.cl/cpublica/docs/cuenta_publica_2014.pdf
Agencia  Chilena de Cooperación Internacional para el Desarrollo (AGCID), Solicitud de Acceso a la Información, Folio N° AC004T-0000011.


	 INDICADOR  COOPERACIÓN INTERNACIONAL  1.3 (COOP 1.3) FORTALECIMIENTO DE LA COOPERACIÓN INTERNACIONAL ENTRE ESTADOS MEDIANTE SUS ENTIDADES COMPETENTES


	Metodología a emplear: Indicador descriptivo.


	Descriptores
	Cooperación técnica
	· Cooperación técnica
· Programa de Cooperación conjunta entre la Unión Europea y el Gobierno de Chile: comenzó a ser ejecutado por el Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS) en el año 2010 y  finalizó a fines del año 2012. El Objetivo General del Proyecto fue incrementar la participación social y  el ejercicio de los derechos de las personas en situación de discapacidad, contribuyendo a la disminución y eliminación de las barreras y restricciones que la sociedad les impone al desempeño de sus actividades y a su inclusión social. Su propósito fue dotar al Estado de un instrumental para la descripción, evaluación y reconocimiento de derechos de las personas en situación de discapacidad en establecimientos y espacios públicos y privados, y mejorar la inclusión, descentralización y oportunidad de las políticas públicas en discapacidad, y sus mecanismos de seguimiento de compromisos. Las principales actividades que incluyó este proyecto son:
· Segundo Estudio Nacional de la Discapacidad, que medirá la prevalencia de la discapacidad en Chile, sus tipos y niveles de severidad, las situaciones de dependencia y las brechas de acceso a salud, educación, empleo, espacios y comunicación, además de la percepción de la población sobre las personas con discapacidad.
· Plan Nacional de Acción para la Inclusión Social de las Personas con Discapacidad 2010-2018 que sistematizará la oferta existente y su sistema de seguimiento.

· Sello de Inclusividad que distinguirá a las instituciones con mayores niveles de participación e inclusión de personas con discapacidad. 
· Negociación de Convenio de Cooperación entre el Consejo Nacional de Rehabilitación y Educación Especial (CNREE) de la República de Costa Rica y el Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS): actualmente se está negociando el presente convenio, que tiene como propósito el intercambio de prácticas y experiencias, en planes, programas y proyectos de discapacidad que contribuya al fortalecimiento de las relaciones bilaterales, particularmente el  ámbito de la discapacidad.

	
	Cooperación financiera
	

	
	Intercambio de buenas practicas
	

	
	Modalidad de cooperación (sur-sur, hemisférica, bilateral, triangular)
	· Modalidad de cooperación (sur-sur, hemisférica, bilateral, triangular)
· Proyecto Transitando Hacia la Vida Independiente  entre Red Intergubernamental Iberoamericana de Cooperación Técnica (RIICOTEC)  y el Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS) Chile: se llevara a cabo entre los meses de septiembre y diciembre de 2015 y tiene como objetivo general formular una propuesta nacional de servicios de apoyo para el tránsito a la vida independiente, que beneficie a personas adultas no mayores en situación de discapacidad y que viven en una situación de dependencia. La Secretaria Ejecutiva de RIICOTEC, ha previsto  financiación del desplazamiento y estancia de un experto español a Santiago de Chile para una asistencia técnica, además del desplazamiento de dos profesionales del Servicio Nacional de la Discapacidad  (SENADIS) y su estancia para una pasantía en Madrid España.
· Proyecto Fomentando la Inclusión Laboral de Personas en Situación de Discapacidad entre Red Intergubernamental Iberoamericana de Cooperación Técnica (RIICOTEC)  y el Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS) Chile: el objetivo de este proyecto es generar espacios de transferencia técnica y desarrollo de conocimiento en temas de formación, trabajo e inclusión laboral de personas en situación de discapacidad y se consistirá en el desarrollo de un seminario y una semana de asesoría técnica. 
· Convenio entre la Organización  de Estados Iberoamericanos para la Educación, la Ciencia y la Cultura y el Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS):  este convenio   firmado el año 2013 y ejecutado el año 2014, tenía  por objeto el desarrollo de un estudio acerca de los contextos y condiciones que favorecen o dificultan la inclusión, en establecimientos de educación regular que trabajen con niños y niñas menores de 6 años con discapacidad o rezago del desarrollo, a fin que los diferentes actores cuenten con información relevante para las decisiones de mejora y aportar insumos para el desarrollo de políticas prácticas en esta materia.

	
	Programas o proyectos existentes
	· Programas o Proyectos Existentes
· Programa de Cooperación entre Ministerio de Desarrollo Social Uruguay (MIDES) y SENADIS-Chile:   iniciado el año 2013, tiene como objetivo colaborar mutuamente en temas relacionados a políticas públicas, sobre acceso a la justicia y actualmente también en temas de situaciones de emergencia y desastres.
· Programa de Formación Personalizado entre Asociación Diversa de España y el Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS-Chile): con el patrocinio de SENADIS y el apoyo de Fundown  Asociación del Síndrome de Down de la Región de Murcia, adscrita a la organización Down España, y Egaleco, entidad española perteneciente, junto a Diversa, a la Alianza Nehuen, estrategia asociativa que pretende impulsar proyectos bilaterales con la intención de fortalecer el tejido asociativo y la construcción de redes.  Este Proyecto tiene como objetivo fortalecer los procesos de autonomía e independencia para las personas en situación de discapacidad a través de la formación mediante una pasantía por una semana para una persona en situación de discapacidad y un profesional de su equipo tratante al Centro para la Promoción de la Autonomía Personal Reina Sofía en Murcia, España, centro de referencia en el área, y participar de un programa de formación personalizado durante dos semanas, con el fin de que todos los conocimientos se puedan transferir a sus entidades y mejorar la calidad de vida de las personas con las que trabajan.


	
	Cooperación para promover la participación de  organizaciones de la sociedad civil de personas con discapacidad a nivel internacional
	

	Fuente de la información


	http://www.senadis.gob.cl/organizaciones_sociales/d/noticias/4279/asociacion-diversa-invita-a-postular-a-beca-de-capacitacion
 


MEDIDAS ADOPTADAS PARA SATISFACER LAS RECOMENDACIONES REALIZADAS POR EL CEDDIS AL PRIMER INFORME DE CUMPLIMIENTO DE LA CIADDIS

	MEDIDAS ADOPTADAS PARA SATISFACER LAS RECOMENDACIONES REALIZADAS POR EL CEDDIS AL PRIMER INFORME DE CUMPLIMIENTO DE LA CIADDIS


	-En la Tercera Reunión del Comité para la Eliminación de todas las Formas de Discriminación contra las Personas con Discapacidad, los días 26 y 27 de abril de 2010, en San Salvador, El Salvador se formularon las Observaciones y recomendaciones acordadas por el Comité respecto de los Informes de cumplimiento de los estados Partes de la CIADDIS-PAD, entre los que se encontraba el Estado de Chile, siendo éstas las siguientes:
“En cuanto a las recomendaciones que se formulan están la de fortalecer el sistema jurídico y promover mayores cambios culturales generales respecto de las personas con discapacidad.

También se destaca la necesidad del perfeccionamiento de su sistema de defensa de los derechos humanos de las personas con discapacidad, creando y fortaleciendo instituciones e implementando normas al respecto, garantizando así la defensa de los derechos de las personas con discapacidad.

Finalmente se hizo mención a la necesidad de promover aún más el acceso al trabajo decente y a una educación de calidad garantizada para todos”.

Cada una de las tres recomendaciones serán respondidas en el mismo orden con la numeración correlativa del número 1 al 3.

1-En cuanto a las recomendaciones que se formulan están la de “fortalecer el sistema jurídico y promover mayores cambios culturales generales respecto de las personas con discapacidad”.
1.1.  Fortalecimiento del Sistema Jurídico 

a) Adecuaciones Normativas 

En lo que dice relación a producción normativa, desde la fecha de presentación del Primer informe de cumplimiento del CIADDIS-PAD, el 28 de febrero de 2007 y luego desde la presentación del Informe complementario el 26 de febrero de 2009, el Estado de Chile ha avanzado en la creación de diversas leyes, entre ellas cabe indicar las siguientes:

Ratificación de la Convención sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de Naciones Unidas (en adelante CPCD/ONU) el año 2008, Promulgación de la Ley 20.422 que Establece Normas Sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusión Social de las Personas con Discapacidad el 10 de febrero de 2010. En cumplimiento del mandato contenido en la CPCD/ONU de implementar la Convención en el ordenamiento jurídico interno. Ambas normas constituyen el marco jurídico fundamental en materia de inclusión social de las personas en situación de discapacidad en nuestro país. 

Con la creación de la ley 20.422 nace asimismo una nueva institucionalidad en la materia el Servicio Nacional de la Discapacidad, SENADIS, el Comité de Ministros de la Discapacidad (en adelante Comité Interministerial de Desarrollo Social)
 y el Consejo Consultivo
. 

La ley 20.422, asimismo determinó la dictación de nueve reglamentos, cuya elaboración fue encomendada a los diversos organismos públicos competentes en cada una de las materias en ellos contenidos. En la actualidad siete de aquellos reglamentos se encuentran vigentes. Estos son: 
· Calificación y certificación de la discapacidad. Decreto Supremo N° 47, de 16 de octubre de 2013, del Ministerio de Salud.

· Mecanismos de comunicación audiovisual que posibiliten el acceso de la población con discapacidad auditiva a la programación de los canales de televisión abierta y proveedores de televisión por cable. Decreto Supremo N° 32, de 10 de marzo de 2011, del Ministerio de Planificación.

· Fijar características de la señalización, espacio y acceso a asientos en medios de transporte público. Decreto Supremo N° 142, de 08 de noviembre de 2010, del Ministerio Planificación.

· Regulación de exención arancelaria y beneficios tributarios para la importación de vehículos, ayudas técnicas, equipos, elementos y medicamentos para terapia y rehabilitación; equipos, maquinarias y útiles de trabajo diseñados o adaptados para ser usados por personas con discapacidad, entre otros. Decreto Supremo N° 1253, de 03 de marzo de 2010, del Ministerio de Hacienda.

· Funcionamiento del Registro Nacional de la Discapacidad. Decreto Supremo Ex N° 945 de 23 de diciembre de 2010, del Ministerio de Justicia.

· Regulación del Consejo Consultivo de la Discapacidad. Decreto Supremo N° 141, de 08 de noviembre, del Ministerio de Planificación.

· Funcionamiento del Registro Nacional de la Discapacidad. Decreto Supremo Ex N° 945 de 23 de diciembre de 2010, del Ministerio de Justicia.
· Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones. Decreto 47 del 4.03.2016, que regula los nuevos estándares de construcción en Chile.

Respecto a los reglamentos que aún se encuentran en  proceso de dictación se puede informar lo siguiente:
· Incorporación de normas de protección a las personas con discapacidad visual en el uso de productos farmacéuticos, alimentos de uso médico y cosméticos en los reglamentos sanitarios que regulen su producción, registro, almacenamiento, tenencia, distribución, venta e importación y características (artículo 32 de la Ley 20.422). El cual se encuentra en proceso de elaboración por parte del Ministerio de Salud.
· Selección preferente de personas con discapacidad en los procesos de selección del sector público, en igualdad de mérito. (Artículo 45 de la ley 20.422) El que se encuentra en proceso de elaboración por parte del Ministerio de Desarrollo Social conjuntamente con el Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS).
1.2.      Promover mayores cambios culturales generales respecto de las personas con discapacidad.

Chile entiende que la barrera más importante para que la inclusión social se produzca en forma efectiva en la sociedad corresponde a generar una cultura de respecto de los derechos humanos y de las personas en situación de discapacidad. Dicho objetivo es prioritario para nuestro país que reconoce que en la actualidad no existe una plena inclusión de las PesD en la sociedad y que por lo mismo crear una cultura de respecto de los derechos es prioritario.

Ahora bien, en cuanto a las posibles conductas o costumbres discriminatorias, cabe hacer presente que nuestro país se encuentra encaminado en un proceso de cambio cultural en la materia, y que, por tanto, podríamos clasificarnos como una sociedad en transición hacia la igualdad de oportunidades de las PesD. En consideración a lo anterior se han creado una serie de disposiciones que buscan erradica cualquier tipo de actos discriminatorios en la sociedad fomentando una cultura de respeto del prójimo. 

La Ley 20.422 refuerza el principio de no discriminación que inspira nuestro sistema jurídico mediante el énfasis en la definición de persona con discapacidad que considera la restricción que éstas experimentan en la participación, así como en las limitaciones que enfrentan para ejercer las actividades esenciales de la vida diaria. Por esto, su artículo 7 define la igualdad de oportunidades como “la ausencia de discriminación por razón de discapacidad, así como la adopción de medidas de acción positiva orientadas a evitar o compensar las desventajas de una PcD para participar plenamente en la vida política, educacional, laboral, económica, cultural y social”. En este mismo ámbito, su artículo 8 dispone que “con el fin de garantizar la igualdad de oportunidades de las PcD, el Estado establecerá medidas contra la discriminación consistentes en exigencias de accesibilidad, realización de ajustes necesarios y prevención de las conductas de acoso”.
Por otra parte, en el Título IV de la ley citada –sobre Medidas para la Igualdad de Oportunidades– se autoriza al Estado para la adopción de medidas y acciones positivas como instrumentos de la acción estatal para fomentar la accesibilidad y la no-discriminación en los siguientes ámbitos: a) accesibilidad a la cultura; b) accesibilidad al entorno físico y transporte; c) educación e inclusión escolar; d) capacitación e inserción laboral; e) franquicias arancelarias; f) reconocimiento de la lengua de señas como el medio de comunicación natural de la comunidad sorda. En su artículo 57 se establece una acción especial para el caso que una PesD se vea amenazada, perturbada o privada del ejercicio de sus derechos consagrados en la ley, por un acto u omisión arbitrario o ilegal. Esta acción, que  persigue el restablecimiento del derecho afectado, puede ser ejercida por toda PesD, por sí misma o por cualquiera a su nombre.  

Con el objeto de promover cambios culturales en toda la sociedad en general, los diversos organismos públicos han estado trabajando fuertemente, a través de la realización de diversas acciones que apuntan en este sentido, ya que no se concibe el cumplimiento del objetivo estratégico de alcanzar la inclusión social de PesD en la sociedad sin alcanzar una cultura de respeto y tolerancia. Es así como el SENADIS se encuentra realizando diversas acciones en este sentido: 

La creación del Depto. de Comunicación Estratégica del Servicio Nacional de la Discapacidad el año 2014, el que tiene por objeto difundir y promocionar, través de acciones concretas, el nuevo paradigma de derechos humanos en la sociedad. Para lo anterior realiza actos de intervención estratégicos en medios de comunicación: televisión, radio, medios escritos, internet, redes sociales; Por otro lado, realiza campañas de concientización de derechos de personas en situación de discapacidad, desarrolladas en terreno y complementadas por Internet a través de redes sociales; Difusión de Encuentros Nacionales y Regionales de la Discapacidad y Campañas comunicacionales.

Creación de la Coordinación para la participación dentro del Servicio Nacional de la Discapacidad. La que posee dentro de sus competencias fomentar la participación de a las organizaciones de y para personas en situación de discapacidad en la toma de decisiones en la materia, como asimismo fomentar la participación de  las mismas en la realización de actividades que permitan difundir el paradigma de derechos y crear de esta manera una cultura de respeto hacia las PesD.

La creación de la Unidad de Derechos Humanos y Asesoría Legislativa dentro del Servicio Nacional de la Discapacidad como mecanismo estratégico de respuesta de contenidos, defensa y difusión de los derechos de las PesD desde una enfoque de derechos humanos. Dentro de este órgano se encuentra el Programa de Acceso a la Justicia que tiene por objeto, aparte de la asesoría y defensa jurídica, difundir los derechos de las PesD en el ámbito judicial a jueces y funcionarios de la administración de justicia en general, a través de la realización de charlas y actividades de promoción respecto de derechos a nivel nacional. De la misma manera se han celebrado diversos convenios con la Corporación Administrativa del Poder Judicial (ente rector de los tribunales nacionales), con universidades y centro de investigación, de los que ha resultado la realización de un sinnúmero de actividades de promoción y difusión de derechos, como asimismo la incorporación de la variable inclusión de PesD en todas sus Programas.

La creación de la Estrategia de Desarrollo local Inclusivo (en adelante EDLI), que se define como el conjunto de procedimientos, acciones o prácticas que se desarrollan en espacios locales a objeto de asegurar el establecimiento de comunidades que busquen garantizar igualdad de resultados, autonomía y vida independiente de sus miembros, ausencia de discriminación arbitraria y accesibilidad universal en constante diálogo con la sociedad civil. Tiene su origen conceptual y operacional en el Enfoque de Derechos Humanos, el cual establece garantías jurídicas universales que protegen a los individuos y los grupos contra acciones y omisiones que interfieren con las libertades y el respeto a la dignidad humana
. 

Bajo ese marco conceptual la EDLI, se plantea como una estrategia emancipadora, un camino hacia una sociedad profundamente solidaria, respetuosa y de personas libres e iguales en dignidad y derechos; de paso permite coordinar y promover intersectorialmente y en especial en los territorios, las respuestas inclusivas para todas las personas, incluidas las PesD, sus familias y organizaciones. Esto implica que los gobiernos locales, sus estamentos y equipos de trabajo cuenten con un enfoque hacia la inclusión e instrumentos y órganos que lo permitan, de modo que las acciones de salud, educativas, laborales, sociales, asociativas, entre otras, se complementen, retroalimenten y sean parte de un proceso creciente de inclusión social en el territorio. 
2- También se destaca “la necesidad del perfeccionamiento de su sistema de defensa de los derechos humanos de las personas con discapacidad, creando y fortaleciendo instituciones e implementando normas al respecto, garantizando así la defensa de los derechos de las personas con discapacidad”.

Antecedentes

El derecho de acceso a la justicia constituye parte integrante del catálogo de derechos fundamentales. Los Estados se encuentran en la obligación de poner a disposición de sus ciudadanos mecanismos de tutela efectiva, de relevancia jurídica de sus derechos y de resolución de sus conflictos a través de recursos judiciales accesibles y adecuados. 

Si bien nuestro ordenamiento jurídico contempla mecanismos legales para dar cumplimiento a las normas internacionales y constitucionales referidas a acceso a la justicia para las PesD, ellas se han demostrado insuficientes, no pudiendo hablarse de plena realización de la justicia si se carece del acceso a esta; es por tanto, esencial crear las condiciones para el pleno ejercicio de este derecho básico para la exigibilidad de todos los otros.

En el preámbulo de la Convención de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad se reafirma “la universalidad, indivisibilidad, interdependencia e interrelación de todos los derechos humanos y libertades fundamentales, así como la necesidad de garantizar que las personas con discapacidad los ejerzan plenamente y sin discriminación”.


Desde una perspectiva normativa, en nuestro país, la Constitución Política de la República entrega un sólido sustento conceptual y jurídico, con una clara influencia de la doctrina de los Derechos Humanos para sostener que todas las personas puedan acceder en igualdad de condiciones a la protección de sus derechos, así el artículo 1º, dispone que “Las personas nacen libres e iguales en dignidad y derechos”.
“(…) El Estado está al servicio de la persona humana y su finalidad es promover el bien común, para lo cual debe contribuir a crear las condiciones sociales que permitan a todos y a cada uno de los integrantes de la comunidad nacional su mayor realización espiritual y material posible, con pleno respeto a los derechos y garantías que esta Constitución establece”.

Es deber del Estado resguardar la seguridad nacional, dar protección a la población y a la familia, propender al fortalecimiento de ésta, promover la integración armónica de todos los sectores de la Nación y asegurar el derecho de las personas a participar con igualdad de oportunidades en la vida nacional”.

Así también, el artículo 19 dispone: “La Constitución asegura a todas las personas: (…)
“2º La igualdad ante la ley (…)

(…) Ni la ley ni autoridad alguna podrán establecer diferencias arbitrarias;”

“3º La igual protección de la ley en el ejercicio de sus derechos.

Toda persona tiene derecho a defensa jurídica en la forma que la ley señale y ninguna autoridad o individuo podrá impedir, restringir o perturbar la debida intervención del letrado si hubiere sido requerida. Tratándose de los integrantes de las Fuerzas Armadas y de Orden y Seguridad Pública, este derecho se regirá, en lo concerniente a lo administrativo y disciplinario, por las normas pertinentes de sus respectivos estatutos.

La ley arbitrará los medios para otorgar asesoramiento y defensa jurídica a quienes no puedan procurárselos por sí mismos.

Nadie puede ser juzgado por comisiones especiales, sino por el tribunal que le señale la ley y que se halle establecido con anterioridad por ésta.

Toda sentencia de un órgano que ejerza jurisdicción debe fundarse en un proceso previo legalmente tramitado. Corresponderá al legislador establecer siempre las garantías de un procedimiento y una investigación racionales y justos (…)”.

La interpretación armónica de estas normas, con la concepción internacionalmente aceptada respecto a la protección de todos los Derechos Humanos, incluso mediante su judicialización, permite sostener que nuestra Carta Fundamental reconoce una igualdad formal a todas las personas en cuanto a su participación en la sociedad y su acceso a la justicia, y encarga al legislador establecer normas procesales “racionales y justas” que materialicen estos principios.

La racionalidad y justicia de estas normas procesales deben comprender también el reconocimiento de la existencia de poblaciones especialmente vulnerables, cuyo acceso a la justicia no puede solo descansar en esta igualdad formal, sino que demanda estrategias activas que les permitan tener una efectiva protección de sus derechos.

En este sentido, cabe destacar las 100 Reglas de Brasilia sobre el Acceso a la Justicia de las Personas en Condición de Vulnerabilidad (XIV Cumbre Judicial Iberoamericana) como otro instrumento relevante en esta materia, las cuales proponen el desarrollo de actividades de sensibilización y formación de profesionales para promover una cultura organizacional orientada a la adecuada atención de las personas en condición de vulnerabilidad y para suministrar una adecuada capacitación a todas aquellas personas del sistema judicial que, con motivo de su intervención en el proceso, tienen contacto con las personas en condición de vulnerabilidad.

Por otro lado, nuestro país ratificó el año 2008 la Convención de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las personas con Discapacidad, y al hacerlo asumió como Estado obligaciones trascendentales en materia de promoción y protección de los Derechos de las Personas con Discapacidad.

Un paso importante en este aspecto ha sido la visibilización de la problemática. Su reconocimiento involucra a toda la sociedad, sin embargo, no todos los actores de ella tienen posibilidad de actuar en forma concreta para producir un cambio.

Los operadores del sistema de justicia tienen la capacidad de incidir considerablemente en esta realidad y producir cambios que generen sustanciales mejoras en el goce efectivo de los derechos de las personas con discapacidad. En el ámbito del sistema de justicia, la identificación de las principales barreras que enfrentan las personas con discapacidad y la implementación de acciones para su superación, constituye un avance significativo.

Al considerar la discapacidad como una cuestión de derechos humanos, se impone la necesidad de realizar un importante esfuerzo para alejarnos de los estereotipos, los prejuicios y las actitudes excluyentes hacia las personas que viven con ella. Es por esto que los actores del sistema de justicia deben apuntar en primer lugar a la remoción de las barreras socioculturales que excluyen a una parte importante de la sociedad y le impide ejercer sus derechos en igualdad de condiciones y sin discriminación.

En este sentido, la efectiva exigibilidad del catálogo de derechos consagrados en nuestra legislación, debe ser entendida como un pilar fundamental de una real inclusión y, por tanto, esta concepción ha de plasmarse en estrategias activas que tengan por objetivo que las personas con discapacidad puedan recurrir a las instancias jurisdiccionales y que estas últimas, a su vez, estén en condiciones de atender a sus demandas en forma eficiente e integral.

Para la consecución de estos fines es necesario advertir que el acceso a la justicia de las personas con discapacidad no solo depende de normas y procedimientos, sino que se funda, al igual que el proceso integral de la inclusión social, en un profundo cambio cultural comprensivo de toda la sociedad, en que la toma de conciencia acerca del respeto de los derechos de las personas con discapacidad, así como el fomento de una cultura de respeto de la diversidad y los derechos humanos, son esenciales.
a) Acciones Judiciales 

En lo que dice relación a la protección de los derechos de las personas en situación de discapacidad y a la exigibidad de los mismos, En Chile, todas las personas tienen derecho a acceder a la justicia, tal como lo establece el artículo 19 número 3° de la Constitución que asegura a todas las personas: “(...) la igual protección de la ley en el ejercicio de sus derechos. Toda persona tiene derecho a defensa jurídica en la forma que la ley señale y ninguna autoridad o individuo podrá impedir, restringir o perturbar la debida intervención del letrado si hubiere sido requerida”. El artículo 20 de la Constitución establece el recurso de protección, una acción constitucional de competencia de las Cortes de Apelaciones y de la Corte Suprema en segunda instancia, el que una persona con discapacidad puede impetrar si el derecho vulnerado es de aquellos garantizados por la Constitución.
Con el objeto de sancionar los actos u omisiones discriminatorios que puedan afectar a las PesD en el ejercicio de los derechos establecidos en la ley, el artículo 57 de la ley 20.422 establece una acción especial ante el Juzgado de Policía Local del domicilio del afectado, que permite sancionar al autor del acto u omisión con multas, elevando las sanciones establecidas según la gravedad de la infracción y reincidencia, hasta decretar la medida de clausura del establecimiento (Art. 58). Además, la norma legal exige a los tribunales realizar los  ajustes necesarios que permitan a las PesD comunicarse y acceder a los antecedentes del proceso de manera de garantizar adecuadamente sus derechos. El artículo 28 establece una acción popular ante el Juzgado de Policía Local para que cualquier persona pueda denunciar los incumplimientos de las normas de accesibilidad en edificios de uso público y en aquéllos que presten un servicio a la comunidad.

Por otra  parte, la Ley No. 20.146, de 9 de enero de 2007, que Establece Reglas Especiales para la Apelación en Causas Relativas a la Discapacidad, modifica el procedimiento seguido ante las Cortes de Apelaciones al introducir medidas destinadas a agilizar la tramitación y resolución definitiva de las causas en las que los demandantes o denunciantes sean PcD, estableciendo preferencias para la vista de aquellas causas por discriminación o amenaza en el ejercicio de sus derechos.

Asimismo, la Ley N° 20.609 que establece medidas contra la discriminación, promulgada el 12 de julio de 2012, de antidiscriminación, dispone de una acción de no discriminación arbitraria en su artículo 3°, en virtud de la cual los directamente afectados por una acción u omisión que importe discriminación arbitraria podrán interponer la acción de no discriminación arbitraria, a su elección, ante el juez de letras de su domicilio o ante el del domicilio del responsable de dicha acción u omisión.  Artículo 4º.- Legitimación activa. La acción podrá interponerse por cualquier persona lesionada en su derecho a no ser objeto de discriminación arbitraria, por su representante legal o por quien tenga de hecho el cuidado personal o la educación del afectado, circunstancia esta última que deberá señalarse en la presentación.

También podrá interponerse por cualquier persona a favor de quien ha sido objeto de discriminación arbitraria, cuando este último se encuentre imposibilitado de ejercerla y carezca de representantes legales o personas que lo tengan bajo su cuidado o educación, o cuando, aun teniéndolos, éstos se encuentren también impedidos de deducirla.  Artículo 5º.- Plazo y forma de interposición. La acción deberá ser deducida dentro de noventa días corridos contados desde la ocurrencia de la acción u omisión discriminatoria, o desde el momento en que el afectado adquirió conocimiento cierto de ella. En ningún caso podrá ser deducida luego de un año de acontecida dicha acción u omisión. La acción se interpondrá por escrito, pudiendo, en casos urgentes, interponerse verbalmente, levantándose acta por la secretaría del tribunal competente. Incluyendo en su artículo 2° como causal sospechosa de discriminación la discapacidad.

b) Defensoría de Derechos 

En materia de Defensoría de Derechos,  SENADIS ha establecido una red de apoyo en materia jurídica, de carácter inclusivo, de modo de facilitar el acceso al justica de las PesD, para lo cual se han coordinando acciones con entidades públicas y privadas. El modelo, además, tiene como base el privilegiar los sistemas de resolución alternativa de conflictos, evitando, en la medida de lo posible, la judicialización de los casos, apoyando opciones que contemplen la participación directa de las partes en la construcción de las soluciones.   A través del sistema se entrega asesoría jurídica para brindar atención a las personas que han sido vulneradas o discriminadas en razón de su discapacidad, entregándoles asesoría y/o representación judicial gratuita y preferente a través de abogados especializados en la materia.
Durante el año 2011, un importante paso en la conformación de la red de defensoría de derechos se logró con la suscripción de los convenios entre el SENADIS y las cuatro CAJ
 a nivel nacional existiendo por tanto una cobertura en todo el territorio de la República en materia de defensoría de derechos para las PesD en las áreas de atención de las Corporaciones de Asistencia Judicial (CAJ).  Estos convenios tienen por objeto atender a PesD que requieran asesoría y asistencia jurídica; capacitar a los profesionales y funcionarios de esas entidades en materia de discapacidad; realizar un levantamiento básico de las condiciones de accesibilidad de los consultorios de atención de público; recoger datos estadísticos relevantes acerca de las PesD que acuden a estas instituciones; realizar acciones de difusión y promoción de los derechos de las PesD dirigidas a la sociedad civil. Para acceder al Programa la persona afectada puede hacerlo de manera presencial en las direcciones regionales de SENADIS o de manera virtual, ingresando a la página web para enviar la consulta, una vez analizada, siendo un caso que cumple con los requisitos de vulneración, ésta será derivada a la institución en convenio que sea la más apropiada para atender el caso en particular.
Se suma a lo anterior, los convenios suscritos con distintas otras entidades: Fundación Pro Bono, el Colegio de Abogados de Concepción, universidades, la Unidad de Justicia Vecinal del Ministerio de Justicia y se seguirá ampliando esta red que constituyen colaboradores de la red de defensoría jurídica. Durante el año 2013, a través de las Corporaciones de Asistencia Judicial, se efectuaron alrededor de 14.000 atenciones hacia PesD de diversas índoles, y alrededor de 180 casos referidos a discriminación o vulneración de derechos de PesD en razón de discapacidad, en todo Chile. Estas cifras fueron entregadas por las propias Corporaciones de Asistencia Judicial (CAJ) a través de los informes finales de ejecución de recursos, una vez terminados los convenios con SENADIS, de ese año. Los datos anteriores revelan el gran número de conflictos jurídicos que se ven involucradas las PesD, razonamiento que nos permite inferir que seguimos siendo una sociedad profundamente discriminatoria con el prójimo, pero por otro lado, revela el empoderamiento de las PesD en la exigencia de sus derechos y la conciencia de los actos discriminatorios, al exigir justicia de los mismos a través de asesoramiento especializado. 
El sistema de transferencia de recursos a través de convenios anuales antes indicado se transformó durante el año 2015 en el “Programa de Acceso a la Justicia”, lo que ha permitido por una parte aumentar el número de abogados ejecutores del convenio, pasando de 11 a 16 abogados  a nivel nacional  dedicados exclusivamente a la ejecución de las funciones propias de los convenios, siendo referentes regionales al interior de las CAJ y respecto de otras instituciones relacionadas con el sector justicia. Además al contar con un presupuesto asociado al Programa permite darle una mayor estabilidad y continuidad a los convenios suscritos con las CAJ, que ya no dependen de la disponibilidad de recursos en el Servicio, lo anterior para dejar capacidad instalada en esta institución que atiende a un importante número de PesD. Y por otra parte, se consideran recursos para financiar iniciativas relacionadas con la capacitación y promoción de los derechos de las PesD a los actores relevantes en sector justicia. 

La necesidad de implementar el Programa de Acceso a la Justicia en SENADIS surge con el objeto de mitigar el inadecuado acceso a la justicia de las personas con discapacidad, quienes ven dificultado el pleno ejercicio de sus derechos cuando participan de procesos judiciales y/o administrativos, ya sea por dificultades en el acceso a la información sobre sus derechos y la forma de ejercerlos; la modalidad en que los operadores judiciales interactúan con las personas con discapacidad; abordajes incorrectos en los procedimientos periciales; y el desconocimiento por parte de los actores judiciales de la normativa vigente sobre discapacidad, entre muchas otras situaciones.
3- Finalmente se hizo mención a la “necesidad de promover aún más el acceso al trabajo decente y a una educación de calidad garantizada para todos”.
3.1. Trabajo decente
a) Acciones desarrolladas 

Desde las definiciones y principios contenidos en la Ley 20.422, el Estado reconoce el derecho que tienen las PesD al trabajo, al empleo y a la inclusión laboral en igualdad de condiciones y sin discriminación. Esto implica, además, el derecho a tener la oportunidad de generar recursos propios mediante un trabajo libremente elegido o aceptado, en un mercado y un entorno laboral abierto, inclusivo y accesible.

El artículo 43 de la ley 20.422 establece que “el Estado, a través de los organismos competentes, promoverá y aplicará medidas de acción positiva para fomentar la inclusión y no discriminación laboral de las personas con discapacidad, especialmente deberá: a) Fomentar y difundir prácticas laborales de inclusión y no discriminación; b) Promover la creación y diseño de procedimientos, tecnologías, productos y servicios laborales accesibles y difundir su aplicación; c) Crear y ejecutar, por sí o por intermedio de personas naturales o jurídicas con o sin fines de lucro, programas de acceso al empleo para PcD; d) Difundir los instrumentos jurídicos y recomendaciones sobre el empleo de las personas con discapacidad aprobados por la OIT”.

El artículo 44 de la ley 20.422 también establece que el Estado creará condiciones y velará por la inserción laboral y el acceso a beneficios de seguridad social por parte de las personas con discapacidad. Para tal efecto, podrá desarrollar en forma directa o por intermedio de terceros, planes, programas e incentivos y crear instrumentos que favorezcan la contratación de personas con discapacidad en empleos permanentes.

Sin perjuicio de la existencia de índices altos de personas en situación de discapacidad en edad de trabajar desempleadas, desde la remisión del Primer Informe del CEDDIS-PAD y el Informe complementario se han desarrollado un conjunto de acciones tendientes a promover la inclusión social en el mundo laboral. Cabe destacar las más importantes:

· En el marco del Código de Buenas Prácticas Laborales sobre No Discriminación para la Administración Central del Estado, se ha logrado incorporar en todas las bases y procesos de selección el que queden estipuladas consideraciones especiales para los postulantes que presenten alguna situación de discapacidad física que les produzca impedimento o dificultades en la aplicación de los instrumentos de selección. Esta obligación ha sido recogida, por ejemplo, por la Defensoría Penal Pública  mediante la implementación de políticas internas y mecanismos que garantizan el acceso igualitario a los cargos de Defensor Penal Público, consistentes en la confección de la prueba de conocimientos técnicos en modo Braille, la estipulación en las pruebas de disposiciones específicas respecto de las PesD, como extensión del tiempo de respuestas y otras para el caso de discapacidad visual. Así, el Departamento de Recursos Humanos de la Defensoría Penal se encuentra actualmente trabajando en políticas específicas en lo que concierne a “ingreso y selección”;
· En materia de trabajo y emprendimiento, se otorga a las Municipalidades la facultad para conceder, en forma gratuita, espacios para la instalación de negocios de propiedad de PesD en las ferias autorizadas. Si no existieran éstas, las municipalidades podrán mantener puestos comerciales, en forma gratuita, para la instalación de negocios de pequeños y medianos empresarios en situación de discapacidad;
· El Estado también puede impulsar e incentivar la contratación de las PesD en el ámbito de las compras públicas, dado que el mercado público, por su peso y magnitud (3,5% del Producto Interno Bruto, PIB) puede aportar decisivamente a su inclusión laboral. Por ello la Ley No. 19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestación de Servicios incorporó en las políticas de las compras públicas incentivos especiales para aquellos proveedores del Estado que incorporen entre sus trabajadores PesD. 
· Dentro de las salvaguardias existentes para proteger a los trabajadores en situación de discapacidad de despidos injustos y de trabajos forzosos u obligatorios, de conformidad con el artículo 2 del Código del Trabajo, actualmente se tipifica como contraria a la ley laboral cualquier tipo de discriminación entre los trabajadores; norma que se ajusta a la normativa internacional sobre la materia, en especial lo dispuesto en el Convenio Nº 111 sobre discriminación en el empleo de la OIT, ratificado por Chile el 20 de septiembre de 1970;
· Para garantizar la existencia de distintas modalidades de empleo, como el trabajo presencial, el teletrabajo y la subcontratación, acorde con las oportunidades laborales que ofrecen las nuevas tecnologías de la comunicación, destaca la modificación al Código del Trabajo, que introduce el nuevo contrato de trabajo a distancia o teletrabajo. Éste dice relación con la prestación de servicios desde el hogar o desde otro lugar diferente al del establecimiento de la empresa o del empleador, libremente elegido por el trabajador o convenido entre las partes, con todos los beneficios que el código laboral concede a los restantes trabajadores, tales como derecho a negociación colectiva, salas cunas, cobertura de Seguridad Social, etc.;
· Dentro de las medidas adoptadas para retener a los trabajadores que, como consecuencia de un accidente de trabajo, quedan en situación de discapacidad que les impide seguir realizando sus anteriores tareas, el Seguro de Accidentes del Trabajo cubre las prestaciones médicas que sean necesarias hasta la completa rehabilitación  del trabajador, incluida la reeducación profesional;
· En cuanto a la prohibición de discriminación, la jurisprudencia judicial y de la Dirección del Trabajo ha sido clara al sostener que es amplia, extendiéndose más allá de la enumeración efectuada por el legislador. En consecuencia, la situación de discapacidad también se encuentra incluida entre las causales de la prohibición, dado que el precepto legal aplica la norma constitucional que prohíbe cualquier discriminación que no se base en la idoneidad o capacidad personal, así como aplica las normas internacionales vigentes en Chile sobre la materia contenidas en el Convenio 111 de la OIT;
· La Ley No. 20.087, de enero de 2006, que Sustituye el Procedimiento Laboral contemplado en el Libro V del Código del Trabajo, ha incorporado en su texto un procedimiento de tutela laboral de las garantías constitucionales de los trabajadores en lo relativo a: la inviolabilidad de toda forma de comunicación privada, la libertad de trabajo, el derecho a su libre elección y también para conocer de los actos discriminatorios a que se refiere el artículo 2 del citado Código. En igual sentido se protege al trabajador de las represalias ejercidas en su contra, en razón o como consecuencia de la labor fiscalizadora de la Dirección del Trabajo o por el ejercicio de acciones judiciales.
· Entre las políticas y programas implementados para promover la inclusión laboral de las PesD en empresas públicas y privadas, en igualdad de condiciones, se destacan las siguientes:

· Fondo Nacional de Proyectos (FNP) de SENADIS.  Corresponde a Transferencia desde Senadis de $180 millones de pesos al Fondo de Solidaridad e Inversión Social, FOSIS  al Programa Yo emprendo Semilla, destinado a 120 personas con discapacidad, que postulen y sean seleccionadas en el “Programa Yo Emprendo Semilla”, en el marco de un Convenio intersectorial.

· Fondo Nacional de Proyectos Inclusivos (FONAPI) de SENADIS. Este programa se desarrolla a través de un Fondo Concursable, que  permite a las Instituciones públicas y privadas sin fines de lucro,  recibir recursos del Estado para financiar proyectos que beneficien a personas en situación de discapacidad. El año 2015  se centró en la línea orientada a abordar los temas de acceso al trabajo o inclusión laboral se centra específicamente en fortalecer la gestión comercial y operativa de talleres laborales y cooperativas de trabajo conformadas por al menos un 50% de personas en situación de discapacidad.
· Estrategia de Desarrollo Local Inclusivo (en adelante EDLI) de SENADIS. Este programa busca fortalecer las acciones de los gobiernos locales (municipios) y específicamente de las Oficinas Municipales de Intermediación Laboral (en adelante OMILs) en cuanto a intermediación laboral de PesD se refiere. En este sentido, es que se complementa directamente con el Programa Fortalecimiento OMIL del  Servicio Nacional de Capacitación y Empleo (en adelante SENCE), ya que pretende financiar recursos humanos que el municipio estime conveniente para realizar estos procesos, generación de encuentros de OMILs en temas de inclusión laboral de PesD, encuentros empresariales para la inclusión laboral de PesD, entre otras acciones que promuevan esta actividad a nivel territorial. En esta misma línea SENADIS colaboró con la edición del Primer Manual de Intermediación Laboral Inclusiva de las PesD que ha comenzado a dirigir las acciones de las OMIL de todo el país.
· Alianza con el SENCE para lograr la medida presidencial “Más Capaz” que considera capacitar y apoyar la inserción laboral de 20.000 personas en situación de discapacidad en edad de trabajar.
· Programa de formación para el trabajo (FOTRAB) del SENCE, enfocado a personas vulnerables, incluidas PesD, entre 16 y 65 años con el fin que accedan a empleos de mejor calidad. Programas de estudio teórico-prácticos que concluyen con la inserción laboral.
· Becas laborales Sence. Instruye a OTICs (Organismos Técnicos Intermedios de Capacitación) para que liciten a la demanda de cursos identificada por distintas entidades requirentes públicas y privadas. Programa enfocado al desarrollo de competencias transversales.
· El Art. 199 bis del Código del Trabajo establece un permiso laboral de 10 jornadas ordinarias de trabajo a los padres de menores de 18 años de edad que requieren de atención personal debido a accidente o a enfermedad terminal en su fase final o de enfermedad grave, aguda y con probable riesgo de muerte. El 3 de Octubre de 2011 se dictó la Ley 20.535 que extendió este permiso laboral a los padres o personas que tengan a su cargo el cuidado de personas con discapacidad que sean: (a) menores de edad inscritos en el Registro Nacional de Discapacidad; (b) menores de 6 años con determinación diagnóstica del médico tratante; o (c) mayores de 18 años con discapacidad mental, por causa psíquica o intelectual, multidéficit o bien presenten dependencia severa.
Además SENADIS realiza acciones de colaboración intersectorial con diversos organismos públicos y privados con el objetivo de cooperar en la incorporación de la variable de inclusión laboral para PesD en todas las actividades que desarrollen éstos.
b) Acciones en proceso de implementación 

En cuanto a las acciones que se encuentra implementando el Estado de Chile para incentivar la contratación del PesD en el Estado, se señala la incorporación del enfoque de inclusión en reparticiones públicas como SENCE, FOSIS, SERCOTEC, CORFO, Instituto de Seguridad laboral, y Ministerio de Economía (organismos públicos que trabajan en la capacitación y financiamiento de proyectos para trabajadores y trabajadoras).

Como ya se ha mencionado, en relación a acciones de fortalecimiento de contratación de PesD se encuentra en proceso de implementación del “Programa Mas Capaz”, que tiene por objeto apoyar el acceso y permanencia en el mercado laboral, a través de subsidios, capacitación e intermediación laboral, certificación de competencias laborales, apoyo socio-laboral personalizado, y nivelación y continuidad de estudios, en diferentes líneas de acción. Encontrándose cursos inclusivos para persona en situación de discapacidad.

Se han celebrado convenios entre SENADIS y SENCE y el programa de fortalecimiento OMIL para asesorar a las oficinas de información municipal en los procesos de intermediación laboral,  acción que deben realizar a partir de la entrega y capacitación en el Manual de Intermediación Laboral Inclusivo que han desarrollado las indicadas instituciones. Cada colocación laboral de una PesD generará para la OMIL un incentivo económico adicional al que entrega SENCE por colocaciones de población vulnerable.

FOSIS se encuentra incorporando el enfoque de inclusión, en colaboración con SENADIS, en los programas regulares del área empleabilidad y emprendimiento, de manera tal que el año 2016 las PesD postulen a la oferta regular de FOSIS.

SENADIS se encuentra desarrollando un convenio de colaboración con el departamento de asociatividad y economía social del Ministerio de Economía, Fomento y Turismo que tiene por objeto fortalecer las acciones asociativas entre emprendedores, difundiendo y generando  las cooperativas como estrategia de empresa social. 
Por otro lado, se está trabajando en la incorporación del enfoque de inclusión a programas regulares en organismos públicos para la colaboración y capacitación a trabajadores y trabajadoras, entre ellos: Servicio Nacional de Capacitación y Empleo (SENCE), Fondo de Solidaridad e Inversión Social (FOSIS), Servicio de Cooperación Técnica (SERCOTEC), entre otros . También la adecuación de los procesos de selección y normativa de contratación en el sector público con acceso preferente a las PesD.
3.2. Educación de calidad garantizada para todos 
a) Acciones desarrolladas

En la actualidad en nuestro país se está desarrollando un cambio educativo sin precedentes correspondiente a la reforma, en un primer momento a la educación primaria, a través de la promulgación de la ley de inclusión escolar que regula la admisión de los y las estudiantes, elimina el financiamiento compartido y prohíbe el lucro en establecimientos educacionales que reciben aportes del Estado; encontrándose en pleno análisis en el Congreso Nacional el proyecto de ley que reforma la educación secundaria. La citada ley incorpora criterios de educación inclusiva para las PesD en la educación primaria y las posteriores leyes en todo el sistema educacional chileno. Si bien ha sido promulgada en año 2015, comenzará a tener vigencia en marzo del año 2016.

Sin perjuicio de lo anterior, igualmente el Estado de Chile ha trabajado fuertemente desde la formulación de las recomendaciones  por parte de CEDDIS al Primer Informe país CIADDIS, en crear estándares de educación inclusiva. Entre ellas se pueden mencionar las siguientes: 

Desde SENADIS se han impulsado las siguientes acciones:
· Programa Atención Temprana, el cual financia a través de la transferencia de recursos directos a la Junta Nacional de Jardines Infantiles (en adelante JUNJI) y la Fundación Integra, ambas Instituciones mantienen desde el año 2012, un convenio de transferencia directa de recursos con SENADIS, lo que permite contratar a profesionales especializados(as) en la temática de discapacidad, para la atención directa de niños y niñas, formación de profesionales  a cargo de los procesos educativos y acompañamiento e intervención a familias de niños y niñas en situación de discapacidad o rezago del desarrollo. La inversión anual promedio supera los $400 millones de pesos, abarcando cada año 170 jardines infantiles en comunidades vulnerables.

· Implementación del Plan de Continuidad. Estrategia que tiene por finalidad financiar intérpretes de Lengua de Señas Chilena, para estudiantes en situación de discapacidad auditiva en los contextos de la educación superior, así como también transporte para estudiantes en situación de discapacidad física. En el año 2014 se favoreció a 44 estudiantes con un monto asignado de M$ $93.908

· Incorporación de la variable inclusión social de PesD en el sistema de Acreditación de las Instituciones de Educación Superior del país, las que no serán acreditadas si no han incorporado la variable en sus procesos.

· A través del sistema de subvención especial se permite que las familias puedan optar por la educación especial o la educación regular como instancia educativa para sus hijos; 

· El Estado de Chile cuenta -hace más de una década- con subvención especial para escuelas regulares con Proyectos de Integración Educativa (los PIE); Programa que incorpora las innovaciones y adecuaciones curriculares, de infraestructura y los materiales de apoyo necesarios para permitir y facilitar a las PesD el acceso a los cursos y niveles existentes, brindándoles los recursos adicionales que requieran para asegurar su permanencia y progreso

· El Decreto No. 29 del Ministerio de Educación (MINEDUC), de 9 de abril de 2005, “Fija forma de pago de la subvención general básica especial diferencial a los alumnos integrados en cursos de enseñanza media”, lo que permite a los/as estudiantes tener una trayectoria educativa continua desde la educación básica. La Ley No. 20.201, sobre “Nueva regulación de subvención a educación especial diferencial”, de 31 de Julio de 2007, elevó la subvención para los establecimientos educacionales con jornada completa que atienden a alumnos con NEE. En 2009 se extendió este beneficio a establecimientos regulares que integren a niños con discapacidad. Esta Ley también estableció medidas de transparencia en el sistema de diagnóstico de los alumnos y en las aulas hospitalarias, eliminó el requisito de que la hospitalización supere los tres meses y se extiende para alumnos de pre-básica y media. Asimismo, estableció la liberalidad de los gravámenes aduaneros para la adquisición de equipos y material pedagógico especial para la educación, capacitación y recreación de las PesD (artículo 49).

· Como modalidad transversal del sistema educacional se ofrecen entonces a los alumnos/as que presentan NEE y sus familias distintas opciones educativas, a saber: a) los establecimientos de educación regular con PIE para estudiantes que presentan discapacidad y trastornos específicos del lenguaje; b) con Grupo Diferencial, para estudiantes que presentan dificultades de aprendizaje no asociadas a discapacidad (NEE Transitorias); c) las escuelas especiales, que educan estudiantes con discapacidad sensorial, intelectual, motora, de la relación y comunicación y trastornos específicos del lenguaje; d) otra opción que es muy importante en materia de equidad son las escuelas y aulas hospitalarias para niños/as y jóvenes que por encontrarse en situación de enfermedad, no pueden asistir a la escuela o liceo de origen y reciben atención escolar en el recinto hospitalario.

·  En relación con la educación inicial, a través de la mesa Infancia y Discapacidad se están articulando redes para brindar respuestas educativas pertinentes a los niños y niñas de 0 a 6 años y se ha aportado a la incorporación de la variable inclusión de niños, niñas y adolescentes en situación de discapacidad en la Política y el Plan Nacional de Infancia y Adolescencia del Gobierno de Chile. 

· La prueba del Sistema de Medición de Calidad de la Educación (SIMCE), evaluación de los alumnos destinada medir la calidad de la educación, desde el año 2009 ha incluido a estudiantes con discapacidad visual y auditiva, tanto de escuelas especiales como de escuelas regulares con proyectos de integración educativa. Respecto a la Prueba de Selección Universitaria (la PSU) se desarrollaron dos pilotajes para probar una PSU accesible para estudiantes con déficit visual y auditivo, cuyos resultados arrojaron que no es suficiente hacer las adecuaciones sólo en el acceso a la información, a través de las TICs de los Servicios de Apoyo, sino que resulta necesario evaluar más globalmente los sistemas de admisión en su conjunto para identificar y reducir las brechas existentes.

·  Con relación a la Lengua de Señas Chilena, en conjunto con la sociedad civil e instituciones de educación superior el SENADIS se encuentra elaborando una metodología que apunte a la certificación de Intérprete e Instructores de Lenguaje de Señas, con el objetivo de lograr una profesionalización progresiva.

· A partir del año 2006 que se establecen procedimientos para otorgar Licencia de Enseñanza Básica –requisito para acceder al mundo laboral– y Certificados de Competencias a los alumnos con discapacidad de las escuelas especiales y establecimientos con PIE. 
b) Acciones en proceso de implementación

El programa de Gobierno 2014-2018 establece la medida de incrementar el número de ayudas técnicas para estudiantes universitarios, respecto de la cual SENADIS ha creado el Plan de Apoyos Adicionales para estudiantes de educación superior y que en su primer año de implementación (2015) favoreció a 71 estudiantes y con una inversión de $114.376.040 (equivalente a 163.394 USD)
Las bases del Plan de Apoyos Adicionales, para la Inclusión de Estudiantes en Situación de Discapacidad en la Educación Superior 2015, tienen como finalidad contribuir a la disminución de barreras del entorno educativo, que dificulten la inclusión de estudiantes en situación de discapacidad en la educación superior. Para ello SENADIS, pone a disposición una canasta con ayudas técnicas para el traslado de los estudiantes, para el posicionamiento de los mismos y para el acceso a la información y/o a las comunicaciones, así como también un aporte o subvención financiera para la contratación de servicios de apoyo, ya sea



ANEXO 1

REFERENCIAS EN CUANTO A CÁLCULOS DE LA ESCOLARIDAD PROMEDIO DE LA POBLACIÓN CON DISCAPACIDAD Y SIN DISCAPACIDAD

Como base para iniciar los cálculos de escolaridad puede considerarse que para cada grado hay una edad oficial de ingreso, es decir para el primer grado la edad oficial es de 7 años, para el segundo es de 8, y así sucesivamente hasta que en 6º grado coincida con los 12 años. 

El grupo generalmente definido como escolarizable en el nivel primario es aquel que comprende las edades de 7 a 12 años. Si bien esta premisa no es absoluta, se usa para los efectos de cálculos promedios de escolaridad.

Ahora bien, existen dos indicadores para el cálculo de tasa de escolaridad del nivel primario:
a) La tasa neta de escolaridad, la cual se calcula dividiendo el número de alumnos matriculados de 7 a 12 años (grupo definido oficialmente como escolarizable) por el total de la población de ese mismo grupo de edad. 

Matrícula primaria de 7 a 12 años


Población de 7 a 12 años (grupo oficialmente escolarizable)

b) La tasa bruta de escolaridad que se calcula dividiendo el total de la matrícula de la educación primaria (sin importar la edad de ese grupo) por la población total de 7 a 12 años. 

Matrícula primaria (sin importar la edad)


Población de 7 a 12 años (grupo oficialmente escolarizable)

La tasa neta es inferior a la tasa bruta y esta última puede sobrepasar el 100%. 

ANEXO 2

CLASIFICACIÓN INTERNACIONAL NORMALIZADA DE LA EDUCACIÓN, CINE, 2011
Codificación de Logro Educativo

0 Menos que educación primaria

1 Educación primaria

2 Educación secundaria baja

3 Educación secundaria alta

4 Educación postsecundaria no terciaria

5 Educación terciaria de ciclo corto

6 Grado en educación terciaria o nivel equivalente

7 Nivel de maestría, especialización o equivalente

8 Nivel de doctorado o equivalente

9 No clasificado en otra parte

Para mayor referencia consúltese el siguiente enlace:  http://www.uis.unesco.org/Education/Documents/isced-2011-sp.pdf
ANEXO 3

PRESENTACIÓN SOBRE LA CLASIFICACIÓN INTERNACIONAL  NORMALIZADA DE EDUCACIÓN (CINE 1997-2011)
http://www.uis.unesco.org/StatisticalCapacityBuilding/Workshop%20Documents/Education%20workshop%20dox/2013%20Lima/5.CINE_2011.pdf









� Propuesta de Uruguay acogida durante la Reunión Informal del CEDDIS celebrada en la Ciudad de Nueva York el 12 de junio de 2015.


� Propuesta de Colombia acogida durante la Reunión Informal del CEDDIS celebrada en la Ciudad de Nueva York el 12 de junio de 2015.


� Recientemente fue aprobada por el Congreso Nacional una modificación a la Ley N° 18.700 orgánica constitucional sobre votaciones populares y escrutinios, que eleva, en aras de una mejor representación, el número de parlamentarios: de 120 a 155 Diputados y de 38 a 50 Senadores. 


�Sub-empleo: Categoría referida a población cuya ocupación es inadecuada respecto a determinadas normas como las de nivel de ingreso, aprovechamiento de las calificaciones, productividad de la mano de obra y horas trabajadas. No existe uniformidad internacional respecto a la clasificación del subempleo. Incluso algunos países no lo cuantifican aunque buscan obtener indicadores suplementarios que les permita reflejar la situación del empleo. Por lo general se presentan dos tipos de subempleo: el subempleo visible, que refleja una insuficiencia en el volumen de empleo (jornada parcial de trabajo) y el subempleo invisible, caracterizado por los bajos ingresos que perciben los trabajadores. 


�  El Comité ha acordado seguir los estándares internacionales para definir los tramos de edad. Según UNICEF y otras instancias de ONU, los tramos de edad se definen de la siguiente manera: Infancia: 0-4; niñez: 5-12; adolescencia: 13-18; juventud: 19-24; adultez o madurez: 25-64; Adulto Mayor: 65 y más. Cfr: � HYPERLINK "http://www.unicef.org/argentina/spanish.pdf" �http://www.unicef.org/argentina/spanish.pdf�.  También ver Boletín “Desafíos: Los derechos de la infancia y adolescencia con discapacidad”. UNICEF, Desafíos N 15, abril 2013. 


� Se solicita en esta sección a cada país identificar por separado sus diferentes etnias poblacionales, con datos numéricos en porcentajes, indicando población étnica con y sin discapacidad.


� Colocar concepto de hogar o familia según regulaciones internas.


� Para los indicadores  “expectativa de vida”, “tasa de analfabetismo” “tasa de pobreza” y “tasa de pobreza extrema” se ha colocado un solo descriptor que pretende recopilar el dato de manera general (es decir, englobando a toda la población con discapacidad) dado a la complejidad que significaría desagregar la información según el tipo de discapacidad ante la ausencia de datos estadísticos al respecto. No obstante, tales descriptores pueden incluirse de disponer el país esta información. En el presente informe es obligatorio el porcentaje general, mas es altamente recomendable que los descriptores por tipo de discapacidad sean incluidos por os Estados en sus próximos estudios estadísticos a fin de ir recaudando la información progresivamente.


� Las tasas de analfabetismo entregadas corresponden al total de la población ya que no contamos con datos desagregados por género


� Cabe destacar que existen distintas formas de medir la pobreza por lo que cada Estado deberá indicar la pobreza medida en su país indicando la metodología utilizada.


� Sin perjuicio de lo anterior en el capítulo referido a Bienestar y Asistencia Social se entregan datos detallados acerca de la información solicitada en el indicado capítulo la que puede ser complementaria a la pregunta realizada respecto a cobertura de la seguridad social.


� Se propone desagregar la información por tipo de discapacidad recomendando no colocar en una sola clasificación a personas sordas y ciegas. La categoría “otra” responde a los casos en que se trate de multi-discapacidades.


� El tipo de discapacidad es, a partir de este punto,  un desglose optativo y no obligatorio. Si no se cuenta con esta información detallada se sugiere incorporar este desglose en los futuros estudios estadísticos nacionales.


� Por “ajustes razonables” se entenderán las modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas que no impongan una carga desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso particular, para garantizar a las personas con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de condiciones con las demás, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales (Artículo 2 de la Convención de Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad).


� La indicada Política se encuentra en estos momentos en proceso de reformulación por parte de la Comisión Asesora Presidencial sobre Inclusión Social de  Personas en Situación de Discapacidad (PesD) como órgano encargado de elaborar una propuesta de Plan Nacional sobre Inclusión Social de PeSD 2016-2026 en los ámbitos de discapacidad, salud mental y cuidado. Lo anterior determinará los lineamientos y directrices de la política nacional reformulada; además la Comisión deberá evacuar una propuesta de sistema de apoyos que reemplace al actual sistema basado en la sustitución de voluntad de PeSD de origen mental e intelectual.


� En proceso de creación por parte de la Comisión Asesora Presidencial antes indicada.


� La persona que tiene la representación internacional es la Presidenta de la República a través del Ministro de Relaciones Exteriores. Sin embargo, el Servicio Nacional de la Discapacidad rinde cuentas a través de los informes que debe presentar ante los Organismos Internacionales y a través de los foros internacionales en que se encuentra autorizado a participar por parte de la autoridad correspondiente.


� Si bien el eje principal de la EDLI es el Enfoque de Derechos Humanos, estos se ven transversalmente acompañados por otros enfoques, modelos y/o estrategias de intervención tales como el modelo de los Determinantes Sociales, la Matriz de la Rehabilitación con Base Comunitaria (RBC) propuesta por las Naciones Unidas a través  de la Organización  Mundial de la Salud (OMS) que define la RBC en 2012 justamente como “Desarrollo Local Inclusivo”; en textos de la CEPAL sobre Desarrollo Territorial;  Participación Social y Ciudadanía con empoderamiento de las comunidades; material del Curso Internacional de Desarrollo Inclusivo del CNREE de Costa Rica y reflexiones surgidas desde la práctica social de los programas institucionales de SENADIS. Cada uno de estos se irá reflejando en la construcción teórica y práctica de la EDLI.





� Los datos de los que disponíamos no se encontraban actualizados y correspondían al Primer Estudio Nacional de la Discapacidad del año 2004.


� Correspondiente a $911.324.000.- equivalentes a USD$ 1.458.118,4.- (al 23.02.2015) en nuevos recursos. La oferta total de programas tiene asignado un presupuesto 2015 de $11.047.833.000.-, equivalentes a USD $ 17.676.532,8.-(al 23.02.2015). Aprobados por Ley de Presupuesto Nacional. Disponible en : �HYPERLINK "http://www.dipres.gob.cl/595/articles-126801_doc_pdf.pdf"�http://www.dipres.gob.cl/595/articles-126801_doc_pdf.pdf� 


� Rehabilitación con Base Comunitaria


� Disponible en: �HYPERLINK "http://michellebachelet.cl/programa/"�http://michellebachelet.cl/programa/� 


� Existiendo un Capítulo destinado a discapacidad. P. 182.


� Decreto Supremo N°86, que crea la Comisión Asesora Presidencial para el estudio y propuesta de Plan nacional sobre Inclusión Social de Personas en Situación de Discapacidad, de  29.12.2014.


� Encuesta Modelo en Discapacidad, OMS


� Entre ellos: Servicio Nacional de Capacitación y Empleo (SENCE), Fondo de Solidaridad e Inversión Social (FOSIS), Servicio de Cooperación Técnica (SERCOTEC) y otros.


� Fuente UNESO: Ministerio de Educación del Gobierno de Chile y Oficina Regional de Educación para América Latina y el Caribe  (OREALC): “Manual de Cálculo de los Indicadores. Definiciones y Metodología”. Proyecto Regional de Indicadores Educativos. II Cumbre de las Américas. Santiago, Chile,  2001. Favor comparar estos datos (tasas bruta y neta) con los datos de escolaridad de la población en general.


� Cfr. Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura, UNESCO “Clasificación Internacional Normalizada de la Educación. CINE 2011”. Instituto de Estadística de la UNESCO, 2013. Véase Anexo 2.


� Información proporcionada por el Ministerio de Educación (MINEDUC), mediante Oficio N°585 de fecha 2/10 /2015.


� Información proporcionada por el Ministerio de Educación (MINEDUC), mediante Oficio N° 585 de fecha 2/10/2015


� Se recomienda tener en cuenta las definiciones contenidas en el Artículo 2 de la Convención de Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad sobre “comunicación”, “lenguaje”, “accesibilidad universal”, “ajustes razonables” y “diseño universal”.


� Información proporcionada por el Ministerio de Educación (MINEDUC), mediante oficio N° 585 de fecha 2/10/2015.


� Fuente UNESCO: Ministerio de Educación del Gobierno de Chile y Oficina Regional de Educación para América Latina y el Caribe  (OREALC): “Manual de Cálculo de los Indicadores. Definiciones y Metodología”. Proyecto Regional de Indicadores Educativos. II Cumbre de las Américas. Santiago, Chile,  2001.


� Información proporcionada por el Ministerio de Educación (MINEDUC), mediante Oficio N° 585, de fecha 2/10/2015.


� Información proporcionada por el Ministerio de Educación (MINEDUC), mediante Oficio N° 585 de fecha 2/10/2015.


� Información proporcionada por el Ministerio de Educación (MINEDUC), mediante oficio N° 585,  de fecha 2/10/2015.


� Información proporcionada por el Ministerio de Educación (MINEDUC), mediante oficio N° 585,  de fecha 2/10/2015.


� Ver Declaración de Salamanca de 1994  para ampliar definición sobre centros de recursos de apoyo.


� Información proporcionada por el Ministerio de Educación (MINEDUC), mediante oficio N° 585,  de fecha 2/10/2015.


� Consultar la Clasificación Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la �Salud  (CIF) para ampliar información sobre ayudas técnicas. Especificar el tipo de ayudas técnicas que se proveen en el país como parte de la política pública en discapacidad.  


� Habilitar: Permitir, hacer capaz. En algunos países el término habilitación se usa para describir la amplia gama de formas que se usan para ayudar a quienes han nacido con alguna discapacidad. Sus necesidades con frecuencia son distintas de las de aquellos cuya discapacidad es producto de un accidente o enfermedad, por ejemplo.





Rehabilitar: Devolver a la condición o capacidad original. Se utiliza para la atención de personas que adquieren discapacidad en el proceso de la vida, por accidente, enfermedad u otra causa.








� Se entiende por “servicios” las unidades en las que se realizan actividades de habilitación y/o rehabilitación. Pueden existir en un mismo establecimiento varios servicios de habilitación y rehabilitación.


� Para mayor referencia sobre mecanismos de apoyo consultar la Observación Nro. 1 del Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad en relación al artículo 12 de la Convención de Naciones Unidas.


� La “población ocupada” es el conjunto de todas las personas  que contando con la edad mínima especificada para la medición de la Población Económicamente Activa (PEA) durante el período de referencia, se encontraban realizando “algún trabajo” (13º CIET), ya sea como “asalariado”, percibiendo un sueldo o salario, monetario o en especie o como “empleado independiente”, obteniendo un beneficio o ganancia familiar, monetario o en especie. Los ocupados pueden estar en el mercado de trabajo en condición de adecuadamente empleados o subempleados. Los subempleados son aquellas personas cuya ocupación es inadecuada, respecto a determinadas normas como las de nivel de ingreso, aprovechamiento de las calificaciones, productividad de la mano de obra y horas trabajadas. No existe uniformidad internacional respecto a la clasificación del subempleo, incluso algunos países no lo cuantifican, aunque buscan obtener indicadores suplementarios que les permita reflejar la situación del empleo. Por lo general se presentan dos tipos de subempleo: el subempleo visible, que refleja una insuficiencia en el volumen de empleo (jornada parcial de trabajo) y el subempleo invisible, caracterizado por los bajos ingresos que perciben los trabajadores. 


Cfr: Organización Internacional del Trabajo (OIT): Manual de Uso e Interpretación de las ESTADÍSTICAS LABORALES. Oficina Internacional del Trabajo para los Países Andinos, 2011. Disponible en el siguiente enlace:


 � HYPERLINK "http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/documents/publication/wcms_216075.pdf" ��http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/documents/publication/wcms_216075.pdf� 





Comisión Económica para América Latina y el Caribe (CEPAL) Informe OIT sobre avance en las estadísticas de empleo y desempleo. Documento de trabajo (DDR/1) de la Undécima reunión del Comité Ejecutivo de la Conferencia Estadística de las Américas de la Comisión Económica para América Latina y el Caribe. 2012. Disponible en el siguiente enlace: 


� HYPERLINK "http://www.cepal.org/deype/publicaciones/xml/1/47271/CE11DDR1e.pdf" ��http://www.cepal.org/deype/publicaciones/xml/1/47271/CE11DDR1e.pdf� 





Otros recursos electrónicos se encuentran disponibles en el siguiente enlace: 


� HYPERLINK "http://www.ilo.org/emppolicy/lang--en/index.htm" ��http://www.ilo.org/emppolicy/lang--en/index.htm�


� No existe uniformidad internacional para definir a la Población en Edad de Trabajar (PET). En América Latina y Caribe la PET ha sido precisada en función a las características del mercado laboral de cada país. Sin embargo, en la mayoría de ellos, se determina tomando en consideración la edad mínima. No existe la edad máxima. La Población Económicamente Activa (PEA) por su parte es la oferta de mano de obra en el mercado de trabajo y está constituida por el conjunto de personas que contando con la edad mínima establecida (14 años en el caso del Perú por ejemplo), ofrecen la mano de obra disponible para la producción de bienes y/o servicios durante un período de referencia determinado. La Población Económicamente Inactiva (PEI) es el grupo de personas en edad de trabajar que no participan en el mercado laboral. Es decir, que no realizan ni buscan alguna actividad económica. La PEI está conformada por los estudiantes, jubilados o pensionistas, rentistas, personas dedicadas a los quehaceres del hogar, adultos mayores, etc. Esta denominación se usa indistintamente con el de Población Económicamente No Activa. En la PEI se puede distinguir dos grandes grupos: inactivos con deseos de trabajar (desempleo oculto) e inactivos sin deseos de trabajar (inactivos plenos) La PET puede obtenerse de la sumatoria de la Población Económicamente Activa (PEA) y la Población Económicamente Inactiva (PEI) de tal forma que PET = PEA+PEI.  


Medidas derivadas de esto:


-Tasa Global de Participación: TGP = PEA: PET ∗ 100. 


-Tasa de ocupación: T O = OC:PET ∗ 100. 


-Tasa bruta de partición (o general): TBP = PET: PT. 





Cfr: Organización Internacional del Trabajo (OIT): Manual de Uso e Interpretación de las ESTADÍSTICAS LABORALES. Oficina Internacional del Trabajo para los Países Andinos, 2011. Disponible en el siguiente enlace:


 � HYPERLINK "http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/documents/publication/wcms_216075.pdf" ��http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/documents/publication/wcms_216075.pdf� 





Comisión Económica para América Latina y el Caribe (CEPAL) Informe OIT sobre avance en las estadísticas de empleo y desempleo. Documento de trabajo (DDR/1) de la Undécima reunión del Comité Ejecutivo de la Conferencia Estadística de las Américas de la Comisión Económica para América Latina y el Caribe. 2012. Disponible en el siguiente enlace: 


� HYPERLINK "http://www.cepal.org/deype/publicaciones/xml/1/47271/CE11DDR1e.pdf" ��http://www.cepal.org/deype/publicaciones/xml/1/47271/CE11DDR1e.pdf� 





Otros recursos electrónicos se encuentran disponibles en el siguiente enlace: 


� HYPERLINK "http://www.ilo.org/emppolicy/lang--en/index.htm" ��http://www.ilo.org/emppolicy/lang--en/index.htm�


� Para el rango de edad 60-64 años, únicamente se considera la población masculina, ya que las mujeres en Chile jubilan a los 60 años de edad. 


� Sin perjuicio de lo anterior dentro de las acciones contempladas en el Programa Acceso a la Justicia de Senadis-Corporaciones de Asistencia Judicial, se encuentras actividades de promoción respecto de antidiscriminación la que incluye a la laboral. El listado de acciones se encuentra en el capítulo de “Acceso a la Justicia” y en el capítulo de “Participación Política”.


�  La metodología utilizada en la elaboración del Informe,  fue mediante una herramienta estándar de autodiagnóstico que permitía medir las características más relevantes sobre accesibilidad universal por cada Servicio Público que aplicó la herramienta. 





� Información proporcionada por el Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones, mediante Oficio N° 1198 de 15.02.2016.


� Información proporcionada por la Unidad de Protección Industrial, Gestión, Medio Ambiente y Sostenibilidad del Puerto de Valparaíso. 


� Información proporcionada por la Empresa Portuaria Arica, a través de su concesionario Terminal Puerto Arica S.A, mediante carta N° 7 del 4.01.2016.


� Información proporcionada por Empresa Portuaria Iquique, a través de carta N° 146 de 29.12.2015.


� Información proporcionada por Empresa Portuaria Puerto Montt, a través de carta N° 06 de 15.01.2016.


� Información proporcionada por Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones, mediante Oficio N° 1198 de 15.02.2016.


� Información proporcionada por Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones, mediante Oficio N° 1198 de 15.02.2016.


� Información proporcionada por la Dirección General de Aeronáutica Civil (DGAC)


�  Información proporcionada por Metro de Valparaíso, mediante oficio 2110 de 14.12.2015.


� Información proporcionada por el Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones, mediante Oficio N° 1198 de 15.02.2016.


� Información proporcionada por el Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones, mediante Oficio N° 1198 de 15.02.2016.


� Información proporcionada por Metro de Valparaíso mediante oficio N° 2120 DE 14.12.2015.


� Información proporcionada por el Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones, mediante Oficio N° 1198 de 15.02.2016.


� Información proporcionada por Metro de Valparaíso mediante oficio 2120 de 14.12.2015.


� Información proporcionada por Sky Airline, mediante Carta N° SKD001/2016 de 27 de enero de 2016.


� El detalle de indicadores es opcional  aquí. Se sugiere a los Estados Parte considerar estos análisis más detallados para próximos informes. 


� Directrices, manuales y actividades de capacitación sobre modalidades de trato a las personas con discapacidad y sobre mecanismos de accesibilidad y apoyos disponibles. 


� Información proporcionada por el Servicio Electoral (SERVEL), mediante oficio N° 1476 de 15 de septiembre de 2015.


� Información proporcionada por el Servicio Electoral (SERVEL), mediante oficio N° 1476 de 15 de septiembre de 2015.


� Por ejemplo: Medidas de accesibilidad en publicidad de opciones electorales, en debates, etc.


� Adecuaciones en páginas web y otras plataformas digitales para la publicación de información electoral, por ejemplo: consulta del padrón y del lugar de votación, listado de candidatos, plataformas y propuestas electorales de agrupaciones políticas,  instrucciones para ejercer el voto, derechos, etc.


� Por ejemplo: Voto asistido, plantillas braille, letra magnificada, audio en sistemas de voto, facilitadores que usen lengua de señas, entre otros.


� Acceso en el ingreso de los establecimientos electorales, acceso en el recinto de votación, señalización, entre otros.


� La Política habitacional chilena contempla diversos tipos de subsidios para que las personas y sus grupos familiares puedan adquirir una vivienda. Si el postulante al subsidio habitacional o algún integrante de su grupo familiar, la normativa  vigente contempla beneficios: a) facilitar el acceso a la vivienda con puntaje adicional en la selección de beneficiarios b) que ella cuente con adecuaciones que permitan el desplazamiento de las personas con discapacidad en su interior. 


� Los montos están expresados en Unidades de Fomento (U.F) una unidad de cuenta reajustable de acuerdo con la inflación, usada en Chile. El valor de la U.F equivale a US$37 (valor 06.10.2015)





� La Unidad de Fomento,  tiene un valor aproximado de 25.506 pesos chilenos equivalente a 36 USD.


� Ibídem. 


� El Comité desea advertir a los Estados la necesidad de que en lo sucesivo se inicie un proceso de recolección de datos para medir la participación de las personas con discapacidad en estas actividades, lo cual será uno de los elementos a evaluar en el próximo informe de cumplimiento CIADDIS-PAD.


� Información proporcionada por la Corporación Nacional Forestal (CONAF), mediante oficio N°553/2015 de fecha 9/9/2015.


� Información proporcionada por el Ministerio del Deporte (MINDEP), mediante oficio N° 653  de fecha 6/10/2015.


� Información proporcionada por la Corporación Nacional Forestal (CONAF), mediante oficio N°553/2015 de fecha 9/9/2015.


� Información proporcionada por la Corporación Nacional Forestal (CONAF), mediante oficio N°553/2015 de fecha 9/9/2015.


� Información proporcionada por el Ministerio del Deporte (MINDEP), mediante oficio N° 653  de fecha 6/10/2015


� Información proporcionada por la Corporación Nacional Forestal (CONAF), mediante oficio N°553/2015 de fecha 9/9/2015.


� Información proporcionada por la Corporación Nacional Forestal (CONAF), mediante oficio N°553/2015 de fecha 9/9/2015.


� Información proporcionada por la Corporación Nacional Forestal (CONAF), mediante oficio N°553/2015 de fecha 9/9/2015.


� Información proporcionada por la Corporación Nacional Forestal (CONAF), mediante oficio N°553/2015 de fecha 9/9/2015.





� Información proporcionada por el Ministerio del Deporte (MINDEP), mediante oficio N° 653 de fecha 6/10/2015


� En este apartado téngase en cuenta la accesibilidad física; accesibilidad comunicacional (auditiva y visual); accesibilidad informativa (señalética, señalización, protocolo de comunicación interpersonal y de servicio) y/o  accesibilidad tecnológica (medios de comunicación, ICT, sitios web), y desglosar de ser posible según el tipo de accesiblidad.


� Información proporcionada por la Corporación Nacional Forestal (CONAF), mediante oficio N°553/2015 de fecha 9/9/2015.


� Información proporcionada por la Corporación Nacional Forestal (CONAF), mediante oficio N°553/2015 de fecha 9/9/2015.


� Estos apoyos apuntan tanto a las diferentes etapas del proceso judicial como a la internación en instituciones (penales o médicas) de una persona con discapacidad. 


� Ver en � HYPERLINK "http://www.shoa.cl/manual_de_tsunami/manual_de_tsunami.pdf" �http://www.shoa.cl/manual_de_tsunami/manual_de_tsunami.pdf� 


� Ver en: � HYPERLINK "http://www.onemi.cl/wp-content/uploads/2014/11/Pauta-Evaluaci%C3%B3n-Educaci%C3%B3n-Superior-en-Zona-de-Amenaza-Tsunami-Los-Lagos-2014.pdf" �http://www.onemi.cl/wp-content/uploads/2014/11/Pauta-Evaluaci%C3%B3n-Educaci%C3%B3n-Superior-en-Zona-de-Amenaza-Tsunami-Los-Lagos-2014.pdf� 


� Ver en: � HYPERLINK "http://www.onemi.cl/wp-content/uploads/2014/11/Pauta-Evaluaci%C3%B3n-Establecimientos-Educacionales-en-Zona-de-Amenaza-de-Tsunami-Los-Lagos-2014.pdf" �http://www.onemi.cl/wp-content/uploads/2014/11/Pauta-Evaluaci%C3%B3n-Establecimientos-Educacionales-en-Zona-de-Amenaza-de-Tsunami-Los-Lagos-2014.pdf� 


� Ver en � HYPERLINK "http://www.onemi.cl/wp-content/uploads/2014/11/Pauta-Evaluaci%C3%B3n-General-en-Zona-de-Amenaza-de-Tsunami-Los-Lagos-2014.pdf" �http://www.onemi.cl/wp-content/uploads/2014/11/Pauta-Evaluaci%C3%B3n-General-en-Zona-de-Amenaza-de-Tsunami-Los-Lagos-2014.pdf� 


� Ver en : � HYPERLINK "http://www.interior.gob.cl/media/2015/02/27F_2015.pdf" �http://www.interior.gob.cl/media/2015/02/27F_2015.pdf� 


� Ver en: � HYPERLINK "http://www.senadis.gob.cl/pag/606/1193/resultados_del_fondo_nacional_de_proyectos_inclusivos_2015" �http://www.senadis.gob.cl/pag/606/1193/resultados_del_fondo_nacional_de_proyectos_inclusivos_2015�


� Ver en: � HYPERLINK "http://www.senadis.gob.cl/sala_prensa/d/noticias/4908/cntv-crea-mesa-tecnica-para-lengua-de-senas-en-casos-de-emergencias" �http://www.senadis.gob.cl/sala_prensa/d/noticias/4908/cntv-crea-mesa-tecnica-para-lengua-de-senas-en-casos-de-emergencias� 


� Ver en: � HYPERLINK "http://www.onemi.cl/preparacion-inclusiva/" �http://www.onemi.cl/preparacion-inclusiva/� 


� Agencia  Chilena de Cooperación Internacional para el Desarrollo (AGCID), Solicitud de Acceso a la Información, Folio N° AC004T-0000011.


� Agencia  Chilena de Cooperación Internacional para el Desarrollo (AGCID), Solicitud de Acceso a la Información, Folio N° AC004T-0000011


� Agencia Chilena de Cooperación Internacional para el Desarrollo (AGCID), Solicitud de Acceso a la Información, Folio N° AC004T-0000011 de fecha 3/9/2015.


� De acuerdo al artículo 13 de la Ley Nº 20.530 que crea en el Ministerio de Desarrollo Social “El Comité Interministerial de Desarrollo Social reemplazará al Comité de Ministros creado en la ley N° 20.422, que establece normas sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusión Social de Personas con Discapacidad”, por tanto, quienes conforman actualmente el Comité son los Ministros de Desarrollo Social, Hacienda, Secretaría General de la Presidencia, Educación, Salud, Vivienda y Urbanismo, Trabajo y Previsión Social, y la Ministra Directora del Servicio Nacional de la Mujer.


� El Consejo, está integrado por el Director Nacional del Servicio Nacional de la Discapacidad, cinco representantes de organizaciones de personas con discapacidad de carácter nacional, a fin de representar equitativamente a agrupaciones de personas con discapacidad psíquica, intelectual, física, auditiva y visual,  un representante del sector empresarial y otro de organizaciones de trabajadores y  dos representantes de instituciones privadas sin fines de lucro constituidas para atender a personas con discapacidad.


� Si bien el eje principal de la EDLI es el Enfoque de Derechos Humanos, estos se ven transversalmente acompañados por otros enfoques, modelos y/o estrategias de intervención tales como el modelo de los Determinantes Sociales, la Matriz de la Rehabilitación con Base Comunitaria (RBC) propuesta por las Naciones Unidas a través  de la Organización  Mundial de la Salud (OMS) que define la RBC en 2012 justamente como “Desarrollo Local Inclusivo”; en textos de la CEPAL sobre Desarrollo Territorial;  Participación Social y Ciudadanía con empoderamiento de las comunidades; material del Curso Internacional de Desarrollo Inclusivo del CNREE de Costa Rica y reflexiones surgidas desde la práctica social de los programas institucionales de SENADIS. Cada uno de estos se irá reflejando en la construcción teórica y práctica de la EDLI.





� Corporaciones de Asistencia Judicial, (Organismos estatales cuya  finalidad es prestar asistencia jurídica y judicial gratuita a personas de escasos recursos. Además, proporciona los medios para efectuar la práctica necesaria para el ejercicio de la profesión a los postulantes a obtener el título de abogado.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
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